Onkormanyzati szociélis ellatasok Kézikdnyv 2011.

ONKORMANYZATI SZOCIALIS ELLATASOK

I. A SZOCIALIS IGAZGATASI ELJARASOK SPECIALIS ILLETEKESSEGI SZABALYAI

(A hatalyos 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol - a tovabbiakban:
Szt. -, a 2004. évi CXL. toérvény a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol
(a tovabbiakban: Ket.), az 1992. évi LXVI. toérvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasarol - a tovabbiakban: Nytv. - valamint a 146/1993. (X. 26.) Korm. rendelet alapjan, ahol

mas jogszabalyra hivatkozunk, azt kiilon feltlintetjuk.)

Az dnkormanyzatok az ellatdsokat szocidlis igazgatasi eljarasok soran allapitjak meg. Az Szt.
értelmében szocialis ellatdsokra a magyar allampolgarok, a bevandoroltak, a letelepedettek, a
hontalanok és a magyar hatésag altal menekultként elismert személyek jogosultak. Ugyancsak
jogosultak szocidlis elldtdsra a szabad mozgas és tartézkodas jogaval rendelkezd személyek
beutazasardl és tartézkodasardl szoélo torvény (2007. évi I. torvény) szerint a szabad mozgas és
tartézkodas jogaval rendelkezd személyek,190 amennyiben az ellatas igénylésének idépontjaban a
szabad mozgas és a harom hénapot meghaladé tartdzkodasi jogat a Magyar Kdztarsasag teriletén
gyakoroljak, és bejelentett lakohellyel rendelkeznek. Emellett a telepulési dnkormanyzatok kdtelesek
szallast, étkezést és atmeneti segélyt biztositani az Eurdpai Szocialis Kartat megerésitd orszagok 101
jogszeriien Magyarorszagon tartézkodé allampolgarai szamara is, amennyiben ezek hianya életet
vagy testi épséget veszélyeztet. (Szt. 3. § 1-2. bekezdés, 3. bekezdés a. pont)

Az Szt. 5. §-anak 1. bekezdése szerint a szocialis igazgatasi eljarasok lefolytatdsara a Ket.
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Ket. szerint, ha jogszabaly masként nem rendelkezik, az a hatésag az illetékes, amelynek
terlletén az Ggyfél lako- vagy tartézkodasi helye, ennek hianyaban szallashelye van (Ket. 21. § 1.

bekezdés a. pont).

100 Az Eurépai Unio tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes mas allam allampolgara,

- - az Eurdpai Kozbsség és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam
kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan a szabad mozgas és tartézkodas joga tekintetében az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél szol6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallasu személy,

- az EGT-allampolgar magyar allampolgarsaggal nem rendelkez6, az EGT-allampolgart kiséré vagy hozza csatlakozé
csaladtagja,

- a magyar allampolgar magyar allampolgarsaggal nem rendelkez6, a magyar allampolgart kisér6 vagy hozza csatlakoz6
csaladtagja,

- az az EGT-allampolgart vagy a magyar allampolgart kiséré vagy hozza csatlakozé személy, aki

- a magyar allampolgar eltartottja, vagy vele legalabb egy éve egy haztartasban él, illetve akirél sulyos egészségligyi okbdl a
magyar allampolgar személyesen gondoskodik,

- abban az orszagban, ahonnan érkeznek — az EGT-allampolgar eltartottja volt, vagy vele egy haztartasban élt, illetve akirdl
sulyos egészséglgyi okbol az EGT-allampolgar személyesen gondoskodik, és a hatésag csaladtagként vald beutazasat és
tartézkodasat engedélyezi (A szabad mozgas és tartézkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasardl és tartézkodasardl
sz6l6 2007. évi l. torvény 1. § 1. bekezdés).

101 Az Europai Szocialis Kartat meger0sit6 orszagok: Ausztria, Belgium, Ciprus, Csehorszag, Dania, Finnorszag,
Franciaorszag, Goérogorszag, Hollandia, Izland, Irorszag, Lengyelorszag, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Nagy-Britannia,
Norvégia, Németorszag, Olaszorszag, Portugalia, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Térokorszag.
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Az Szt. azonban az illetékességgel kapcsolatban masképp rendelkezik, 2007. januar 1-jétél ugy,
hogy: ,A kérelmet - ha e torvény masként nem rendelkezik - az a szocialis hataskort gyakorlé szerv
biralja el, amelynek illetékességi terlletén a kérelmezd lakcime van. Ha a kérelmezének tdbb lakcime
van, az illetékességet az a lakdhely vagy tartézkodasi hely alapozza meg, ahol életvitelszerlien lakik.”
(Szt. 32/A. § 1. bekezdés)

Korabban hasonlé rendelkezés 63/2006. Korm. R. 2. §-aban szerepelt, és gyakorlati alkalmazasa
mar akkor is szinte megoldhatatlan problémakat okozott, hiszen a szabaly nem vesz arrél tudomast,
hogy a kérelmezék jelentés része (a KSH adatai szerint 500.000 ember) olyan helyen lakik, ahol
semmilyen cimmel nem rendelkezik. A hatalyos szabalyozas szerint azoknak az estében, akik tobb
lakcimmel rendelkeznek, és azok egyikén sem laknak, nincs olyan énkormanyzat, amely koteles lenne
a szocialis ellatas iranti kérelmeiket elbiralni. Esetiikben arra vald hivatkozassal, hogy a kérelmezd
nem lakik életvitelszerllen a lakcimén, barmelyik dnkormanyzat jogszerlien elutasitdé hatarozatot
hozhat, mig az az énkormanyzat, melynek teriletén ténylegesen lakik, semmiképpen nem lehet
illetékes, hiszen ott nincsen cime. A problémat altalanossagban és konkrét ligyekhez kapcsolddva is
folyamatosan jelezzlk az illetékes szakminisztériumnak, de eddig a rendezés érdekében érdemi [épés
nem tortént.

Annak érdekében, hogy az lgyfelek meglévé jogosultsagait mégis érvényesiteni tudjuk, a konkrét
ugyekhez kapcsoldédéd gyakorlati Iépéseket érdemes tenni. Amennyiben a kérelmez be tud jelentkezni
oda, ahol ténylegesen lakik, ezt érdemes még a kérelem benyujtasat megel6zéen megtenni, és az Uj
lakcim szerinti 6nkormanyzattol kérni az ellatas megallapitasat. Amennyiben ez nem lehetséges (pl. a
szallasadd vagy az dnkormanyzati lakas esetében az dnkormanyzat nem jelenti be, vagy esetleg az
ugyfél kozterlleten lakik), a korabbi szabalyozasnak megfeleléen a lakéhely (allandé lakcim) szerinti
Onkormanyzattol érdemes kérni az ellatast. A kérelmekbe minden esetben részletesen bele kell irni
minden lakcimmel kapcsolatos adatot (lakohely - korabban allandé lakcim; tartézkodasi hely -
korabban ideiglenes lakcim), és nyilatkozni kell, hogy az ligyfél ténylegesen hol is lakik.192 Ezek az
adatok azért alapvetd fontossaguak, mert amennyiben az dnkormanyzat rendelkezésére allnak, nem
zarhatja le elutasitdé hatarozattal a szocialis igazgatasi eljarast, hanem a Ket. 22. § 2. bekezdésének
megfeleléen koteles azt haladéktalanul attenni az illetékes szervhez.1'03 Amennyiben a méasodik
onkormanyzat is azt allapitia meg, hogy nem illetékes, ugy az onkormanyzatok kotelesek egymas
k6zo6tt nyolc napon belll megkisérelni a vita eldontését, illetve, ha ez nem vezet eredményre, az
illetékest a vita elddontését kéré dnkormanyzat szerinti kormanyhivatal vezetéje jeldli ki tizendt napon

belil. Amennyiben esetleg az énkormanyzatok nem fordulnak a kormanyhivatalhoz, ezt érdemes a

102 Amennyiben a kérelmezé kozterileten lakik, arrél érdemes nyilatkozni, hogy melyik telepulésen, kerlletben. A kérelem
elbiralasat ezekben az esetekben segitheti, ha a nyilatkozatban megjeldlt telepullésen, kerlletben lakcime is van.

103 Ha mégis elutasito hatarozat sziletik, az jogszerdtlen, a Ket.-re valé hivatkozassal meg kell fellebbezni.
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kérelmezének megtenni, mert ezt kdvetben az ellatast altalaban meg szoktak éllapitani, hiszen a
kormanyhivatal hatarozatat az dnkormanyzatoknak kotelezd végrehajtani.104 (Ket. 23. §)

A fenti szabalyoktdl eltéré modon rendelkezik Szt. 6. §-a hajléktalan személyek esetében, akiknek
ugyében az az dénkormanyzat illetékes, amelynek teriiletét a hajléktalan személy az ellatas
igénybevételekor nyilatkozataban tartézkodasi helyeként megjeldli. Hajléktalannak e paragrafusban
azokat tekintik, akik lakéhellyel nem rendelkeznek, illetve lakéhelyiik hajléktalan széllas. 105 (Szt. 4. §
2. pont)

Az Nytv. viszont nem ismeri a lakcimnélkuliség fogalmat, rendelkezései értelmében a lakéhellyel
nem rendelkezé hajléktalan embereket a szallasaddknak - amennyiben 10 napot meghaladdan
hajléktalanszallon tartézkodnak - az intézményekbe be kell jelentenilk, Az ideiglenes szallashellyel
sem rendelkez8 hajléktalan személynek pedig lakdhelyeként azt a telepllést (févarosi kerlletet) kell
bejelentenie, ahol szokasosan megtalalhatd (146/1993. Korm. rendelet 36. § 3-4. bekezdés). A
kozteriiletre valé bejelentés azonban komoly problémakat okozhat az Ugyfél jogosultsagainak
érvényesitésében, hiszen példaul a Szt. szOvege alapjan az ilyen cimmel rendelkez6 nem tekinthetd
hajléktalannak, illetve egyéb jogszabalyok sem ismerik ezt a fogalmat.

Tovabbi nehézségeket okoz, hogy a Szt. nem ismeri az Nytv.-ben szereplé fiktivalt lakcim
fogalmat sem (146/1993. Korm. rendelet 34. § 3. bekezdés), az Ugyintézések soran gyakori, hogy
egyes onkormanyzatok azért vitatjak illetékességiket, mert az tgyfél lakcime mar fiktivalt. Azonban
nincs olyan jogszabaly, amelyik kimondana, hogy a fiktivalt lakcim nem teremt illetékességet, ezért
érdemes az erre hivatkozo elutasitd hatérozatokat megfellebbezni.

Ez a viszonylag bonyolult, és egymasnak ellentmondd szabdlyozas a gyakorlatban igen sok
nehézséget okoz, a hajléktalan (lakohely nélkili, vagy menhelyre bejelentett) emberek illetékességi
problémak miatt jellemzéen nem jutnak hozza az Szt.-ben meghatarozott ellatasokhoz. 106

Osszefoglalva, a lakéhellyel nem rendelkezék, vagy hajléktalan szallasra bejelentettek annal az
onkormanyzatnal illetékesek, amelynek teruletét nyilatkozatukban tartdzkodasi helylkként megjeldlik.

(Ez nem azonos a lakcimnyilvantartasban hasznalt tartozkodasi hely - korabban ideiglenes lakcim -

104 Altalaban tehat hosszu, tdbb hénapos ,vandorlas” utan, ha az ligyfél elég kitartd és tiirelmes, ezeket a jogosultsagokat
lehet érvényesitni. Az Ggyintézés soran érdemes odafigyelni arra, hogy a megallapitott ellatast a kérelem benyujtasatél kell
folydsitni, akarmilyen hosszan tartott is az eljaras. Ezért az eljaras soran kerllni kell, hogy Uj kérelmet nyujtsunk be,
ragaszkodni kell ahhoz, hogy az eredeti kérelmet helyezzék at. Megoldhatatlan esetek, akar évekig elhuzédoé eljarasok akkor
fordulnak elé, ha a allamigazgatasi hivatal nem dont, vagy az ligyfél lakcime, illetve tényleges tartézkodasi helye az elhizédo
eljaras alatt megvaltozik.

105 A szocidlis szolgaltatasok igénybe vétele esetén ettdl eltéréen rendelkezik az Szt., ebben az esetben hajléktalannak azt
tekinti, aki éjszakait kdzteriileten vagy nem lakas céljara szolgald helyiségben tolti (Szt. 4. § 3. bekezdés).

106 Az elmult évek tapasztalatai szerint a hajléktalanok szocidlis ellatasara vonatkozé szabalyok a Szt. minden médositasa
utan egyre bonyolultabbd, alkalmazhatatlanabba valnak. Meggy6z6désiink, hogy a hajléktalanokra ugyanolyan jogok és
kotelezettségek kellene, hogy vonatkozzanak, mint minden magyar allampolgarra, szocidlis igazgatasi eljarasokban valé
megkulonboztetésiik kifejezetten karos. Indokolt lehet a lakcimnélkiliek illetékességének meghatarozasara vonatkozé jogi
szabalyozas, de egyrészt semmiképpen sem lenne szabad a lakcimnélkiiliség allamigazgatasi fogalmat 6sszemosni a
hajléktalansag szocioldgiai fogalmaval, masrészt a lakcimnélkiliekre vonatkozo illetékességi szabalyozast is célszerlinek
latszana nem a Szt.-ben, hanem az Ket.-ben szerepeltetni. Tovabb bonyolitja a helyzetet, hogy a Ket. Uj elemként emeli be az
illetékesség meghatarozasaba a szallashely fogalmat, mikdzben ezt a Szt. nem hasznalja, ennek gyakorlati alkalmazasarél még
nincsenek tapasztalatok.
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fogalmaval.) A lakcimnélkiliek Ugyében tehat szocidlis igazgatasi eljarasra az a szocialis igazgatasi
szerv az illetékes, amelynek illetékességi terlletén a kérelmezd tartézkodik.

Kivételt képeznek ez aldl a févarosban tartézkodd hajléktalan emberek (lakcimnélkiliek vagy
hajléktalan szallasra bejelentettek) idéskoruak jaradéka, rendszeres és atmeneti szocialis segély
tigyei, amelyek az Szt. 1996-1997-es modositasa utan a Févarosi Onkormanyzathoz kertiltek (Szt.
32/E. §, Szt. 37/G. § 7. bekezdés, Szt. 45. § 5. bekezdés). Ezen ellatasokat a Fovarosi Szocialis
Rendelet (40/2009. (VII. 9.) Fév. Kdzgy. rendelet a hajléktalanok pénzbeli szocialis ellatasardl és a
szocialis ellatas egyes kérdéseirdl) szabalyozza, melyet az dnkormanyzati szocialis ellatasokrol sz6lo
anyagunk negyedik fejezetében ismertetiink.

A Szt. 7. §-a értelmében minden dnkormanyzat, tekintet nélkil hataskorére és illetékességére,
kételes a raszoruldnak atmeneti segélyt, étkezést és szallast biztositani, amennyiben ezek hianya
életet vagy testi épséget veszélyeztet. Az ily mdédon kifizetett atmeneti segély 6sszege a hataskorrel
és illetékességgel rendelkezb (a segélyezett lakohelye - allandd lakcime - szerinti dnkormanyzattol)
visszaigényelhetd.

Sajnos az oOnkormanyzatok - tapasztalataink szerint - nem tartjdk be a fenti szabdlyokat,
amennyiben illetékességi problémak adddnak, a szdban el6adott kérelmekre el sem inditjak a
szocidlis igazgatasi eljarast, vagy elinditjgk ugyan, de illetékesség hidnyaban lezarjak az eljarast.
Ezért az eljaras minden szakaszaban kiemelten figyelni kell arra, hogy a Ket. rendelkezéseit
betartsak, és ha jogszabalysértést tapasztalunk, fellebbezést kell benyujtani, illetve az allamigazgatasi

hivatalhoz fordulni.

Il. A SZOCIALIS IGAZGATASI ELJARASOK SPECIALIS ELJARASI SZABALYAI

(A hatalyos 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrodl és szocialis ellatasokrol - a tovabbiakban:
Szt. -, a 2004. évi CXL. toérvény a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol
- a tovabbiakban: Ket. -; a 63/2006. (lll. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocialis
ellatasok igénylésének és megallapitasanak, valamint folydsitasanak részletes szabalyairdl - a

tovabbiakban: 63/2006. Korm. R. - alapjan, ahol mas jogszabalyra hivatkozunk, azt kiilon feltlintetjuk.)

A szocialis igazgatasi eljarasok koltség és illetékmentesek (Szt. 16. §).

A szocialis hataskort gyakorld szerv tajékoztatast nyujt a torvény szerinti pénzbeli és
természetbeni ellatasok igénybevételi feltételeirl és az igényléshez sziikséges iratokrol (Szt. 5. § 2.
bekezdés a. pont).

Ha a torvény masként nem rendelkezik, a szocialis raszorultsagtol figgs pénzbeli ellatasok iranti
kérelmet a jegyz6 hataskorébe tartozd ellatas esetén (idéskoruak jaradéka, rendszeres szocialis
segeély, fokozott apolast igényld sulyosan fogyatékos személy gondozasara megallapitott apolasi dij) a
kérelmezb lakcime szerint illetékes telepllési O©nkormanyzat polgarmesteri hivatalanal kell
el6terjeszteni. A teleplilési dnkormanyzat képvisel-testiiletének hataskorébe tartozé ellatas esetén

(lakasfenntartasi tamogatas, a 18. életévét betdlidtt tartésan beteg személy apolasara megallapitott
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