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edul nem megy

Hyper-collaboration, avagy a csapat- és egyéni munka

#jragondoldsa a Steelcase szerint

Mark Eltringhammel, a napi 6tezer olvaséval
biszkélkedd Workplace Insight szaklap kiaddjda-
val, szerkeszt&jével, a Royal Society of the Arts
tagjdval Glink a mincheni repulétérre tartd
irdnytaxiban. A bé szaz éve alapitott Steelcase,
a viladg egyik vezetd irodabutor-gydrtoéjanak
szakmai programja utdn az érintéleg az Ujsag-
irésrél, a print és online kiaddk el6tt alld kihi-
vasokrol, a Brexitrél, a magyar miniszterelnék
politikajarol, Cameronrdl, a brit Munkdaspart po-
litikdjarol beszélgetink. A belvdrost elhagyva a
taxi elévdrosi autépdlydkon halad, majd Herzog
és de Meuron éplletét, az Allianz Arendt
érintve egy éra mulva megérkezik a repulétéri
termindlhoz. Blcsut vesziink, névjegykartyat
cserélink. Hazaérkezésem utdn tébbet szeret-

nék tudni Markrol, ezért a Google kereséhéz
fordulok. Kisvartatva a Steelcase két éve frissen
4tadott Learning + Innovation Centrérél (LINC)
sz6l6 cikkét olvasom a Workplace Insight olda-
lon. Az irds felttésében Ggy fogalmaz: ha tudni
akarod, hogy mi térténik az Gzleti vildgban,

a gazdasdagban, kérdezz meg egy taxisofért!
Majd azzal folytatja, hogyha tudni akarod, hogy
mi térténik a jévében a munka vildgdban, akkor
keresd fel bdrmelyiket a nagyobb irodabutor-
gyartok kézil. Ez a gondolat nem pusztdn

a taxiban, o taxis fule hallatara elhangzott par-
beszédlnkre rimmel, hanem az egy nappal ko-
rdbbi sajtéeseményre is. A Brienner Strasse 42.
szdm alatt all6 14 400 m2-es teljes alapteriletl
irodahdz dtépitése el6tt egy nagy energetikai

cég bérleménye volt. Az 4talakitds legfontosabb
eleme, hogy az éplilet f6 irodai szarnydnak
emeleti fodémjeit széles lépcsékkel torték at,
mindazondltal a liftezés helyett

a munkatdrsakat a [épcsdk haszndlatdra kérték.
Természetesen a hdz teljes belsd irodai struk-
turdjdt atszervezték, aminek a legldtvanyosabb
eleme, hogy a tetéteraszos, gydnyodrl panord-
maju penthouse-szintrél a cstcsvezetdk lveg-
fald irodadobozait az elsé emeletre, a félépcsdk
kézelébe hoztdk le. igy a 21 orszaghdl szarmazé
termékfejlesztéssel, értékesitéssel, pénzliggyel,
kommunikdcioéval, IT-val, marketinggel, HR-rel
és jogi kérdésekkel foglalkozé 230 alkalmazott
mindegyike kdézvetlen napi kapcsolatban lehet

a cég legfelsé vezetdivel, latja ket meetingek,

prezentdciok, egyéni munka kézben nap, mint
nap. Mikdézben a csicsmenedzserek is egyitt
lépcsbznek, kavéznak, ebédelnek a cég munka-
tarsaival, a LINC alapfeladata az, hogy a vildg
minden tdjdroél érkezd kiskereskedbket, belss-
épitészeket, ingatlanfejlesztéket, lUgyfeleket,
dontéshozokat bevonja a Steelcase Uj innovdci-
6s folyamataiba: az irodabdtor-gydrté tanitson
és tanuljon bdrkitdl, aki a Learning + Innovation
Centerben megfordul. Nyitott hdz, egyetlen
emailrél barki bejelentkezhet, aki irodakkal
foglalkozik a vildgon. A nemzetkézi Ujsagird
csapatnak prezentdlt program is ennek

a multikulturalizmusnak és heterogenitdsnak,
illetve a munkakoérnyezet valtozasdnak a je-
gyében zagjlott. A sajtérendezvény cime: ,New
Work. New Rules. How hyper-collaboration is
redefining teamwork and me work?" volt. Ez
nagyjdbdl a csapat- és egyéni munka hagyo-
mdnyos modelljeinek Gjradefinidldsat jelenti.

A Steelcase globdlis kutatdsa feltdrta, hogy

a munkdban toltott id6é 54 szdzalékdt a dol-
gozdk masokkal kézos munkaval téltik, tovab-

bd, hogy az emberek 97 szdzaléka szerint az
egylttm(kodés fontos a munkdjukhoz. Ugyan-
akkor a Steelcase kutatdsai rdmutattak arra is,
hogy minden térekvés ellenére az atalakulé iro-
dai terek és eszkézok még mindig nem tdmo-
gatjdk kell6 hatékonysdggal a csapat- és egyé-
ni munka kettdsét: példdul a megkérdezettek

70 szdzaléka elégedetlen az egyéni munka,

a személyes zéna feltételeinek biztositdsaval,
vagyis az egyensuly egyéni és csapatmunka
kézott igen sérilékeny. Dr. Jack Lewis idegtu-
domdnyi kutatd, neurolégus, sikeres podcaster
mellett Alessandro Centrone, a Steelcase
marketing alelnke (EMEA), valamint Robin
Wittland, o Microsoft Surface Business Group
igazgatodja és Marcel Kummermayer, a Plan.
Net kampdny tgyvezeté igazgatdja foglaltak
helyet a kerekasztalndl, mig a beszélgetés mo-
derdtora Serena Borghero, a Steelcase szak-
mai kiadvanydanak, a 360 Magazine-nek

a szerkeszt8je volt. Szé esett arrdl, hogy
mikézben az irodai dolgozdk tulnyomd tébb-
sége hisz a csapatmunka fontossdgdban, 71
szdzalékuk még mindig hagyomanyos konfe-
renciatermekben, meeting-szobdkban probal
egylttmikodni o kollégdival. A csapatmunka
81 szdzalékban tovdbbra is elére tervezett és
csak 19 szdzalékban alakul spontdn médon.
Ugyanakkor 74 szdzalékuknak mindennapi
kizdelmet jelent, hogy figyelme koncentralt
maradjon az egyéni munkafeladatai megol-
ddsa kézben és 55 szdzalékuk nem tudja at-
helyezni butordt a csapatmunka tdmogatdsa
érdekében. 72 szdzalékuk Ugy érzi, hogy

a munkdjdhoz szikséges informdcidk elér-
hetetlenek, és csupdn 37 szdzalékuknak van
elérése a kollaborativ munkat tdmogaté digi-
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tdlis eszk6zhoz. Végeredményben

a csapat- és az egyéni munka folyamatos,
pulzalé dtalakuldsok sorozata, ami az egy-
mas kozotti kommunikdcié mellett az egyéni
munka, sét a privat, személyes élet atéléséhez
is hozzdjdrul. A prezentdcié mdésodik felében
Michaoel Held, a Steelcase design részlegének
igazgatoja, Alban Moriniere, a Steelcase for-
matervezdje és Penghao Shan, a Steelcase
fiatal designere mutatta be a Steelcase Flex
Collection koncepcidjat, tovdbbd a Steelcase
és a Microsoft dltal kifejlesztett digitdlis
prezentdcids eszkdzt: a Roam designed for
Microsoft Surface Hub 25-t. Az Uj fejlesztések
célja, hogy képesek legyenek tdmogatni

a csapat tevékenységét, mikdzben tisztelet-
ben tartjdk az egyének igényeit is. A kollekti-
vaknak olyan ,otthonra” van sziikségtik, ahol
lényegében ,kordl tudjak venni magukat

a projekttel”, és bemutathatjdk gondolkoddsu-
kat és otleteiket. Tudniuk kell gyorsan valtani
egylttmikodés és koncentralt munka kozott.
Ezt tdmogatjdk a magneses és irhato, kdnny
mobilfalak, tabldk, egyszerlien mozgatha-

t6, gurithatd, dllithaté magassdgu asztalok,
vagyis a Steelcase Flex Collection elemei, amik
formavildga, gyakran textilidkat alkalmazd,
puha formdi, a mobilitdst és kreativ dtrendez-
hetbséget szolgdld ,alultervezettsége” valo-
ban meggyézé volt.

MARTINKO JOZSEF Fots: STEELCASE
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Szerzd :

« Flex Collection egy

teljes stadio
berendezéseként

Az uj fejlesztések célja, hogy
képesek legyenek tamogatni
a csapat tevékenységét, mikozben
tiszteletben tartjak

az egyének igényeit is

« ldedlis berendezés a nem
fix munkaasztalnél
dolgozdék szdmara

A Flex praktikus
rendszerez8inek egyike
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