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A kereskedelmi televiziézas kialakulasa és atalakulasa

1997 oktéberétsl — a viligon Magyarorszagon els6ként — két orszigos lefedettségti f6ldi
sugdrzisu kereskedelmi csatorna kezdte meg mikodését. Az MTM-SBS érdekeltségébe
tartoz6 TV2 és a CLT-UFA, Pearson csoport kotelékében 1évé RTL Klub. Az uj struktira
tokéletesen megfelelt a fejlett eurdpai orszdgokban kialakult tigynevezett sokcsatornds mo-
dellnek. A kiilénbség csupdn annyi volt, hogy mig mashol ez hosszq, szerves fejlédés sordn
alakult ki, addig ndlunk ez gyorsan lezajlé, radikélis és meglepd viltozdsokat hozé folyamat-
nak bizonyult. Nemcsak a misorszolgaltatéi, hanem a musorterjesztsi oldalon is jelentds
fejlédés ment végbe, minden szempontbdl nagyobb vilasztisi lehetséget biztositva ezzel a
fogyasztéknak.

A t61di kereskedelmi addk startja el6tt hazdnkban csak kdbelhal6zatokon jelenhetett meg
magyar nyelvii kereskedelmi csatorna. A kdbelhalézatok kapacitdsa lehet6vé tette — a mini-
milis szimu kereskedelmi adds mellett — idegen nyelvi szatellit programok, énkorményzatok
és helyi kozosségek misordnak szolgéltatisit. 1997 oktéberét kovetéen azonban a magyar
televizi6s piac teljesen dtrendez8dott. Az MTV1 maradt az egyetlen foldi sugirzasu kozszol-
gdlati csatorna, az M'TV2 {6ldi frekvencidjat pedig felosztottak a két uj kereskedelmi adé ko-
z6tt. Az MTV2 addsa miholdra kerilt, majd ezt kévetSen a Duna TV is helyet véltoztatott,
dthelyezték az M'TV2 miholdjira. Ezzel egy id6ben a kdbelpiacon is jelentds véltozasokat
tapasztalhattunk. Az j £61di ad6k megjelenése elstt egyes befektetSk a kdbelen mar j6l mi-
kodé kereskedelmi csatornikat visdroltak fel. fgy ismerhettik meg a TV3 és az MSat-Sziv
TV csatorndkat. 1997 oktéberét kovetden a hirdetési piacon keletkezett tulkindlat, az uj £6ldi
csatorndk irdnti nézdi kereslet novekedése a kezdeti sikereket komoly — végzetes — veszteség-
gé véltoztatta. Ezen csatorndk koziil legtovibb a TV3 csatornat nézhették a nézsk, ez 2000
februdrjaban sziintette be misorit.

Evekkel a dualis televiziézds elinduldsa utin még mindig tart a piac dtalakuldsa, tovibbra
is jelentSs valtozdsokat tapasztalhatunk. A két orszdgos kereskedelmi csatorna dltaldnosabb,
széles tomegekhez sz616 musorkinalata mellett Gjabb és Gjabb tematikus csatornak (meghati-
rozott témdra koncentralé tévécsatornak) jelentek meg azzal a céllal, hogy lefedjék a specialis
célesoportok nézdi igényeit is. Ezen adék mdr nem kizarélag a globalis vagy a paneurdpai
misorszolgaltaték szinkronizalt valtozatai voltak (mint példdul Eurosport, Discovery, Music
Television, CNN), hanem kifejezetten a magyar piacra készilt, jellemzéen magyar tulajdon-
ban 1év6 csatornak alakultak (példaul Sportl, Filmmuzeum, Spektrum, Deko, TV Paprika,
Hir TV, Echo TV). 2005 utén a sokcsatornds vétellel rendelkez$ hiztartdsokban foghaté
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magyar nyelviiek szima fokozatosan novekedett, méra pedig mar megkézelitSleg 120 ilyen
csatorna koziil vdlogathatunk.

E folyamathoz hozzéjirult a kozszolgilati adék elmilt években torténd dtstrukturaldsa
is, amelynek els6 1épéseként az M2 gyermek- és ifjisdgi csatorndvd alakult. 2015-ben a Duna
TV lett a kozszolgilati f6ad6 (kozszolgilati, kulturédlis és szérakoztaté tartalmak sugdrzd-
saval), mig az M1 a CNN és a BBC mintajra napi aktualis hircsatorndva valt. Ugyanezen
évben elindult az M4 Sport csatorna is, amely a kiemelkedd hazai- és nemzetkdzi sportese-
ményekkel prébal minél t6bb nézét a képernyd elé tltetni. [jjdonségként emlithetjiik még a
2014-es induldsi, M3 elnevezésti archiv tartalmakat sugdrzé tematikus kdbelcsatorndt és a
2016-ban startolt M5-6s ad6t (oktatdsi—ismeretterjeszté—kulturilis csatorna) is.

A dinamikusan béviils kindlatnak koszonhetSen az elfizetéi oldalon rendkiviil dssze-
tett mozgds indult be, amelynek {8 irdnydt nehéz lenne meghatirozni. Részben lezajlott egy
nagyobb ardnyu platformvéltis. Ez egyrészt jelenthette azt, hogy az el6fizetd dttért a szol-
giltaté 4j/masik platformon kindlt csomagjdra, de akdr vélaszthatott mdsik szolgaltatét is.
Természetesen az ,elvindorldst” az egymdssal versenyben dll6 szolgaltatdk igyekeztek jelen-
tésen befolydsolni csomag- és drszerkezetiik folyamatos mddositisival. Ennek egyértelmd
célja az volt, hogy sajit eléfizet8iket maraddsra birjdk, illetve, hogy djakat csdbitsanak 4t a
konkurencidtél. E folyamat, illetve az utébbi években kibéviilt és igen szines csatornakindlat
a magyar televizids piac széttoredezéséhez, a tévénézés elaprézédasihoz vezetett. A kisebb
ad6k megerdsodésével pirhuzamosan a két nagy kereskedelmi csatorna részesedése! fokoza-
tosan és drasztikusan csokkent.

Az elmult években a szérakoztatds, kikapcsolddas igényét kielégit adék szima és sikere
novekedett a leginkdbb. A gondolkodast, fokuszélt figyelmet megkovetel addk pedig nem
tartoznak a legnépszeribb televiziék kézé. 2000-ben naponta kézel hdrom 6rét szint egy t-
lag magyar néz8 a két nagy kereskedelmi csatorna nézésére, mara ez az érték egy érdra apadt.
Helyettiik a sorozatokkal, filmekkel operal6 csatornak (pl. F+, Cool, Viasat 6, Prime, Mozi+),
és a kisebb szorakoztaté kereskedelmi adok (Viasat 3, RTLII, Super TV2, RTL Spike) latjak
el leginkabb a témegszdérakoztatds feladatdt. 2016-ban a filmes, sorozatos csatorndk nézésével
kozel annyi id6t toltott egy nézs, mint a két nagy kereskedelmi adéval (59 perc vs. 64 perc).
Az elmult években a kozszolgélati adék atalakitdsdnak és a felfokozott politikai helyzetnek
koszonhetSen latvinyos volt a kozéleti (hir) csatorndk térnyerése is.?

A tavalyi évben a nagyobb kereskedelmi csatorndkat jellemz8en a nék, az id8sebb (60+)
korosztily, az Eszak-Alf6ldon, a falvakban él6k, valamint az alacsonyabb iskolai végzettségii-
ek vélasztottak. A sorozati/filmcsatorndk az elmult években tomegtermékké, generikus adék-
ka viltak, eltéréseket a szocio-demografiai viltozék esetében nem igazin talilunk. Ez aldl
csupdn az 50-59 éves korosztily képez kivételt, a tobbi szegmens esetében hasonlé értékekkel
taldlkoztunk. A férfiak az emlitett adék nézésével tobb idét toltottek, mint a TV2 és az RTL
Klub egytittesével. A kozszolgalati televizid(k) elsésorban az id3sebb korosztily kérében ma-
radtak népszertiek. A tematikus csatornik nem meglepd médon sajitsdgos demografidval
rendelkeznek, amelyet elsdsorban annak jellege hatiroz meg.

A magyarorszigi kereskedelmi televiziézds eddigi torténetének legfrissebb és legjelen-
tésebb mérfoldkovének a 2007. évi LXXIV. torvény értelmében végrehajtott digitilis dtalldst
tekintjik. Ez alapjin az analég musorterjesztés helyébe a digitalis mdsorterjesztés lépett. A
digitalis atdllds a foldfelszini televiziézds szdmadra azt jelentette, hogy megszlint a hagyoma-
nyos, azaz az analég foldfelszini sugirzdsa televiziés misorszéris, és helyébe a digitilis fold-
felszini sugirzds (mds néven DVB-T) lépett. Ez a folyamat mindenkit érintett. A nézdket,
a misorszolgiltatékat és a televiziézishoz sziikséges késziilékek gyartéit és forgalmazéit is.
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Mégis elsésorban azokra volt hatdssal, akik a meghatdrozott idSpontig (szakaszos atallas:
2013. november 1. — december 31.) az analdg f6ldfelszini addst nézték otthonukban hagyo-
ményos szoba- vagy tetéantenndval. Az analég lekapesolds utdn ugyanis e vevéegységekkel
— el6fizetési dij nélkil — csak feltétel teljesitése mellett valtak elérhetévé az addig ilyen plat-
formon foghaté ingyenes csatorndk (M1, RTL Klub és TV2, illetve egyes, antenndval nem
foghat6 csatorndk is). Ennek értelmében a fogyasztéknak — egyszeri koltséggel — be kellett
szerezni egy erre alkalmas vevikésziiléket (Ugynevezett set-top-boxot), amelyet a televizioké-
szilékhez csatlakoztattak. Misik lehetségként olyan 4j tévékésziiléket visiroltak, amely ezt
a vevGegységet beépitve tartalmazta. E folyamat kévetkezményeként a két nagy kereskedelmi
csatorna (TV2 és RTL Klub) el6nye (orszagos lefedettség) megsztint a tobbi kébeltelevi-
zi6val szemben és megkezdték tdrgyaldsaikat a misorszolgdltatékkal a misorterjesztési dij
bevezetésérdl, évi tobb millidrdos plusz bevétellel szimolva. A térvény értelmében e csatorndk
esetében ugynevezett ,Must Offer” ad6krdl beszéliink, azaz kételezd jelleggel kell biztositani
minden el6fizet6 szdmdra a csatorndk elérését, igy tobb millié hiztartist érintd eléfizetési
dijrél targyalhattak.

A kabeltelevizick, kilondsen a szakosodott mdsorszolgéltaték piaci pozicidit javi-
totta a haztartisok televiziokésziilék ellatottsiginak folyamatos béviilése is. A Nielsen
Ko6zonségmérés adatai szerint a hdztartidsok 55%-a rendelkezik kettd vagy annél tobb tévéké-
sziilékkel.® Ez lehet6vé tette az egyéni igények fokozottabb érvényesiilését, hittérbe szoritva
ezzel a kozizlést kiszolgald dltaldnos szérakoztatd csatorndkat. Az Gj, modern eszkdzok, mint
példdul a misor megallitisira, visszatekerésére képes, merevlemezzel ellitott set-top boxok,
okostévék szélesebb kori elterjedése szintén elGsegitette a tévénézési szokdsok és preferencidk
dtrendez8dését. Az otthoni tévénézés tovibbra is jelentds szerepe mellett megjelentek a mobil
televiziézdsra alkalmas eszk6zok, illetve a szélessdvi internet terjedésével az online tévénézés
és a vide6-fogyasztas lehetdségei is kibSviiltek.

1997-ben a kereskedelmi csatornik els6 1épésiik egyikeként a kozszolgdlati adé dltal tire-
sen hagyott mdsorsdvokat is elkezdték tartalommal feltdlteni. Ezzel sugallva azt a néz8nek,
hogy barmikor odakapcsolhat, rd mindig lehet szdmitani. Természetesen a kereskedelmi te-
levizié szerkesztdi is mdr a kezdetektdl fogva tisztdban voltak azzal, hogy az éles piaci ver-
senyben az gydz, aki képes meghdditani, majd megtartani a nézét. A kereskedelmi modell
elterjedésével a néz6 és a televizié kapcsolata hétkznapiva vilt, ennek kévetkeztében viltozni
kezdett a nézé8i attitlid, a kordbbi kituntetett, fékuszalt figyelem helyett lényegében diffiz
figyelem alakult ki a msorok irdnt, és egyre inkdbb 4ltalinosabbd kezdett vilni a hattér-te-
levizidzis.

A misorgyartas is kénytelen volt a megvéltozott néz8i szokdsokhoz igazodni, mert hir-
detdi szdmadra biztositania kellett a megfelels nézettséget, kontaktusszdmot. A héttér-tele-
viziézast folytaté nézék figyelmének felkeltése — és leginkdbb annak lekotése — érdekében
a kereskedelmi televiziéknak viltoztatniuk kellett. Elvetették a hagyomanyos statikus mi-
sorstruktirdt, amelyben egymadst kovették a kilonb6z6 miisorok. Ehelyett egymdsba linc-
szemszer(en kapcsoldds, dinamikus, litvanyos, pergd ritmusd misorfolyamot (flowt) hoztak
létre. Ebben minden egyes misor utal a kovetkezdre, kiilonféle eldzetesek, ID-k, az egyes
miisorokban elhangzé felhivisok vagy figyelemfelkelts feliratok segitségével. Ez a rendszer a
nézében az dllandé virakozis érzetét kelti, Magyarorszdgon pedig a ,Ne menjenek sehova!”
telhivés jellemezte ezt a leginkdbb.

Umberto Eco,* a jelentds olasz ir6 és szociolégus, ezt a fajta televizidzdst ,neo-
televiziénak™ nevezte el 1983-ban. Az elv az, hogy a misorszolgéltaté dinamikus, gyors,
rendkivil ldtvinyos, pergd, élvezetes, rovid narrdciékkal szérakoztatja kozonségét. Mindezt
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teszi igy, hogy az akkor se essen ki a miisorfolyambdl, ha a hdzimunka végzése kézben hattér-
televiziézik vagy éppen szorfolve kapcsolgat a tavirdnyitoval. A gyirtds ezzel a forradalmi
misorszerkesztési stratégidval igazodott a megviltozott fogyasztisi szokdsokhoz. Eco szerint
igy az addig tires médium, amely kordbban leginkibb csak reprodukdlni igyekezett a mozi-,
a szinhdz-, vagy a ridié élményét, ,megtelt”. Kimondottan televiziés misoraival 6nallé kul-
turélis formavd valt. A figyelem felkeltése és annak fenntartdsa vélt az els6dleges célld, egyre
inkdbb a litvinyossdg elve kezdett domindlni.®

A televizié szerepkore béviilt, ,képbe keriilt” a vilgra nyitott ablak szerepe, azaz a tele-
vizié a valésdgot mutatja. Sarkosabban fogalmazva: amit ldtsz, az a val6sdg, illetve a valésig
az, amit latsz. A televizié kiilonb6z8 médokon, eldre eltervezett céllal, elére meghatirozott
pontokon elkezdte bevonni a kézonséget a misorokba, fokozva ezzel a nézék motivici6jdt
az adott mdsor kovetésére. Az interaktivitis formai folyamatosan béviiltek, béviilnek, a belss
kozonség bekiabdlhat, a kiils6, otthonrdl figyelS pedig betelefondlhat, sms-ezhet, e-mailez-
het, extrémebb esetekben pedig mar maga irdnyithatja a miisor eseményeit. Az interaktivitds
jelent8ségét timasztja az is ald, hogy ,az emelt dijas hivdsok és sms-ek 2005-6s forgalmat
tizenhdrommillidrd forintra becsiilték a piaci szakérték, ebbsl hétmillidrd forintot sms-ekre
koltottek a szavazok. A pénz fele a mobilszolgaltatoké, a masik felén a tévék és a technikai
szolgaltatok osztoztak.”

Magyarorszdgon az orszdgos kereskedelmi csatorndk nagyban hozzéjirultak a néz6i szo-
kasok megviltozdsihoz, ennek révén pedig a kozszolgélati adék misorkindlatdnak dtalakita-
sahoz is. A hazai nézdk korében rendkiviil népszer(ivé véltak az eddig ismeretlen, kiilfoldon
azonban mir évtizedek 6ta sikert aratott licenc musorok (vetélkedsk, egész estés szérakoztaté
misorok, valésagshowk stb.), igy a magyar piac fogyasztasi szerkezete is egyre inkibb kezdett
megfelelni a nemzetkozi televizids piaci trendeknek. Mésodlagos hatisként megjelentek az
interaktiv elemek a tévénézés sordn (példdul az sms-szavazdsokban valé részvétel, a kilon-
b6z6 misorok honlapjainak litogatdsa és hasznalata), amelyekkel a nézd aktiv részese lett a
misornak. Ez azdltal is pozitiv jelenségnek tekinthets, hogy novelte az infokommunikacids
eszkozok népszerliségét, és adott esetben ezek terjedéshez is hozzdjérulhatott.?

Fuggdség kezdett kialakulni a televizids tartalmak irdnydban, amelyet leginkabb egy elhi-
resilt Jay Leno® idézettel lehet szemléltetni, amely az NBC-n — a sajt mésordban — a Tonighs
Showban hangzott el: ,Egyes felmérések szerint az emberek 9%-a lemondana a szexrdl a
tévézés kedvéért. A maradék 91% mar régen lemondott.”

A két, egyébként éles piaci versenyt vivé vezet$ kereskedelmi csatorna mdsorkinalata
nagyon gyorsan hasonlévd vilt, struktirdjuk szinte egymads tikorképe lett. Nem csak ha-
sonlé jellegi misorok indultak, de ezek gyakran parhuzamosan, azaz egy id8sivban voltak
lathatok (pl. Monika Show — Claudia Show, Tények — Hirads, Aktiv — Fokusz, Big Brother —
Valé Vildg). A néz6 szdmdra ugy tnhetett, a verseny mdr nem is értiik zajlik, hanem a két
nagyobb csatorna inkdbb egymas ellen harcol. A jelenség kozgazdasigilag jol magyardzhaté
a mikrookonémidbdl ismert Hotelling-t6rvény, ' illetve a médiapiacok ilyen irdnyu torvény-
szerlségeit leiré Steiner-modell' alapjan. A nézéi preferenciik kozéputas jellege miatt két,
egymissal versengd kereskedelmi csatorna esetében nem meglepd, hogy a kindlat rendkiviili
modon hasonlit egymasra.'

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy ,a kereskedelmi televizié nem azért népszerd, mert
sok tényt kozol a vildgrél, hanem azért, mert segit, hogy részt vegytink benne és j6l érezzitk
magunkat. Sikere van, mert az érzelmekre hat és kézérthetd, populdris nyelven, egyszerd,
stilizalt formdba 6ntott térténeteken keresztill tirja fel az élet fontos kérdéseit, lehetséges
értelmeit, Gsszefliggéseit agy, hogy kézben lehetSséget ad a kozonségnek allitdsai megkér-
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déjelezésére. Igazsagok, értékrendek, szerepkészletek szines tarhazit jeleniti meg, amelybél a
nézdk tetszés szerint vilogathatnak”.®

Az egyes kereskedelmi csatornak fejlédése

(RTL Klub) 1997. éprilis 8-4n alakult meg a luxemburgi székhelyd RTL Group tulajdondban
16v6 Magyar RTL Televizi6 Zrt. (M-RTL Zrt.). Létrejottének célja az volt, hogy az Orszagos
Rédio és Televizi6 Testtlet (ORT'T) altal kiirt televiziés csatornaalapitasi palyazatra jelent-
kezzen. A két kiirt frekvencia koziil az egyik engedélyt elnyerték, majd hirom hénappal ké-
s6bb, jilius 9-én aldirtdk a mdsorszolgaltatisi megéllapoddst. Az RTL Klub 1997. oktdéber
7-én kezdte meg kisérleti addsdt, és oktéber 27-én hivatalosan is sugdrozni kezdett.

Mir az induldst kévets évben tobb ikonikus misoruk megjelent a képernyén, ilyen volt
példaul a Reggeli, az Esti Showder Fabry Sindorral, az azéta is téretlen sikernek 6rvendd napi
sajat készitésd sorozatuk, a Bardtok kozt, valamint a Fokusz. A napi és heti rendszeres mdso-
rok mellett alkalmanként tobb jeles sporteseménnyel jelentkeztek. Kozvetitették a Formal-es
tutamokat, Kovics Istvin és Erdei Zsolt bokszmérkézéseit, de a 2006-os labdaragé vilagbaj-
nokségot is az RTL Klubon kévethették a nézsk.

Az RTL Klub 2006. januar 2-dn sajit tematikus sportcsatornat inditott, SportKlub né-
ven. Kezdetben itt lithattdk a néz8k a 2006-os labdartgé-viligbajnoksdg néhany mérkézését,
valamint kovethették a Bundesliga, a Bundesliga 2 és az angol Premier League mérkdzéseit.
A nagyobb siker érdekében 2007-ben elindult a SportKlub+ is, amely kizirélag labdartgést
kozvetitett. Ezt az adét azonban Magyarorszdgon 2009-ben megsziintette a tulajdonosa és
csak az alapcsatorna maradt. Tobb tulajdonosvaltdst kovetSen 2016 édprilisiban a SportKlub
palyafutdsa is véget ért, akkori tulajdonosa, a DPO Tematik Kft. zirta be.

Az RTL Group 2011. julius 28-dn a csatorna részvényeinek — még magyar tulajdon-
ban levé — 31%-dval novelte addigi tulajdonrészét, igy teljes mértékben a médiacsoport
konszern tulajdona lett. Mindezek mellett megvasdrolta hét kibelcsatorna — Cool, Film+,
Film+2, Reflektor, Prizma, Sorozat+, Muzsika TV — 100 szédzalékos tulajdonrészét is. A ko-
vetkez8 év (2012) oktéber elsején elinditotta tirscsatorndjat, RTL II néven. Zdszléshajonak
sz4Amité sajit gydrtdsi programok (pl.: I Love Gjoni, Heti hetes, Forrd nyomon, Vald Vildg és
sajat napi hirmtsor) segitségével vilt a kisebb csatorna szinte kikeriilhetetlen tényezsvé a
kébelteleviziés piacon. 2012. december 31-én megsziint a Reflektor TV, 2014. méjus 1-jén
pedig RTL+-ra nevezték at a Prizma TV-t.

2015 mirciusiban tédvozott a cég élérdl a magyar piac egykori legbefolydsosabb embere,
Dirk Gerkens, aki 2001 6ta vezette rendkiviil sikeresen a legnézettebb magyarorszdgi televizi-
6t. Ot dtmenetileg Andreas Rudas, az RTL Group volt regionalis alelnoke véltotta a poszton,
majd végleges kinevezést Vidus Gabriella — egykori kereskedelmi igazgaté — kapott 2015
jaliusdban.

Az RTL Csoport legfrissebb villalkozasa, a Viacom és az RTL Csoport dltal egylittesen
inditott RTL Spike elnevezési csatorna. A Viacom tulajdondban allé Spike mér tobb orszig-
ban sikeresen mtikodott, Magyarorszagon pedig (egyediildllé médon) a tirsasig az RTL-lel
egyuttmiikédve inditotta el 2016. december 1-jén.

A csatorna eddigi kozel hisz éves mikodése alatt szinte végig jellemz6 a stabilits, amely
nemcsak képernydn, hanem — legnagyobb versenytirsukkal ellentétben —a humdn dllomédnyra
és a menedzsmentre is vonatkozik.

Az RTL Klub sikere szinte a kezdete 6ta toretlen a hirdetdk altal leginkabb preferilt

— 18-49 éves — célcsoportban, amelyet elsGsorban stabil, megfontolt és jél kivitelezett m-
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sorstruktirdjdnak, hosszi tivi stratégidjanak és nem utols6 sorban szakmai befektet6jének
koészonhet. Nézettségi- és hirdetdi sikerének kulcsa lehet, hogy folyamatosan meg tud felelni
a nézdi elvirasoknak: legyen nagy (vagy latszédjon annak), nydjtsa azt, amire a nézd vagyik,
legyen hiteles — mindezt persze gy, hogy maradjon szérakoztaté is. Er8sségei k6zo6tt meg-
talilhat6 az erés image és markaérték, jellegzetes show mdsorai, valamint misorkészletében
tobb ikonikus — és hosszu tivi — misor is megtaldlhat6, amellyel képesek voltak lojdlis néz6-
tibort kiépiteni. Még a kibelpiac robbandsszert névekedése elétt elkezdték portfoliéjuk ki-
épitését, ennek kovetkeztében a fragmentdlédé piaci viszonyok mellett is szinte végig tartani
tudtik/tudjak csoportszint( piaci részesedésiket.

(TV2) A'TV21997. oktéber 4-én kezdte meg misorainak sugdrzisit. Ekkor a csatorna tulaj-
donosa 81,5%-ban az SBS Broadcasting Europe B.V., 16%-ban az MTM-T'V2 Kft. volt, de
2% részardnyban a holland Danube Broadcasting BV. is szerepelt a csatornit birtoklé cégek
kozott. Az elmult években szimtalan esetben médosult a csatorna tulajdonosi kore, amely a
prioritdsok folyamatos viltozdsihoz vezetett, és amelytSl minden életszakasz csak dtmenet-
nek tlint. Ez lehetett az egyik katalizdtora a csatorndt ért kudarcok folyamatos lincolatinak.
A'TV2 kezdetben — az RTL Klubbal ellentétben — {8 célcsoportjdnak meghatirozasa nélkiil
muikodott, amely a kabelpiac béviilésének és az RTL Klub tudatos épitkezésének koszonhe-
t8en drasztikusabb csokkenéshez vezetett. Akkor még szlogenszertien hasznéltik a ,Csaldd
televiziGja” megnevezést is, és ez a ,hivisz6” a képernydn misorok formdjiban is megjelent.
Altaldnos érdeklsdésre szdmot tarté mdsoraival (jatékok, vetélkedsk és a napi hirmtsorok
voltak a legnézettebbek ebben az id8szakban) ugyan tomegeket tltetett a képernydk elé, de
kozonségének osszetételében markans jellegzetességeket nem igazan taldlhattunk. 1998 vé-
gén viltozott a magyarorszdgi televizios piac, ekkor ugyanis a {6 versenytdrsnak szdmité RTL
Klub piacvezetévé vilt a 18-49 évesek korében és a hirdetSk jol fogadtik az Gj helyzetet.
Ebben az évben a reklimpiac névekedni kezdett, hozzdvetSlegesen 30 szdzalékkal, amely
jellemzG8en a televiziéknak volt koszénhetd.

1998-ban bevezetésre keriilt a GRP villaldsokon alapulé értékesitési rendszer,' elkezdett
kialakulni a kereskedelmi csatornik és a bulvirlapok kozétti szoros egyiittmiikodés, amely a
témacserétSl kezdve a rekldmokra vonatkozé barter megiallapoddsokig terjedt.

1999-ben kezdtek kirajzolédni a TV2 programszerkesztésének f6bb irdnyai: a TV2, mint
csalddi televizi6 a délutdni misorsivban el3szor a hazatérs gyerekeknek, majd a néknek kindlt
programokat, hogy végiil este a vetélkedSket mar egylitt nézhesse az egész csaldad. A'TV2 tu-
lajdonosa, az SBS Broadcasting magiba olvasztotta a Central European Enterprise-t, amely
egyébként az 1997-es kereskedelmi televizids palydzaton vesztes Irisz TV tulajdonosa volt,
késébb pedig a TV3 tulajdonosa lett. Az MTM-SBS Rt. 26%-o0s részesedése mellett 2000
masodik felében megalakult az akkor még Kereszty Gabor és Sviby Andras tulajdonaban llé
Interaktiv Televiziés Mdsorkészité Kft., amely a TV2 szdmdra kezdett misorokat gyértani.
2001-re a TV2 megszerezte a biztos elsGséget a teljes lakossdg korében (az idésebb, 40 év
feletti korosztilynak koszonhetSen) és ettdl kezdve £6 céljava valt, hogy a kereskedelmi szem-
pontbél kiemelt 18-49 éveseknél is stabil és piacvezetS poziciét érjen el. Ennek érdekében
2002 januirjaban megkezdte arculatinak fiatalitisit. Az 4j mdsorpolitika alapjit az a hosszu
tava cél képezte, hogy a TV2 mindségi misorkdrnyezetet kindlhasson nézéinek, amelyek tar-
talmas szérakozist és pozitiv érzelmeket kozvetitenek — mindezt ugy, hogy jelenlegi néz8inek
megtartdsa mellett fiatalitani tudjon. Ennek szerves részeként szeptemberben elindult a soha
nem ldtott sikereket hozé Big Brother els6 széridja. [jJ misorvezetdk, 4j misorok kertltek
képernydre és a csatorna képi vildga is megvaltozott. Megjelent az 4j (de nem utolsé) logé
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is. A markans viltoztatisnak koszonhetéen a csatorna egy iddre stabilizalni tudta nézdinek
szamit a 18-49 éves célcsoportban is.

2003-ban az 4j tavaszi musorstruktira keretében indult el a Big Brother mésodik évada
—amely a Valé Vildg megjelenésével mar nem tudta megismételni hatalmas sikerét és inkabb
bukasnak bizonyult. Megjelent a TV2 Gjabb, most szogletes logéja, amit a csatorna ez év
szeptemberétdl hasznalt. 2004-ben elindult a Megaszzir hatalmas sikereket elérd és a kereske-
delmi vonalon 6ridsi érdekl8dést kelts masodik széridja. fgy ez az év kereskedelmi szempont-
bél a csatorna térténete sordn a legsikeresebbnek szdmitott. 2005-ben, rendkiviili beruhdza-
sokat kovetden, megkezd3dott a TV2 sajat gyartast napi szappanoperdja, a Joban Rosszban
sugdrzésa, amely (kissé kései) valaszt jelentett a konkurens Bardtok kiztre. A TV2 a 2004-es
eredményei alapjdn az SBS Broadcasting mésodik legnagyobb és leggyorsabban fejl6ds vél-
lalatava vilt. 2006-ban a német ProSiebenSat.1 Media SE visirolta meg az adét, 2013-ban
pedig a csatornat felvasirolta Simon Zsolt (a TV2 vezérigazgatéja) és Yvonne Dederick (a
TV2 gazdasigi igazgatSja). Ekkor az MTM-SBS Televizié Zrt. neve TV2 Média Csoport
Kft. névre médosult. 2015-ben Vajna Andris Gyorgy™ vette meg a TV2 Média Csoport
Kft.-t és a CEE Broadcasting Ltd.-ét (portf6li6 kisebb csatornii).

Sajnilatos médon a TV2 torténete kevésbé bizonyult sikeresnek. Folyamatos tulajdo-
nosviltasok kovezték utjat, amely miatt dllandésultak a koncepcidvaltisok. A stabilits és a
hosszi téva tervezés hidnya a nézdk elidegenitéséhez vezetett, igy a fragmenticié is jobban
érintette, mint legnagyobb konkurensét. A TV2 Csoport erésddését az sem segitette, hogy a
piaci versenyhelyzethez képest meglehetésen késén kezdte el portfélidjanak kiépitését (2010-
t6l). Ennek kovetkeztében mir telitett piacon kellett markans karakterjegyekkel bir6 kabel-
csatorndkat létrehozniuk. Egy rovid kis probélkozist (2004. szeptember 1-jén rajtolt az Trisz
TV, amely a Club TV — késébb Zone Club — addval osztott csatorndn sugdrzott napi 5 6réd-
ban, 18-23 6ra koz6tt, azonban a csatorna tartozds miatt 2006 december 31-én megsziintette
adasat) kovetéen 2010-ben elindult az els6 — napi 24 éraban sugirzé — FEM3 csatorna, amely
elsésorban a ndi nézdkre koncentrélt. Ezt kovetSen — napra pontosan egy évre — 2011. janudr
3-dn elindult a PRO4 magyar, férfiakat célz6, szérakoztat6 kibelcsatorna. A Super TV2 —a
TV2 Csoport prémiumcsatorndja — 2012. november 2-dn indult el, amelyet jellegzetes sz6-
rakoztaté tartalmdval a Viasat3 vetélytdrsinak szdntak. 2016. augusztus 29-én a nagyszabdsu
portfélié bévités részeként, a Super TV2 becsatlakozott harmadikként a legnagyobb keres-
kedelmi tévék kozé. Ekkor tj, felfrissitett arculatot kapott, varatlanul ide kolt6z6tt az eddig a
TV2-n napi taldlkozdsi pontot biztosits Joban Rosszban c. napi sorozat, és itt voltak lathatok
a Star Academy héttérmusorai, valamint az Edes Elet (addigi T'V2-es brand) is.

A'TV2 Csoport portfélidjaban jelenleg 11 csatorna taldlhatd. Tavaly minden iddk egyik
legnagyobb portf6lié bévitését hajtotta végre, felgyorsitott tempdban. Tobb ) tematikus csa-
torndt (Kiwi: gyerekcsatorna, Chili TV: gasztronémia, Izaura T'V: telenovella, Spiler: sport,
Zenebutik: zenecsatorna, Prime T'V: dltaldnos szérakoztat csatorna, Humor+: comedy soro-
zat) jelentetett meg a piacon, mig a FEMS3 csatornit 4j frekvencidra vitték, a PRO4 csatorna
pedig egy Gjrapoziciondlds keretében filmesatorndva alakult.

(Viasat3) ,Magyarorszag legdinamikusabban fejl6dd kereskedelmi csatorndja” — ekképp
definidlta magdt anno a Viasat3 magyar kereskedelmi televiziés csatorna az induldsakor,
amely lokdlis, budapesti adéként kezdte meg mikodését Alfa TV néven. Majd 2000-ben
a Magyarorszdgon f8leg a Metro Gjsig tulajdonosaként ismert, vildgszerte t6bb mint har-
minc orszdgban tevékenykedd svéd Modern Times Group (MTG) csoport megvésirolta,
és nemzetkozi gyakorlata alapjin (A Viasat-tévék 19 orszdgban 60 milliéndl is tobb nézst
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szorakoztatnak) Viasat3-ra nevezte it. A csatorna 4j nevén 2000 oktéberében kezdte meg
misorainak sugarzasit. Az els6 id6kben a sorozatrajongdk igényeit probaltak kielégiteni, akik
hamar meg is szerették az adét. Tobbek kozott itt voltak lathatéak olyan kultikus sorozatok,
mint a Star Trek: Voyager, a Buffy, a vimpirok réme, az Angel és a Simpson csaldd, de a Viasat3
nevéhez fiz6dik Magyarorszag elsé valésigshowjinak sugirzisa is. 2001-ben tlizte misorra
Bir cimen — igy megteremtvén orszdgunkban a mifaj alapjait. A mdsor a csatorna-dtlaghoz
képest jél szerepelt és nem utolsé sorban megfeleld mennyiségl beszédtémdt generdlt az
akkor még fiatal adénak. Igaz, ennek mésodik szezonja a Bar 2.0 kudarcnak bizonyult, de a
csatorna tovabb prébalkozott a miifaj megszerettetésével. Itt lathattuk a Farm c. misort és az
Eden Hotel is ezen az adén debiitalt. 2006-ban az UEFA Bajnokok Ligajinak kizarélagos hi-
vatalos magyarorszagi kozvetitSje lett, majd 2007-t61 6t évre a kézilabda Bajnokok Ligdjanak
egyediili kozvetitési jogait is megszerezte.

2005-ben tizleti okokbdl a csatorna megszintette f6ldi sugdrzisit, igy az adé miholdas
korzeti midsorszolgaltatoként folytatta a sugirzdst. A dontés hatterében az illt, hogy 2005
februdrjdtdl a kabelszolgiltatdk elosztisi dijat fizettek a televizids tirsasigoknak, azon feltétel
mellett, hogy nem rendelkeznek foldi frekvencidra sz616 szerzdéssel. A csatorna felbontotta
az ORTT-vel kotott szerz8dését, igy nemcsak mentestilt a f6ldi sugarzds koltségeitsl, hanem
a miikodési keretei is ,lazultak”, hiszen a kibelcsatorndkra inkibb csak valamiféle onszaba-
lyozés vonatkozott a szigord ORTT-s el6irdsokkal szemben. A korhatéros tartalmak kony-
nyedebb sugirzdsa — és azok promotildsa — komoly el8relépés volt a csatorna szdmadra, hiszen
a huzémiisorainak donté tobbsége e kategéridba esett/esik (Szex & New York, Helyszinelsk).
A 2005-6s év mis szempontbdl is meghatdrozé volt a Viasat3 torténetében. Ekkor — miiko-
dése 6ta elszor — nyereséggel zarta az lzleti negyedévet. A gazdasigi eredmények mellett
a csatorna kozonségardnya is ldtvanyosan emelkedett. 2005 mdasodik negyedévében a 18-49
éves lakossdg korében az azt megel6z8 év azonos id8szakédban elért 4,6%-r6l 5,7%-ra nétt. A
csatorna ebben az idészakban kimagaslé eredményt tudott elérni a majus 25-i napon, ekkor
ugyanis az UEFA Bajnokok Ligija dontdje 10,3%-os kozonségardnyt tudhatott magaénak. A
csatorna eddigi nézettségi rekordjit — a 18-49 éves lakossig korében — egy visdrolt tartalom,
a Helyszinel6k c. sorozat augusztus 4-i epizédja tartja 6,1 szdzalékos nézettséggel (AMR) és
17,2 szézalékos kozonségardnnyal (SHR).

A Viasat3 2008-ban létrehozta a férfiakra specializalédott adéjit Viasat6 néven, ezzel
parhuzamosan pedig a ,f6 ad6” a ndk igényeinek kiszolgildsa felé kezdett eltolédni. A kisebb
csatorna kindlata kozott elsGsorban sorozatokat és filmeket talilunk, de nagyobb ardnyban
jelennek meg a Viasat3-on mér leadott miisorok ismétlései is.

2015. februdr 11-én a Sony Pictures Television (SPT) Networks megegyezett a Modern
Times Grouppal (MTG) a magyarorszigi Viasat3 és Viasat6 kereskedelmi csatornak, illetve
a Viasat Play catch-up szolgiltatds megvisarlasardl. Ezdltal tovibb bdvitették magyarorszdgi
portféliéjukat (AXN, AXN White és AXN Black linedris csatornak, valamint az AXN Now
és AXN Player digitalis szolgaltatds).

A Viasat3 annak idején Magyarorszdg egyik leginnovativabb kabelcsatornijaként,
JKistigrisként” uralta a kébelpiacot. Mindig is j6 érzékkel vilasztotta ki hosszt tiva (long
running) vasdrolt tartalmait (pl. Szévek szdlloddja, Helyszinelék franchise, Két pasi meg egy kicsi
stb.), amellyel hosszt éveken keresztiil képes volt megszorongatni versenytdrsait, dllandé ri-
vilisiva vilva a két nagy orszdgos kereskedelmi csatorndnak is. JelentSs tényez8ként tartottik
szdmon a magyarorszigi televizids piacon. Sajit készitésli misorai és emblematikus sorozatai
altal karakterisztikus jegyekkel tudta felruhdzni magat, igy ki tudott téinni a kdbelcsatornak
sokasdgdbdl. Sajnos mdra ez a vardzs megsziint, a sikertorténet szemmel lithatéan leszallé-
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dgra kerilt. UJ premier sorozatai nézettség hidnyiban nyom nélkil téinnek el a képerny8rél
(pl. 24: Ujratiltve), de sajit gyartott tartalmai is rendre rosszul teljesitenek (pl. Sikitdfrisz). E
negativ tendencia vizsgilata, az ok-okozati tényezdk feltdrdsa kiillon dolgozat témdja lehetne.
A hitterében tobb osszetevd is dllhat — a menedzsment hozza nem értése, a megvaltozott fo-
gyasztdi szokdsok, a hatalmas piaci verseny, vagy akdr az 4j tulajdonos portféliéjanak hasonlé
tematikdja (az AXN és a Viasat csatorndk rendkiviili hasonlésiggal birnak) — amelyek miatt
a Viasat3 az egyik leger8sebb televiziés markabdl, egy Gjité és merész csatorndbdl méra csak
dtlagos tévéado lett.

(Kdbelteleviziok) 1998-t6] a kabelszolgiltatdsi piac felszabaditdsaval Gj lehetSségek nyiltak
meg. A nagyobb kébelszolgiltatok megjelenésével (UPC, MATAVkébel) a magyar nyelvi
csatorndk szdma évrél évre novekedett. A sokcsatornds modell kialakuldsival az 4ltaldnos sz6-
rakoztaté csatorndk mellett hazdnkban is megjelentek a tematikus csatorndk — igyekezvén a
legfontosabb szegmensekben kielégiteni az igényeket (a film, a sport, a tudomény irdnt érdek-
16d6k, a gyerekek, a n6i nézdk és idésebbek szamidra nyujtottak kikapcsolédast). E csatorndk
mdr nem kizdrélag a globdlis vagy a paneurépai misorszolgiltaték szinkronizalt valtozatai
voltak (példdul Eurosport, Discovery, Music Television, CNN), hanem tudatosan a magyar
néz8k elvirdsaira, igényeire épits, jellemzéen magyar tulajdonban 1évé csatorndk (példaul
Sportl, Filmmuzeum, Spektrum, Hir TV'). Az dltalanos musorkindlati kdbeles kereskedelmi
adok megszlinését koveten (MSat, TV3) 2001-t6l 4j csatornék jelentek meg a piacon. 2004
végén mér mintegy 50 magyar nyelvi csatorna kindlta mdsorait magyar nyelven. A rendkivili
koncentriciét mutaté televizids piacon a sport, a természet és dokumentumfilmek, a régi fil-
mek bemutatdsira szakosodé csatorndk mellett megjelent a HirT'V is, mint az elsé tematikus
hircsatorna.

(Osszefoglald dttekintés) Az 1990-es évek folyamdn tapasztalt csatornaszdm-béviilés, a kabe-
les- és a miiholdas misorterjesztési technolégidk terjedése, vagyis a sokcsatornds televizids
modell kialakuldsa hazdnkban is mélyrehaté véltozdsokat hozott a piaci szerkezetben. E vél-
tozdsok dinamizmusa azéta ugyan lelassult, de a fogyasztdsi szokdsok dtalakuldsa ma is folya-
matosan valtozik. A televiziénézésre forditott id6 még mindig nagyon magas — bar a novekvs
folyamat mar megtorpant —, ezen beliil azonban egyre nagyobb részt kévetelnek maguknak a
kibelcsatorndk. Mdra egy dtlag magyar nézd, nézési idejének 70%-4at forditja a kdbelcsator-
ndkra, mig ez az ariny 2000-ben csak a 10%-ot surolta.

A kisebb misorszolgiltatok — mind az éltaldnos szérakoztaté csatorndk, mind a te-
matikus adék — egyre inkdbb fragmentiljik a kozonséget. A kezdetben orszigos foldi
lefedettségli csatorndk térnyerése megszint. A tomegigény kielégitése helyett mar a szd-
kebb nézéi szegmensek dltal timasztott igényeknek prébédlnak megfelelni a televizidk.
Ugyan egy-egy szakosodott (tematikus) misorszolgiltat6 kozonségarinya jellemzSen nem
éri el az egy szdzalékot sem — a ma kilén mért 69 televizids csatorna kézil 40 taldlhaté e
lélektani kiiszob alatt —, de 6sszességében mégis egyre nagyobb részt tudhatnak magukénak
a televiziénézésbdl (osszesen 15%-ot). A kabeltelevizidk reklampiaci részesedése a nézett-
ségi ardnyndl sokkal alacsonyabb, az orszdgos kereskedelmi televiziék fent leirt kiszorité
hatisa kiilonosen érzékenyen érinti ezeket a csatornakat. A szakosodott misorszolgaltaték
specidlis tipusit jelentik a fizetSs csatorndk, amelyek bevételiiket nem a hirdetési piacrél,
hanem a fogyasztok el6fizetési dijaibél szerzik. Az HBO filmesatorna kizardlag ezzel az
tzleti modellel mikodik, de aligha szdmithat tovibbi névekedésre, az el8fizetdi bazisdt mar
nem tudja névelni.'
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A televizidzassal toltott idé novekedésének okit — a mind sokrétiibb és szinesebb mii-
sorkindlat mellett — a hédztartdsok televiziékésziilék-elldtottsigdnak folyamatos béviilésében
is kereshetjiik (lasd a Nielsen-kozonségmérés mér idézett adatait). Ekozben az elmdlt tiz
év sordn az egy f6s hiztartisokban €16 személyek szdma is megnétt, 790 ezerrdl 966 ezerre,
2016-ban pedig mér 1.282.000 {6 €l egyszemélyes otthonokban. Mindezen koérilmények is
életkor szerinti bontdsit vizsgilva még latvinyosabb). 2006-ban a tévénézé kozonség na-
gyobb része (55%) miér egyedil ult a képernysk el6tt. (FeltételezhetSen a maginyos tévézés
jelentSs ardnydért az egyedil él6k egyre népesebb csoportja is felelSssé tehets.) Mig a két
nagy kereskedelmi csatorna (T'V2, RTL Klub) viszonylatiban a tdrsas- és egyedili tévézés
nagyjabol egyenlSen oszlott meg (dltalinos szérakoztatd csatornaként az egész csaldd te-
leviziéval szemben timasztott elvardsait ki tudtédk elégiteni), a tobbi adé esetében élesebb
eltéréseket taldltunk. Szinte valamennyi tematikus csatornablokkndl a maginyos tévézés van
talsalyban. A legmaginyosabb kozonségnek a zene- és sportcsatornik nézdit tekinthetjik,
a jellegzetes nagy ardny minden kétséget kizdréan er8siti azt a teéridt, amely szerint ezen
mufaji mdsorokat a csalid egyes tagjai a tobbiektdl elkiilonilten nézik. A tobbi tematikus
csatorna esetében az ardnyok valamennyivel kiegyenlitettebbek, bar mindenképp az egyediili
tévézés felé d6l a mérleg silya. Ez azt sugallja, hogy a csalddok kiilonb6z6 szocio-demografiai
ismérvekkel rendelkezd tagjai az érdeklédésiiknek megfeleld misorokat kilénb6z6 id8savok-
ban, kiilon késziiléken nézhetik.!”

A 2017-es év — az eddigi adatok alapjin — nem hozott markdnsabb valtozast a televizids
piacon. Tovébbra is folytatédik a nagyobb {6 addk kannibalizdlédédsa, mig a kisebb csatorndk
térnyerése egyre erésebbé vilik. Elsdsorban az RTL Csoport portféliéjdhoz tartozé kisebb
adok vonzzik a legtobb nézdét — leginkdbb sorozat- és film kinalata révén — mig a Super TV2 a
filmjei mellett a Sztdrban sztdr +1 kicsi c. egész estés show misornak, illetve a Jéban Rosszban c.
sorozatnak koszonhetSen tudott bekertilni a legnézettebb csatorndk kozé. A legnépszertbb te-
matikus adék koziil elsGsorban a film miifajjal operalék tudnak jelentSsebb nézettséget elérni, a
tobbi kisebb csatorna csak a nézék minimalis toredékét tudta a képernydije elé tltetni. A 2017-
es év eddig legnézettebb misora a TV2-n sugirzott 4 Nagy Duett c. misor volt, tSbb mint
1,1 milliés nézettséggel és 27,4%-os kozonségarinnyal. [jgy tlinik, a szérakozds mellett a napi
aktudlis hirmdsor tudja még nagyobb aranyban megfogni a nézdket, az RTL Klub Hiraddja
800.000-1.100.000 milliés nézészdmaval az egyik legnépszeriibb misor a tévés piacon.

Az idei év mér eddig is bévelkedett Gjdonsdgokban, a TV2 és az RTL Klub mellett a
Viasat3 is djitani prébalt mdsorstruktirdjin az Exek az édenben c. napi realityvel. Az RTL
Klub stabilan, minimalis viltoztatdsok mellett tette szinesebbé misorszerkezetét, elinditotta a
Konyhafénok VI.P adésait, amellyel sikeresen meg tudta tartani piacvezetd poziciéjit. ATV2
ennél latvinyosabb és koltségesebb véltozdsokkal vdrta az 4j évet, dm ezzel nemhogy nem
tudott javitani helyzetén, de szinte tovdbb rontotta. Tobb 4j mdsora par adds utdn kudarcot
vallott és lekeriilt a képerny8rél. Folyamatosan véltozé napi miisoraival tovibbra sem tud lo-
jalis néz8bazist kialakitani, igy szinte eszkoztelen versenytarsként prébdlja felvenni a versenyt
az RTL Klub hosszu évek 6ta futd — jelentds torzsbazissal biré — napi misoraival szemben.

A magyarorszagi médiafogyasztasrdl altalaban
Az ezredfordulét megel6zden ('80-as és’90-es évek) jelentds tarsadalmi- és gazdasigi vélto-

zésok tandi lehettlink viligszerte. A szdmitogépek és az internethasznélat térnyerése olyan
véltozdsokat inditott el, amely kiterjedt a tirsadalmi élet szinte Gsszes szektordra. Az internet
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és a mobiltelefon hasznilatinak hétkoznapivd véldsa dtalakitotta tobbek kozott a szabadidé
felhasznéldst és a médiafogyasztisi szokdsainkat is. A vilaghdlézat megjelenése alapvetSen
véltoztatta meg az emberek életét, masként kommunikalunk, szérakozunk, tanulunk és dol-
gozunk, mint a ,www.” el8tti idében.

A jelenség a multitasking kifejezéssel definidlhat6: ez két vagy tobb tevékenység adott
idé alatt torténd parhuzamos végzése. Az egyén oldaldrdl ez azt jelenti, hogy megkisérel adott
id6 alatt két vagy tobb, egytittesen az adott idSintervallumot meghaladé idét igényld tevé-
kenységet elvégezni. A multitasking az egyes tevékenységek Osszecstszdsit, illetve a figyelem
megosztisit eredményezi. Ez a jelenség elsésorban a fiatalokra jellemz8. Harom tipusit kii-
16nboztetjiik meg a média multitaskingnak, 1étezik a hagyomdnyos, amelynél hagyomanyos
eszk6zokon dt torténik a parhuzamos hasznalat (pl. televizié-nézés és Gjsigolvasds egy ids-
ben). Ismerjiik az online tipust, itt a pirhuzamos haszndlat a digitalis térben, a szimitégépen,
interneten torténik (kiilonbozd alkalmazdsok egylittes futtatdsa), mig az online-hagyomanyos
tipusndl az egyiittes hasznalat hagyomanyos és online eszkoz6kon at egylittesen torténik (az
online hasznalat kozben leggyakrabban a televizi6 szol a hattérben).

Egy online etimoldgiai szotdr szerint'® mar az 1950-es években is hasznaltik a szot,
akkor tobb feladat parhuzamos végzését jelentette. Napjainkban azonban a szé hallatdn jel-
lemz8en a halmozott médiafogyasztas jut els6ként esziinkbe. A multitasking jelenséggel csak
kb. tiz éve kezdtek el mélyrehatébban foglalkozni a kutatok. A kordbbi linedris tér-, id6-,
és az ehhez kapcsol6dé tevékenység-struktira a gyakorlatban megkérdéjelezédik, amelynek
hajtéerejét elsGsorban a szdmitogép és az internet jelentik. Az idémérleg-vizsgalatok szerint
a multitaskingnak koszonhetSen mintegy hét (aktiv) 6rat tudunk hozzdadni minden egyes
napunkhoz.”

Vitathatatlan, hogy a médidnak egyre fontosabb szerepe van az életiinkben, egyre tobb id6t
toltiink mediatizédlt kornyezetben. A legmodernebb megolddsok lehet6vé teszik, hogy minden
helyen és minden helyzetben egyszerten és kényelmesen fogyasszunk médiat. A technoldgiai
tejlédés nyujtotta lehetSségeket egyre tobben kamatoztatjdk, amely minden kétséget kizdréan
er6s hatdssal van sajat médiafogyasztdsi szokdsaikra is. A World Internet Project nyujtotta
lehet6ségeket kihaszndlva némileg képet kaphatunk hazink médiafogyasztisardl.

A World Internet Project (WIP) széles kord nemzetkézi kutatdsi program, amely az
internet tdrsadalmi hatdsainak vizsgilatira szervez6dott és 1999-ben inditottdk dtjdra az
Egyesiilt Allamokban. Magyarorszdg 2001 é6ta vesz részt benne, amelynek kozremiikodd in-
tézményei a Budapesti Miiszaki- és Gazdasigtudominyi Egyetemen miikédé Informdcids
Térsadalom- és Trendkutaté Kozpont (BME-ITTK) mellett az Informiciés Tarsadalom- és
Hail6zatkutaté Kozpont ITHAKA), valamint a TARKI Tirsadalomkutatasi Zrt.?

A World Internet Project adatait vizsgalva kitiinik, hogy az internetezék nagyobb részét
er6sebb hatdsok érik az dltal, hogy 64%-uk az internetezés mellett mds médiumot is haszndl,
példaul zenét hallgat kozben, vagy éppen televizidt is néz. Az internet megjelenése alapjaiban
véltoztatta meg a médiafogyasztist, érzetre megtorve kissé a televizi6 uralmét. Az internet és
a hagyomdnyos médiumok hasznalatit vizsgdlva megallapithatd, hogy az internethasznilék
médiafogyasztisa jellemz8en a televizié és a rddi6 elStt/mellett toltott idS tekintetében kii-
16nbozik az internetet nem hasznalékétol. A World Internet Project adatai alapjin az interne-
tet nem haszndlék heti 6t 6rdval tobbet néznek televiziét, két éraval tobbet hallgatnak rddiét,
és mintegy fél 6raval tobbet olvasnak djsdgot, mint az internezdk. Az internethasznaldk ezzel
szemben tobb 1d8t szdnnak zenehallgatisra, illetve telefondldsra.

A digitalis platform és a multitasking térnyerését bizonyitja az eNet* specidlis id8szak-
ban végzett kutatdsa, amely a kardcsonyi idGszakban torténé médiahasznélat feltdrdsa végett
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késziilt.? A vizsgalatbol kidertilt, a netezdk csalddjaban a hagyomdnyos kardcsonyi tevékeny-
ségek (pl. ajaindékozds, innepi étkezések, kardcsonyfa diszitése, f6zés vagy éppen csaladi l4-
togatdsok) a mozgdképes tartalmak nézése is tipikus kardcsonyi programnak szdmit (54%).
Ugyan kardcsonykor a tobbség (95%) a csaladjaval egyiitt szokott televiziét nézni, de kozilik
53% — akdr szerettei korében, akdr t8lik kilon — alkalomadtin parhuzamosan mds tartalmat
is fogyaszt. Annak ellenére, hogy ezen id8szakban (karicsony) egyértelmden az él8 tévé-
miusorok dominalnak, mégis tizbsl hat vilaszadé mér online (is) nézett ilyen programokat.
Jellemz§ az ingyenesen online-, és fijlcseréls oldalrol letsltott filmek, sorozatok (a vilaszadok
harmada) nézése. Viszonylag kisebb ardnyban a tévémtsorok online visszanézése (11%), az
eléfizetéses streaming (7%), illetve az online videotékabdl kolesonzott filmek, sorozatok né-
zése (7%) is megjelenik. A filmek, sorozatok, gyirtott miisorok nézéséhez a hagyomanyos
tévé (60%) és az okostévé (37%) mellett kardcsonykor is jellemzd a laptop (34%), az asztali
szamitogép (27%), az okostelefon (12%) és a tablet (10%) hasznalata . Az Ginnepi jokivinsi-
gok dtaddsa terén a mobiltelefonok és az internet mdra héttérbe szoritottik mind a vezetékes
telefondldst (22%), mind a hagyoményos karicsonyi képeslapokat, leveleket (26%). A vélasz-
adék tobb mint fele ezek helyett inkabb mobiljdrél telefondl, vagy SMS tizenetet kild, illetve
az online lehet8ségek is igen népszerivé viltak.

Hasonlé téméban végzett kutatdst a markakkal, médidval és kommunikiciéval foglal-
kozé Millward Brown, évente elkészitik az AdReaction jelentésiiket.® A 2014-es vizsgi-
lat leginkdbb azt a kérdést jirta korbe, hogy hogyan befolyésolja az elmuilt években felépiilt
multiscreen vildg a mdrkaépitést. E kutatds alapjin egy tipikus multiscreen-fogyaszté napi
7 6ranyi képernyds médiat fogyaszt. Az AdReaction projektben vizsgélt 30 orszig esetében
pedig jellemz8en mar a mobil szdmit a f6képernyének. Magyarorszdgon a tévé még tartja ma-
git és ezzel a kivételek k6zé tartozik. Nemzetkozi 6sszehasonlitdsban a magyarok jéval dtlag
alatti képernySfogyaszténak” nevezhetSek. A 417 perces globilis dtlaghoz képest egy édtlagos
magyar naponta ,csak” 348 percet tolt a képernySket nézve. E kutatds alapjin hazdnkban a
tévézéssel toltott idS (98 perc) még éppen hogy meghaladja a mobilozassal toltott perceket
(90 perc), a laptopos tartalomfogyasztasunk (112 perc) pedig dtlag feletti. Amennyiben 6sz-
szeadjuk a mobilon és a tiblagépen elt6ltott id8t, akkor mér hazdnkban is a mobil eszk6zok
jelentik a £6 képernyét.

A tévével egy id6ben torténd valamilyen képernyd vagy kijelz6 hasznélata a teljes id6
egyharmadat teszi ki. A teljes 7 6ra képernySfogyasztis alatt 109 percig a tv nézés mellett mds
digitilis képerny6t is haszndlunk. Ezért egy tipikus, tobb képernySt hasznilé személy kicsivel
tobb, mint 5 6rit (308 percet) tolt képernydkkel minden nap. Kiilonboz8 okok miatt hasz-
nélunk tobb képernyét egyszerre. Néhdnyukndl a tévénézés a £6 tevékenység, csak a passziv
idékozoket (pl. reklimsziinet) toltik ki mds digitalis tevékenységgel. Mésok inkébb egy digi-
talis eszkozre fokuszalnak és az ebben ad6dé sziinetekben (letdltés, varakozas) fordulnak a tv
felé. A magyar tévénézd leginkabb akkor nyil a mobiljahoz, amikor reklimsziinet van (34%),
amikor eszébe jut, hogy — az éppen futé misortdl fiiggetleniil — megosszon valamit bardtaival
(31%), vagy amikor nem talil olyan mdsort, ami lekdtné a figyelmét (27%).%*

Osszességében megiallapithaté hogy a multitasking nem (j és ma mdr egyaltalin nem
szokatlan jelenség. Felgyorsult viligunkban kielégits érzést nydjt pirhuzamosan tobb dolog-
gal foglalkozni, mert ez noveli a produktivitds érzetét.”
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Jegyzetek

1 Piaci részesedés: Kézonségarany / Share (shr%). Az ardnyszdm azt mutatja, hogy az esemény ideje alatt az dsszes
tévénézéssel toltott iddnek mekkora részét forditottdk a nézdk a vizsgilt esemény nézésére.

2 ATV: a teljes célesoport tagjai dtlagosan hdny percig nézték az eseményt (ATV), illetve dtlagosan az esemény
misoridejének hany szazalékat nézték meg (ATV%).

http://www.agbnielsen.com/Uploads/Hungary/res_TVnezesInd.pdf

4 Umberto Eco (Alessandria, 1932. janudr 5. — Mildno, 2016. februar 19.) olasz ir6, a modern eurépai kultira nagy
irodalmira és a filozéfia doktora.

5 A ,neotelevizi6” kifejezés Umberto Eco 1983-ban sziiletett irasdban (Trasparenza perduta, magyarul: A mar nem
atlatsz6 képernyd) az olasz televizids piac liberalizdldsinak kovetkeztében dtalakuld televizié sajdtossigait foglalja
ossze, és az U] televiziés modellt nevezi igy.

6 Neotelevizié: vélsig vagy megujulds? = http://www.mediakutato.hu/cikk/2006_01_tavasz/03_neotelevizio

7 Megaiizlet a Megasztar = http://www.index.hu/kultur/media/megal219

8 Jenei Agnes: Tagul§ televizié. PrintX Budavar Zrt. — Médiakutaté Alapitvany, Budapest, 2008.

9 James Douglas Muir Leno (New Rochelle, 1950. dprilis 28. —) amerikai humorista, az NBC televizids csatorna The
Tonight Show cimd mdsordnak hazigazdija.

10 A Hotelling-szabaly (amelyet Harold Hotelling 1931-ben publikilt) kimondja, hogy a természeti erdforrasok
diszkontalt jelenértékd drdnak optimalisan minden idépontban ugyanakkordnak kell lennie. Egy erdforrds kiterme-
lése akkor hatékony, ha a tdrsadalmi diszkontratdval diszkontdlt 4ra minden id6pontban ugyanakkora. Ha valamely
joszag hasznossdgit a pénzbeli dra fejezi ki, akkor a Hotelling-szabily értelmében valamennyi generécié szdmdra az
er6forrds felhaszndldsabol szirmazo hasznossigok egyformak.

11 Andreas Steiner modellje meghatarozott szigoru feltételek teljesiilése esetén ramutat arra a paradoxonra, hogy a
kereskedelmi modellben a fogyasztéi preferencidk kilonbségei miatt a verseny akar csokkentheti is a monopélium-
hoz képest a kindlatot.

12 Gilik Mihaly: Médiagazdasagtan. Aula Kiad6, Budapest, 2003.

13 Jenei Agnes: Kereskedelmi televizié és demokricia = http://www.mediakutato.hu/cikk/2005_03_osz/01_keres-
kedelmi

14 GRP (gross rating point): egy terv esetén az egyes médiumok rating pontjainak dsszegzése. Azon ratingek 6sz-
szessége, amelyet egy adott médiaeszkéz hoz egy adott kampanyban.

15 Vajnai Andris Gyorgy, Andrew G. Vajna, Andy Vajna (Budapest, 1944. augusztus 1. -) hollywoodi producer, az
etyeki Korda Filmstudié tarstulajdonosa, 2010-ig az InterCom Zrt. elndke. 2011 januérja 6ta a filmipar megujitisd-
ért felelés kormanybiztos.

16 Voros Csilla: A kabeltelevizidk és kozonséguk. In: Enyedi Nagy Mihaly — Polyak Gabor — Sarkady Ildiké (szerk.):
Magyarorszig médiakényve 2003. Enamiké Kiadé, Budapest, 287-305. o.

18 http://www.etymonline.com/index.php?term=multitasking&allowed_in_frame=0

19 Susan Kenyon — Glenn Lions: Introducing multitasking to the study of travel and ICT: Examining its extent
and assessing its potential importance = Transportation Research, Part A: Policy and Practice. Volume 41. Issue 2.
February 2007. 161-175. o. http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856406000280

20 Székely Levente: A médiafogyasztis (dt)alakuldsa az ezredfordul6tol napjainkig. In: Téfalvy Tamds — Kacsuk
Zoltin — Vilyi Gdbor (szerk.): Zenei halézatok — Zene, mifajok és kozosségek az online halézatok és az dtalakuld
zeneipar kordban. UHarmattan Kiadé, Budapest, 2011. 354-367. o.

21 eNET Internetkutaté és Tandcsadé Kit.: tevékenysége a gazdasdg szamos teriiletén végzett piackutatdsra; ku-
tatdsfejlesztésre; adattirhdz épitésre, adatbdnydszatra; pélydzatmenedzsmentre; projektmenedzsmentre, illetve me-
nedzsment tandcsaddsra terjed ki.

22 http://24.hu/media/2016/12/15/a-tevezes-meg-most-is-tarol-karacsonykor-de

23 Az AdReaction kutatés alapelve szerint az integralt kampanyok tervezésekor nem csak az elérésre kell f6kuszilni
(a célesoport milyen eszkdzokon fogyaszt leginkdbb tartalmakat), hanem az is legalibb ennyire fontos, hogy milyen
a kereskedelmi tartalmak fogadtatisa a kiilénboz6 képernykon. A 2014-es kutatdst olyan 16-44 éves felhaszndlok
korében végezték el, akiknek a televizién kivill legalabb egy mobileszkdzhoz (okostelefon és/vagy tablet) van hoz-
zaféréstk. A kérddiv 15 kérdésbdl éllt, a megkérdezés mobileszkozokon zajlott. A megkérdezés sordn tobb mint 30
orszdgban késziltek interjik, 12.000 f6t meghaladé mintén.

24 https://www.millwardbrown.com/adreaction/2014/#/

25 A tanulmany b&vebb, tiblazatokkal és grafikonokkal kiegészitett valtozata a Magyar Nemzeti Filmarchivum
Filmkultura c. online magazinjiban olvashaté (http://www.filmkultura.hu/?q=cikkek/kereskedelmi-televizio-illes).

45





