A Big Data jelenseg

PRO ES KONTRA

Folfoghatatlan mennyiségu adatot termel a vildg. Az adattarolas drasztikusan csdkkend koltségei
miatt ujabban nem torlik a keletkezé adatokat, hanem meg&rzik azokat, és egyre gyakrabban fel-
hasznaljdk a nagy hattértarak tartalmat. Az 1990-es évek elején kezd6dott az adatfeldolgozas Uj
hullama, amely uj szemlélettel, uj feldolgozasi modszerekkel kdzelitette meg az driasi adattdomeget.

A John R. Mashey-t6l szarmazo6 elnevezés inkabb a mé-
retekre utal, a Big Data azonban nemcsak az Oriasi
mennyiségii, nagy valtozatossagot mutaté — és leg-
tObbszor folyamatosan gyarapod6é — adathalmazt, ha-
nem az adatok kezelését érinté paradigmavaltast je-
lenti. A Big Data legfontosabb jellemz6i: Gijfajta gon-
dolkodasmod, innovativ technologiak és Gijszer(i meg-
oldasok alkalmazasa a digitalis adatok tarolasaban,
kezelésében, feldolgozasaban, elemzésében.

A kozeljovoben a felh6technologia és a mobilalkal-
mazas-fejlesztés mellett a legnagyobb iitemi fejlédés
a Big Data, és a vele szoros kapcsolatban all6 adattudo-
many (data science) terén varhato.

Small Data — Big Data

Az adatgytijtés torténete sok évszazados miltra tekint
vissza. Az egyik legfontosabb ,mfifaj” a népszamlalas,
amelyre mar az 6korban is volt példa. Magyarorszagon
az els6 teljes kori népszamlalast II. Jjozsef idején, 1784
és 1787 kozott végezték. A rendszeres és hivatalos nép-

szamlalasok sora 1870-ben kezd&édott hazankban. A
népesség teljes kori dsszeirasa kérddivek kitdltésével
zajlik; a valaszadas a térvény erejénél fogva mindenki
szamara kotelez6. A népszamlalason Kkiviil nincs olyan
kérdéives adatgyiijtés, amely minden magyar allampol-
garra kiterjedne.

A kozvélemény- és piackutatasok tobbnyire az tan.
reprezentativ mintavételre épiilnek, melynek soran
1000—2000 f6s, statisztikai eljarassal kivalasztott valasz-
ado6i mintat kérdeznek meg. Témank szempontjabol
nem kozombos a mintavétel megbizhatésaga: vagyis,
hogy a minta mennyire reprezentalja a kivalasztott cél-
csoportot, de a valaszok igazsagtartalma még inkabb ér-
dekes. A tapasztalatok szerint ugyanis a kérd6ives mod-
szer meglehetdsen megbizhatatlan: el6fordul, hogy a
megkérdezettek nem az igazsagot mondjak el, gyakran
szépitik a valaszaikat — annak fiiggvényében, mit gon-
dolnak a feléjiik iranyul6 elvarasokrol.

A nalunk tizévente lefolytatott népszamlalas so-
ran millidardos nagysagrend( adat gyfilik 6ssze. Hi-
aba nagy azonban ez az adatmennyiség, mégis a
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Small Data fogalomkorébe tartozik, mivel kérd6ives
felmérés keretében, elére meghatarozott kérdések-
re adott, strukturaltan rogzitett és tarolt adatokrol
van szo.

A statisztikai hivatalok is foglalkoznak a Big Data
da: a mobiltelefonos cellainformaciok felhasznalasa
a lakossag ingazasi szokasainak, illetve a turizmussal
Osszefiiggd mozgasok feltérképezésére, vagy egy masik
eset: az internetes arak vizsgalata a fogyaszt6i arindex
leképezése érdekében. A Kozponti Statisztikai Hivatal
is elemzi a turizmussal 6sszefiiggd adatokat, illetve a
kiskereskedelmi forgalomra vonatkozo becsléseket vé-
gez az online pénztargépek altal kiildott adatokbol. Es
ahogy minden mas szakteriileten, Gigy a statisztikdban
is Gj moédszerek, Gjfajta algoritmusok kellenek, mivel
a hagyomanyos statisztikai szoftverekkel és adatba-
zis-strukttarakkal nem lehet a Big Data adathalmazt
kezelni. [1]

A Big Data jellemzdi

A generalt és tarolt adatok mennyisége alapvet6en meg-
hatarozza, hogy milyen kovetkeztetéseket lehet a vizs-
galat soran a rendelkezésre all6 adatokbdl levonni.

A vdltozatossdg a kiillénb6z6 forrasokbol szarma-
z6, eltér6 tipusn, strukturalt vagy strukturalatlan
adatokat jellemzi. Az adatok szarmazhatnak szove-
ges, képi, hang-, vide6- és logfajlokbol, tovabba Kki-
nyerhet6k a szenzorokbol, routerekbél, egyéb okos
eszk0zOkbol stb.

Avdltozatossdg, valtozékonysdg az adatok konziszten-
cidjat mutatja; az inkonzisztens adathalmaz akada-
lyozhatja a halmaz kezelését és feldolgozasat.

Az adatok megbizhatésdga, mindsége fontos tényezd
az elemzés pontossagat illetéen.

Az egyre nagyobb sebesség az adatok létrejottének, fel-
dolgozasanak és értelmezésének a gyorsasagat jelzi. Az
adatfeldolgozasnal ma mar nem a processzor sebessé-
ge jelenti a kihivast: az a kérdés, milyen sebességgel le-
het az adatokat a feldolgozo egységhez eljuttatni. A mai
szupergyors processzorok az idé nagy részét tétleniil, az
adatokra varva toltik. A Big Data fejleszt6inek egyik fon-
tos feladata az adatatadas optimalizalasa, vagyis, hogy
minél ritkabban kelljen mozgatni az adatokat a gyors
és a lasst memoriak kozott. Kiillonosen fontos ez, ha
tObb, egymastoél tavol 1év6 szamitégépeken dolgoznak
egyszerre, mert ez esetben még a nagy savszélességet is
folyamatosan biztositani kell.

A Big Data rendszerek m{ikodéséhez mindenképpen
sziikség van a hal6zatok és az érzékel6k (szenzorok)

kozotti 6sszekottetésre, a felhdtechnologia alkalmaza-
sara, specialis adatfeldolgoz6 szoftverekre.

Az adatok forrasa

Az adatok Kkiilénboz6 rendszerekbél — vagy a kereske-
delmi folyamatokbol, tranzakci6kbol, vagy a gépi feldol-
gozasbol, vagy az emberek k6zotti kommunikaciobol —
szarmazhatnak. A leggyakrabban el6fordul6 tipusok az
alabbiak:

e kereskedelmi tranzakciok (pl. bankkartyas fizetés,
online/mobil banki mtiveletek);

e adminisztrativ iigyintézés (pl. elektronikus ado-
zas, biztositasi ligyek, egészségiigyi vizsgalatok);

e nyomkdvetd eszkozok (pl. GPS, mobil cellainfor-
maciok, Elektronikus Kozatiaruforgalom-elle-
nérzd Rendszer — EKAER);

e szenzorok (itt féleg az IP cimmel rendelkez6
szenzorokra, vagyis az IoT [2] eszkozokre kell
gondolni — pl. okosautokra, okostelefonokra,
intelligens haztartasi eszkdzokre);

e online cselekmények (pl. keresés, latogatottsag);

e kozosségi média miiveletek (pl. Facebook, Twitter,
LinkedIn, Tumblr stb. — blogok, kommentek,
posztok, fotok, videok).

A budapestiek szamara jol ismert BKK Futdr rend-
szer jo példa a Big Data alkalmazasra. Az adatok az
éppen forgalomban 1évé — napkdzben atlag 3000 —
jarmii fedélzeti GPS berendezésébdl érkeznek a jarmi
pillanatnyi helyzetér6l. A jarmiivek mozgasat figyelik
tovabba az ttkeresztez6désekben 1év6 érzékeldk. Ez a
rengeteg valos idej(i adat jelenik meg a bels6 keriile-
tek megalloiban 1év6 tobb szaz kijelzdn, és ugyanezek
lathatok az okostelefonokra letdltheté mobil appli-
kacioban is.

A dolgok internete (Internet of Things — loT)

A Big Data témakorében mindenképpen meg kell
emliteni az internetre kapcsol6dé okoseszkozoket,
amelyek a vilagon keletkezé Osszes adatnak mind
nagyobb, és egyre névekvd hanyadat adjak. A nagy
gyartasi sorozatoknak koszonhetéen a szamitas-
technikai eszkdzok, tovabba az érzékel6k ara sza-
mottevéen csokkent, emellett olcsébba valt a veze-
ték nélkiili technolégia. Tovabbi fontos adalék az
IoT robbanasszerii gyarapodasahoz, hogy végre ren-
delkezésre all egy ij cimtartomany, az Ipve, amely le-
het6vé teszi sok-sok milliard eszkoz és alkatrész in-
ternet-azonositoval valo ellatasat, és egytttal haloza-
ti elérhet6vé tételét.
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2008 Kkoriilire teszik a fordulépontot, amikortol
kezdve az internetre mar tobb eszkoz kapcsolodott,
mint ahdany ember. Par éven beliil, 2020-ra mar 50 mil-
liard (1) internetre kotott eszkdzzel szamolnak a szak-
emberek, de a mértékado becslések (Cisco, Gartner) is
legalabb 20 milliardnyira josoljak az évtized végén a
sajat internetcimmel rendelkez6 eszk6z0k szamat. Az
10T eszk6zok szamos elényt kinalnak, melyek koziil
az életminéség javulasat, az er6forrasok takaréko-
sabb felhasznalasat, a kozosségi tudas jelentds gyara-
podasat emeljiik ki.

Nem szabad elhallgatni azonban az 6riasi kockaza-
tokat sem, amelyek kozott els6é helyen a jogosulatlan
felhasznalast kell emliteni. A k6zmitivek elleni infra-
strukturalis tAmadasok eshet6sége, az egyes erdfor-
rasok folotti iranyitas megszerzése hatalmas veszély-
forras. [3]

A Big Data egyik nagy nyertese
a szocialpszichologia

A Facebook, a Twitter és a tobbi k6zdsségi médium nem-
csak a kapcsolattartasra és az id6 haszontalan eltolté-
sére jO. A kozOsségi halon megjelené posztok, blogok
stb., illetve a keresémotorokban megjelené keresdsza-
vak generalta szédiiletes mennyiség(i adat elemzésé-
vel a kutatok jobban megérthetik az emberi gondolko-
dasmodot, a viselkedési mintazatokat, a kommunika-
ci6s szokasokat, tovabba vizsgalhatjak a hiedelmek és
az el6itéletek kialakulasat, képet kaphatnak a népes-
ség egészségi allapotardl, és szinte barmirdl, amelynek
a kutatasara korabban megkozelitéleg sem kinalko-
zott ennyi lehet6ség. ,Ezel6tt nem volt még példa arra
a torténelem soran, hogy néhany é6riasvallalat — mint
a Google, a Facebook, a Twitter — szamara elérheté
adathalmaz ekkora hatast gyakoroljon a tarsadalom-
tudomanyi kutatasokra.” [4]

Az adat az uj olaj, vagyis
a gazdasag uj hajtdanyaga

Az Eurépai Bizottsag szerint percenként 1,7 milli6 gi-
gabajt adat keletkezik. Az adatipar évente 40%-kal n6-
vekszik. Eurépa GDP-je 2020-ra 1,8%-kal n6het. Az adat-
gazdasaghoz kapcsolod6 munkahelyek szama néhany
éven beliil Eurépaban eléri a 250 ezret. [5]

A Gartner alelnoke hasonl6képpen fogalmazott, bar
6 nemcsak a Big Data, hanem az egész informatika gaz-
dasagi hajtoerejét hasonlitja a XX. szazad hajtéanyaga-
éhoz, az olajéhoz.

A Big Data az uj Big Brother?

Nem szabad altatni magunkat azzal, hogy csupa jéval ke-
csegtet a Big Data korszak. A leggyakrabban hangoztatott
aggalyok szerint az online tevékenység minden egyes ele-
mének rogzitése és tarolasa veszélyeztetheti a személyi
szabadsagot, visszaélésekre adhat alkalmat, megsértheti
a maganélet ,szentségét’. Azt csak helyeselhetjiik, ha egy
biin6zd elleni bizonyitasi eljaras soran a hatésagok fel-
hasznaljak a mobiltelefonok hivaslistait, cellainforma-
cioit, az elkovet6 altal meglatogatott honlapok adatait,
és ezekkel az adatokkal tudjak bizonyitani a biintettet.
Ahhoz azonban, hogy egy esetleges biintény esetén a bi-
zonyitasra alkalmas adatok rendelkezésre alljanak, min-
denkir6l minden adatot dssze kell gy{ijteni. Ha ezek az
adatok megvannak, akkor viszont fennall a veszélye an-
nak, hogy illetéktelenek kezébe keriilnek — és erre sza-
mos példabdl értesiiltiink az utébbi idékben.

Tovabbi gond a felejtés hianya, mert az internet
,nem felejt”: az egyszer feltoltott képek, szovegek, vide-
6k, ezek megosztasa stb. megdrzddik, koztiik azok is,
amelyekrdl az érintettek szeretnék, ha egyszer s min-
denkorra eltlinnének a hattértarakrol.

Mi a tanulsag? Ne csak az eszkozeink, mi is legyiink
okosak! E16szor tanuljuk meg, aztan tanitsuk meg a gye-
rekeknek, hogyan lehet biztonsagosan kézlekedni a vir-
tualis vilagban. Minden halézati mtivelet el6tt gondol-
juk at: akarjuk-e, hogy azt a kattintast is megdérizze a so-
ha nem felejté internet a digitalis ujjlenyomatunkban.
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