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A hazai tranzitfoglalkoztatasi programok
elmeleti keretei, jellemzdi

Bevezeto

Egy orszag gazdasagi ndvekedését szamos tényezd hatarozza meg rovid és hosszu tdvon
(stratégiak szerepe) egyarant. Hagyomanyos értelemben meghatarozo tényez6 a technolo-
gia fejlettségi szintje, a tOkefelhalmozas folyamata, a gazdasagok kozotti kapcesolat, a ter-
melés nagysaga, a szerkezeti valtozasok, a természeti er6forrasok, a tarsadalmi intézmé-
nyek és a tarsadalom munkaerejének képzettségi, fejlettségi szintje. A piacgazdasag egyik
alapvet6 jellemz6je a human eréforras munkaerejének képzettsége, fejlettsége. Ez alapjai-
ban hatdrozza meg a termelési eljarasokat. Statisztikai oldalrdl vizsgalodva megallapithato,
hogy a foglalkoztatottak 1étszama 2010-t3] folyamatosan nétt, a munkanélkiilieké egészen
2012-ig alig valtozott. A 2013-ban realizalodott csdkkenés is jelentésen elmaradt attol,
mint amit a foglalkoztatas boviilése indokolt volna. Ennek oka, hogy a munkanélkiiliek (és
részben a foglalkoztatottak) tabora folyamatos utanpotlast kapott az inaktivak korébol.

Mar a rendszervaltozas 6ta folyamatosan jelen vannak azok a tényezok, okok, amelyek
gazdasagi, demografiai és munkaerdpiaci oldalrol tamasztjak ald a tranzit foglalkoztatasi
projektek sziikségességét és minél szélesebb korben torténd jelenlétét. A tranzit foglalkoz-
tatasi program egy komplex modon megvalosulo tevékenység, aminek elsddleges célja,
hogy a célcsoport szamara olyan képzési-fejlesztési-szolgaltatasi és foglalkoztatasi egysé-
get nyujtson, aminek segitségével minél nagyobb elhelyezkedési esélyt biztositson a részt-
vevOk szamara a lehetéségeikhez és problémaikhoz mérten.

Jelen tanulmany megirdsaval a szerzo célja, hogy 6sszefoglalé médon bemutassa a ha-
zai tranzitfoglalkoztatasi programok elméleti jellemzobit (altalanos jellemzok, célcsoport,
struktira, képzési-fejlesztési-tamogatasi ismérvek), a programok sziikségességét és els6d-
leges hatasait a képzésben résztvevok munkaerdpiaci esélyeire.

A tranzitfoglalkoztatasi programok gazdasagi és tarsadalmi el6zményei

— hazai demografiai és munkaerépiaci kornyezet jellemzoéi

Gazdasagi, tarsadalmi, jogi és politikai szempontbol fajstlyos szerepet jatszott a rendszer-
valtas 1988-1990 kozotti idészaka hazank térténelmében. Az Uj helyzet szamos lehetoséget
¢és problémat jelentett gazdasagi, tarsadalmi, jogi és politikai téren egyarant.

Az 1ij politikai berendezkedés, a jogallam jogi, politikai és intézményi kereteinek meg-
teremtése mellett atalakultak a tulajdonviszonyok, iddvel tulstlyra jutott a magantulajdon,
amiben jelentds szerepe volt a fejlett orszagokbol érkezd befektetéseknek. Az atalakulas
sulyos tarsadalmi-gazdasagi megrazkodtatassal jart, ami nyomon kdvetheté mind a gazda-
sag teljesitményének, mind szerkezetének alakulasaban, a munkaerdpiaci valtozasokban, a
jovedelmi és fogyasztasi viszonyok alakuldsaban és a teriileti kiilonbségek erésddésében. ?

1 Fried, p.20.
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A szerz6 a téma szempontjabodl a legfontosabb tarsadalmi €s gazdasagi jellemzdket veszi
alapul.

A gazdasagi valtozasok (elsddlegesen visszaesés) markansan makrogazdsdgi szinten
jelentkeztek, amelyek a gazdasag tobb teriiletén is megfigyelhetéek voltak, pl. GDP, fog-
lalkoztatottak szdma, az ipar és mezOgazdasag bruttd termelése.? A hazai gazdasagi vélto-
zasok — tobb kelet-eurdpai orszagéhoz hasonldan — ugyanazt a helyzetet eredményezték a
gazdasag tobb teriiletén. Az egyik legfontosabb valtozas a tulajdonviszonyok terén bekd-
vetkezett valtozas volt: megsziint az allami és szdvetkezeti tulajdon hegemoniaja és meg-
er6sodott, idével talsulyra jutott a magantulajdon.® A masik meghatarozé véltozas a fejlett
orszagokbol érkezo tokebefektetések voltak, amelyek részben a maganositas, részben pe-
dig a beruhéazasi folyamatba valé bekapcsolodas révén jutottak nagy szerephez.? Tovabbi
gazdasagi problémat jelentett a foglalkoztatottsag csdkkenése, a munkanélkiiliség megje-
lenése, a megvaltozott j6vedelmi viszonyok fogyasztasra gyakorolt negativ hatasa. Ezek a
valtozasok mar egy Uj gazdasagi szerkezet (piacgazdasag) elméleti és gyakorlati kereteit
jelentették.

A gazdasagi valtozasok nem zajlanak le tarsadalmi kdvetkezmények, valtozasok nél-
kiil. A hazai rendszervaltas gazdasagi valtozasaihoz igazodni tudtak a tarsadalmi rétegek,
bar egyes rétegek (pl. szegények, kisebbségben 1évok) megsinylették a valtozast.

A tarsadalmi-gazdasagi valtozasok egyik legfontosabb szintere a munkaerdpiac volt,
ahol talan a leginkabb tetten érheté valtozasok mentek végbe. A szocialista tervgazdalko-
dast a teljes foglalkoztatottsag jellemezte, ami parosult a kapun beliili munkanélkiilisé¢ggel,
vagyis a munkaer6 alacsony foku kihasznalasaval. A piacgazdasagon beliil viszont megje-
lentek a munkahelyek, poziciok megsziinése, a tomeges elbocsatasok, ami a foglalkozta-
tottsag gyors és nagyaranyu csokkenését, valamint a nyilt munkanélkiiliség megjelenését
jelentette. A munkavallalok munkaval kapcsolatos célja teljes mértékben atalakult: a mun-
kahely megérzése és az intenzivebb munkavégzés keriilt el6térbe.® Az elébb emlitett mun-
kaer6piacon végbement valtozasok gazdasagi és tarsadalmi egyenl6tlenséget teremtett a
hazai tarsadalom rétegeiben. Az egyenlétlenség megmutatkozott a jovedelmek mértékében
(realérték), ami hatassal volt a hazai népesség mindennapjaira.

A rendszervaltozas utani gazdasagi és tarsadalmi valtozasok nem csupan a gazdasagi
agazatokat és folyamatokat, illetve a tarsadalmi rétegeket érintették, hanem hatassal voltak
az orszag teriileti egységeire.® Az orszag egyes teriiletein — pl. az orszaghatartol tadvolabb
esé megyék telepiilésein — aranytalansagok alakultak ki az alabbi dimenziok mentén: mun-
kalehetoségek (munkaerd kereslete és kinalata), gazdasagi teljesitmény, varos és falu el-
tartd képessége. Ez a folyamat kiilondsen a falusi térségekben €16, alacsony képzettségliek
korében jelentkezett erdteljesen, mivel itt a foglalkoztatas alapvetden a mezdgazdasaghoz

2 Fried. p.23.
3 Fried, p.21.
4 Fried, p.21.
5 Fried, p.38.
6 Fried, p.46.
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kotédott. A telepiilések egykori nagy foglalkoztatoi, a mezdgazdasagi termeldszovetkeze-
tek a privatizaciot kovetden atalakultak, illetve megsziintek. Mindezek kovetkeztében ki-
alakult egy maig tartd, szinte dramai fesziiltségekkel terhes munkanélkiiliség.’

Demografiai ¢s gazdasagi szempontbdl kiillondsen sulyos a roma kisebbség helyzete,
mivel a roma lakossag rovidebb id6 alatt és tomegesen valt munkanélkiilivé. Az orszagos
atlagot hosszu évek 6ta jelentdsen meghaladd munkanélkiiliség mutatja a térség rendkiviil
sulyos foglalkoztatasi helyzetét. A gazdasag atalakuldsa létrehozott egy olyan tarsadalmi
réteget, amely gyakorlatilag az élet minden szegmensében perifériara szorult: leginkabb az
alacsony iskolazottsag és az elmaradott teriileteken vald lakohely jellemzi, koriikben igen
magas a roma népesség aranya.®

A régiodkra jellemz6 aprofalvas telepiilésszerkezet szerepet jatszik abban, hogy az adott
térség hatranyos helyzetének egyéb Osszetevdi is kialakulnak, felerdsodnek: a munkahe-
lyek hianya, a kozlekedés okozta nehézségek, s igy a munkahelyekhez, oktatashoz, egyéb
szolgaltatasokhoz vald hozzaférés problémaja, az infrastruktira hianyossagai. A kistérség
tehat tobbszorosen is hatranyos helyzetli: nincsenek nagy foglalkoztatok, nincs telepitett
ipar, a term6fold mindsége messze az orszagos atlag alatt van, magas a munkanélkiiliek
szama; mindsithetetlen az ithaldzat, a tomegkozlekedés nem kielégitd, a telepiilések 1élek-
szama az 1990-es évek 6ta folyamatosan csokken, a falvak eloregednek, eltartd képességiik
csokken.®

A tranzitfoglalkoztatasi programok altalanos jellemzoi

A tranzitfoglalkoztatasi programok a hazai foglalkoztataspolitikai eszkdzok palettajan mar
a 90-es évek kozepén megjelentek, mint képzési és fejlesztési lehetdségek az érintettek
szamara. Ekkorra mar nyilvanval6va valt a szakemberek szdmara, hogy sziikséges a tarsa-
dalom hatranyos helyzetii rétegei szamara egy segit0d, fejleszto képzés 1étrehozasa.

A tranzitfoglalkoztatasi programok esetében jellemzden az volt a cél az Orszagos Fog-
lalkoztatasi Kozalapitvany (tovabbiakban: OFA) részérdl, hogy civil szervezetek palyaza-
tokon keresztiil torténd bevondsaval komplex mddon (felzarkoztatassal elokészitett, egy-
ségesen iskolarendszeren kiviili, valamely szakképesités megszerzését célzo, a résztvevok
igényeihez teljes mértékben igazododan) segitsen a résztvevok szamara — pl. mentalis és
pszichoszocialis problémak kezelése, az elhelyezkedésben valo segités, alapkompetenciak
megszerzése.

Az OFA el6szor 1996-ban irt ki palyazatot a civil szervezetek szamara vallalva a pro-
jektek anyagi tamogatasat, de megkdovetelte a civil szervezetektdl az altala meghatarozott
sikerfaktorokat (pl. szakmai végzettség, elhelyezkedés a program végén, stb.), a legkiilon-
bozobb feltételeknek, eldirasoknak valdo megfelelést és a programok soran a folyamatos
ellendrzést. 1997 6ta Gsszesen 15 szervezet kapott tamogatast az OF A -t61, legtobbjiik tobb
egymast kdvetd szakaszban. A 15 szervezetbdl az id6k soran kihullott 6, a tobbi még 2001
tavaszan is folytatta elkezdett tevékenységét. A kihullott szervezetek nagyobb része dnként

" Vamosi
8 Vamosi
9 Vamosi.
10 Gyorgyi — Martonfi, p.5.
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mondott le a folytatasrol, mert nem tudott, vagy nem akart megfelelni az eldirt feltételek-
nek, kisebb résziik a timogatds megvonasa miatt maradt ki.*!

A tranzitfoglalkoztatdsi programok esetében a legnagyobb kihivast a résztvevok (cél-
csoport) kivalasztasa jelentette, ami alapjaiban képes volt determinalni a program sikeres-
ségét. A sikeres kivalasztasi folyamat (differencialt modszereket és szempontokat jelentett)
végén olyan résztvevoi lettek az egyes programoknak, akik teljes mértékben megfeleltek a
program bemeneti elvarasainak és a jobb képességeik hozzasegitették dket a program nor-
mal idejli befejezéséhez. A gyengébb képességii résztvevok sok esetben deficitessé tették
a képzést — tobb pénzre volt sziikségiik a képzésiik soran, mint amit az OFA tdmogatni
tudott. A képzési ido esetleges tulnytlasa magaban hordozta az amugy sem elhanyagolhato
lemorzsolodas veszélyét, amit egyik tranzitfoglalkoztatasi program esetében sem lehet ki-
zarni. A lemorzsolodas veszélye elsdsorban két tényezdre vezethetd vissza: egyfeldl a
résztvevd készségeire, képességeire és hajlandosagara, masfeldl pedig a tranzitfoglalkoz-
tatasi program iskolarendszerii (szigoru szabalyok megkdvetelése és betartatasa) jellegére.

Az OFA részérdl fontos szempont volt a megbizhato civil szervezetek ,,alkalmazasa”,
ami a 90-es évek kozepére még nem jelentett stabil miik6dési mechanizmusokat a civil
szervezetek oldalardl. Sok esetben olyan civil szervezetek vettek részt a tranzitfoglalkoz-
tatasi projektek kivitelezésében, akiknek a fotevékenysége elsddlegesen jelentette ezt a
képzési, fejlesztési tevékenységet. Ily mdodon a hattérszervezet és a projektszervezet ket-
tésség az esetek tobbségében egyiittesen jelent meg adott szervezetnél. Dontd jelentdségii
a programok esetében a civil szervezet jogallasa (egyesiilet vagy alapitvany), hiszen a két
forma kozotti jogallasbeli kiillonbozoségek kihatottak a programok sikerére — pl.
voltak olyan szervezetek, akik {izleti (haszonszerzés) célbdl hoztak létre programot.

A tranzitfoglalkoztatasi programok hatékonysaganak tovabbi elengedhetetlen feltételei
az alabbiak: infrastruktura, kapcsolatrendszer, szakemberek (pl. mentorok, szocialis mun-
kasok, oktatok), pénziigyi kondiciok.

Az infrastruktara nélkiilozhetetlen eleme a civil szervezeteknél a tranzitfoglalkoztatasi
programok feltételrendszerének. Viszont egyértelmiien lehatarolhato infrastrukturalis ele-
meket nem lehet altalanos moédon meghatarozni, mivel mindegyik tranzitfoglalkoztatasi
projektnek mas és mas célkitlizései, igényei és kovetelményei vannak. A kitizott célok és
az infrastrukturalis jellemzok kolcsonds egymasra hatasban allnak egymassal, viszont a
mindenkori cél az optimalis dsszhang megteremtése.?

Az infrastrukturalis adottsagok mellett a masik nagyon fontos hatékonysagot befolya-
solo tényez6 a civil szervezet kiépitett kapcsolatrendszere. Ez a kapcsolatrendszer akkor
miikddik jol, ha képes kiszolgalni a tranzitfoglalkoztatasi programok harmas célrendszerét,
vagyis a képzési, foglalkoztatasi és segitségnytijtasi célokat. Ha a civil szervezet kapcso-
latrendszerére nem jellemz6 ez a harmassag, akkor nehézség jelentkezhet a program soran.
A kapcsolatrendszer sikerességét tovabb befolyasolhatja a civil szervezet elhelyezkedése
foldrajzi szempontbol. A program sikeressége szempontjabol dontd jelentdségii, hogy va-
rosi vagy vidéki koriilmények adjak a program teriileti kereteit. Amennyiben a civil szer-
vezet altal vallalt tranzitfoglalkoztatasi projekt egy kisebb telepiilésen szervezddik, akkor
fennallhat annak a veszélye, hogy a telepiilés elszigetelt kdrnyezete vagy a civil szervezet

1 Gyérgyi — Martonfi,. p.6.
12 Gyodrgyi — Martonfi, p.20.
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kevésbé tapasztalt vezetdje akadalyoztatd tényezd lesz a projekt sikerének. Ezzel szemben
a varosi koriilmények kedvezobb feltételeket biztosithatnak a tranzitfoglalkoztatasi projekt
szamadra, hiszen a személyes hatteret a megfeleld intézményi szervezddések akar helyette-
sithetik.

Nagyon fontos tényez6 a kapcsolatrendszer a tranzitfoglalkoztatasi program vége felé,
amikor a résztvevok a munkaerdpiacra valo belépés el6tt vannak. Ilyenkor a civil szervezet
igénybe veszi a meglévo kapcsolati tékéjét a minél pontosabb munkaerdpiaci igények fel-
térképezésére a résztvevok érdekében. Ezért gyakran felkérnek a civil szervezetek
munkaerdpiaci szakembereke, hogy pontos informacidkkal szolgalhassanak a résztvevok
szdmara.'®

A kapcsolatrendszerhez szorosan igazodik a kdvetkezé hatékonysagot befolyasolo té-
nyez0, a szakemberek megléte, vagyis a személyi és szakmai Osszetétel. Szakemberek terén
elsédlegesen a civil szervezeten beliili vezetére és alkalmazottaikra kell gondolnunk, il-
letve a tranzitfoglalkoztatasi projekt miikkodéséhez sziikséges oktatokra, mentorokra és a
segitd szocialis munkasokra. A személyi Osszetétel egyik kulcsszerepldje a civil szervezet
vezetdje, aki meghatarozo szerepet tolt be alapitoként és miikddtetdként egyarant a szer-
vezet €letében. Természetesen mindezt Gigy tudja elérni sikeres vezetdként, hogy képes
Osszeegyeztetni a szervezeti célokat a szervezeten beliili egyének céljaival. A civil szerve-
zet egy organikus egység, aminek legfébb célja a sikeres tranzitfoglalkoztatasi program
lebonyolitasa és igy a vezetd mellett az alkalmazottaknak is minden esetben egységként
kell helytallniuk.

A tranzitfoglalkoztatasi programok jellegzetességei
A tranzitfoglalkoztatasi programnak harom f6 jellegzetességét lehet elkiiloniteni:

— Olyan program, amelynek végs6 célja a — lehetdleg az elsddleges — munkaerdpiacra
valo tartos beilleszkedés. Célcsoportja: azok, akik szadmara ez kiilsé segitség nélkiil
reménytelen, de legalabbis kockazatos.

— Olyan program, amely harom, egymassal a konkrét program igényei szerint 6sszehan-
golt pillérre tdAmaszkodik. Ezek (nem fontossagi sorrendben):

— Képzés (amely lehet betanitdé vagy képesitést nyujto, vagy a tartds foglalkoztatast
eldsegitd egyéb képzés)

— Foglalkoztatas (amely — altalaban, de nem feltétleniil, a program egészében vagy egy
részében — tdmogatott foglalkoztatas)

— Segités (amelybe beleértjiik a palyairanyitast és az utdgondozast, a szocialis munka-
sok és pszicholdgusok, pszichopedagdgusok stb. tevékenységét, amely az egyén sze-
mélyiségének megerdsitését és koriilményeinek stabilizalasat célozza, végeredmeény-
ben azt, hogy az egyén képes legyen feleldsséggel €élni az ¢€letét)

— Olyan program, amely eredményét személyre szabott, a személyre kiilonboz6 képzett-

ségli szakemberek altal odafigyeld tevékenységgel kivanja elérni.*

18 Gydrgyi — Martonfi, p.21.
14 Gyorgyi — Martonfi, p.55-56.
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A tranzitfoglalkoztatasi programokba bevontak (célcsoportok) jellemzdi

A tranzit programba bevontak altalanos jellemz6i jol meghatarozhatok: tobbségiik alulkép-
zett, szakmai végzettségiik sokszor nincs, illetve ha van is — féleg az idések esetében — az
nem relevans a munkaltatok szamara. Zomében munkanélkiiliek, jelentds résziik tartésan
munkanélkiili, esetleg palyakezdd Az anyagi és jovedelmi helyzetiiket a szegénység, z6-
mében mélyszegénység jellemzi. Az esetek tobbségében a tulélésre berendezkedett embe-
rekrdl van sz6.%°

A tranzit projektek elsédleges célcsoportjat az é16 aktiv kort munkanélkiiliek alkotjak.

A munkangélkiiliek esetében érdemes figyelembe venni azt a tényt, hogy sokan vannak,
akik regisztralatlan munkanélkiilinek szamitanak. Az ¢ esetiikben két réteg van jelen: egyik
résziik mar teljes mértékben elesett mindenféle timogatasi lehetéségtol, masik résziik pe-
dig teljes mértékben a periférian helyezkedik el, alacsony iskolai végzettséggel rendelkez-
nek és ennek kdvetkeztében nem fognak egyiittmiikddni a munkaiigyi hatésagokkal.®

A célcsoport kivalasztasanal ezen az egy jellemzon feliil kiilon figyelmet kell forditani
az alabbi tényezokre:

— nagycsaladot ellato, vagy idos, beteg hozzatartozot gondozd nodkre,

— 16-25 év kozottiekre, ill. a 45 év felettiekre,

— nehezen megkozelithetd helyen lakdkra,

— megvaltozott munkaképességiiekre,

— alacsony iskolai végzettségiiekre,

— azokra a csalddokra, ahol a létfenntartast biztosit6é jovedelem nem all a csalad ren-
delkezésére,

— ill. ahol a munkanélkiiliség mar generaciokon at 6roklodik.

— roma szarmazastakra.!’

A fenti tényezok sokszinliségébdl is latszik az, hogy sziikséges a tranzitfoglalkoztatasi
programok tipizalasa a célcsoport szempontjabol. 2001-ben Gyorgyi Zoltan tett egy kisér-
letet az addigi tapasztalatokra épitve a tranzitprogramokat a célcsoportok szerint tipizalni:

1. fajta célcsoport:

— iskolai kudarcokat elszenvedd, az iskolarendszerb6l kihulld, palyakezdés el6tt 4llo,
vagy sikertelen kezdeti 1épéseket tett, az iskolaskoron alig tl 1év6, komoly szocialis
hatrannyal indul6 fiatalok. Cél: Enyhiteni az iskolarendszer diszfunkcionalis miiko-
désének kovetkezményeit, a fiataloknak szakmat adni, dket munkakultirara szocia-
lizalni.

2. fajta célcsoport:

— az iskolabol kisebb-nagyobb, képességeikkel nem igazolhato kudarcokkal kikeriild,
tovabbi életitjuk kezdeti 1épéseit tekintve tanacstalan, sokszor szocialis hatteriik mi-
att labilis fiatalok. Olykor szakmunkas végzettséggel vagy érettségivel is rendelkez-
nek, képezhetok. Cél: Segités a palyavalasztds munkaerOpiacra vezetd 1épésének

15 Vamosi
16 Gyorgyi — Martonfi, p.8.
7' Vamosi
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megtételében, a fiatalok lecstiszasanak megakadalyozasa vagy magasabb roppalyara
segitése.

3. fajta célcsoport:

— fiatal vagy kozépkoru felnéttek, akik a tartés munkaviszony utan a munkaerépiacrol
kiszorultak vagy kiszoruloban vannak, egykori szakmajukban kevés esélyiik van az
elhelyezkedésre, de szocialis-mentalis kondicidik alapjan segitséggel jo eséllyel in-
tegralhatok: Cél: Visszavezetés a legalis munkaerépiacra, altalaban foglalkozasval-
tassal €s human segit6 szolgaltatas nytjtasaval.

4. fajta célcsoport:

— rehabilitaciora szoruld (egykori) szenvedélybetegek, sulyos mentalis és/vagy szocialis
problémakkal kiizdok. Cél: A teljes lecsuszas, gyakorlatilag a pusztulas megel6zése,
idedlis esetben az elsddleges munkaerdpiacra, de legalabbis a tamogatott munkahoz
segités.!8

A tranzitfoglalkoztatasi programok strukturaja
A tranzit programok altalanos értelemben vett struktirdja modulokbdl és a hozzéajuk rendelt
tevékenységekbol, feladatokbol all. Az egyes modulok azokat a funkcidkat és célokat tar-
talmazzak, amelyek alapjaiban teszik lehetové a résztvevok képzési, fejlesztési, szolgalta-
tasi és foglalkoztatasi lehetdségeit. Altalanos értelemben az alabbi modulokat lehet elkii-
I6niteni: a projekt eredményes miikddéséhez sziikséges feltételek megteremtése, toborzas,
a projektbe vonas kivalasztasa, a szerzédeses kapcsolat biztositdasa, opciondlis jelleggel a
képzéshez sziikséges szolgaltatdasok, az elhelyezkedést segitd szolgaltatasok, az uj munka-
helyek felkutatasa, a munkdba helyezés elbsegitése, a képzésbe, munkdba helyezés, a ta-
mogato szolgalat kialakitasa, a célcsoport szamara biztositott folyamatos szolgaltatasok,
a célcsoport csaldadjaik (kornyezetiik) szamara biztositott szolgaltatasok, emberi és szerve-
zeti erdforrasok fejlesztése, projektmiikodtetés és onértékelés.

A fenti modulokat figyelembe véve a tranzit programok a gyakorlatban harom f6 sza-
kaszbdl allnak:

— el6készito szakasz (altalaban 1-3 honap),
— foglalkoztatassal egybekotott képzési szakasz (altalaban 13-15 honap),
— elhelyezkedés és utdgondozas szakasza (4ltalaban 6 honap).t®

Az eldkészitd szakaszban a projektrésztvevok felkutatdsa, tdjékoztatasa torténik meg.
A résztvevok koziil a projekt szempontjabol leginkabb ,érintettek” kivalasztasa van. Ehhez
tarsul egy rahangolodas az el6ttiik allo feladatokra. Megtorténik a palyaorientaciojuk, fel-
zérkoztatasuk, ami els0dlegesen az ismereteik megujitasat, felfrissitését fogja jelenteni. A
képzésbe bevont szakembereket tajékoztatjak a program alapvetd céljairol, a képzésbe be-
vontakkal kapcsolatos specialis jellemzdkre, koriilményekre. 2

18 Gyodrgyi — Martonfi, p.62-63.
19 Eszik, p.44.
2 Eszik, p.44.
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A foglalkoztatassal egybekotott képzési szakaszban a foglalkoztatas igényeinek megfe-
lel6 modon fog lezajlani a kivalasztas folyamata, a palyaorientacid tematikus része. A mun-
kamotivaciot sziikséges erdsiteni a munkaval kapcsolatos attitlidokkel parhuzamosan, hogy
a képzésbe bevontak munkakultiraja ¢s munkavégzo képessége az elvarasoknak megfele-
l6en alakuljon. Sziikséges, hogy a program soran az elméleti és gyakorlati képzési részek
megfeleld aranyt képviseljenek. Cél lehet valamilyen kulcsképesség, kulcskompetencia
fejlesztése is.?! A kulcskompetencidk mellett fontos szempont a készségek megléte is, ami
alapjaiban hatarozhatja meg a foglalkoztatas lehetdségét. A probléma az, hogy a készségek
oldalardl sok esetben a foglalkozasokat és a képzés elért szintjét egyiitt értelmezik — vannak
esetek, amikor csak az egyiket vagy a masikat. Szamos helyen 4j elemként vizsgéaljak az
ezek mogott meghuzodo alapvetd készségeket, nemegyszer felbontva ezeket tobbféle, pél-
daul szocialis, miiszaki és személyes készségekre.?? A tranzitprogramoknal is lehet példa
arra, hogy az el6bb emlitett készségek egyszeriien ,,hianyoznak” a képzésbe bevontaknal.

A harmadik szakasz a nyomon kdvetés, utogondozds, aminek célja, hogy a projektbol
kilépdk kozvetlen segitséget kapjanak az j munkahelyiikon torténd sikeres beilleszkedé-
siilkhoz és esetleges (egyéni, csaladi, munkahelyi) problémaik vagy kriziseik megoldasahoz
is. A projekt eredményeként az utinkovetés 6. honapjanak végén kell munkaviszonnyal
rendelkeznie a résztvevonek. Ebben a szakaszban a képzésbe bevont szamdara a projekt
keretén beliil mar nem fizethetd munkabér, ugyanakkor a kimenetként elvart munkaban
maradashoz sziikséges tdmogatd szolgaltatasok (pl.: szocialis munkasok nyomon koveto,
timogaté munkdja) a finanszirozasara timogatis megigényelhet6.?

A tranzit programok képzés-fejlesztési jellemzoi

A képzési programot ugy kell megtervezni és felépiteni, hogy az teljes mértékben figyelembe
vegye a konkrét tevékenység (a foglalkoztatas) céljat jelentd produktum létrehozasanak folya-
matat.?*

A programok pedagogiai tevékenységében két meghatarozd osszetevd van. Az egyik
komponens a rendelkezésre alldé képzésbe bevontak aktualis felkésziiltsége, ismerete, ta-
pasztalata, ami az esetek dontd részében meglehetdsen alacsony szintli. A masik 0sszetevo
a szakképzési folyamat erds szabalyozottsaga a szakmai-és vizsgakdvetelmények révén.
Ennek koszonhetéen meglehetésen sziik mozgastér all rendelkezésre a képzésben részt-
vevd oktatok szamara.?®

A programok soran alkalmazott modszertan jelentds részét nem kisérletezték ki. A
konkrét program megvalosulasa bir dont6 jelentdséggel, hiszen ez hatarozza meg a bevon-
tak korét, a szakmat, a kozremiikodd vallalatot, a gyakorlat konkrét helyét stb.?®

A modszertan részét képezik a kiilonbozo tréningek (pl. tanulastechnikai tréning, 6nis-
mereti tréning), amelyek sajat modszertannal rendelkeznek. Ezen tréningek fejlesztd hatasa

21 Eszik, p.44.

22 Fazekas— Varga, 270 p
2 Eszik, p.44.

24 Kadar
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célzottan valosul meg a képzésbe bevont személy valamely egyéni készségére vonatko-
zoan. Ezek fejlesztése sziikségszerl, hiszen ezek hianyaban nem tud ,haladni” a képzés
tobbi szakaszaban, és veszélybe keriilhet a sikeres vizsga.?’

A program nagy része nem személyre szabott, de a mentoralds viszont lehet az, féleg
ha célok kijelolésével kezdi a mentor a k6z6s munkat. De ez mar alapvetden a szervezeti
hatékonysagbol fakad.

A tranzitfoglalkoztatasi programok SWOT analizise

A tranzit programok jelenléte — beleértve a kisérleti szakaszt — mar kozel 20 évet dlel fel a
hazai foglalkoztatas teriiletén. A folyamatos jelenlét indokoltta teszi egy klasszikus SWOT
analizis elvégzését a tranzit programokat illetden, hogy a jovore nézve mik lehetnek azok
az iranyvonalak, amelyek képesek lesznek biztositani a programok szinvonalas tovabbi
mukodtetését. A szerzo felsorolas jelleggel 6sszegzi a szakemberek korabbi (2001) tapasz-
talatait, amelyek alapjaiban iranyadoak a kézeljovoben indulé tranzitfoglalkoztatasi pro-
jektekhez. Ezek a jellemzOk kiegészitésre keriilnek a kozelmultban végbement programok
tapasztalataival, jellemzdivel.

Erésségek:

— Szoros szakmai €s pénziigyi kontroll, amely tdmogatdé magatartassal parosul.

— Alapos tervezés, és a tervektdl valo — korlatozott, de rugalmas — elszakadas lehetésége.

— Stabil finanszirozas a projekt ideje alatt.

— Atgondolt rendje és magas szinvonala a kiils6 és az 6nellenérzésnek.

— Partneri, targyalasos viszony a program vezetdje és a projektek menedzsmentje kdzott.

— Az elméleti és a gyakorlati tudas megbecsiilése és apolasa.

— A tranzit program fejlodéképesnek bizonyult, torténete egyuttal egy innovacios és ta-
nulasi folyamat.

— A program mitkddtetdinek elhivatottsaga, szakmai tartasa.

— A célcsoport egyes személyeire vald sokiranya odafigyelés, mint kitlizott cél és mint
gyakorlat.

— A projektek szervezetépitd, szervezetfejleszto hatasa, és az erre valo tudatos odafigye-
1és az OF A részérol.

— A program tartalmaz utégondozast. A védett allapotbol valo kikeriilés folyamatos, a
kapcsolattartas lehetdsége gyakran megmarad védett allapot gyogyitod ereji kornyeze-
tével .8
A tranzit programok miikodése soran kialakult néhany olyan szervezet (pl. Szigetvari

Kultar-és Z6ld Zona Egyesiilet), amely képes nagyobb volumenben miikédtetni komplex

munkaerdpiaci programokat, illetve alkalmasak a megszerzett tudas, tapasztalat atadasara.

Elméleti és gyakorlati tapasztalattal rendelkez6 szakemberek ,,nevelddtek ki”, igy beszél-

hetiink egy kialakult tranzit szakmaisagrol. Szoros szakmai és pénziigyi kontroll jellemz6,

igy megteremthetd a finanszirozas folytonossaga, biztonsaga. A képzésbe bevont résztve-
v6k ismeretében alapos tervezésre van lehetéség.?

27 Vamosi
28 Gydrgyi— Martonfi, p. 71.
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Gyengeségek:

— Formalis mutatok alkalmazasa a projektek eredményességi kritériumaiként.

— Labilis egzisztencialis helyzet néhany mukodtetd szervezetben, a sikeres palyazasnak
valo kiszolgaltatottsag.

— A hatranyos helyzetek egy olyan részhalmazanak figyelmen kiviil hagyasa — részint a
programok korlatozott szama, részint mar a palyazati kiiras kévetkeztében —, amely
tranzitalhato lenne az elsddleges munkaerdpiacra.

— A hatranyos helyzetl rétegek ,,lefol6zése”, a formalis paraméterek mellett azok kiva-
lasztasa, akikkel a legkonnyebb teljesiteni a vallalasokat.

— Nagyon kiilonb6z6 projektek és célcsoportok szdmara nagyon hasonld finanszirozast,
idGtartamu és felépitésii projektek.

— Tranzitalni altalaban csak akkor lehet, ha van hova. A helyi munkaerdpiac korlatokat
szab.

— Az utdégondozas olykor nyiig, néha formalitas, csak egyes projektekben szerves része a
programnak ¢és a szellemiségnek.

—  Kiilsé, OFA-n kiviili szervezetek bevonésa a projektfinanszirozasha.®

Elonyt jelentene tovabba az, ha az egyes projektekben a megadott 1étszamon tal is le-
hetne egyéneket bevonni a projektekbe (pl. szakmaval rendelkezé munkanélkiili, de mun-
kaerG-piaci ismeretei hianyosak vagy nincs munkatapasztalata stb.). Ebben az esetben meg-
oldas lehetne a fejkvota finanszirozas, hogy a futd projekt pénziigyi részét ne befolyasolja
a létszam esetleges novekedése. A tranzitfoglalkoztatas ismertsége alacsony mértékii a fon-
tossagahoz képest, igy sziikséges lenne regionalis és megyei szinten is komolyabb intenzi-
tast PR munkara. Problémat okoz, hogy az egyes projektek kdzott a szakembergarda kény-
telen tobb képzésben helytallni, igy bizonyos esetekben nem képesek pl. a projekt résztve-
vBinek nyomon kovetésére.

Lehetdségek:

— A projekt komplexitasa kovetkeztében a szinergikus hatasok felerdsodhetnek.

— A ,tranzit szakma” kifejlédése, esetleges intézményesiilése, ennek attételes hatasai.

— A tranzit szakma legkivalobb egyéniségei jelentOs potencialt hordoznak egy — a tranzit
elterjedése esetén bevetendd — ,,0j generacid” kinevelésére.

— A projekt kozben sziikségszerlien kiépiild kapcsolatrendszer mobilizdlasa tovabbi
egyiittmikddések céljara.

— Tovabbi kiilfoldi példak szélesebb korben vald megismerése, a kiilfoldi tapasztalatok
szélesebb teritése, a ,,tranzit szakma” nemzetkdzi bedgyazddasanak eldsegitése.

— A munkaiigyi szféraval valo egyuttmikodés altal ,,példamutatas”, illetve a két szféra —
munkaiigyi nagyrendszer és civil szféra — lehetdségeinek plasztikus, mindenki szamara
jol lathato szétvalasa.®
Lehet6ség van nagyobb volumenti, komplex munkaerépiaci programok lebonyolitasa.

Az esetek tobbségében sort lehet keriteni az elméleti és gyakorlati tapasztalattal rendelkez6

30 Gyorgyi— Martonfi p. 71.
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szakemberek tudasanak Osszegzésére. Tobb kezdeményezés szolgalja a mar kialakult kap-
csolatrendszerek, egyiittmiitkodések tovabbfejlesztését, szakmai tapasztalatok cseréjét. Le-
hetdség van tobbféle finanszirozasi konstrukcid koziil valasztani, ami differencidltan nyujt-
hat tamogatést a programban résztvevéknek. 3

Veszélyek:

— A rovid- és hosszu tavu hatas megkiilonboztetésének hianya, megelégedés a rovid tavu,
a program idejére es6 vagy azt kovetd eredményekkel.

— A vallalasok teljesitése, mint méasodlagos cél a szerz0déskotés utan elényben részesiil
az elsddleges céllal szemben.

— Tobb, nagyjabol azonos program lebonyolitasa esetén a tartds pszichés terhelés miatti
kiégés, rutinizalodas, rosszabb esetben az ,,ligy” egyesek szdmdara mar csak ,,buli” ma-
rad (,,megélhetési tranzitos™).

— Amig a programba bevonhatdk nagysagrendje joval kisebb a megcélzott, helyben meg-
szolithatd célcsoportnal (amig sok potencialis résztvevobdl lehet ,kimazsolazni” a
résztvevoket), addig konnyen megeshet, hogy atcstszik a projekt egy munka melletti,
jobb esetben azon alapul6 képzési programba.

— A célcsoport szamara ,,nélkiil6zhetetlen” sziirke és fekete gazdasag lehetdségeinek el-
hanyagolasa, kiiktatasa. (a két szék kozott a pad ala esés veszélye.)

— A célcsoport differenciltsagat, mely fajlagosan eltér6 idot és pénzt igényel, nem sike-
riil leképezni, és a programok egy része valoban foloslegesen draga lesz (mert olcsob-
ban is elérné a célt).
ibol.

— Nem tranzitalhaté — azaz az elsédleges munkaerdpiacra ,,ésszerii”, a dontéshozok sza-
mara elfogadhato 1éptékli raforditassal nem visszavezethetd célcsoport kezelése, és
tranzit projekteken beliil védett, tamogatott allasokban tartasa. Ilyen kdrnyezetekben a
tranzit diszkreditalodhat (méar talalkoztunk ilyen példaval is).

— A tranzit elterjedése esetén a szakma ,,felhigulasa”, mind az elhivatottsag, mind a hoz-
zaértés vonatkozasaban.

— A tranzit lehetGségének a besziikiilése esetén egy jelentds tudaspotencial leépiilése, mas
iranyban — feltehetdleg a for-profit szféraban — valo hasznosulasa.

Minden egyes tranzitprogram esetében szamos vallalasra van terv, viszont a nem élet-
szerll indikatorok teljesitése negativ hatassal van a program elsddleges céljaival szemben.
Fennallhat annak a veszélye, hogy a tranzit elterjedésével felhigulhat a szakma, és esetle-
gesen hozza nem értok is bekeriilhetnek a képzési folyamatokba. Tobb, nagyjabdl azonos
volument projekt lebonyolitasa esetén fennallhat a burnout (ki€¢gés) veszélye, ami magaval
vonhatja az érdektelenséget, kozombosséget a program alapvetd célkitiizéseivel szemben.
A helyi munkaerdpiac ,,allapota” nagy mértékben meghatarozza a tranzitalas lehet8ségét.®

3 Torok
34 Gyorgyi— Martonfi, p. 72-73.
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Osszegzés

A hazai tranzitprogramok sziikségessége vitathatatlan a tartésan munkanélkiiliek és inak-
tivak szamara, hiszen ez a képzéssel tamogatott foglalkoztatas lehet az egyediili esély a
szamukra, hogy visszakeriiljenek az elsddleges munkaerdpiacra. Mivel a tranzitprogramok
tobbféle szakteriiletet, tdrsadalmi szolgaltatast, ellatasi format olvaszt egybe, igy komplex
modon tud segitséget nyujtani a képzésbe bevontak szamara. Nagymértékben képes az in-
tegralasra, hiszen érték- és jovedelemteremté munkat képesek végezni a programot sikeres
zarok.

A tranzitprogramba bevontak lehetdséget kapnak arra, hogy a hianyossagaik és hatra-
nyos helyzetiik ellenére felzark6zzanak a munka vilagahoz vezeto iton. Az el6bb emlitett
jellemzoékben teljesiil ki a tranzit-filozofia>® lényege, mely szerint ,,nem kiildi vissza az
iskola infantilizal6 vilagaba” a segitségre igényt tartokat, mert valamilyen mértékli jove-
delmet biztosit a program. Tovabba segitséget adnak a programok a munkavallaloi szerep-
hez tartozo feleldsség rnegélésében.37
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