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A pedagogus mindgsitési rendszer — a pedagdgusok elvarasai és tapasztalatai
(kutatas, elemzés)

Bevezetés

Az Opus et Educatio 5. évfolyam els6 szdmaban jelent meg — amely az aldbbi linken tekintheté meg:

/////

jogszabalyi valtozasok tiikrében (2013-2017)” cimmel els6 tanulmanyom. Publikaciomban a
mindsités rendszerét érinté f6ébb jogszabdlyi valtozdsokat, azok indokoltsagat, kovetkezményeit és
hatdsat tanulmdanyoztam. Kezdeti kutatdsom elméleti sikon folyt, hiszen a pedagdgusminGsités
rendszere egyrészt a jogszabalyi kornyezet dltal biztositott tartalmi elemekbdl és eljarasrendbdl,
masrészt a kdzpontilag meghatdrozott, egységes kovetelményeket és értékeléseket magdaba foglald
modszertanbdl all. Megvizsgaltam a jogi hattér vdltoztatasainak hatdsat a minGsitésekre nézve,
valamint az Oktatdsi Hivatal altal kdzzétett tdmogatd segédanyagokra, féként az Utmutatdkra
vonatkozdan.

Koszonettel vettem az olvasdi reflexidkat, amelyek vildgossa tették, hogy igenis érdekli a
pedagégusokat a mindsités, figyelmemmel kisérik annak alapjait és hatterét. A kommentel6k kozt
volt kezd6 pedagoégus, leendS tanar, a valtoztatdasokat elfogadé pedagdgus ugyanugy, mint tobb
évtizedes tapasztalattal rendelkez8, Pedagdgus Il. minGsitésben részt vett kolléga. Néhanyan csak a
negativ oldalt (plusz munka, stressz, megnoveked6 adminisztracid) emelték ki és aggdlyukat fejezték
ki a mindGsitéssel kapcsolatban. Paran a kialakuléban lévé mingsitési rendszert annak hibaival,
valamint erényeivel egyltt mégis csak toleraljdk és egy jov6beni ,minGségbiztositasi rendszert”
latnak benne.

A publikaciébdl tobben hianyoltdk a pedagdgusok reakcidinak megijelenitését a portfélié-irassal
Osszefliggésben. Ennek hatdsdra dontottem dgy, hogy megosztom kutatdsom és elemzésem: a

mindsités rendszerét érint6 f6ébb jogszabalyi valtozdsokon, azok indokoltsagan, kdvetkezményein tul
jelen munkdmban mar a pedagégusokra gyakorolt hatasat mutatom be.

A kutatds célja az volt, hogy az altalam készitett kérd8iv kérdéseire kapott vdlaszok alapjan

//////

Megitélhessem a felmérési eredmények értékelése Gtjan, hogy jelenleg milyen a mindgsitési rendszer
tdmogatottsaga a pedagodgusok kdrében.

A vizsgalatok egyfeldl igazoltak hipotéziseimet, amelyek értelmében a hosszd tdvon jél miikodd

......

Masrészt két hipotézisem csak részben igazolddott. A hipotézisenkénti eredmények |attan
javaslatokat is megfogalmaztam jelen irdsomban.

/////

kivanom megvilagitani az elvégzett kvalitativ és kvantitativ mérések elemzése kdzben.
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Célok — hipotézisek

A pedagdgusok a diploma megszerzésével nem fejezik be tanulmdnyaikat, csak elindulnak egy altaluk
valasztott uton. Egyik Iépcs6fokrdl a masikra |épnek, folyamatosan fejl6dnek kompetencidik, melyek
mérése elbsegiti teljesitményik értékelését a koznevelés rendszerében. A pedagdgiai—szakmai
munka ,,lIépcséfokait” hazankban harom éve mar a minésitések jelentik.

//////

rendszer mennyire felel meg az altalam kérd&ives felmérésbe bevont pedagdgusok elvarasainak.
Mindezt az els6 két év mindsitéseinek tapasztalataira alapozva igyekeztem megtenni. A jelenleg
megismerésére kvantitativ elemzést végeztem, amelyhez kérd6ives moddszert alkalmaztam.
Empirikus kutatdsom sordn a tapasztalatok elemzéséhez kérdéscsoportokat alkottam, s minden
kérdéscsoporthoz hipotézist fogalmaztam meg.

Kutatasi kérdéseim és azokra adott feltételezett valaszaim a kovetkez6k voltak csoportonként:

o

1. Mi szikséges ahhoz, hogy az alakuléban lévé pedagdgus mingsitési rendszer hosszu tavon
betdltse funkcidjat? Az e-portfélio dokumentumainak tartalmdra vonatkozd jogszabalyi
el6irdsok mennyire egyértelmuiek és kovethet6k?

H1 hipotézis: A hosszu tavon jol m(ikodé pedagdégus mindsitési rendszer kialakitasahoz
sziikséges a jogszabdlyok allanddsaga, jol kovethetbsége.

s .

2. A pedagoégusok minGsitési rendszerének céljai 6sszhangban vannak-e az érintettek

pedagdgusok céljaival.

3. Az e-portfélié irasat leginkdbb az Oktatdsi Hivatal Utmutatdja segiti? Elegendé-e egyediil az
aktudlis, Oktatdsi Hivatal altal kdzzétett Utmutatd, mint tdmogatd dokumentum a hatékony
portfélidiras gyakorlatahoz?

H3 hipotézis: Az Utmutaté dnmagaban nem alakitja ki a portfélio-készités eredményes
gyakorlatat.

4, A portfolié 6sszeallitdsa milyen mértékd tobbletmunkat okoz a mindsitésre jelentkez6knek?
Nehézséget okoz-e az elkészitése? Mi jelenti a legnagyobb problémat a portfdlidiras soran?

H4 hipotézis: A portfélio elkészitéséhez a jelentkezék jelentés mértékii segitséget
igényelnének, hiszen 6sszeallitasa jelentGs tobbletmunkaval és leterheltséggel jar.

5. Mennyire alkalmas a portfélié az oktaté—nevel6 munka min&ségének bizonyitasara? Es a

......

70 _sgrr e f e _sr_si 7 e

H5 hipotézis: A portfélio, mint a minésité vizsga/mindgsitési eljaras egyik eleme alkalmas
a pedagoégusmunka mindségének bizonyitasara.
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Vizsgalati modszer

Primer kutatdsom soran kérdGives felmérést alkalmaztam 2016. majus—juniusdban. Kérd&ivem
alapvet6en harom részre tagolddott. Els6ként a kitolt6k anonimitast nem sérté személyes adataira
irdnyultak zart feleletvalasztds kérdéseim — ez a vizsgalati minta reprezentativitasanak igazoldsara
nyolc egységbdl allo, zart feleletvalasztos és Otfokozatd Likert-skalds valaszlehet6ségek uatjan.
A harmadik egység a valaszaddk egyéni véleményének kifejtésére szolgdlt a jelenlegi pedagdgus

//////

A kérdGives felmérésre a kutatasi tervben megjel6lt célokra 6sszeallitott kérddiv tesztelése utdn,
2016. majus 15 és junius 30. kézott kerdlt sor. Az alkalmazott mintavételi eljaras az egyszerU véletlen
mintavétel, mely altal a mintabdl nyert eredmények viszonylag megbizhatdak. A négy oldalas kérdGiv
kitoltésére Google Drive-on keresztil 89-en kaptak t6lem felkérést, kozuluk 63 f6 (70,8%) adott
valaszt a feltett kérdéseimre. A kérdések alapvetéen a magyarorszagi pedagdgus mindsitési rendszer
eddigi tapasztalataira iranyultak, am nem hagyhattam figyelmen kiviil a kitdltésben kézrem(kodd6k
egyes személyes adatait sem. A primer kutatas sordn biztositottam a részt vevé személyek szamara
az Onkéntességet és az alapvet6 személyiségi és adatkezelési jogokat. A vizsgdlat adatainak
feldolgozasa a Smart Art program igénybevételével tortént, értékelésére pedig a leird statisztika
maddszereivel kerlt sor. A kovetkez6kben a kérdGives kutatas legfontosabb eredményeit mutatom be.

A vizsgalati minta reprezentativitasanak igazolasa

Az orszag tobb teleplilésérél érkeztek visszajelzések: legnagyobb szamban megyei jogu varosokbdl
(28,6%) és mas varosokbdl (44,4%), de szamottev6en megjelent (17,5%) a kozségben ténykedd
pedagdégusok véleménye is. ,A pedagdgus mindsitési rendszer a pedagdgusok elvarasai és
tapasztalatai tiikrében” elnevezésl kérdGivem elsé részében az értékelés elGsegitése érdekében
kértem néhdany, anonimitast nem sért6 személyes adatot is. Ebbdl kiderult, hogy a kitoltésben 8 férfi
kolléga vett részt, ez a 12,7%-0s arany jol jellemzi a mai magyar pedagdgustarsadalom Gsszetételét.
Rakérdeztem arra is, hogy milyen beosztasban dolgoznak sajat kdznevelési intézményiikben. Nagy
tobbségik (71,4%) beosztott pedagdgusként tevékenykedik, s minddssze 14,3%-uk rendelkezik
vezet6i vagy magasabb vezet6i megbizassal.

......

elémeneteli rendszer Pedagdgus Il. vagy Mesterpedagdgus fokozatat mar elérték. (1. dbra)

Mesterpedagogus —_ 14,3%

Fokozatok

Gyakornok P 1,6%

Megoszlas (%)

1. dbra: A valaszaddk megoszlasa az elémeneteli rendszerbeli besorolds szerint (N=63)
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A kutatds sordn mar e ponton sejtettem, hogy a feltett kérdéseimre és megfogalmazott
hipotéziseimre nemcsak igazolast kapok. Ugyanis az alaposabb vizsgdlat azt mutatta, hogy a
Mesterpedagdgusoknak csupan 33,3%-a kinevezett vezeté vagy magasabb vezetd. Ez pedig bizonyos
ellentmondasokat engedett sejtetni.

pedig szakértGi tevékenységet végez. Mar a kitolt6k adatainak elemzésekor feltlint, hogy bar 18 f6
rendelkezik pedagdgus-szakvizsgaval, mégis csak 9 f6 lett kozlilik mesterfokozatu pedagdgus. Harom
megkérdezett kolléga Ugy nyilatkozott, hogy e-portfélidjanak feltdltése folyamatban van.

34,9% 17,5% 20,6%

O 2014-es prébaminésités O 2015. évi minésités O 2016. évi minésités

O 2017. évi minébsités B Nem toltotte fel

2. abra: A valaszaddk megoszlasa a pedagdgusmingsitésben valo részvétel alapjan (N=63)

kozilik annak ellenére sem, hogy tudomasuk szerint megfeleltek volna a kozzétett eljdrasi
feltételeknek. Jobban szemiigyre véve megdllapithattam, hogy a 13 f6b4l heten annak ellenére nem

//////

A vizsgdlddas soran arra is térekedtem, hogy a nevelés — oktatas kiilonbozé teriletén tevékenykedd
pedagégusokat kérdezzek meg véleményilkrél. Mint a 3. dbrardl lathatd, kdzel azonos szamban
érkeztek hozzadm vissza a kérdbivek az altaldnos iskoldkban tanitéktdl és a kozépiskolakban
oktatoktoél. Ez csak kozelit6leg tikrozi a jelenlegi koznevelési rendszerben dolgozék megoszlasat.

Altalanos iskolai

tanar o . ]
23.8% Koézépiskolai tanar

; 42,9%

\Szakiskolai tanar
4,8%

Tanitd
20,6%

Ovodapedagdgus

3,2% Szakoktato

Egyéb 3,2%
1,5%
3. dbra: A kérdGiv kitolt6inek ardnya nevelési—oktatasi tevékenységiik alapjan (N=63)

,,,,,,

batran vizsgalat targydva tehettem az adott 63 eleml minta altal. Allitom ezt azért is, mivel a
fentiekbdl kitlnik, hogy a minta elemei nem teljesen homogének, és megkozelitéleg jol tikrozik a
mai magyar pedagdgustarsadalmat.
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77,

A magyarorszagi pedagogus mindsitési rendszerrdl alkotott vélemény

777

A kérdGives kutatas soran elsGként azt vizsgaltam, hogy milyen a megitélése a pedagdgus mindGsitési
rendszerlinknek az érintettek kdrében.

A kérdGiv Il. részében 16 allitast soroltam fel, s arra kértem a minta alanyait, hogy valasszak ki
kozilik azokat, amelyek a legjobban tiikrozik sajat véleményiket. A 63 kitolté 261 sajat benyomasait
tikrozd valaszt jelolt meg.

Ez atlagosan 4,14 megallapitast jelentett, amelynek szérasa megkozelitbleg 1 lett, vagyis egy atlagos
valaszadé 3 — 5 mondatot jelolt meg. A valaszaddk donté tobbsége az 6t legmeghatdrozdbb
tapasztalatnak azt tartja, hogy a jelenlegi mingsitési rendszer:

e nagy terhet jelent a pedagdgusok szamara. (A 261 valasztasbdl 45, vagyis 17,2%)
e méltatlan a tobb évtizede palyan |évék szemszogébdl nézve. (16,8%)

e a tobb évtizede palyan lev6ket hatranyos helyzetbe szoritja, pl. az IKT eszk6zdk alkalmazasa
terén. (13,2%)

e Aszakért6 kollégak kevesebb id6t tudnak sajat intézményi teendGikre forditani. (12,6%)

e Fesziiltséget okozhat, ha a szakért6 kolléga nem vezet6 beosztasban dolgozik. (8,1%)

//////

fogalmazddott meg bennem a kérdésemre kapott vdlaszok rangsorba rendezése kdzben. A felkért
pedagdgusoknak mindsiteni kellett néhany allitast, melyek a pedagdégusmindsitési rendszert érintik.
Két pdlust alkalmazva mértem ezzel 6sszefliggésben az egyetértést vagy annak hianyat. Meglepett az
elemzés folyaman, hogy csak par esetben (a vélasztasok 3,3%-a esetén) éltek a kitolt6k a ,nincs
valasz” megjelolésével. Az altalam felvazolt valaszlehetGségek 58,1%-4val értettek egyet a kitolték,
38,6%-at pedig elutasitottak.

1. tdblazat: A pedagdgusmindsitési rendszerrel vald egyetértés mértéke (N = 63)

A pedagégusok mindsitési rendszere ..... Egyetérték Nem értett Nem adott Rangsor
szama (f6) egyet (f6) vdlaszt (f6)
Utjdn magasabb fokozatba keriilhet mindenki, igy 63 - - 1.

magasabb jévedelemhez juthat.

szakmai ellendrzést sejtet. 49 14 - 2.
el6segiti a pedagdgusok palyan maradasat. 46 17 - 3.
minden pedagdgusra jél alkalmazhaté. 45 16 2 4,
szakmai értékelést és visszacsatolast jelent. 40 23 - 5.
a palyakezd6 pedagdgusok munkajat segiti. 39 21 3 6.
segit a tandri palya vonzoéva tételében. 30 33 - 7.
a pedagdgusdiploma értékét csokkenti. 26 30 7 8.
alkalmas arra, hogy kiszlirje a gyenge teljesitményt 15 44 4 9.
nyujté pedagdgusokat.

el6segiti, hogy nagyobb felel6sséggel jaré6 munkat 13 45 5 10.

végezhessenek a tanarok.

Osszesen 366 243 21 -
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Egybehangzdéan a vizsgalt rendszer pozitivumaként itélték meg a minGsitésben vald hatékony
részvételt kovet6 el6meneteli el6relépést, és az azzal jaré magasabb jovedelem elérését. Kimagaslo
(77,8%) lett azon elem tdmogatottsaga, amely szerint a mindsitési rendszer szakmai ellenérzést sugall
a tanarok korében.

Ezzel szemben a valaszadok alig kétharmada (68,3%) tekint szakmai értékelésként és visszacsatolasi
lehet6ségként a pedagdégusok minGsitésének rendszerére. A kérddivet kitoltok csaknem

//////

ugyanakkor csak 47,6% szerint valhat vonzoéva altala a tanari palya.

Ellentmondasra is fény derilt e kérdéskor analizaldsa soran. Minden pedagdgusra jél alkalmazhaték a
rendszer elemei a (71,4%-0s tdmogatottsagi érték mellett), mégis alkalmatlan a gyenge teljesitményt
nyujté tandrok kiszirésére a minta véleménye alapjan. Ugy vélem, ez a megosztottsdg mar jelzi a
rendszer eltéré mértékl tamogatottsagat az oktatd-nevel6 munkat végzék korében.

77 _ 7,

A mindsitési eljarassal 6sszefiliggd tapasztalatok elemzése

A mindsités eljardasmenetével a valaszaddk 80,4%-a volt részben vagy teljes mértékben tisztaban.
Els6ként azt szerettem volna megtudni, hogy milyen forrdsokbdl jutottak informaciékhoz. A kit6lt6k
93,7%-a (59 f4) valasztott a felkinalt valaszlehetGségek koziil, azaz ketten reagaltak olyanok is, akik
nem feleltek meg a feltételeknek vagy onként nem vettek részt mindsitésre irdnyuld eljarasban. Az
59 f6 Osszesen 163 valaszt jeldlt meg. Ez azt jelenti, hogy egy f6 atlagosan 2,8 informacids csatorna
utjan jutott felvildgositashoz. A 2014-es prébamindsitésben résztvevék tekintetében ez a jelz6szam
csak 1,7 lett, azaz az elmult években gyarapodott az informacidhoz jutas utjainak szama.

A 4. abran jol latszik, hogy a megkérdezettek els6sorban az Oktatasi Hivatal honlapjara, mdsrészt a
sajat kollégaikra tamaszkodtak, mindemellett fontos szerepet kaptak a szervezett felkészitések is.

Oktatési Hivatal POK-t4l; 8,1% Szervezett
honlapjardl; 33,1% felkészitésen; 17,2%

Szakértoktol,
szaktanacsadoktol;
2,8%

Online csoporttl o e Intézményvezet6tol,
(pl. Facebookon); Kollégaktol; 29,8% 6,0%
3,0%

4. dbra: A mindsités eljarasrendjével kapcsolatos informaciok forrasai (N=59)

Az OH honlapjan megjelend informaciok a tobbség szamdra kiemelt fontossagunak mindgsultek a
megkérdezés sordn, hiszen az 59 vélaszolébdl 54-en jelolték meg e lehet6séget. Ennél minddssze 6t
fével kevesebben voksoltak a kollégaktdl szerzett utbaigazitas jelent&ségére. A vdlaszaddk 74,6%-a,
vagyis 44 f6 e két informacioforrast egylttesen valasztotta ki. A szervezett felkészitéseket (pl. road-
show-t, tréninget) minden masodik megkérdezett valasztotta csak, 28-an emelték ki ezzel ennek
fontossagat.
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A kérdGivben értékelni kellett a 46 kolléganak a mindsitd vizsgara/minGsitési eljarasra vonatkozé
allitdsokat oOtfokozatu Likert-skalan (ahol 1 — egyaltaldan nem ért egyet, 5 — teljes mértékben
egyetért).

2. tablazat: A mindgsitési eljarasra iranyuld allitasok értékelése

Atlag

Mindsitésre vonatkozd allitasok (= az egyetértés mértékét | Szdras Médusz

jelz6 szamérték)
A vizsgara torténd felkésziiléshez megfeleld tamogatast 38 12 4
kapott.
A vizsgardl torténd tajékoztatas megfelel6 volt. 3,5 1,4 3
A portfolié dsszedllitdsa sok tdbbletmunkat jelentett az On a1 07 4
szamdra.
A portfélié redlisan tikroézi a jelolt felkészlltségét. 3,7 1,1 4
Az Oralatogatdk redlis képet kapnak a mindGsitésre a1 0.9 4
jelentkezG6k felkészlltségérdl.
A vizsga szerkezetét jonak itéli. 3,6 0,8 4
A vizsga légkore motivald volt. 4,4 0,6 4

Forrds: sajat kutatas elemzése

Az 2. tabldzat eredményeib6l megallapithatd, hogy a legtobb vdlaszadd szinte teljes mértékben
egyetértett a minGsitésre vonatkozé allitdsokkal (csaknem mindenhol 4-es a médusz, azaz a tipikus
érték). A szamitott atlagokbdl megallapithatd, hogy az allitdsok tobbségénél a megkérdezettek
lényegében egyetértettek a megfogalmazottakkal. A vizsgardl torténd tajékoztatds megfelelGsége
esetében lett kozepes a mddusz, vagyis a megkérdezettek kbzepes mértékben taldltdk megfelelének
a tdjékoztatast. Ez az 6tfokozatu skalan 3,5-es értéket kapott. A vdlaszaddknak kevesebb, mint 6tdde
nyilatkozott tamogatdan, mig a relativ tobbség elutasitd volt, kbzepes értékelést adott. Ennél az
allitasnal lett legnagyobb mértékd, 40%-os a relativ szras (vagyis az atlagtél vald atlagos eltérés) is,
ami a kinyilvanitott vélemények nagyfoku eltérését jelzi egymdstol.

A valaszaddk dontd tobbsége (tobb mint négyotdode) egyetértett vagy teljes mértékben egyetértett
azzal, hogy a lebonyolitott vizsga légkdre motivald volt. A Likert-skalan a pedagoégusok ezt kimagaslo
aranyban jelezték, atlagosan 4,4-es értékkel. A 4,4-es atlagtdl vald atlagos eltérés itt volt a legkisebb
mértékd, vagyis az értékelt vélemények a legkevésbé tértek el egymastdl. Azt, hogy mennyire ad
redlis képet az e-portfdlid és az draldtogatds, mar megosztotta a megkérdezetteket. Annyira, hogy a
3,7 és 4,1 atlagérték relativ szérasa mar 25-30% korili szdmadatot eredményezett. A
pedagogusmindsités vizsgainak/eljarasanak szerkezetét (portfélid, annak védése és tandra vagy
foglalkozas latogatdsa) kdozepes mértékben taldltdk megfelelének a valaszt addk.

Az értékelés soran azt is tudattdk a pedagdgusok, hogy a portfdlié 0Osszedllitasa jelentGs
tobbletmunkat okozott szamukra (4,1-es atlag jelzi az ezzel vald egyetértést). A szoras értéke 0,7 volt,
ami arra utal, hogy a valaszaddk koézil tébben vannak, akik részben vagy teljes mértékben
tobbletmunkaként értékelik e tevékenységet.

A mindsités folyamatat tamogaté dokumentumok megitélése

A portfdlid részletes kbvetelményeit, a tartalmi elemekhez elvart dokumentumok listajat az Oktatasi
Hivatal dolgozta ki és tette kdzzé 2013. december 12-én ,Utmutaté a pedagdégusok mindsitési
rendszeréhez” cimmel a www.oktatas.hu portalon.
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Ez volt az els6 szakmai felkészilést tamogaté dokumentum, mely gyakorlatias formaban
tdmpontokat fogalmazott meg a tandrok szdmdra a pedagdgusmindsités kapcsan.

3. tdbldzat: A pedagdgusmindsités szakmai felkésziilést tdmogaté dokumentumai
és kozzétételiik idépontjai

Kozzététel
Szakmai felkésziilést tdmogat6 dokumentum idépontja
Utmutaté a pedagdgusok mindsitési rendszeréhez 2013.12.12.
Az egyes szaktargyakra és szakteriiletekre vonatkozd kiegészitett utmutaté 2014.03.19.
Utmutaté a pedagdgusok mindsitési rendszeréhez (Masodik, javitott véltozat) 2014.08.25.
Roviditett utmutaté 2014.09.04.
Kiegészitd utmutatod (2. kiegészités, javitas) 2015.02.26.
Utmutaté a pedagégusok mindsitési rendszerében a Pedagdgus I. és a Pedagdgus II. fokozatba
s . . e . 2015.10.10
|épéshez (az Utmutaté harmadik, javitott valtozata)
Az Utmutaté harmadik, javitott valtozatanak kivonata 2016.04.12.
Utmutaté a Mesterpedagdgus/Kutatdtanar fokozatot megcélzé mindsitési eljarashoz 2016.08.17.
Utmutaté a pedagdgusok mindsitési rendszerében a Pedagdgus I. és a Pedagdgus I1. fokozatba
s . . [ . 2016.10.12.
|épéshez (az Utmutatod negyedik, javitott valtozata)

Az adatok forrdsa: www.oktatas.hu/kozneveles/pedagogusminosites (Sajat gydjtés és rendszerezés alapjan
készitett tablazat)

KérdGivemben azt is vizsgalat targyava tettem, hogy milyen a megitélése az OH 3altal kozzétett
dokumentumoknak. Az elemzésb6l megallapithatd, hogy 63 pedagdgus Osszesen 284 valaszt jelolt
meg a kérdéskorre zart formaban, azaz egy 4tlagos vdlaszadé 4 - 5 valaszt jelolt meg sajat
nézeteként.

3. Haszosak voltak az itmutatok és segédanyagok.
7. Asok segédanyag folyamatos kovetése, értelmezése sok idot igényelt.

10. A kiadott Utmutatok érthetdek, elég részetesek.

11. Nem volt egyértelmii a valtozasok bevezetésének datuma a kozzétett
anyagokban.

13. Gyakorlatban jol alkalmazhat segédletek.

1. Megfelels segitséget adtak a felkésziiléshez.

4, A gyakori valtoztatas miatt lehetetlen kovetni ezeket.

2. Részben segitették csak a portfdlio rdsat.

5. Ardviditett itmutatd nagy segitséget jelentett az e-portfolio készitése soran.
12. Jobban kellene benne differencidlni az mtézménytipusok szermt.

6. A dokumentumok t5bb esetben nehezen értelmezhetGek voltak.

8. Sok az ltalinos nforméacié benniik.

9. Kevés segitséget nyujtott a gyakorlati megvalositashoz.

0 10 20 30 40 50 60
Gyakorisig

5. dbra: Az OH dltal kozzétett dokumentumok megitélése az emlitések gyakorisaganak sorrendjében (N=59; n = 284)
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A valaszok el6fordulasi gyakorisagat analizdlva a valasztott lehet6ségek kozel négyotode az OH altal
kozzétett utmutatdkat és egyéb segédleteket:

— hasznosnak,

sok id6t igényl6nek,
— érthet6nek, elég részletesnek,
— és a gyakorlatban jél alkalmazhatdnak itélte meg.

Kritika is megjelent a mintasokasag véleményében: hidnyoltdak a valtozdsok bevezetésének pontos
id6pont-megjeldlését, az intézménytipusok szerinti differencialast és el6nyben részesitették a
réviditett Gtmutatokat. Osszességében megallapithatd, hogy a vélaszok 6téde volt csak elutasitd a
nyilvanossagra hozott dokumentumokkal szemben.

Akadalyt jelent6 tényez6k beazonositasa a portfélié elkészitése soran

Felmértem azt is, hogy az e-portfdlié irasa kozben mik okoztak a legnagyobb nehézséget
pedagdgustarsaimnak. Ezt a kérdéscsoportot zart formdban tudakoltam meg, félve attdl, hogy a
szertedgaz6 vdlaszok nehezen mérhet6k és értékelheték.

A megkérdezettek 79,4%-a, azaz 50 6 jeldlte meg valasztdsat. Egy olyan személytdl is kaptam valaszt,

//////

kérdéskorben az altala jelolt tényez6ket. Egy megkérdezett atlagosan 5,2 vdlasz sorszamat karikazta
be, a jelolések szama minimum négy, maximum nyolc volt.

A vélasztasok eredményébdl egyértelmden kideriil, hogy a valaszaddk dont6 tobbsége az alabbi 6t
alapvet6 akadalyozo tényez6t jeldlte meg:

az indikatorok azonositasa (a valaszaddk 77,6%-a szerint),

reflexidk irdsa (67,3%-0s tdmogatottsag),

a kompetencidk beazonositasa (a tamogatdk aranya: 63,3%),
— nagyfoku leterheltség a sajat intézményben, illetve id6hidny (egyarant 61,2%).

A legkisebb problémat a mintasokasag tagjai korében a dokumentumok elkészitése, a technikai
gondok, és az IKT haszndlat okozta a felmérés adatai alapjan.

A pedagdgusmindsités elemei és az oktato-nevel6 munka minGsége

Vizsgalatom kiterjedt a pedagdégus mindsitési eljaras harom elemére — a portfélidra, annak védésre
és a tandra vagy foglalkozds megtartdsdra —, mint az oktatd-nevel6 munka minGségét tikrozé
Osszetevlre.

A felsorolt elemek fontossagi sorrendje a szamitott atlagértékek alapjan a kovetkez6 a pedagdgusok
szemszogébdl:

— tandra vagy foglalkozas megtartasa,
— portfdlig, és a

— portfélidvédés.
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A rangsor elsé eleme valéban jol bizonyitja a tanarok munkajanak minGségét a megkérdezettek
tapasztalata szerint. Ezt az egyetértés mértékét jelzé 3,9-es szamértéken kivil az atlagtdl (3,9) valo
atlagos eltérés értéke (0,7) is jol jelzi. A relativ széras a tandra/foglalkozds megtartasa esetében
17,9%, ami jol értékelhetd adatokat jelent és statisztikailag kozel egybehangzo vélekedésre utal.

Az elemzéseket figyelembe véve a pedagdgusok nevelS-oktatd tevékenységének szinvonaldt
masodsorban a portféliovédés tanusitja a mintasokasag szerint, hiszen az atlagtdél vald atlagos eltérés
nem haladja meg a 25%-ot. Ezt igazolja az is, hogy az egyetértést jelz6 mutatdszam (3,2) kisebb, mint
a portfélid esetében (3,3), am a relativ szérds nagysaga is kisebb értéket tlikroz. A szamitasok és a

------

------

Az e-portfélio készitésének eredményessége

Fontosnak tartottam annak megismerését is, hogy a pedagégusok mennyire tartjak hatékonynak a
portfolié elkészitését. Ezzel kapcsolatban kellett egy otfokozatu Likert-skalan allast foglalni, az
egyetértés mértékét 1-t6l 5-ig kifejezni.

//////

hiszen harman még csak a portfdlidzasi folyamat elején tartanak. Az eredmények elemzésénél
egybdl kitlint a 4,2-es atlag, s jol latszik, hogy ehhez tartozik a legkisebb szdrds a vdlaszaddk korében
(0,7, vagyis az atlagtdl vald atlagos eltérés minddssze 16,7%). Ez azt is jelenti, hogy relativ tobbséget
kapott az a feltevés, amely szerint a portfdliét elkészité pedagdgusok munkdjukat sikeresnek tartjak a
megmérettetés utdn.

Egy kicsit gyengébb egyetértést mutat, dm még mindig jelent6s tObbség részben vagy teljes
mértékben osztja a véleményt, hogy a megirt portféli6 erGsen tikrozi a sajat nevel6-oktatd
tevékenységet. A 20%-os relativ szérds azt bizonyitja, hogy a kinyilvanitott vélemények kozel
azonosak, jol jellemzik a mintasokasag meggy6z6dését. Ismét szembesiilni kell azzal, hogy a nagyobb
egyetértés mértéket jelz6 szamérték nem mindig utal véleményazonossagra is. A relativ szoras értéke
(24,3%) azt jelzi, hogy a valaszaddk meglatasa szerint a portfdlié hasznossaga erds kdzepes mértéki
(az atlag 3,7-es nagysaga ezt megerdsiti). Bar az el6zG6ekben lattuk, hogy a tanarok véleménye alapjan
a pedagégusmunkat jol tlikrozé portfélio szinte egységesen eredményesnek nevezhetd, ennek
ellenére hasznossdga megkérdéjelezhet6 a mintaban.

Nyilt sz6 — 6nall6 vélemények a pedagdgus mindsitési rendszerrdl

A kérd6iv harmadik részében az 6nallé vélemények kifejtése kapott helyet. A kitolt6k szabadon
nyilt kérdés kapcsan szamitottam arra, hogy nehezen értékelhets, tobb kérdéskoron ativel
valaszokat kapok. A tovabbiakban a tobbség altal megfogalmazott vélekedéseket igyekszem
tematikusan ismertetni.

......

A kérdbiv kitolt6inek 35,7%-a pozitivumként itélte meg a tanfelligyeleti rendszer és a
pedagdgusmindsités egymastol vald elvalasztdsat. Véleményik szerint ezzel a lépéssel egy kicsit
konnyitettek a pedagdgusok terhein, akik toébb id6t fordithatnak ez altal a nevelésre, oktatasra.
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Szamos megnyilatkozas szerint tébb id6t kellett volna forditani a pedagdgusmindsités rendszerének

kiprébdlasara, és a kiforrott, szinte valtozatlannak tekinthetS6 rendszert kellett volna bevezetni.

//////

/////

Tobb rossz élményt is emlitettek a kollégak. Kézel harmaduk szerint nem szerencsés a kijelolt
latogatdsi id6pontok kdzponti torlése éppugy, mint az egyes iskolai események figyelmen
kivll hagyasa.

Féleg kozségekben tanitok jelezték, hogy az intézményvezetd, mint szakértéd miatt tdbb
alkalommal torlésre keriilnek a kijel6lt minGsitések. Ezért javasoltdk, hogy az igazgatdk jéval
kevesebb éraszamban legyenek kotelezve a szakért6i munkara.

Problémaként jelolte meg a vélaszaddk negyede az OH és a Pedagdgiai Oktatasi K6zpontok
elérését.

Az OH altal kiadott dokumentumok megitélésével kapcsolatos kiegészitések:

A megkérdezettek kdzel harmada tisztdban van azzal, hogy az Oktatdsi Hivatal segit6, jobbité
szandéka miatt sziikséges az Utmutatdk valtoztatdsa. A valtozasok tudatositdsa, megismerése
sok id6t és energiat vesz el. Problémaként jelenitették meg, hogy a tajékoztatd
dokumentumok késve jelennek meg.

Azt is megemlitette a tobbség, hogy nem egyértelm(i a valtozdsok hatalyba |éptetésének
datuma. Aki nem kiséri figyelemmel a jogszabdlyi valtozast, az konnyen ,eltévedhet az
informacid-erd6ben”. Ehhez kapcsolédva sokan jelezték, hogy az utmutatékon nincs
feltlintetve a mindsitési id6szak, melyre alkalmazhatd a kiadott segédlet. A megkérdezett
pedagdgusok csaknem negyede kifejezte abbéli reményét, hogy eljon az az id6szak, amikor a
mindgsitésre jelentkezés pillanatatdl a portféliévédéséig ugyanazon jogi kdrnyezet veszi koriil
a mindsulni kivdndkat.

A koznevelési intézményi sajatossagok alapjan torténé differencidlast javasolta tobb
pedagdgus, gondolva pl. az dvodapedagdgusokra, iskolapszicholégusokra...

A portfdlié elkészitésével 6sszefliggs vélekedések:

Tobben jelezték az indikatorok magas szamat, s kérték volna ennek csokkentését. Az
indikatorok esetén ramutattak tobb atfedésre, a valaszt adok kézel harmada pedig arra utalt,
hogy sajat intézménytipusaban egyes indikatorok nehezen értelmezheték. (Megjegyzés: a

/////

eljarasok és minGsit6 vizsgak soran mar csak 62 indikator szerepel.)

Azok, akik szakvizsga megléte mellett sem vettek részt minGsitési eljarasban megemlitették,
hogy informatikai hidnyossagaik okoztdk ezt elsGsorban. Masrészt az elmult évtizedek
pedagégusmunkajanak bizonyitékai eszkozok és korszer(i eljardsok hidnydban nem voltak
kozzétehetdk.

Nehézséget okozott tobb megkérdezettnek az elektronikus feltoltési felllet késGi
megnyitasa. Meggy6zG6désiik szerint az e-portfolid fellletének mihamarabbi megtekintése
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nyugtatéan hatna a minGsllni vagydkra és a fellletkezelési gondok is kdnnyebben
orvosolhatdak lennének.

— Hatranyban vannak azok a kisebb telepiiléseken éI6 tanarok, akiknek nincsen sajat
szamitégépuk, vagy gyenge az Internet-elérési lehet8ségiik.

Egyebek:

— A szakért6ként és szaktandcsaddként foglalkoztatottak tobb mint fele szeretné, ha tébb
tovabbképzési lehetdségik lehetne nekik és mingsitésre vard kollégaiknak is.

— A valaszaddk kétharmada stabilabb jogszabalyi kornyezetet, és ehhez f(iz6d6en hatarozott
elvaras rendszert igényelne.

Az eredmények hipotézisenkénti attekintése

H1:A hosszu tdvon jol miik6d6 pedagdgus mindsitési rendszer kialakitdsdhoz sziikséges a
jogszabdlyok dllanddsdga, jol kévethetbsége.
Ennek a hipotézisnek a vizsgdlatdahoz elméleti és gyakorlati kutatdst egyarant segitségil kellett

//////

alanyainak, a pedagégusoknak is. Ez esetlikben azt is elGidézné, hogy a minGsitésiikhoz gyakorlati
segitséget nyujté Utmutaté jol ismert és stabil lehetne. Egy rendszer mikddéséhez ugyanis
nélkilozhetetlen, hogy a benne résztvevék teljes mértékben tdmogassak azt, egyet értsenek az ott
zajlé folyamatokkal.

Masrészt a felmérésbdl az is kideriilt, hogy a gyakori valtoztatasok miatt nem egyértelm(i az OH
dokumentumok kapcsan a bevezetés id6pontja a vdlaszaddk 58,7%-a szerint, illetve joszerével
lehetetlen kovetni a valtozdsokat (17,5%). Az ©6nalldan kifejtett vélemények ismertetése sordn
tobbszor is érzékelhet6 valt, hogy a mintasokasag pedagdgusainak kétharmada kiszamithatébb jogi
kornyezetet és hatarozottabb elvaras rendszert igényel. Mindezek alapjan a H1 hipotézist igazoltnak
tekintem.

//////

,,,,,,

a kéznevelési rendszer eredményességének novelése,
— az oktaté-nevel6 munka értékelésében orszdgosan egységes rendszer kialakitasa,

— a pedagégusok motivalasa sajat teljesitménylk javitdsara, tovabbfejlédésik
Osztonzésére,

— teljesitményértékelés,

« 7 . . s s . s 1
a mindségi munka elismerése és jutalmazasa.

H2 hipotézisem is igazoldst nyert, mert az Utmutatd alapjan kdzzétett célok a rangsorban a kérddiv
kiértékelt valaszai alapjan a tdmogatottsagot tekintve ketté kivétellel az elfogaddsok utolsd
harmadaban szerepelnek. (Lasd 4. tablazat) A kivételek kozt szerepel a magasabb fokozatba keriilés

thttp://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/kiadvanyok/utmutato a_pedagogusok minositesi_rendsz
ereben_4jav.pdf [2016.10.12.]
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altal magasabb jovedelemhez jutds, illetve a szakmai értékelésként vald értelmezése a minGsitésnek.
Itt kell megemliteni azt is, hogy a mintaban szerepl6 pedagdgusok 77,8%-a szakmai ellendrzésként
tekint a mindgsités folyamatara.

4. tabldzat: A pedagdgus mindsitési rendszer céljaival valo egyetértés mértéke (N=63)

A pedagdgusmindsitési rendszer deklardlt céljai Rangsor Tdmogatottsdg
(%)
.. s . 7 7 Ve . ’ 16' 6’3
A koznevelési rendszer eredményességének novelése.
13. 12,7
Az oktatd-nevel6 munka értékelésében orszagosan egységes 12. 14,3
rendszer kialakitasa.
. . e, 11. 15,9
A pedagdgusok motivaldsa sajat teljesitményik javitasara. 15 79
5. 63,5
Teljesitményértékelés. 9. 23,8
s . f . 10. 20,6
MinGségi munka elismerése és jutalmazasa.
1 100,0

Forrds: sajat kutatds elemzése
H3: Az Utmutaté 6nmagdban nem alakitja ki a portfdlié-készités eredményes gyakorlatdt.

KérdGivemre adott valaszokbdl kivildglott, hogy a megkérdezettek elsGsorban az OH honlapjara
megfogalmazott iranymutatasokra, és egyéb, a Hivatal altal kozzétett segédanyagra tamaszkodnak
els6dlegesen a portfolié-készités soran.

A minGsitést tdmogatd, Oktatdsi Hivatal altal nyilvdnossagra hozott dokumentumokat a felmérést
kitolt6k 80%-a hasznosnak, a gyakorlatban jél alkalmazhaténak nyilvanitotta. Ezzel szemben
hidnyoltak bel6lik az intézménytipusok szerinti differencidldst, és ©6nallé6 véleményként tobben
emlitették a tajékoztatdé dokumentumok késén térténd megjelentetését is. Osszességében azonban
csak a megjelolt valaszok minddssze egydtdde tartalmazott kismértékd elutasitast.

A vélaszadok szerint az e-portfélié irasét leginkabb az Utmutaté réviditett valtozata segiti, amelyen
felil még a minGsitésen atesett vagy szakértGi tevékenységet folytatd kollégdk patrondlasat is
igénybe veszik.

Osszességében a H3 hipotézisem csak részben igazolddott. Kideriilt, hogy a mintaban szereplé
pedagégusok tobbsége jobban preferdlja a kozponti Utmutatdt, mint azt feltételeztem, mivel a
mindsités gyakorlatba Ultetését meghatarozé dokumentumnak véli azt. Am megerGsitettek abban,
hogy ezen felll még hathatds segitségre volt szlikségik az eredményes portfélio megirdsahoz.

H4: A portfdlio elkészitéséhez a jelentkez6k jelentés mértékii segitséget igényelnének, hiszen
osszedllitdsa jelentds tébbletmunkdval és leterheltséggel jdr.

A kérdbiv elemzése kapcsan mar megallapitast nyert, hogy a megkérdezettek 80,1%-a az Oktatasi
Hivatal weblapjara, sajat kollégdik véleményére és a szervezett felkészitésekre tamaszkodott
leginkdbb. Ezek az eredmények igazoltdk hipotézisem elsé allitasat, amely szerint a
pedagdgusmindsitésben részt vevik jelentés mértéki segitséget igényelnének.

A felmérés eredményeinek elemzésébdl szembetlinik, hogy az e-portfélio készitése soran az akadalyt

jelenté tényez6k kozt ugyanolyan mértékben relevans a vdlaszadék korében az intézménybeli
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leterheltség és az id6hidny (61,2%). Likert-skaldt vettem igénybe a portfdlié altal okozott
tobblettevékenység mérésére. A dont6 tobbség részben vagy teljes mértékben elfogadta a megjelolt
allitast, hiszen a skaldn a tanarok altal megjelolt leggyakrabban el6fordulé érték a 4, az azt kovets
pedig az 6t0s érték volt. A 46 vélaszt ado kolléga a tobbletmunkat 6tfokozatu skalan 4,1-re értékelte.
Ami eltérés megfigyelhets, az mindossze 17,0%-0s nagysagu relativ szérassal volt mérhetd, mely arra
utal, hogy vélemények csak kismértékben tértek el egymastdl. Osszegezve H4 hipotézisemet
igazoltdk az eredmények.

''''''

mindségének bizonyitdsdra.

A pedagdgus mindsités elemeit, mint a nevel6-oktaté munka minGségét tanusité komponenseket a
felmérés két itemében vizsgdltam. Az eredmények alapjan kijelenthetem, hogy az oktatdk
a minGségi pedagdégusmunkara. A megismert allasfoglaldsok szerint a tandrok munkdjanak min&ségét
els6sorban a megtartott tanéra vagy foglalkozas szinvonala bizonyitja. Ehhez képest az e-portfdlié
csak kisebb mértékben érzékelteti a mindségi tevékenységet. A megkérdezettek jelentds tobbsége
osztotta azt a vélekedést, hogy a véglegesitett portfdlid jol mutatja a sajat oktatd tevékenység
nivéjat. (Az 6tfokozatu skalan az egyetértés mértékét jelz6 szamérték: 4,0.)

Masfeldl vizsgalva a H5 feltevést megallapithattam, hogy a véleménynyilvaniték megldtasa szerint az
orak latogatdsa soran redlisabb képet kaphatunk a végzett pedagdgusmunkardl, mint az elektronikus
dokumentumgyljtemény attekintésekor. Ezt tdmasztja ald az éralatogatdsokhoz k6t6dé 4,1-es, mig a
portfdlidhoz kapcsolt 3,7-es egyetértési mér6szam. Meg kell azt is emliteni, hogy a felmérésben
résztvevék kozott tobben voltak, akik szerint a portfélié csak kismértékben tiikrézi a valésagot. Ok a
Likert-skdla 6t fokozatat alkalmazva csak 2-re mingsitették a portfélidt, szérds az ellentmonddsokra
utalva 1,1-es szamértékd lett.

A H5 hipotézisem csak részben igazolddott, hiszen az elemzések soran jelentds eltérések
mutatkoztak. Bebizonyosodott, hogy a portfélié egyedil nem alkalmas a minGségi pedagégusmunka
bizonyitasara, a tanarok elfogadhatébbnak és megfelel6bbnek tartjdk az déralatogatasok keretében
szerzett tapasztalatokat.

Osszegzés

/////

A kutatds els6dleges célja a jelenleg érvényben I1év6 pedagdgus mindsitési rendszer
tdmogatottsaganak, a pedagdgusok elvarasainak és benyomadsainak felmérése volt.

A vizsgalatok egyfeldl igazoltdk hipotéziseimet, melyek értelmében a hosszu tdvon jol mikodé

//////

— ajogszabalyok miel6bbi allanddsaga,
— arendszer céljainak teljes 6sszhangba hozasa a pedagdgusok céljaival,

— jelent6s mértékl segitségnyljtds a minGsitésre jelentkez6k tobbletmunkajanak
csOkkentése miatt.

Masrészt két hipotézisem csak részben igazolédott. Bebizonyosodott, hogy a mintdban szerepld
pedagdgusok véleménye szerint egyediil a portfélid nem alkalmas a pedagdégusmunka mindségének
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igazoldsara. Ezzel szemben donté tdbbségiik a kozponti Utmutatdt a sikeres portfélid-készités
gyakorlatat el6segit6 dokumentumként tartja szamon.

Az eredmények lattan a kovetkezd javaslatok fogalmazdédtak meg bennem a pedagdgus mindsitési
rendszer tamogatdsdnak fejlesztéséhez.

— Egy hosszU tavon jol miikédé pedagdgusminGsité rendszer kialakuldasahoz feltétleniil
szllkséges a tartalmi elemek, az eljardsrend, valamint a moddszerek és eszkdzok
megbizhatdsdga, azok elfogaddsa, alapos ismertsége az érintettek korében.
Meggy6z6désem szerint ez egyben feltételezné a felsorolt elemek egzakt mddon toérténd

......

stabil jogszabalyi kornyezet miel6bbi kialakitasat.

— El kell érni, hogy a pedagdgustarsadalom minden tagja szdmara mindennapos tevékenység
legyen a portfolié elkészitéséhez hozzajaruld anyaggylijtés és az ordk utani, rendszeres
reflektdlds. El kell fogadtatni a pedagdgusokkal a portféliéhoz nélkiilozhetetlen, mindségi
munka bizonyitékait jelentd produktumok gy(jtését. Indokolt az érintettek (tanarok,
szakért6k) folyamatos és alapos felkészitése a folyamatban vald részvételre.

— A portfélié Osszedllitdsdhoz nagyobb tamogatast kell nydjtani annak érdekében, hogy az
minél kevesebb tobbletmunkaval jarjon. Kiemelt figyelmet kell forditani a minGsit6
érdekében a széleskord, folyamatos, id6ben torténé tajékoztatas elengedhetetlen. Olyan
férumokat kellene szervezni, ahol a pedagdégusok megoszthatndk egymadssal
tapasztalataikat, megbeszélhetnénk a mindsitési folyamat soran szerzett benyomasaikat.

— A pedagdgusok szdmara nehézséget okozd indikator-azonositas és reflexidiras elGsegitése
érdekében gyakorlatiasabb segédletek kialakitdsat javaslom. A Pedagdgiai Oktatasi
Kozpontok minGsitésre felkészité tovabbképzésein az emlitett tevékenységeket
gyakoroltatni kellene.

— Kedvez6 ugyan az indikatorok szdmanak 62-re csokkentése, am azok értelmezését tovabb
kéne finomitani, esetleg az egyes szakteriiletekre specializalni kellene azokat.

Az elemzés eredményei megerGsitettek abban, hogy a pedagdgusok alapvetéen tdmogatjdk a még

......

szandéka fennall a jogszabalyok alkotdiban, a minGsités mddszereinek kidolgozdiban.

Osszességében megallapithatd, hogy a pedagégusmindsités mai rendszere alapjaiban mar megfelel a
pedagdgusok tobbségének. Megitélésem szerint érdemes lenne tovabbi vizsgdlatokat folytatni a
témaban.

Felhasznalt szakirodalom

,,,,,,

e Utmutatd a pedagdgusok mindsitési rendszeréhez http://www.oktatas.hu/pub _bin/dload/
unios_projektek/kiadvanyok/kiegeszitett utmutato pedagogusok mino
sitesi_rendszerehez.pdf [2016.02.10.]

e Kiegészit6 utmutatd (2. kiegészités, javitas) http://www.oktatas.hu/pub bin/
dload/unios projektek/ kiadvanyok/utmutato kivonat 20150226.pdf [2016.02.10.]
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e Utmutaté a pedagdgusok minGsitési rendszerében a Pedagdgus |. és a Pedagdgus II.
fokozatba |épéshez (az Utmutaté harmadik, javitott vdltozata)
http://www.oktatas.hu/pub bin/
dload/unios projektek/kiadvanyok/utmutato pedagogusok minositesi rend
erehez v3.pdf [2016.02.10.]

SZ

o

e Utmutaté a pedagdgusok minGsitési rendszerében a Pedagdgus |. és a Pedagogus II.
fokozatba |épéshez (az Utmutaté negyedik, javitott valtozata)
http://www.oktatas.hu/pub bin/dload/

unios projektek/kiadvanyok/utmutato a pedagogusok minositesi rendszereben 4j
av.pdf [2016.10.12.]
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