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Héder Mihdly habilitalt egyetemi docensként és technikafilozéfusként a természetes
nyelvek feldolgozasaval, szemantikus annotacids technolégiak és rendszerek terve-
zésével, tovabba a mesterséges intelligencia filozéfiajaval foglalkozik.

A konyv gondolatmenete a mesterséges intelligenciaval (Al) 6sszefliggé filozéfiai
kérdések koré szervezddik. A modern ,best seller” konyvek témajahoz hasonldan,
részletesen kitér az Al fejlédési korszakait érint6 kritikdkra, filozofiai, etikai kérdé-
sekre, és kapcsoldddan targyalja a mesterséges intelligencia potencialis jovébeni
lehet&ségeit. A konyv sikerét elsGsorban a téma aktualitdsa, nevezetesen az Al,
robotok piaci implementacidja szolgaltatja, filozéfiai megkdzelitésben.

A human munkavallaldk mind inkdbb emberibb munkavégzését tamogatd Al torté-
nelmi fejl6désének kezdeteként altalaban az 1956-ban megrendezett darthmouh-i
Artificial Intelligence konferenciat jeldlik meg. Szlikebb kdrben ismert, hogy a gépi
intelligenciaval kapcsolatos munka Nagy-Britannidban mar kozel egy évtizeddel ko-
rabban elkezd6dott, az Enigma elleni vildghaborus eréfeszitéseknek készénhetéen.
Alan Turing 1950-ben a Computing Machinery and Intelligence c. publikacidjaban
rdirdnyitotta a figyelmet az intelligens gépekben rejl6 potencidlra, amely azéta is vita
targyat képezi. A Turing-teszt néven emlegetett imitacids jaték a gépek ,,gondolko-
dasanak!” mérését célozza. Az Al-teszten elért siker alatdmasztja az Al performativ
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1 A gondolkodas fogalmaval kapcsolatosan Turing Ugy tartja, hogy az rosszul definialt, tul altalanos, igy
helyette a Turing-tesztet ajanlja. Turing azonban sohasem allitja, hogy a gépek sikeres m{ikddése egyenld
a gondolkodassal. A teszt egy haromszereplds imitacids jaték, amelyben a birdn kivil — aki nem hallja és nem
latja a masik két szereplSt — két agens (egy ember és egy digitélis szamitogép) vesz részt. A jaték célja a bird
félrevezetése, aminek soran mindkét fél hazudhat. A véletlen taldlatok elkeriilése érdekében tobb birdt és
kritériumot alkalmaznak. Célja, hogy a gép képes legyen a birdk tébb mint 70 szazalékat megtéveszteni és
elhitetni vellk, hogy ez ember.
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kudarcat josol6 pesszimistak tévedését. Ugyanakkor egyben felveti azt az alapvetd
problémat, amely szerint az ember nem képes sajat fajanak felismerésére.

Az elsé fejezet szamos Al-kritikus munkdssagat és a kapcsolddo kritikai észrevételeket
elemzi. Joseph Weizenbaum felfogasaban a szamitdgép nem mas, mint a megtestesiilt
szisztematikus matematika, aminek az emberi intelligencidhoz nincsen semmi koze,
csupan a programozok altal megirt algoritmikus utasitasokat kéveti. Ezt bizonyitando,
1964-ben az ember intellektudlis képességét és a gépek korlatozott képességeit
demonstralni hivatott szdmitégépes program irdsaba kezdett. Az ELIZA névre ke-
resztelt chatbot kifejlesztésével Weizenbaum célja az volt, hogy a beszélgetdtars-
rél (chatbot) kezdetben kialakitott pozitiv benyomds — a tarsalgas elérehaladtdval
(amikor a gép korlataira a varatlan szituaciéban fény deril) — egyre inkabb az illuzio/
emberrel torténé kommunikacié benyomasat keltse. Szandékaival ellentétben a pi-
ac lelkes fogadtatasa sokkolta Weizenbaumot. A szakmai koézeg és a piac is kulcs-
momentumként értékelte ELIZA |étrejottét, amely a fejl6dés tekintetében szdmos
ajtot kinyithat, tobbek kozott a természetes nyelvek szamitdgépes feldolgozadsanak
teriiletén. Weizenbaum karrierjének hatralévé részében a gépeknek valé alarende-
[6dés veszélyére kivanta felhivni a figyelmet, s kritizalta az Al-kutatdsokat. A szerz6
Weizenbaum példajan keresztil illusztrdlja a kor Al-ba vetett hitét, a fellendilés
korszakat, amely kés6bb elvezetett az els6 és masodik Al-télhez?, végezetil pedig
napjaink dinamikusan fejl6dé digitalis érdjahoz és az Al térnyeréséhez.

A kritikai észrevételek tipusainak rendszerezéséhez a szerzd sziikségképpen kitér az
Al-kritikdk harom fontos teriletére: a performativ és a fenomenoldgiai kudarcra,
illetve az Al fejlédéséhez kapcsolddod disztdpidra. A performativ kudarc a mestersé-
ges intelligencia megoldasok miikodésképtelenségére irdnyuld észrevétel, amely az
Al-telek alatt szdmos esetben jelentkezett, megtorve a fejl6dés lendiletét. A kritikak
alapjat az az allaspont szolgdltatja, amely szerint a gépek nem alkalmasak az intel-
ligens viselkedést igényl6 feladatok elvégzésére. A fenomenoldgiai kudarc alapjait
az Al — koradbbiakban is emlitett — ,imitald jellege” szolgaltatja. Az emberi elme
mUkodési mechanizmusatdl (biokémiai elv) eltérd gépi mikodés (binaris-kivételt
a kvantumszamitogépek jelentenek) eredményezi azt a kritikai tipust, amely szerint
a tudat élménye (igy példaul az érzelmek atélése) nem all el6 a gépek szamdra (lasd
példaul Searl kinai szoba gondolatkisérlete). Turing a fenomenolégiai kudarccal
Osszefliggésben tévesnek tartja azt a vizsgalddasi kiinduldpontot, amely kizarélag
azon alapszik, hogy a gépek m(ikodése nem emberszerld. Nem allitja tehat, hogy
a human mUkodéshez hasonldak lennének és ugyanazt az élményt élik at, mint az
intelligens emberek. Kizardlag arra iranyitja a vizsgalddas fokuszat, hogy a gondol-
kodas nem kell6képpen definidlt egy ilyen kovetkeztetés levondsahoz. A fogalom

2 Az Al tél egy olyan id6szakot jeldl, amikor a mesterséges intelligencia fejlesztési eredmények stagnalnak,
elmaradnak a befektet&i elvardsoktdl, amelynek eredményeképpen a fejlesztések ledllitasra keriilnek és
a kézvélemény eltdvolodik az Al technoldgia iranti lelkesedéstél.
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tartalmi vonatkozasa ugyanakkor az intelligens gépek megjelenésével sziikségkép-
pen igényli a definicié Gjragondolasat. igy a fenomenoldgiai megkdzelités dnkényes
kritikai észrevételként értelmezend6. A szerz6 egy roppant érdekes tényre hivja fel
a figyelmet e tekintetben: ,[...] ha a fenomenoldgiai siker lehetetlen, akkor a tudat-
feltdltés egyenld a tudat haldlaval”.

Az Al-kritikusok egyik legaktivabb képviselGjeként tevékenykedd Hubert Dreyfus
filozéfus a mesterséges intelligenciat a raforditott er6forrasok elvesztegetésének
vélte. Meglatdsa szerint a gépek csak el6re beprogramozott szabdlyok mentén ké-
pesek operalni. gy a szabaly alapu, utasitasok sorat végrehajté gép sosem lesz
képes human tulajdonsagok produkalasara. Alldspontjat az Al-telek alatt megvald-
sult kutatasi projektek kudarcaival tdmasztja ald. Az ennek ellenére szakadatlanul
tartd kutatdi kedvet négy el6feltevéssel magyarazza: (1) bioldgiai (az emberi agy
informacidfeldolgozasa diszkrét egységekben valdsul meg, igy 1éteznie kell olyan
bioldgiai elemnek, amely a digitélis technika elemeire hasonlit); (2) ontoldgiai (infor-
macio-hozzaférhetbség); (3) pszicholdgiai (az elme formalis szabalyokon alapuld in-
formacidfeldolgozasa), (4) ismeretelméleti el6feltevés (minden tuddas formalizalhatd,
Boole-fliggvények). Dreyfus véleménye mellett még akkor is kitartott, amikor a gép
(IBM Watson) elsé izben aratott gyézelmet az ember felett a Jeopardy! vetélkedSben
2011-ben. Dreyfus négy el6feltevése azon a — téves — megallapitason alapul, amely
szerint az emberi elme és a szdmitdgép egyarant altaldnos szimbdélumfeldolgozd
gép, s alldspontjat erds érvekkel tdmasztja ald az emberi tudas formalizalhatdsa-
ganak megkérddjelezésével. Mindazonaltal az altalanos szimbdélumfeldolgozd gép
tulajdonsagai a Turing gépre jellemzdek (ismeretelméleti megértés és tervezés), igy
az azzal torténd azonositasa éppugy hiba, mint az embert azonositani vele. Turing
azonban nem azonositja sajat modelljében a két dolgot. Dreyfus érvelésében kitér
a digitalis szamitdgépek (fizikai megjelenés hianyaban jelentkez) észleléssel és
cselekvéssel 6sszefligg6 hidnyossagaira. Az érvelésének hibds alapjaira a vilagbajnok
Garry Kaszparovot legy6z6 Deep Blue szamitogép az ,,él6” bizonyiték.

A természetes intelligencia manifesztacidjanak mibenléteként (imitacio) jelentkezé
problémakor a gépek tudatossaganak képességét vizsgdlja. A bels6 élmény megé-
Iése, abszorpcidja nélkil (tudat) mikods gépek alapjaiban véve kiilonbdznek az
intelligens human viselkedéstél. John Searle a gépek megértésének képességét
tagadja, amikor megalkotja a kinai szoba gondolatkisérletet. Feltételezése alapjan
elképzelhetetlen a gépek megértési képessége a performativ és fenomenoldgiai
siker egyidejl teljestilésének hidnydban. A megértés élményével kapcsolatos el-
lenérvek a gondolatkisérlet szamos aspektusat céloztdk, igy az izoldcidt, az agens
hatarait (az emberi agy kiragadott szelete vajon képes-e a megértésre), extrapo-
lacié, tanulas, memdria, egyebek, amelyek a megértéssel hasonlé intellektudlis
élmény kialakuldsat eredményezhetik. Ellenérvként a szakért6k az intelligens ro-
botok esetében a szenzorokkal, érzékelSkkel torténd felruhazast hozzak fel. Searle
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gondolatkisérletéhez csatlakozva a kdnyv masodik fejezetébe a szerzé részletezi
a Daniel C. Denett ,intuicidpumpainak” elve alapjan megfogalmazott legfébb kri-
tikajat: az id6tényez6t.

A kritikdk egy masik dimenzidjat képviseli az Al elterjedésével kapcsolatos munka-
er6-felszabaditas mértékétdl vald félelem. A szerz6 az Al-eszkalacid episztemikus
korlataival kapcsolatosan hangsulyozza, hogy az Al egy ponton tul a tudas bévi-
lésének korlatjaba ttkozik. igy egy hirtelen bekdvetkezd eszkalacié igencsak va-
I6szinGtlen. Az Al fokozatos bevonasa a munkafeladatokba tobb szempontbdl is
jelentésen meghatarozott. Az optimalizalas, a termelékenység ndvekedése, a mun-
kahelyteremtés/rombolas (feladatok ismételt felosztasa) kovetkeztében létrejott
surlodas hozzajarulhat a termékek/szolgéltatasok dranak csokkenéséhez, és ezzel
parhuzamosan a hozzaférhet8séglik javitasahoz — a fogyasztasbdl kordbban kire-
kesztett tarsadalmi csoportok szamara is. Ugyanakkor az egyre szélesebb kor( alkal-
mazasa munkaerdpiaci polarizaciohoz vezet. Direkt hatdsa révén a jol definidlhatd,
szabalyokkal leirhaté (monoton, rutin-) feladatok kivaltasra kerilnek, mig indirekt
hatasa révén Uj jellegli feladatok jonnek létre. Kovetkezésképpen elkeriilhetetlen
a human-robot interakcié egyre intenzivebbé valasa, esetenként még olyan szak-
terlleteken is, ahol bar a feladat jellege az automatizalast eredményezné, mégis
a szakért6 bevonasa és a munkafolyamat felllvizsgalata igényli a human oldali részt-
vevd jelenlétét az interakcids folyamatban. A munkafolyamat ujfajta felosztasanak
sz(ik keresztmetszeteként jelentkezik: (1) az észlelés és manipulacio képessége,
(2) a kreativ intelligencia, (3) a tarsas intelligencia. A mesterséges intelligencia fej-
[6dési itemének dllanddsdga nagymértékben meghatdrozza, hogy a jelen korban
utdpisztikusnak feltlintetett szuper mesterséges intelligencia elérése milyen messze
van idében. Ezzel parhuzamosan olyan alapvet6 kérdéskorok is jelentkeznek, ame-
lyek a human mellett megjelend mesterséges intelligencia jogaira irdnyulnak. igy
mar értelmet nyerhet az intelligens Al dnvédelemre, lekapcsolas elleni védelemre
irdnyulé felhatalmazasa.

Az elsé fejezetben megfogalmazott kritikai észrevételeket a szerz6 a masodik feje-
zetben taglalt performativ sikerekre hozott példakkal és alkalmazasi teriiletekkel
szemlélteti. gy tobbek kozott részletesen ismerteti a SHRLDU (program), Shakey
robot, MYCIN (program), Herbert (robot), sakkprogramozas teriletén elért sike-
reket. A szerzd kitér tovabbd a neurdlis halézatoknak a mesterséges intelligencia
viragzasaban betoltott kiemelked§ szerepére, majd a gépek természetének vizsgala-
san keresztll a szdmitdsok természetét elemzi. Az evollcids eljarasok a szamitasok
napjainkban egyik legfejlettebb tipusaként elvezetnek az 6nmagdt is dinamikusan
valtoztatni, médositani képes programokhoz. Példaként az Evoluciés Game of Life
és AARON (a fest6robot) keril részletezésre, amelyek igazoljdk, hogy amennyiben
a szamitas kimenetét nem fizikai jelleggel is biré eredménytermékként fogadjuk
el, igy az imént emlitett példakat nem tudjuk értékelni. Egyes esetekben (példaul
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sakk) a kimenet értelmezése szimbolikusan reprezentalt adatként is megvaldsulhat.
A formalizacio kérdéskorét vizsgalva a szerzé megallapitja, hogy szamitassal nem
kizardlag formalizalt problémdak megoldasara nyilik lehetdség.

Az utolsé fejezet az etika, az amordlis agens, illetve az Al jelenét és jovéjét targyalja.
A mesterséges intelligencia mordlis képességének elvetése automatikusan egytt jar
a felelGsségviselés képességének elvetésével is. Kovetkezésképpen az Al-t el6allito,
Uzemeltetd, birtoklo cégeknek foglalkozniuk sziikséges az etikai szabalyozas kérdé-
seivel és a felel6sség Ujraosztasanak kovetkeztében viselend6é materidlis (anyagi
kartérités) /immaterialis kévetkezményekkel (reputacid). A szerz§ allaspontja sze-
rint az etikai felel6sségvallalas tekintetében szdmos piaci szerepl§, igy a szabalyo-
20, a gyarto, karbantartd/Uzemeltetd, s6t a fogyasztd egylittes felelGsségvallalasa
is sziikséges. A fenomenoldgiai és performativ kritikdk tekintetében megvaldsuld
konszenzus fontos mérfoldkd lehet a tovabbi elérehaladasban.

Héder Mihdly kdnyve a mesterséges intelligencia és kapcsolédé technoldégiak Gzleti
szempontbdl torténé megkdzelitéséhez relevans kiinduldépontot szolgaltat. A kdnyv
a kozgazdasz és jogasz kbzosség figyelmébe ajanlhatd, hiszen tartalma szamos mar
meglévé és Uj kutatdsi terlleten, igy az Al termelékenységre és munkaerGpiacra
gyakorolt hatdsa, az Al-rendszer tervezésének Uzleti és etikai szempontjai, az Al
szervezeti kultlraba integralasanak kihivasai (valtozdsmenedzsment), a vizionarius
menedzsment szerepe, az Al jogi és technoldgiai kérdései, az Al dltal eredményezett
hatékonysag mérési lehet6ségei, az Al vallalati értékre gyakorolt hatdsa vonatkoza-
saban és egyéb szamitasba jové terileten kihivas elé allitja a kutatokat.
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