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Charles J. Wheelan két legismertebb m(ivét a kdozgazdasagi elméletek valdsagban
valé alkalmazhatdsdganak kdzpontba helyezése jellemzi. A Naked Economics olyan,
kdzgazdasagtani alapokat oktaté konyv, amely nem vész el a kozgazdasagtan sza-
mokkal és modellekkel teli Utvesztdjében, hanem a vald életbeli alkalmazhatdsag-
ra fekteti a hangsulyt. A Naked Statistics a statisztika témakorére sz(ikitve teszi
ugyanezt: a komplex matematikai mddszereken vald elid6zés helyett a statisztika
mindennapokban megjelend alkalmazasanak maédjait probalja atadni az olvasdénak,
legf6képp pedig az eredmények helyes értelmezésére, az emberi tényez6 fontos-
sagdra hivja fel a figyelmet.

A konyv egyik f6 mondanddja, ahogy az alcime (Stripping the Dread from the Data) is
sejteti, hogy sokszor sziikségteleniil komplexnek és megfoghatatlannak tartjuk a sta-
tisztika mddszereit, ami altaldnos félelmet gerjeszt. A mindennapi életben hasznalt
szamtalan statisztikai mutatdt azonban — sokszor tudatalatti médon — a legtébben
fesztelenil hasznaljak akdr a mindennapi beszélgetéseik soran is. J6 példa erre az
Egyesiilt Allamokban a baseball-jatékosok értékelésére hasznalt index, amely komp-
lex informacidkat s(irit 6ssze egyetlen szamszer(i mutatdba, 6sszehasonlithatova
téve jatékosok teljesitményét (és igy hasznos utmutatdként szolgalva a fogadasok
soran). A gazdasagi egyenlGtlenségek mérésére hasznalt Gini-egylitthaté mddszerta-
nilag nem kiilonbozik sokban a jatékosok teljesitményét méré mutatotol, az atlagos
szurkold szamdra mégis megfoghatatlan dolognak tlinhet.

Wheelan két {6 mondanivalét probal a konyvében kozvetiteni. Egyrészt a fenti tév-
hiteknek a cafolasan dolgozik, hogy a statisztikat kdzelebb tudja hozni az olvasdhoz,
hiszen hasznos segitséget nyujthat barkinek az 6sszetett problémak megértésében
és megolddsdban. Mdsrészt értelmez6 szemléletet akar atadni az olvasénak, hogy
a statisztika szamos manipulativ felhasznalasi mdédjat azonositani tudja, eziltal
megalapozott dontéseket tudjon hozni a szdmok alapjan. Természetébél adéddan
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utébbira érdemes a nagyobb hangsulyt fektetni, hiszen ezzel taldlkoznak valdszin(-
leg legkevesebbet az olvasdk tankdnyvek vagy mas ismeretterjeszté anyagok utjan.

A kiilonféle statisztikdk helyes értelmezéséhez még a mdodszertanokkal valé meg-
ismerkedés el6tt tudatositania kell magdban mindenkinek, hogy ezek relevanciajat
szamtalan — szadndékolt vagy véletlen — hiba tudja rontani, ami a cégek vagy akar
politikusok szamara lehetévé teszi a meggydzés szempontjabdl nagyon hasznos
szamszer( adatok jelentésének félreértelmezését. Ez még az olyan egyszer(, leird
statisztikai eszkdzok esetében is igaz, mint az atlag, a median vagy a szoéras. Ha
példaul Bill Gates besétal egy barba, a barban Ul6k dtlagjovedelme tdbbszorosére
néhet, de elég félrevezet6 lenne ez alapjan gazdagnak elkdnyvelni az adott bar
vendégeit. Felmeril persze ugyanez a probléma komplikaltabb mddszerek haszna-
lata esetén is, sokszor joval nehezebben észlelheté modon. Az egyik leggyakoribb
példa a vetitési alap onkényesen torténd kivalasztasa: egy telekommunikacios cég
a foldrajzi lefedettséget j6 rekldmként hasznalhatja fel, még ha az nem is esik egybe
a populdcio lefedettségével. J6l ismert fogalom ,,az almat kortével” tipusu dsszeha-
sonlitds is. A filmstudidk példaul a filmek bevételeit folydaron tiintetik fel, tjabb és
Ujabb rekordbevételekkel bliszkélkedve, mikézben évtizedekkel kordabban, alacso-
nyabb jegyarak mellett mas nagy klasszikusok joval tobb nézét is vonzhattak. Végiil
az is hibas kovetkeztetésekhez vezethet, ha a tényez6k egylttmozgasat ok-okozat
Osszefliggésként értékelik. A legjobb teszteredményeket eléré iskoldkban példaul
nem feltétlenl a legjobbak a tanarok, hiszen a nehezebb bejutasi feltételek 5nma-
gukban predeterminalhatjak a jobb képességl didkok kimagaslé eredményeit is.

Ezeken a félreértelmezésekhez vezetd problémakon kivil minden statisztikai eszkoz-
hoz tarsulhatnak az adott modszerre jellemzd, egyedi hatullitSk is. Az ird kiemelten
foglalkozik ezek koziil a valdszinliségszamitdssal, amelyet szamos teriileten alkal-
maznak nap mint nap. Egyes események el6forduldsa valdszinlségének kiszamitasa
a varhaté értékek meghatarozasan keresztiil segithet a dontéshozatalban. A cégek
er@sen kihasznaljak a statisztikai valdszinlségek altal kirajzolt mintakat a vasarlok
viselkedésében. A mddszer egy nagyon latvanyos alkalmazdsa az amerikai Schlitz
sorgyartd cég nevéhez fliz6dik, amely 1981-ben merésznek tling vallalkozdsba kez-
dett: az USA-ban legdragdbban eladott rekldmidében, a Super Bowl szlineteiben
él6ben vetitettek vakteszteket, amelyeken sort itattak arra vallalkozékkal. Nem is
akarmilyen onkénteseket kerestek: olyanokat hivtak be az utcardl kdstolni, akik
vallottak, hogy a konkurensek sorét fogyasztjak legtobbszor. Ebben rejlett a marke-
tingkampdny zsenialitdsa! A Schlitz ugyanis valdjaban biztosra ment a rekldmokkal.
Az atlagos fogyaszté szdmara egy vaktesztben a hasonld arkategoridju sérok ne-
hezen megkilonboztethetdk, s annak ellenére, hogy valaki egy adott markat iszik
altaldban, egy vakteszt soran egyaltaldan nem biztos, hogy felismeri majd. Annak az
esélye tehat, hogy egy fogyasztd a Schlitz-et valasztja egy vaktesztben, nagyjabol 50
szazalék. Azonban 6nmagdaban az, hogy a fogyasztoknak csak fele valasztja a markat,
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nem nézne ki tul jol. Az viszont mar felettébb jol hangzik, hogy a konkurens marka
fogyasztdinak fele valdjaban jobban szereti a Schlitz sérét. Az el6zetesen elvégzett
vaktesztek eredményei alapjan tehat joggal szamitott arra a gyartd, hogy a konku-
rencia fogyasztéinak fele é16 adasban az 6 termékeit fogja jobb sorként megjeldini.

Tobb aspektusra is oda kell azonban figyelni a valdszin(iség dontéshozatalban valé
felhaszndldsakor. Gyakori hiba azzal a feltételezéssel élIni, hogy a vizsgalt események
fliggetlenek egymastdl, mikdzben nem azok. Ennek a tipikus hibanak egyik szo-
moru példazata a Nagy-Britannidban az 1990-es években eléforduld, ugynevezett
bolcséhaldllal kapcsolatos birdsagi targyaldsok esete. Mivel az azonos csaladon be-
[Uli bolcs6haldlozas valdszinlisége nagyon alacsony (1/73 millid), az itéletek szerint
ez bizonyiték volt az idegenkezliségre szinte minden ilyen esetben. Egy évtizeddel
kés6bb azonban tébb szaz esetet Ujravizsgaltak, mivel kiderilt, hogy a haldlozasok
genetikai vagy mas okok miatt dsszefligghetnek, ami jelent&sen noveli az egy csala-
don beliil bekdvetkezd halalesetek valdszinliségét. Ennek a hibanak az ellenkezéje
is el6fordulhat. Statisztikai vizsgdlatok arra mutattak ra, hogy a sokszor célba talalé
futballistdk ugyanolyan eséllyel taldlnak célba legkozelebb is, tehat a ,benne van
a gol” érzés inkabb csak szurkoldi illuzié. Hasonlé jelenség az atlagon fellli tel-
jesitmény utani korrekcid, ami kiilonb6z6 tévhitekhez vezet. Egy amerikai varosi
legenda szerint a Sports lllustrated cim( képes magazin cimlapjan megjelend spor-
toldk teljesitménye visszaesik a megjelenést kdvetd jatszmdakon. Ez azonban nem
a lapon (16 atok miatt van: a jatékosok azért keriltek cimlapra, mert kiemelked&en
j6 teljesitményt nyujtottak elGtte, varhato tehat, hogy a kés6bbi teljesitményiik az
atlag felé mozog majd el.

Barmilyen jo is azonban a mddszertan, a kutatasok és az altaluk vazolt eredmé-
nyek csak annyira jok, mint a bennik felhasznalt adatok. Rossz min&ségl adatokbdl
rossz min&ségl eredmények fognak sziiletni. A felhaszndlt adatoknak harom f6
feltételnek kell megfelelnitk az ird szerint. Az els6, hogy az adatok olyan mintara
vonatkozzanak, amely a populacio reprezentativ szeletét fedi le. A masodik feltétel
szerint az adatoknak elegendé alapot kell adniuk az 6sszehasonlithatdsagra. Végiil,
a harmadik feltétel egyszerlien az, hogy a megfelel6 adatok legyenek elérheték.
Szamos példa mutatja, hogy milyen eredménye van a feltételek be nem tartasdnak:
elnokvalasztasok el6tti kozvéleménykutatdsok tévedései, egyes gydgymaodok okainak
félreismerése vagy egyes iskolak sikerességét magyarazé tényez6k megallapitasa.

Dontéshozdék szdmara azonban természetesen nem a hasznalt médszertan miként-
je vagy a felhaszndlt adatok kére, hanem az eredmények megfeleld értelmezése
a legfébb kérdés. A programértékelés folyamata az, amelynek soran egy-egy dontés
vagy beavatkozas altal okozott hatast felmérik, és ez alapjan dontést hoznak. Egyes
beavatkozasok elkllonilt hatdsainak vizsgalata azonban nem egyértelmd a komplex
Osszefliggések miatt. Ezért a programértékelésre a véletlenszer(sitett vizsgalatok,
a természetes jelenségek vizsgélata, vagy az egyéb aspektusokban hasonlé helyzetek
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kozotti kulonbségek vizsgalata (,kilonbségek kulonbsége”) a legalkalmasabb. Jé
példa a helyes programértékelésre az az amerikai kutatds, ahol a rendéri jelenlét
blin6zésre vald hatasat vizsgaltak, szem el6tt tartva, hogy néha a blindzés magasabb
foka okozza a magasabb szintl renddéri jelenlétet, igy az dsszefliggés nem egyér-
telmd. A kutatas ezért azt vizsgdlta, hogy mi térténik azokon a napokon, amikor
a renddri jelenlét magasabb, mint maskor, de a ,,mindennapi” blin6zéstél fliggetlen
tényezd miatt: a terrorizmusveszélyes napokat (amikor tébb rendért vezényelnek
az utcara) hasonlitottak dssze a tobbi nappal. A végeredmény alapjan kijelenthetd:
a magasabb renddri jelenlét valdban alacsonyabb blin6zéshez vezet. Ez az USA-ban
fontos tanulsagként szolgdlt az illetékes szakpolitikai dontéshozék szamara.

Osszességében elmondhatd, hogy a mai, informacidban gazdag vildgban nagyon
konnyen lehet adatok felhasznalasaval szinte barmilyen tarsadalomtudomanyi kér-
dést vizsgalni. Ez dltalanossagban véve jo dolog, hiszen millidnyi kérdésre talalhatunk
valdban megfelel6(nek t(ing) valaszt. Mi lesz az amerikai futball jov6je? Mi okozza
az autista gyermekek szamanak drasztikus emelkedését? Hogyan lehet azonositani
és jutalmazni a valéban j6 tandrokat? Hogyan lehet legjobban kiizdeni a globalis
szegénység ellen? Mit tudnak rélunk masok?

Eszben kell azonban tartani, hogy az emberi tényezd fontosabb, mint barmilyen
jol 6sszedllitott statisztikai mddszertan: a szamok megfelel6 értelmezése és ezek
alapjan a helyes dontések meghozatala nem helyettesithetd komplex szamitdsokkal.
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