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A HATEKON&; ELLENORZESI RENDSZER
SZEREPE A BUNTETES-VEGREHAJTASI
SZERVEZET VEZETESENEK

TAMOGATASABAN

The role of an effective monitoring system in supporting
the management of the Prison Service

Tanulmanyomban bemutatom a belsé
kontrollrendszer és integritasiranyitasi
rendszer részeit, miikodésének feltételeit
és fontossagat. [rdsom ezen részében vi-
szonylag sokat idézek hatdlyos jogszaba-
lyokbol, mivel fontosnak tartom az érté-
kelési rendszer egzakt bemutatasat. Ezt
kovetben attérek a vezetés és iranyitds
témakorére, majd attekintem a vezet6vel
szembeni elvarasokat és a vezetési funk-
cidkat, ezutan pedig bemutatom a ren-
dészeti szerveknél miikodo ellendrzési
rendszereket.

Kulcsszavak: belsé kontrollrendszer, in-
tegritas, vezetés, belsé ellenérzés, integ-
ritasiranyitasi rendszer

In my paper I present the parts of the inter-
nal control system and the integrity man-
agement system, the conditions and the
importance of its operation. In this part of
my writing, I quote quite a lot from current
legislation, as I find it important to give
an accurate description of the evaluation
system. After that, I move on to leadership
and management, then review manager
expectations and management functions,
and then introduce control systems for law
enforcement agencies.
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rity, management, internal control, integ-
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Bevezetés

»Bizz, de ellendrizz!”

tanulmanyom mottéjaul szolgald idézet eredetileg egy orosz kdzmondas, tény-
leges szerzGje nem ismert. Németiil ,,fontos dolog a bizalom, de még fontosabb
az ellendrzés” valtozatban terjedt el.

De mi is pontosan az ellenérzés? Az ellenérzés alatt hétkoznapi értelemben valami-
nek a szempontok mentén torténd vizsgalatat értjiik. Szakmai szempontbdl viszont
ténymegallapitd, kovetelményhez viszonyito, értékeld és javaslattevé tevékenységként
értelmezhetjiik az ellenérzést.

Vajon egy hatékony, jol miikodé ellenérzés hozzajarul egy szervezet fejlddéséhez,
tamogatja a vezetést dontései meghozatalaban? Erre a kérdésre keresem a valaszt ta-
nulmanyomban. Feltételezésem szerint egy hatékony ellendrzési szervezet megfeleléen
tudja tdmogatni a vezetést dontései meghozatalaban, hozz4 tud jarulni a szervezet belsé
kontrollrendszerének és integritasiranyitasi rendszerének hatékony miikodtetéséhez.

Bels6 kontrollrendszer és integritasiranyitasi rendszer

A belsé kontrollrendszer — a nemzetkézi gyakorlattal 6sszhangban, az INTOSAI
(International Organization of Supreme Audit Institutions)', a COSO (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)?, a COBIT (The Control
Objectives for Information and related Technology)® stb. ajanlésaira alapozva — ma-
gaban foglalja a korszeru szervezetiranyitasi, menedzselési elemeket is, amelyekkel
a koltségvetési szervek vezetdi eddig is tisztaban voltak, és napi tevékenységiikben
alkalmaztak azokat.

A belsé kontrollrendszer gyakorlati megvaldsitdsanak részletei szervezetenként
eltéréek lehetnek, kialakitasanal figyelembe kell venni a szervezetre vonatkozo jogsza-
balyi kdrnyezetet, a szervezet tevékenységi korét, méretét, a gazdalkodas volumenét.
Amennyiben egy szervezet nem is tartozik valamely jogszabalyi el6iras hatalya ala,
magara nézve akkor is iranyaddnak tekintheti a szabalyozast és alkalmazhatja azt.

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérdl szolo
370/2011. (XII. 31.) Korméanyrendelet (tovabbiakban: Bkr.) a bels6 kontrollrendszer
egyes elemeinek kotelezd alkalmazasat irja eld, a kozzétett standardok, utmutatdk
az egyes elemek kifejtését tartalmazzak, és javaslatokat tesznek a megvaldsitasukra.
Azonban tisztaban kell lenni azzal, hogy a kontrollok mennyiségének, mindségének
és szigorusaganak meghatdrozdsa az adott szerv vezet6jének joga és felel6ssége.

Az INTOSAI ellendrzési standardjai szerint ,,minden szervezet kitelessége, hogy
erbforrdsai védelme érdekében megfeleld kontrollrendszert alakitson ki. A szervezet
kotelessége az is, hogy biztositsa a kontrollok jelenlétét és megfelelé miikodését annak

1 http://www.intosai.org, letdltve: 2019. marcius 08.
2 https://www.coso.org/Pages/default.aspx, let6ltve: 2019. mércius 08.
3 http://www.isaca.org/COBIT/Pages/default.aspx, letoltve: 2019. mércius 08.
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érdekében, hogy a szervezet megfeleljen a torvényben meghatdrozott feladatkiorének
és a red vonatkozo szabdlyozdsoknak, valamint, hogy a dontéshozatali folyamatban
érvényesiiljon a feddhetetlenség és a korrektség.™

A kozszférara vonatkozé INTOSAI bels6 kontroll standardok alapjan ,,a belsé kontroll
egy dinamikus, dsszetett folyamat, amely folyamatosan alkalmazkodik a szervezetet éré
vdltozdsokhoz. A vezetésnek és a dolgozék minden szintjének részt kell vennie ebben a
folyamatban, hogy a kockazatokat meghatarozzak, és észszer( biztositékot nyujtsanak
a szervezet kiildetésének teljesitéséhez, illetve kittizott céljai eléréséhez.”

Az allamhaztartasrdl sz616 2011. évi CXCV. térvény alapjan a belsé kontrollrendszer
egy folyamatrendszer a kockazatok kezelése és targyilagos bizonyossag megszerzése
érdekében, célja, hogy az aldbbi célkitlizések realizalodjanak:

o »a mitkddés és gazddlkodds sordn a tevékenységeket szabdlyszeriien, gazda-
sdgosan, hatékonyan, eredményesen hajtsik végre,

o az elszamoldsi kotelezettségeket teljesitsék, és

- megvédjék az erbforrdsokat a veszteségektdl, kdroktol és nem rendeltetésszerti
haszndlattél.”™

A koltségvetési szerv vezetSjének a felel6ssége a belsé kontrollrendszer létrehozasa,
folyamatos mtikodtetése és fejlesztése. A bels6 kontrollrendszer elemeit az alabbi abra
szemlélteti.

1. abra: A belsé kontrollrendszer haromdimenziés matrixa’

4 Allamhdztartasi belsd kontroll standardok és gyakorlati itmutatd, Nemzetgazdasdgi Minisztéri-
um, 2017, p. 5. http://allamhaztartas.kormany.hu/download/d/48/e1000/ABKSGYU_kozzététel-
re_20170918.pdf, letdltve: 2019. mércius 30.

5 Allamhdztartasi belsé kontroll standardok és gyakorlati ttmutaté, Nemzetgazdasagi Minisztéri-
um, 2017, p. 5-6. http://allamhaztartas.kormany.hu/download/d/48/e1000/ABKSGYU_kozzététel-
re_20170918.pdf, letdltve: 2019. marcius 30.

6 2011. évi CXCV. torvény az dllamhaztartasrol 69. § (1) bekezdés

7  Forras: Kolozsi P. P. (2017) p. 68.
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Az allamigazgatasi szervek integritasirdnyitasi rendszerérdl és az érdekérvényesitGk
fogadasanak rendjérdl sz6l6 50/2013. (II. 25.) kormanyrendelet (a tovabbiakban: Intr.)
értelmében , az integritdsirdnyitdsi rendszer az irdnyitdsi és vezetési rendszer funkci-
ondlis alrendszere”?

Az integritasiranyitdsi rendszer egyik f6 feladata az allamigazgatdsi szerv integritas
alapt mikodésének megteremtésében részt vevé személyek és csoportok tevékenysé-
gének 0sszehangoldsa. Ennek érdekében a belsé kontrollrendszer egyik eleméhez, a
kontrollkornyezethez illeszkedve biztositja a szervezeti kulttra egységét az értékek, elvek,
célkittizések és szabalyok meghatarozasaval, a kovetésiikhoz sziikséges utmutatassal és
tandcsadassal, a megfelelés nyomon kévetésével és sziikség esetén kikényszeritésével.

A belsé kontrollrendszer

A Bkr. értelmében ,,a koltségvetési szerv vezetdje felelGs a belsé kontrollrendszer
keretében - a szervezet minden szintjén érvényesiilé — megfelelé kontrollkornyezet, in-
tegrdlt kockdzatkezelési rendszer, kontrolltevékenységek, informdcios és kommunikdcios
rendszet, és nyomon kovetési rendszer (monitoring) kialakitdsdért, miikodtetéséért és
fejlesztéséért”’ A belsd kontrollrendszernek minden tevékenységi kor esetében alkal-
masnak kell lennie az etikai értékek és az integritas érvényesitésének biztositasara.
A bels6 kontrollrendszernek szdmos elvet, eljarast és belsé szabalyzatot kell szem

el6tt tartania annak érdekében, hogy

»a koltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja 6sszhangban legyen a

szabdlyszeriiséggel, szabdlyozottsdggal, valamint a gazdasdgossdg, hatékonysdg

és eredményesség kovetelményeivel,

az eszkozokkel és forrdsokkal valo gazddlkoddsban ne keriiljon sor pazarldsra,

visszaélésre, rendeltetésellenes felhaszndldsra,

megfeleld, pontos és naprakész informdciok dlljanak rendelkezésre a koltség-

vetési szerv mitkidésével kapcsolatosan, és

a belsé kontrollrendszer harmonizdciéjdra és dsszehangoldsdra vonatkozé

jogszabdlyok végrehajtdsra keriilienek a médszertani utmutatok figyelem-

bevételével. ™

Egy jol miikodé szervezet kontrollkornyezete tekintetében — a Bkr. 6. § (1) bekezdésé-
ben foglaltakra tekintettel — vildgos a szervezeti struktura, a folyamatok atlathatéak,
egyértelmiek a felel6sségi, hatdskori viszonyok és feladatok, meghatarozottak, ismertek
és elfogadottak az etikai elvarasok a szervezet minden szintjén, atlathaté a humaner6-
forras-kezelés, biztositott a szervezeti célok és értékek iranyaban val elkotelezettség
fejlesztése és el6segitése. Egy ilyen kornyezetben olyan szabdlyzatok keriilnek kiadasra,
a folyamatok kialakitasa és mtikodtetése a szervezeten beliil oly médon térténik, hogy

8 50/2013. (IL. 25.) Kormanyrendelet az allamigazgatdsi szervek integritasiranyitasi rendszerérél és az
érdekérvényesiték fogadasanak rendjérél 2. § b) alpont

9 370/2011. (XII. 31.) Korményrendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belso el-
lendrzésérdl 3. §

10 370/2011. (XII. 31.) Korméanyrendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belso el-
lendrzésérdl 4. §
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azok biztositjak a rendelkezésre 4ll6 forrasok atlathato, szabalyszer(, szabdlyozott,
gazdasagos, hatékony és eredményes felhasznalasat.

A kontrollkérnyezet egyik lényeges eleme az ellendrzési nyomvonal, amely ,,a kolt-
ségvetési szerv mijkodési folyamatainak szoveges, tabldzatokkal vagy folyamatdbrdkkal
szemléltetett leirdsa, amely tartalmazza kiilondsen a felelGsségi és informdcids szinteket
és kapcsolatokat, irdnyitdsi és ellendrzési folyamatokat, lehetévé téve azok nyomon
kovetését és utdlagos ellendrzését”M

A kontrollkdrnyezet részeként — az integritas szemlélet kialakitasa és erdsitése érde-
kében - a koltségvetési szerv vezetGje koteles a szervezeti integritast sérté események
kezelésének eljarasrendjét megalkotni.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikodtetése soran a Bkr. szerint , fel kell
mérni és meg kell dllapitani a kiltségvetési szerv tevékenységében rejld és szervezeti
célokkal 6sszefiiggd kockdzatokat, valamint meg kell hatdrozni az egyes kockdzatokkal
kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, tovibbd azok teljesitésének folyamatos nyomon
kivetésének modjdt”."* A kockdzatok feltdrasa sordn két kiemelt kockdzat beazonositdsa
elengedhetetlen. Az egyik az integritdsi kockazat, mely azt jelenti, hogy az allam-
igazgatasi szerv célkitiizéseit, elveit, értékeit sérté és/vagy veszélyeztetd visszaélés,
szabdlytalansag, vagy egyéb esemény lehet6sége fennall. A masik pedig a korrupciés
kockazat, ami olyan integritasi kockdzat, amely korrupciés cselekmény bekovetkezésé-
nek a lehetdségét jelenti. Az integralt kockazatkezelési rendszer iranyitasara mindentitt
kotelez6 szervezeti felelést kijelolni.

A belsé kontrollrendszer kévetkez6 pilléreként kontrolltevékenységeket kell kiala-
kitani, melyek biztositjak a kockazatok kezelését, hozzdjarulnak a szervezet céljainak
eléréséhez, és erdsitik a szervezet integritasat.

A BKkr. el6irja, hogy a szervezet valamennyi tevékenysége tekintetében biztositani
kell a kockazatok csokkentésére mutat6 kontrollok miikodtetését a dontések doku-
mentumainak elkészitése, a dontések megalapozottsaga, azok jévahagydsa, illetve a
pénziigyi események elszamoldsa tekintetében."

A bels6 szabélyzatokban a felel6sségi kérok meghatarozasaval legalabb az alabbiakat
kell szabalyozni a Bkr. 8. § (4) bekezdése alapjan: engedélyezési, jovahagyasi és kont-
rolleljarasok, a dokumentumokhoz és informacidkhoz valé hozzaférés, beszamolasi
eljarasok.

A belsé kontrollrendszer keretében kialakitand6 és mikodtetd rendszerekkel szem-
ben elvaras, hogy biztositsak az informaciéaramlast, azaz a megfelel$ informaciok a
megfelelé idében eljussanak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve sze-
mélyhez. Az informacids rendszereken beliil a beszamoldsi rendszerek miikodtetésében
kiemelten fontos a hatékonysag, a megbizhatdsag, a pontossag, az 6sszehasonlithatdsag,
valamint a beszamolasi szintek, hatdrid6k és modok pontos, vilagos meghatdrozasa.

11 370/2011. (XII. 31.) Korméanyrendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé el-
lendrzésérdl 6. § (3) bekezdés

12 370/2011. (XII. 31.) Korméanyrendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé el-
lenbrzésérél 7. § (2) bekezdés

13 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és belsé el-
lenbrzésérél 8. § (2) bekezdés
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A belsé kontrollrendszer utolso pilléreként a szervezet tevékenységének, a célok
megvalositasinak nyomon kovetését biztosité rendszert kell miikédtetni, mely - a
Bkr. alapjan - ,,az operativ tevékenységek keretében megvalésuld folyamatos és eseti
nyomon kovetésbil, valamint az operativ tevékenységektdl fiiggetleniil miikodd belsé
ellendrzésbdl dllhat” "

Osszefoglalva a belsé kontrollrendszer nem egy statikus rendszer, a koltségvetési
szerv céljaiban, feladataiban bekovetkezé valtozasokra dinamikusan vélaszolnia kell
oly médon, hogy a sziikséges kontrollok beépitésével alkalmas legyen a folyamatok
kovetésére. Fontos szempont a miikodtetése soran, hogy ne legyen tul szabalyozott,
a folyamatokat ne lassitsa le tulzott mértékben. Elvaras a rendszer mukodtetésének
koltséghatékonysaga is. A kontrollok folyamatos ellendrzési tevékenységet jelentenek,
melynek sordn a kiilénb6z6 folyamatokba épitett kontrollpontok vagy szervezeti szint(
kontrollok (példaul: minéségbiztositas, kockazatelemzés, 6sztonzé rendszer, etikai
kddex stb.) alkalmazasa szitkségszert.

Az integritdsiranyitdsi rendszer

»Az integritds szo a latin in tangere kifejezésbil ered, melynek jelentése érintetlen, egy-
séges, osztatlan, tiszta. Az igazgatdsi szervek vonatkozdsdban pdrtatlansdgot, az elvek,
értékek, cselekvések és intézkedések dsszhangjdt fejezi ki. Arra utal, hogy a kozigazgatdsi
szerv rendeltetésének megfelelGen litja el feladatait, miikodése dtldthatd, munkatdrsai
elszamoltathatok, feladataikat tisztességesen és etikusan a jogszabdlyok méltdnyos
betartdsdval latjdk el. A szervezet miikodése megfelel tarsadalmi rendeltetésének, a
tevékenységét érintd jogszabdlyokban meghatdrozott kozérdekii céloknak.™
Magyarorszagnak a Nyilt Kormdnyzati Egyiittmikodés kezdeményezés keretében a
2015-2017. évekre tett vallalasairdl sz6l6 masodik akcidtervérodl szolo 1460/2015. (VIIL
8.) kormanyhatarozat (a tovabbiakban: OGP) 2015 juniusaban keriilt elfogaddsra. Az
OGP végrehajtasinak koordindlasdra a Nemzeti Védelmi Szolgalat keriilt kijelolésre.
A korrupcié megeldzési szakpolitikdk elemei megjelennek a kozigazgatasi, a renddri
és a katonai hivatdssal kapcsolatos tevékenységekben, ehhez kapcsolédéan kiemelt
feladatot kapnak az ellendrzési és belsé kontroll koordinacios tevékenységeket végzok.
A kormany Nemzeti Korrupcidellenes Programja és az azzal dsszefiiggé intézkedések
tették sziikségessé a bels6 kontrollrendszer és a korrupcidé megel6zését szolgalo belsé
intézkedések 6sszhangjanak megteremtését a szervezeti mikodés egészére vonatkozo-
an. A jogalkoto célja a parhuzamossagok kiszilirése és az 6sszhang megteremtése volt
a Bkr. és az Intr. kozott. Az Intr. hatdlya nem terjed ki a rendvédelmi szervekre, ami
azt jelenti, hogy nem kell integritds tanacsadot foglalkoztatniuk, intézkedési tervet és
integritasjelentést késziteniiik, azonban a belsé kontrollrendszer keretében miikod-
tetett integralt kockazatkezelés keretében fel kell mérni az integritdsi és korrupcios
kockézatokat a szervezetben, valamint a kontrollkérnyezetben megjelend integritas
erdsitése érdekében megjelend szemléletet alkalmazniuk kell. Ez azt jelenti, hogy

14 370/2011. (XII. 31.) Korményrendelet a kéltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé el-
lenérzésérdl 10. §

15 http://menedzserpraxis.hu/hir.php?hir_ID=3675, Balds Endre: Integritasirdnyitasi rendszer beveze-
tése a koltségvetési szerveknél, letoltés ideje: 2019. marcius 10.
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ugyan az integritassal kapcsolatos Intr. altal el8irt feladatokat nem kell végrehajtani,
azonban az integritas alapt szemléletmdd, gondolkodas elengedhetetlen a szervezet
vezetése és minden tagja részérél.

Hogy mit is jelent az integritas? Az integritas az Intr. alapjan ,,az dllamigazgatdsi
szerv szabdlyszertl, a hivatali szervezet vezetdje és az irdnyito szerv dltal meghatdrozott
célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld mitkodése”.'®

A Bkr. - aminek hatalya kiterjed a rendvédelmi szervekre — mar a szabalyozok
osszhangjanak megteremtése el6tt is tartalmazott szervezeti integritds erdsitését cél-
z6 el6irast. El6irta példaul, hogy a koltségvetési szerv vezet6jének felel6sségi korébe
tartozik az, hogy mennyire érvényesiil a koltségvetési szerv miikodésében a szakmai
felkésziiltség, a partatlansag és elfogulatlansag, az erkolcsi feddhetetlenség. A jogszabaly
hangsulyozza az integritdsi szempontok érvényesiilését, igy mar konkrétan leirja, hogy
a koltségvetési szerv vezetdjének felel¢ssége olyan bels6 kontrollrendszer kialakitasa,
amely képes az etikai értékek és az integritds érvényesitésének biztositasira minden
tevékenységi kor esetében is. Fontos a mddositas abbdl a szempontbdl, hogy egyértel-
miien rogzitésre keriil, hogy a bels6 kontrollrendszer a szervezet ,minden tevékenységi
korére” kiterjed, illetve abbol a szempontbdl is, hogy bekertiil a szovegbe az integritas
kifejezés. A kormanyrendeletek 6sszhangjanak megteremtése azért volt fontos 1épés,
mert a két tevékenység szorosan kapcsolodik egymashoz. ,, A belsé kontrollrendszer a
szervezeti célok elérését veszélyeztet események, kockdzatok kezelésére kialakitott folya-
matrendszer, melynek célja a miikodés és a gazddlkodds szabdlyszeriiségének biztositdsa,
az integritdsirdnyitdsi rendszer pedig a belsd kontrollrendszer kiegészitdje, és célja az,
hogy a szervezet a tevékenységét szabdlyosan és hatékonyan végezze, a szervezeti célok,
értékek és elvek érvényre tudjanak jutni a mitkodés sordn.™’

Vezetés és iranyitas

A vezetéselmélet és a vezetéstudomany szamos képviselGje vizsgalta a vezetés folya-
matat, szakaszait, a vezetési elveket, a vezetési mddszereket, eszkzoket, stilusokat, és
szamos elmélet keriilt megfogalmazésra.

Rendészeti szervek vezetése

A rendészeti szerveket valamelyik minisztériumbdl iranyitjak, tovabba rendelkeznek
orszagos iranyit6 apparatussal, azaz kozépiranyit6 szervvel.

A birokratikus szervezeti modell jellemz6i megjelennek a rendészeti szervek sa-
jatossagai kozott. Itt emlitést kell tenni a centralizalt, kozpontositott iranyitasrol, az
alaposan kidolgozott szabalyozdrendszerrdl, a preciz és szigoru feladatkiosztasrdl, az
egyszemélyi vezetésr6l. A biirokratikus szervezetre jellemz6 az is, hogy a vezetés és az

16 50/2013. (IL. 25.) Kormanyrendelet az allamigazgatasi szervek integritésiranyitasi rendszerérdl és az
érdekérvényesit6k fogadasdnak rendjérél 2. § a) alpont

17 http://menedzserpraxis.hu/hir.php?hir_ID=3675, Balds Endre: Integritasiranyitdsi rendszer beveze-
tése a koltségvetési szerveknél, letoltés ideje: 2019. marcius 10.
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allomany elkiilonil, valamint a szervezeten beliil személytelen viszonyok miikodnek.
Egy biirokratikus szervezeti modellben a pontossag, folyamatossag, gyorsasag és az
egységesség mindig jelen van, illetve a szervezet miikodésében el8keriil a szigoru ala-
folérendeltségi jogviszony, az egyértelmiiség, a magas foku tigyismeret, a szakmaisag,
de egy ilyen szigoru szabélyok alapjan mikddé szervezet sajétossaga a diszkrécié is."®

A rendészeti szervekre jellemz6 a funkciok és feladatok elhatarolasa, amely alapjan a
szervezeti egységek kiilon-kiilon feladatra specializalédnak. Ez a gyakorlatban altaldban
ugy valésul meg, hogy van egy orszagos hataskori szerv, a kézépiranyitd szervezet,
amely szakmai teriiletekre oszlik. Emellett a funkcionalis, feladatrendszerenkénti
elkiilontilés megfigyelhetd a féigazgatdsagok f6osztalyokra és 6nall6 osztalyokra tor-
ténd tagozodasaban.

Rendészeti szervek beliigyi irdnyitdsa

A Belligyminisztérium 6nall6 jogi személyiséggel rendelkez6 kozponti koltségvetési
szerv, amely gazdasagi szervezettel rendelkezik. A miniszter altal irdnyitott, feligyelt
héttérintézmények az aldbbi csoportokra oszthatok fel:*®

minisztériumi szervek

rendészeti szakgimnaziumok,

Beliigyi Szemle Szerkeszt8sége,

6ndllo beliigyi szervek

Orszagos Renddr-fékapitanysag és iranyitasa ala tartozoé szervek,

Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat,

Alkotmanyvédelmi Hivatal,

Beliigyminisztérium Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatosag és az

iranyitasa ala tartozo szervek,

Biintetés-végrehajtas Orszdgos Parancsnoksaga és az iranyitasa ala tartozd

szervek,

Terrorelharitasi Informacios és Blinligyi Elemz6 Kozpont,

Nemzeti Védelmi Szolgélat,

Terrorelharitdsi Kozpont,

Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal és iranyitasa ala tartozd szervek,

Orszagos Viziigyi Féigazgatosag és iranyitdsa ala tartozo szervek,

a minisztérium szakmai feliigyelete alatt 4116 gazdasagi tarsasagok,

a miniszter szakmai iranyitasa és feliigyelete alatt allé6 kormanyhivatali

szakigazgatdsi szervek, valamint

a miniszter fenntartoi irdnyitasa alatt 4116 Nemzeti K6zszolgalati Egyetem.

A tanulmanyomban vizsgalt szervek a Beliigyminisztérium iranyitasa alatt all6, 6nall6
beliigyi szervek kozé tartoznak.

18 Horviéth J., Kovacs G. (2014) p. 15-16.
19 1/2018. (V1. 12.) BM utasitdsa a Beliigyminisztérium Szervezeti és Miikodési Szabélyzatarol, 4. fig-
gelék
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Rendészeti szervek iranyitdsa

Szervezet iranyitasardl jogtudomanyi értelemben akkor beszéliink, amikor az ira-
nyité szervezetnek jogszabalyok adnak arra lehet8séget, hogy az iranyitott szervezet/
szervezetek miikodtetésében részt vegyenek. Az iranyité és az iranyitott szerv kozott
hosszan tartd és llandé jogviszony jon létre, azaz irdnyitasi jogviszony alakul ki.?°

A rendészeti szervek vezet6i — orszagos rendérfékapitany, orszagos parancsnok,
féigazgato — egy-egy szervezet — Orszagos RendSr-fékapitdnysag, Biintetés-végrehajtas
Orszagos Parancsnoksaga, Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatosag — élén dllnak,
mindamellett, hogy a kozépiranyito6 szervet vezetniiik kell, az egész szervezet miitkodé-
sének irdnyitasaért is felelnek. A szervek tekintetében torzskari irdnyitds érvényesiil,
azaz az irdnyitd apparatus megszervezése szakteriiletenként és feladatonként torténik.
A kozépiranyitd szerv vezetdje rendelkezik sajat igazgatasi szervekkel, ilyen a human
munkatertilet, a jog, az ellenérzés és a kommunikdcid, a tobbi szakteriilet a szakmai
helyettesek iranyitasa alatt all.

Az iranyitas - a hierarchikus szervezeti felépitésbél adddodan is — a hatalomgyakorlas
egyik formdja. A rendészeti szervek tekintetében megfigyelhetjiik az ala- és folérendelt-
ségbdl (vezetS-beosztott) és a szakmai irdnyitdsbol adodé hierarchiat, ezért a vezetés/
irdnyitds kapcsan el kell valasztanunk egymastdl a szakmai feliigyeletet és az irdnyitast.

Az iranyitasban a legerdsebb iranyitasi jogositvanyok szerepelnek, igymint a
szabdlyozasi jog, a dontési jog és az utasitasi jog. A felligyelet ennél puhabb elemeket
tartalmaz, meghatarozé része az ellendrzés. Az ellendrzési jogositvany mellett a
szakmai feliigyeleti jogositvanyok kozott talalhatjuk meg a szabalyozast, a hidnyossag
megsziintetésére torténd felhivast és a felelsségre vonds kezdeményezését.?

A biintetés-végrehajtds

»A biintetés-végrehajtds feladata a biintetési célok érvényesitése a biintetés, illetve az
intézkedés végrehajtdsdn keresztiil, azzal a célkitiizéssel, hogy a végrehajtds sordn az
egyéniesités szempontjait biztositani kell annak érdekében, hogy az megfeleléen szolgdlja
az egyéni megel6zési célok elérését.”®* A Biintetés-végrehajtési Szervezet a szabadségel-
vondssal jaro biintetéseket, az intézkedéseket, a blintetSeljarasi kényszerintézkedéseket,
a szabadsagvesztésbdl szabadultak utégondozdsat, valamint a biintetés-végrehajtasi
partfogo feliigyeldi feladatokat végrehajt6 allami, fegyveres rendvédelmi szerv.

A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga feladatkore szerint feliigyeli,
ellendrzi és iranyitja az iranyitasa ala tartozo 30 biintetés-végrehajtasi intézetet, 4 in-
tézményt (a Blintetés-végrehajtasi Szervezet Oktatasi Tovabbképzési és Rehabilitacios
Kozpontja; a Blintetés-végrehajtasi Kozponti Korhaz, az Igazsagiigyi Megfigyel6 és
Elmegyogyito Intézet, valamint a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rendészettudoma-
nyi Kar Biintetés-végrehajtasi Tanszéke) és 12 gazdasagi tarsasagot, illetve biztositja a
feladatellatasukhoz szitkséges feltételeket.

20 Horvath J., Kovécs G. (2014) p. 22-23.

21 Horvath J., Kovécs G. (2014) p. 22-24.

22 2013. évi CCXL. térvény a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysér-
tési elzards végrehajtasardl 1. § (1) bekezdés
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A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksagat az orszagos parancsnok vezeti
és két helyettesével (biztonsagi és fogvatartasi, valamint gazdasagi és informatikai
helyettes), 5 szolgalattal, 18 fGosztéallyal, és azok alarendelt osztalyaival mikodteti a
szervezetet. A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga szervezeti egységei a hi-
vatal, a szolgdlat, a f8osztaly és az osztaly. Az orszagos parancsnok kozvetlen iranyitdsa
ala tartozik a Human Szolgélat, az Ellen6rzési Szolgalat, a Koltségvetési Ellendrzési
Féosztaly, a Kommunikacids F6osztaly és a Hivatal. A Human és Ellendrzési Szolgalat,
valamint a Hivatal f6osztalyokra és osztdlyokra a tagozodik.

A Biintetés-végrehajtasi Szervezet iranyitasat az alapitéi jogokat is gyakorlo beliigy-
miniszter latja el. A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga élén a beliigymi-
niszter altal kinevezett orszagos parancsnok all, akinek f6bb feladatait a biintetés-
végrehajtasi szervezetrdl sz6l6 1995. évi CVII. torvény fogalmazza meg. A szervezet
vezetGjének feladatai kozott talalhaté a torvényes miikodés biztositdsa, a parancs- és
utasitasadas joga, valamint javaslatok elSterjesztése az iranyitd szerv vezetdje részére.
Az orszagos parancsnok joga, hogy az intézetek és intézmények dontéseit jovahagyja,
de jelentéstételre is kotelezheti 6ket. A kozépiranyitd szerv allomanya tekintetében
munkaltatoéi jogokat, illetve az iranyitasa ala tartozé szervek gazdasagi vezet6i tekinte-
tében kinevezési, felmentési jogkort gyakorol. Jovahagyasi jogosultsdggal rendelkezik
a biintetés-végrehajtasi intézetek és intézmények Szervezeti és Miikodési Szabélyzatai
vonatozasaban. Az orszagos parancsnok f6bb feladatai kozott talalhaté még a hatékony
és eredményes gazdasagi tevékenység végrehajtasa, a kényszeritd eszkozok, fegyverzeti
és ruhdzati anyagok és egyéb felszerelések, eszkdzok meghatérozasa.?

A Biintetés-végrehajtasi Szervezetet — torvény, illetve a miniszter eltéré rendelkezése
hidnyaban - az orszdgos parancsnok képviseli. Az orszagos parancsnokot akada-
lyoztatdsa esetén a biztonsagi és fogvatartdsi helyettes, a biztonsagi és fogvatartasi
helyettes akadalyoztatasa esetén a gazdasagi és informatikai helyettes helyettesiti.
Azonban a hatalyos Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat rogziti, hogy az orszagos
parancsnok specialis szakteriileti tigyekben a meghatdrozott rendt6l irasban eltérhet.
Az orszagos parancsnok helyetteseit akaddlyoztatasuk esetén a kijelolt szolgalatvezetd,
féosztalyvezetd helyettesiti, kivéve azokat az ligyeket, amelyekben a helyettesek az
orszagos parancsnok altal atruhazott hataskorben jarnak el, ezekben az tigyekben a
meghatarozott helyettesitési sorrend érvényesiil.

Az iranyitas és vezetés tekintetében meghatdrozé jelentéségti a kiadmdnyozas rend-
jének megfeleld szabalyozasa, amelyet a hatdlyos Szervezeti és Mtikodési Szabalyzat
egyértelmtien tartalmaz. ,A biintetés-végrehajtdsi szervezet szakmai munkdjdnak
megitélésében kiemelkedd szerepe van a megfelel§ szintii és mélységii ellendrzésnek,
amely szorosan kapcsolddik, és integrdns részét képezi az irdnyitdsnak éppiigy, mint
a vezetésnek.”* A Biintetés-végrehajtasi Szervezet tekintetében kialakitasra keriilt és
miikodik a bels6 kontrollrendszer, ennek keretében miikodtetésre keriil a fiiggetlenitett
belsé ellendrzés és a szakmai ellendrzés.

23 1995. évi CVIL. térvény a biintetés-végrehajtasi szervezetrél 4. § (2)-(3) bekezdés
24 Horvath J., Kovéacs G. (2014) p. 192.
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A vezeto

A vezet6, a vezetési stilus, a vezet6i szerepek meghatdrozéasa a szakirodalomban nagyon
széles korti. ,A vezetés egy olyan dtfogo tevékenység, ami megvalésittat dolgokat a tobbi
ember dltal, illetve vele egyiitt. A szervezet az a keret, amelyben a vezetd kifejti tevékeny-
ségét. Egyes kutatdk szerint a vezetési stilus a vezetd és beosztottak kozotti kapcsolati
terepen valosul meg, ez egy interakcié-sorozat, amely lehet autokrata, demokratikus,
patriarchdlis, participativ és tandcsado. Mds felfogdsban a vezetés mindig probléma-
megoldo folyamat. Ennek elemei a probléma feltdrdsa, a célmeghatdrozds, a probléma
okainak feltardsa, dontés-elbkészités, végrehajtds, ellendrzés és visszacsatolds. Mintzberg
a szerepek fell definidlja a vezetdi munkat, igy lehet személykozi kapcsolatteremtd,
informdcids és dontési, vagyis eréforrds-eloszto, tdrgyald, megegyez6, zavarelhdritd.”
Egy rendészeti vezetd szamos szerepnek kell, hogy munkaja soran megfeleljen:

A protokollaris szerep magaban foglalja a magatartasi és viselkedési normékat,

a megjelenést, 6ltozkodést, kisugarzast, eleganciat, karizmatikus egyéniséget.

A vezetdi szerep a konkrét vezet6i feladatok végrehajtasat tartalmazza.

Kapcsolatteremt6 és kapcsolattarto szerep.

Az informacios szerepek kozott az informacidgyijté és az informacidszét-

osztd feladat is a szervezet sikerét eredményezheti, hiszen a klasszikus idézet

szerint ,az informdcié hatalom, ha jol haszndlod gybzelem”.

A sz6vivéi szerep szintén informacidelosztasrol szl itt azonban a szerveze-

ten kiviilre torténé informdaciétovabbitds a feladat (tajékoztatds, informalas,

beszéd tartdsa, interju).

A dontési szerep.

A zavarelhdritd szerep, ha a szervezet mikodésében emberi, technikai,

technoldgiai, szerkezeti, iranyitasi problémak kovetkeznek be.

Az er6forras-elosztd szerepben a vezetd a pénz, a termeléeszkdz, a munkaerd,

az alapanyag elosztasat hajtja végre.

Targyal6-megegyez6 szerep.*®

Vezetével szembeni elvirdsok

A vezetéstudomany évtizedek ota foglalkozik azzal a kérdéssel, hogy egy vezetének
milyen tulajdonsagokkal, képességekkel, készségekkel kell rendelkeznie ahhoz, hogy
sikeres legyen. A kutatdsi eredmények nagy szdma is bizonyitja, hogy mindig lehet
valami tjat felfedezni ebben a témaban. Azonban most nézziik a vezetéssel szemben
tamasztott legfontosabb kovetelményeket.

A vezet6i gondoskodas, a feladatok pontos és megfelel6 id6ben torténd meghata-
rozasa, a késedelem nélkiili beavatkozas, sziikség esetén a vezetdi feladatokat ellato

"oz

helyettesit6 személy kijelolése mind-mind a vezetés folyamatossagat erdsiti.

25 Luddnyi A., Pacsuta I. (2013) p. 45-46.
26 Horviath J., Kovacs G. (2014) p. 60-61.
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A feladatok végrehajtasdra valo eltokéltséget a vezetd jelenti. A feladat végrehajtasa
soran az, hogy a célt hogyan lehet minél eredményesebben és minél kevesebb energia
raforditasaval megvaldsitani, a vezetés szilardsagaban valosul meg.

A munkatdrsak teljesitményének egyértelmt és objektiv megitélését a vezetd kisza-
mithatdsaga, kovetkezetessége biztositja.

A vezet6 legyen képes minden helyzetben a megujulasra, a nem vart események
esetén a gyors reagalasra, az 4j, innovativ tletek befogadasara, amely a vezet6 rugal-
massagaban jelenik meg.

A tevékenységet befolyasold tényezok felismerése elGrelatast igényel a vezet6t6l,
amelyben fontos szerepe van annak, hogy a vezet6 megfelel$ informaciokkal rendel-
kezzen a j6vébeni eredmények elérése érdekében.

A vezetd problémafelismeré és problémamegoldd képességét jelenti az operativitds.

A feladatok végrehajtasa, az er6forrasok célszert felhasznalasa tervszertiséget kovetel
a vezet6tdl, ennek megvalositasa érdekében a végrehajtando feladatokat tartalmazé
rovid, kozép, vagy hosszu tavi tervet sziikséges késziteni.

A varatlansagot és a meglepetést biztositja a rejtettség. A rejtettség érvényre jutta-
tasdval az ellenérzések hatékonysdga névelhetd.?”

Vezetési funkcidk

»A vezetési funkcidk olyan folyamatosan gyakorolt, viszonylag ondllésult vezetbi
tevékenységkoroket jelentenek, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a vezetd meg tudja
oldani a feladatait, biztositani tudja a rd bizott szervezeti egység zavartalan, hatékony
és jogszerii mitkodését és perspektivit teremtsen az dltala vezetett emberek szdmdra.
A vezetési funkciok - a vezetés legmagasabb, kozép és alsé szintjén is — kozvetleniil a
szervezeti céloknak aldrendeltek, a célmegvalésitdst szolgdljdk.”®

Henri Fayol® a vezetési funkciok értelmezésével és tudomanyos jellegii elemzésével a
vezetés Ot alapvetd funkcidjat kiilonitette el, ezek a tervezés, a szervezés, a rendelkezés
(dontés), a koordinalas és az ellenOrzés. Azdta a vezetési funkciok szaimtalan értelmezése
és meghatarozasa latott napvilagot, a Fayol altal tett értelmezés ma is kiindulépontja
valamennyi, a témaban készitett és készitend6 elemzésnek.

A rendészeti szervezet élén a parancsnok helyezkedik el, aki egyszemélyi felel6sként
az altala vezetett szervezet teljes mikodéséért felel. Szerepe, hogy 6sszefogja az egész
szervezet tevékenységét, illetve a vezet6i funkciok elldtasaval timogassa miikodését.

A rendészeti szervek vezetése soran alkalmazott vezetési funkciok az alabbiak:

informaciogytjtés és feldolgozas, elemzés, értékelés, tarolas, tovabbitds és
felhasznalas,

dontési valtozatok kialakitdsaval, a dontés el6készitésével kapcsolatos tervezés,
dontés,

szervezés, a feladatok végrehajtasanak koordinalasa, rendelkezések kiadasa
(a dontés végrehajtasanak és az egyiittmiikodésnek a megszervezése),

27 Horviath J., Kovacs G. (2014) p. 58-59.
28 Vezetéselméleti ismeretek (RTF jegyzet) Rejtjel Kiado, Budapest, 2003., p. 88.
29 Vezetéselméleti ismeretek (RTF jegyzet) Rejtjel Kiado, Budapest, 2003., p. 89.
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irdnyitas (a tevékenység vezetése),
ellendrzés, értékelés.

A vezetési folyamat elemei és a vezetési funkciok az alabbi dbraban foglalhatok 6ssze.

Informacio
-gyiijtés és
feldolgozas

Ellen6rzés

A vezetési
folyamat
elemei

2. dbra: A vezetési folyamat elemei, a vezetési funkciok®

A vezetési ciklus visszacsatolasa az ellenérzés. Az ellenérzés mindig 6sszehasonlitast
jelent, a tényallapot Osszehasonlitasat az elvart allapottal. Az ellendrzés végigkiséri
az egész vezetési folyamatot, annak minden elemében, a vezetés minden teriiletén és
minden szintjén jelen van.

Az ellendrzés soran a vezetd informaciot szerez arrdl, hogy a munkatarsak hol tar-
tanak az adott feladatok végrehajtasaban, azt milyen szinten hajtjak végre, mennyire
biztositott a kitizott cél elérése.

Az ellen6rzés célja a munkavégzés szinvonalanak javitasa, a helyes, célszert fo-
lyamatok megerdsitése, a munka folyamataban kialakulé kedvezétlen jelenségek és
hibak minél korabbi feltardsa azok kijavitasa érdekében. A végrehajtds sordn felmeriils
problémak vagy az el6re nem latott valtozasok altal teremtett 0j szitudciok felismerését
a folyamatos ellenérzés teszi lehetévé. Az ellendrzés tajékoztat a dontések helyességére
vagy helytelenségére vonatkozoan is.

Az ellendrzés nemcsak az egyéni teljesitményekre, de a szervezeti funkciok (informa-
cios rendszer, tervezés, szervezés, koordinalds) miikodésének szinvonalara, a szervezet
vezetési szinvonalara vonatkozdan is visszajelzéseket biztosit.

Az ellendrzés biztositja a munkatdrsak tevékenységének folyamatos megismerését,
a feladatok végrehajtasanak szamonkérését, értékelését, segitséget nyujt, valamint

30 Sajat szerkesztésii dbra
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tamogatja a vezetés 6nkontrolljat. Az ellen6rzés lényege az, hogy a vezet6t informadlja
a tervezett és varhatd tevékenység kdzotti azonosségrol, illetve kiilonbségrél.*

Rendészeti szervek ellendrzési rendszere

A rendészeti szervek ellen6rzési rendszere hasonldképpen keriilt kialakitasra. A szer-
vek rendelkeznek - torvény altal adott felhatalmazason alapuld - belsé ellendrzési,
valamint szakmai ellendrzési szervezettel. El6szor ismerkedjiink meg a két ellendrzési
szervezet mikodésével és feladataival.

Belsé ellenbrzés

A Dbels§ ellendrzés elsGsorban ellenérzési és tanacsado tevékenységet hajt végre. F6
céljaként hatdrozhaté meg az ellendrzott szervezet/szervezeti egységmegujitésa és
eredményességének novelése. Ezen feladat megvaldsitasa érdekében rendszerszemléletti
megkozelitéssel és modszeresen értékeli, fejleszti az iranyitasi és bels6 kontrollrendszer
hatékonysagét.*> A belsd ellenérzés hatékore lefedi a szervezet valamennyi tevékenységét.

Fontos azonban, hogy a bels6 kontrollrendszer és a belsé ellenérzés fogalmak szinoni-
maként nem haszndlhatok, ugyanis a belsé ellenérzés a belsé kontrollrendszer nyomon
kovetési pillérének egyik specidlis eleme. Specidlis egyrészt a vele szemben tamasztott
kovetelmények, mésrészt a belsé kontrollrendszer mitkodtetésével kapcsolatos feladata
tekintetében. A Bels6 Ellen6rok Nemzetkozi Szervezete (IIA — The Institue of Internal
Auditors)* 2013-ban alkotta meg a szervezetiranyitas hirom védelmi vonal modelljét,
amely a belsé és kiilsé kontrollelemeket rendszerezi és helyezi Gj megvilagitasba, vala-
mint alatimasztja a bels6 kontrollrendszer és a belsé ellendrzés fogalmak elhatarolasat.

L . Audit bizottsag
Kaoltségvetési szerv vezetdje

Elsé védelmi vonal
A folyamatok és a
kockazatok
menedzselése

Folyamatba épitett
kontrollok

‘A mindennapi

operativ miikodés
szintje

~_

3. abra: Ellenérzési rendszer koltségvetési szerv esetében (a harom védelmi vonal modellje

)34

31 HorvathJ., Kovéacs G. (2014) p. 86.

32 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet a koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérdl és belsé el-
lendrzésérdl 2. § b) alpont

33 www.theiia.org, letoltve: 2019. mércius 07.

34 Forras: Allamh4ztartasi belsé kontroll standardok és gyakorlati utmutaté, Nemzetgazdasigi Mi-
nisztérium, Budapest, 2017., p. 12.
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A nemzetkozi bels6 ellenérzési standardok alapjan a bels6 ellendrzés fontos jellemz6i
az aldbbiak:
A bels§ ellenérzés nem hatdsagi jellegti munka, hanem funkciéjat tekintve
bizonyossagot add és tanacsado tevékenység.
A belsé ellen6rzés az egyik legfébb letéteményese a felelds szervezetiranyitasnak.
A bels6 ellendrzés az eredményesség novelésével facilitalja a koltségvetési
szerv belsé kontrollrendszerének folyamatait.*

A belsd ellendrzés bizonyossagot ado tevékenysége, azaz az ellendrzés soran objektiven
értékeli a tényeket. Az ellenérzés alapjan véleményt formal és kovetkeztetéseket von le
az ellendrzott szervezetre/szervezeti egységgel kapcsolatosan, funkcidkra, folyamatokra,
rendszerre vonatkozéan. A tandcsado tevékenység az ellenérzéssel szemben inkabb egy
konzultacids, elemz6 tevékenység, de ennek sordn is elengedhetetlen a belsé ellendrzés
targyilagossaganak meg6rzése, valamint az, hogy vezetdi feleldsséget ebben az esetben
sem vallalhat at a belsé ellenér. A belsé ellendrzéssel szemben alapvet6 kovetelmény a
fuggetlenség, a kiilsé befolyastol mentes, partatlan és targyilagos feladatellatas.

A belsé ellen6rzési feladatok kozott kiemelt helyen szerepel a bels6 kontrollrendszer
kialakitasdnak és miikodtetésének elemzése és értékelése, ezen feladat valamennyi
elvégzett ellendrzés keretében kotelezGen végrehajtandé. Kovetkez6 feladata a belsé
ellendrzésnek — bizonyossagot adé tevékenysége keretében - az er6forrasokkal valo
gazdalkodas vizsgalata, itt jelenik meg a vagyonvédelem keretében ellatandé feladatok
értékelése, beszamolok, elszamolasok aldtamasztottsaganak, valodisaganak ellendrzése.
F6 feladatként jelenik meg a folyamatok és a folyamatokban rejl6 kockazatok vizsgalata,
illetve a belsé ellen6rzés éltal feltart hidnyossagok kikiiszobolésére tett intézkedések
végrehajtidsinak nyomon kévetése. *¢

Az ellendrzések az alabbi ellendrzési tipusok szerint hajthatok végre:

szabalyszertliségi ellenérzés (a vizsgalat targya a szabalyozottsag megfelels-
ségének, a hatdlyos jogszabdlyok érvényesiilésének ellenérzése),

pénziigyi ellenérzés (elszamolasok, elszamoldsokat megalapozé dokumen-
tumok, nyilvantartasok ellenérzése),

rendszerellendrzés (rendszerek kialakitdsanak, miikodésének vizsgalata),
teljesitmény-ellendrzés (vizsgalando egy tevékenység, program miikodésének
a gazdasagossaga, hatékonysaga és eredményessége),

informatikai ellendrzés (informatikai rendszerekre, a rendszerben térolt
adatokra irdnyulé ellenérzés).”

Tandcsado tevékenysége keretében a belsé ellenérzés alapvetden a vezetSk feladatellatdsat
hivatott timogatni. Megjelenik itt egy konkrét feladat végrehajthatésagaval, gazdasa-
gossagaval, eredményességével kapcsolatos elemzés, értékelés, illetve pénziigyi, targyi,
informatikai, humaneréforras-kapacitassal kapcsolatos tandcsadds, de ide tartozik a

35 A belsé ellenérzés szakmai gyakorlatanak nemzetkoézi normai, http://allamhaztartas.kormany.hu/
download/d/30/b1000/normak_2016.pdf, letoltve: 2019. dprilis 01.

36 370/2011. (XIL 31.) Kormanyrendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé el-
len6rzéséroél 21. § (2) bekezdés

37 370/2011. (XIIL. 31.) Kormédnyrendelet a koltségvetési szervek bels kontrollrendszerérél és belso el-
lendrzésérdl 21. § (3) bekezdés
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bels6 kontrollrendszer miikodtetésével, fejlesztéssel kapcsolatos feladatok végrehajtasa,
a szervezeti strukturak racionalizalasaval kapcsolatos tevékenység, de felmeriilhetnek
a vezetés részérél stratégiaalkotéssal és szervezetfejlesztéssel kapcsolatos feladatok is.*®

A bels6 ellendrzés bizonyossagot adé és tandcsado tevékenységére valo tekintettel
megallapithatd, hogy a belsé ellenérzési tevékenységek jelentds része a belsé kont-
rollrendszer monitoringjahoz, nyomon kévetéséhez kapcsolodik. A belsé ellendrzés
legfontosabb feladata a kialakitott és mtkodtetett bels6 kontrollrendszer vizsgélata,
értékelése annak eredményessége és hatékonysaga novelése érdekében. Ezen feladat
ellathato az éves ellendrzési terv keretében meghatarozott feladatok végrehajtasaval, a
koltségvetési szerv vezetSje vagy belsé ellendrzési vezetdje altal elrendelt soron kiviili
vizsgalatokkal, valamint tanacsadé tevékenység ellatdsaval.

A belsé ellendrzés valamennyi végrehajtott vizsgélata tekintetében kiemelten foku-
szal a belsd kontrollrendszer fejlesztésére, az integralt kockazatkezeléssel kapcsolatos
tanacsaddsra, a kockdzatok feltarasara, a kockdzatokra adott valaszlépések, intézkedések
értékelésére és a belsd kontrollrendszer mikodésének megfelel§ségére.

A fentiekben rogzitettek, valamint a hatalyos bels6 ellendrzési tevékenységet szaba-
lyozé elbirasok és utmutatok eldirjak, hogy a belsé ellendrzési egység kozvetleniil az
els6 szamu vezetd alarendeltségébe kell, hogy tartozzon, tovabba azt, hogy valamennyi
operativ tevékenységet végzd szervezeti egységétol fliggetleniil kell mikodnie, operativ
tevékenység végrehajtasaba nem vonhatd be. A belsd ellendrzés részt vesz a monitoring
megvaldsitasdban egyedi értékelés formajaban, de nem valdsitja meg azt teljes kortien.

A belsé kontrollrendszer fejlédésével a bels ellendrzés fokuszaba a pénziigyi kont-
rollok szabdlyos mikodésének ellendrzése helyett fokozatosan a szervezet valamennyi
mikodési folyamata kell, hogy keriiljon.

A végrehajtott vizsgalatok, ellen6rzések értékeléssel zarulnak, azok sordn rendszerhi-
bak, kontrollhidnyossagok, problémak keriilnek/keriilhetnek feltarasra. A megallapitott
hianyossagok felszamolasa, a felmertilt kockazat csokkentése érdekében az ellendrzott
szervezet/szervezeti egység intézkedési tervet dolgoz ki, amelyben szerepel a végrehaj-
tando feladat a végrehajtasért felel6s személy/személyek és hataridék megjelolésével.
Erzékelhetd, hogy nagy hangsulyt helyeznek a szervek a belsé kontrollrendszer kialaki-
tasara és miikodtetésére, folyamatosan monitoringozzak, valamint a vizsgalat altal tett
javaslatokat, észrevételeket probéljak hasznositani. Mindezek egyiittesen biztositjak,
hogy a bels6 kontrollrendszer mtikodtetése megalapozza a beszamoldk hitelességét,
valamint a vezet6i elszamoltathatosagot.

Mivel a belsé ellenérzés torvényi és korményrendeleti szinten jol szabalyozott,
rendelkezésre dllnak nemzetkozi és hazai belso ellendrzési standardok, atmutatok és
kézikonyv minta, ezért valamennyi rendvédelmi szervnél a miikodés egységessége
biztositott.

38 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet a koltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérdl és belsé el-
lendrzésérdl 21. § (4) bekezdés
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Szakmai ellen6rzés

Mint mar korabban attekintettilk, a vezetési folyamat része az ellendrzés. Egy ellenérzés
soran a jogszabdlyokban, egyéb szabalyozokban rogzitett feladatok, folyamatok elvart
végrehajtasa keriil 6sszevetésre a valdsdgban lezajlott folyamattal, ezaltal informaciot
szolgaltat a vezetének a szervezetben zajl6 folyamatokrdl, a feladat végrehajtasanak
szabalyszertségérol, hatékonysagarol és eredményességérdl. Az ellendrzés alapvetd
célja, hogy a szervezetben megvalésulé nem megfelelden miik6dé munkafolyamato-
kat kijavitsa, a helyesen megvaldsul6 folyamatok végrehajtasat segitse. Az ellendrzés
tajékoztat a dontések helyességére vagy helytelenségére vonatkozoan is. Az ellendrzés
az egyéni teljesitmények mellett a szervezeti funkcidk (informacids rendszer, tervezés,
szervezés, koordinalas) miikodésére és a vezetés szinvonaldra vonatkozdan is vissza-
jelzéseket biztosit.”
A szakmai ellenérzés altalanos alapelvei az aldbbiak (ezek az alapelvek egyes szer-

veknél kiegésziilnek djabbakkal):

~tOrvényesség, szakszeriiség,

célszeriiség, tervszeriiség,

objektivitds, komplexitds,

hitelesség, nyilvdanossdg,

egyiittmiikodés.™®

A szakmai ellendrzés alapelvei mellett az ellendrzéssel szemben tdmasztott kovetel-
mények az alabbiakban foglalhatok 6ssze:

»az ellendrzd legyen felkésziilt az ellendrzés végrehajtdsdra,

az ellenérzés legyen objektiv,

legyen szakszerti, rendszeres, kovetkezetes,

id6ben deritse fel a hibdkat,

fejlessze a személyes feleldsséget,

szildrditsa a torvényes rendet,

legyen segitd, céliranyos, dtfogo (komplex), lényegre irdanyuld, adott esetben

meglepetésszerii jellegii.™

A rendészeti szervezeteknél végrehajtott szakmai ellendrzések 1ényeges tipusai az
alabbiak:
Atfogé ellendrzés: egy bizonyos szervezet, szervezeti egység meghatérozott
iddészakra vonatkozé tevékenységének egészére (gazdalkodasi és szakmai
feladatellatas egyarant) iranyuld ellendrzés.
Témaellendrzés: egy idében, tobb szervezetnél, szervezeti egységnél végre-
hajtott azonos targyu ellendrzés.
Célellendrzés: egy konkrét targy, egy adott szervezet, szervezeti egység, vagy
egy bizonyos szolgalati feladat végrehajtasainak meghatarozott szempontok
szerinti vizsgalata.

39 Horvath J., Kovacs G. (2014) p. 86.
40 Horvath J., Kovécs G. (2014) p. 87.
41 Horvath J., Kovacs G. (2014) p. 87-88.
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Mobil ellendrzés: eseti jelleggel végrehajtott vizsgalat, amelynek célja a sza-
balyszerii feladatellatas varatlan ellendrzése.

Utéellendrzés: feltart hibak és hianyossagok megsziintetésére tett intézkedések
teljesitésének, és azok hatdsainak vizsgélata.*>

Az ellendrzési szabalyzatokban foglaltak alapjan az ellendrzés mddszereiben nagyon
nagy valtozatossag tapasztalhato. A modszerek kozott taldlhato a helyszini vizsgalat,
az interjd, a beszdmoltatas, iratok, okmanyok, nyilvantartasok ellenérzése, a rovancso-
las, az adatszolgaltatasok és jelentések elemzése, statisztikai adatok értékelése stb. Az
ellen6rzési modszerek azonban nem minden esetben 6nélldan keriilnek alkalmazasra,
az ellendrzés céljatol, tartalmatdl és jellegétdl fiiggden kombinalva is alkalmazhatok.

A belsé ellendrzés és a szakmai ellendrzés felépitése
a biintetés-végrehajtdsra vonatkozoan

A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga tekintetében kozvetleniil az orszagos
parancsnok alarendeltségében miikodik a Koltségvetési Ellenérzési Féosztaly és az
Ellendrzési Szolgalat kiilon szervezeti egységként.

A Koltségvetési Ellendrzési Féosztalyt, amely szervezeti tagozodas nélkiil mikodik,
f6osztalyvezetd iranyitja, aki egyben a szervezet belsé ellenérzési vezetdje is.

Az Ellen6rzési Szolgalatot szolgalatvezetd iranyitja. Az Ellenérzési Szolgalat féosz-
talyra és osztalyokra tagozodik, azon beliil miikddik a Szakmai Ellenérzési Féosztaly,
a Mobil Ellendrzési Osztaly és a Vezet6i Ellen6rzési Osztaly.

Az ellenbrzési egységek fiiggetlensége biztositott, a bels6 és szakmai ellenérzés kii-
16n4ll6 szervezeti egységként miikodik, amennyiben az adott vizsgalat megkivanja,
akkor az egytittmukodés is biztositott.

A Koltségvetési Ellendrzési Féosztalyt érinté normak az aldbbiak:

az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény,

az allamhaztartasrol sz6lo6 torvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.)
Korm. rendelet,

a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl
sz0616 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet,

a Beliigyminisztérium fejezetéhez tartoz6 kozépiranyitd szervek részére
torténd egyes belsé ellendrzési jogositvanyok atruhazasrol szolé 14/2011.
(V. 23.) BM utasitds,

a Biintetés-végrehajtds Orszagos Parancsnoksaga Szervezeti és Mtikodési
Szabadlyzatardl sz6l6 1/2016. (IV. 15.) BvOP utasitas,

a Koltségvetési Ellendrzési Féosztaly ligyrendje,

a stratégiai ellendrzési terv és az éves ellendrzési terv,

a Biintetés-végrehajtds Orszagos Parancsnoksaga hatalyos Belsé Ellendrzési
Kézikonyve.

42 Horvath J., Kovacs G. (2014) p. 88-89.
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Az Ellendrzési Szolgalatot érinté normak az aldbbiak:
a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrol sz016 2013. évi CLXV. térvény,
a biintetés-végrehajtasi szervezetrdl sz6l6 1995. évi CVIL. torvény,
a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési
elzards végrehajtasardl sz6l6 2013. évi CCXL. torvény,
az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél sz616 2016. évi CL. torvény,
a beligyminiszter irdnyitdsa ald tartozo6 egyes 6nallo beliigyi szervek jelentési
rendjérél és egyes koordinacios feladatokrodl sz6l6 9/2011. (IV. 15.) BM utasitas,
a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga Szervezeti és Muikodési
Szabalyzatardl szo6l6 1/2016. (IV. 15.) BvOP utasitas,
az Ellenérzési Szolgalatanak iigyrendje,
a biintetés-végrehajtasi szervezet szakmai ellendrzésérél sz916 utasitas.

A biintetés-végrehajtas tekintetében a hatalyos ellendrzési szabdlyzat szerint ,az
ellendrzés célja, elbsegitse a biintetés-végrehajtdsi szervezet jogszabdlyokban, kézjogi
szervezetszabdlyozo eszkozokben és egyéb belsd szabdlyozokban meghatdrozottak szerinti
miikodését. Az ellendrzés feladata, hogy értékelést adjon a tevékenység szabdlyossdgdrol
és hatékonysdagarol, vizsgdlja a meghatdrozdsok teljesithetGségét, erdsitse meg az elGird-
soknak megfelelé gyakorlatot, tdrja fel a végrehajtds hidnyossdgait, szabdlytalansdgait,
szakszeriitlenségeit, célszeriitlenségeit, a végrehajtdst akaddlyozo tényezdket, javaslatot
tegyen a hidnyossdgok felszdmoldsdra, a szakmai tevékenység fejlesztésére, indokolt
esetben a jogszabdly vagy belsé szabdlyozds megalkotdsdra, modositdsdra az ellenbrzés
célidnak megvalésitdsa érdekében.”

A Buntetés-végrehajtasi Szervezet szakmai ellen6rzési rendszere magaban foglalja
a fuggetlenitett ellendrzéseket, a szakiranyitoi ellendrzéseket, a vezet6i ellenérzéseket
és a munkafolyamatba épitett ellendrzéseket.

Az ellendrzés alapelvei jelen esetben is a fent emlitett alapelvek, melyeken tal tovabbi
két alapelv keriilt a biintetés-végrehajtas szakmai ellenérzésével szemben meghata-
rozasra: a teljesség és a segitd jelleg. Az utasitas az ellendrzés tipusai kozott emliti itt
is az atfogo, a téma-, a cél-, az utd- és a mobil ellendrzést. Az ellendérzés végrehajtasa
soran alkalmazhaté mddszerek kozott az alabbiak szerepelnek, amelyek kiilon-kiilon
vagy kombinaltan is alkalmazhatdak:

a szolgalatellatas (munkavégzés), a szolgalati allatok, a targyi koriilmények
helyszini megfigyelése,

személyes meghallgatas,

beszamoltatas,

iratok, okmdnyok, nyilvantartasok, belsé szabalyozok, szerz6dések, egytitt-
mukodési megallapodasok tanulmanyozasa, sziikség szerint az ellenérzés
helyére torténd bekérése,

egyéb adat- és informaciokérés,

anyagok, eszkozok, egyenruhdzati termékek meglétének ellenérzése (ruhdzati
szemle, rovancsolas),

a jelentési és adatszolgaltatasi rendszer vagy kiilon utasitas alapjan a bv.
szerv altal irasban megkiildott adatok, jelentések és emlékeztetdk, tovabba
az el6z6leg lefolytatott ellendrzésekrdl szold jelentések elemzése,
statisztikai adatok értékelése,
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elektronikus dton torténd ellendrzés,

a beliigyminiszter iranyitasa ald tartozé rendvédelmi feladatokat ellat szervek
hivatasos allomanyu tagjai esetében a technikai ellenérzés szabalyairol sz6lo
23/2015. (VL. 15.) BM rendeletben és a szolgalat alatt birtokban tarthato tar-
gyak, eszkozok korének korlatozasardl és a technikai ellendrzés szabdlyairdl
sz016 szakutasitasban meghatarozott technikai ellenérzés soran keletkezett
adatok felhasznalasaval torténd valds idejii vagy utdlagos — mentett adatok
elemzésén alapul6 - ellenérzés,

szolgélatképes allapot ellenérzése,

a személyi allomany tagjainak szolgélat alatti tartozkodasi helyei és az ott
taldlhat6 berendezési targyak atvizsgalasa,

az ellen6rzés céljanak és targyanak megfelel$ egyéb modszer.

Az ellendrzés munkaszakaszai az alabbiak:
az ellendrzés tervezése,
az ellendrzés elrendelése,
az ellendrzés el6készitése,
felkésziilés az ellendrzésre,
az ellendrzés végrehajtasa,
az ellendrzés megallapitasainak irasba foglalasa, indokolt esetben utdellen-
6rzés elrendelése,
jogorvoslati lehet6ség biztositasa,
az ellenérzés megallapitasai alapjan indokolt intézkedések megtétele;
a meghatarozott feladatok végrehajtasanak figyelemmel kisérése,
az ellenérzés megallapitasainak felhaszndlasa.

A szakmai ellenérzés munkaszakaszai alapjan ezen folyamatban sem jelenik meg az
egyeztetési kotelezettség.

Osszefoglalas

A rendészeti szervek - igy a Biintetés-végrehajtasi Szervezet — elsé szamu vezetGje a
jogszabdlyokban meghatdrozottak szerint miikodteti a bels6 kontrollrendszert, az in-
tegritasiranyitdsi szemléletet megprobalja bevezetni a szervek mindennapjaiba, szamit
az ellenérzési szaktertiiletek tevékenységére és az ellendrzések soran megallapitott hia-
nyossagok kapcsan intézkedik, a jo gyakorlatokat pedig beépiti vezet6i tevékenységébe.

Azonban a belsé kontrollrendszer és az integritasiranyitési rendszer nem egy sta-
tikus rendszer, a koltségvetési szerv céljaiban, feladataiban bekovetkezé valtozasokra
dinamikusan valaszolnia kell, ezért annak folyamatos feliilvizsgalata, mddositasa
mindig a vezetés és a szervezet valamennyi munkatdrsa szdmara kiemelt feladatként
kell, hogy megjelenjen. Hogy megfelel6en tudjuk értékelni a belsé kontrollrendszert,
elemeit Osszefliggéseikben kell vizsgalni, azok nem egymastol fiiggetleniil léteznek,
hanem egyensulyban vannak, egymast erdsitik, tamogatjak.

A tanulmdnyom bevezet6jében hipotézisként megfogalmazott véleményem — mely
szerint egy hatékony ellenérzési szervezet megfelelden tudja tdimogatni a vezetést
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dontései meghozataldban, hozza tud jarulni a szervezet bels6 kontrollrendszerének
és integritasiranyitasi rendszerének hatékony miikodtetéséhez — igy gondolom, hogy
megfelelden alatdmasztottnak latszik.

A belsé ellendrzés véleményem szerint a szervezetiranyitas fontos eleme, amelynek
fiiggetlen és objektiv visszajelzést kell nyujtania a szervezetirdnyitds szamara egyrészt
a vezetOk felel6sségi korébe tartozo bels6 kontrollok, masrészt az integralt kockazat-
kezelés miikodésének milyenségérdl. Ez azért is fontos, mert igy a felelGs szervezetira-
nyitas jelent6sen novelheti a szervezet 4tlathatdsagat, illetve megalapozottabb vezet6i
dontéseket eredményez. Ez pedig segitheti a szervezetet abban, hogy megteremtse
integritasat, ezaltal is elGsegitve a célok elérését, a hatékonysag eredményességének
novelését, valamint az adott szervezet irdnti tarsadalmi bizalom megerésitését. A
bels6 ellen6rzési vezetdnek nagy a felel6ssége: nemcsak a hatékony, eredményes és
gazdasagos munkavégzés miatt, hanem az ellen6rzés pedagogiai hatékonysaganak
fenntartasa érdekében is.

A mar korabban is megfogalmazott elvarasokat teljesit6 — objektiv, segité jellegti,
eldremutato javaslatokat megfogalmazo - ellenérzési rendszer jelentésen tamogatja
a vezet6 tevékenységét. A szervezetnek fontos érdeke, hogy az allomanyt, a feladatok
végrehajtasat a legalkalmasabb személy/személyek irdnyitsak és vezessék. Az értékek,
a feladat, a szervezet, valamint munkatdrsai irant elkételezett vezet6 a hatékonyan
miukodtetett ellenérzési rendszer legnagyobb nyertese. Ezért az ellendrzés — amely
sajatos, diszkrét, segit6, empatikus — észrevételeivel, javaslataival hozzajarul a vezetd
kiteljesedéséhez, tapasztalatainak gazdagitasahoz, vezet6i magatartasanak finomitasahoz.
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A belso ellendrzés nemzetkozi standardjai

Magyarorszagi dllamhdztartasi belsé ellenérzési standardok

A belsé kontrollrendszer és az integritdsiranyitasi rendszer fejlesztéséhez kiadott modszertani dtmu-
tatd: I. itmutatd a kontrollkdrnyezet és az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitdsdhoz, II.
utmutato az integritasi és korrupcids kockazatok felmérésének, valamint az intézkedési terv és az
integritésjelentés elkészitésének tdmogatasara, III. Gtmutato a szervezeti integritast sért6 esemé-
nyekre vonatkozd bejelentések fogaddsara és kivizsgalasara
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