Somogyvari Mihaly

Az 0j kozmenedzsment blintetépolitikara gyakorolt
hatasanak kritikai megkozelitése

A joléti dllamok valsadgara adott valaszok, az 1970-es, 80-as évektdl folyamatosan
megjelend reformok a tarsadalompolitika szinte minden szegmensére kihatassal
voltak, igy a kozigazgatas, a szocidlpolitika és a biintet6politika terén is alapvetd
paradigmavéltas volt megfigyelhet6. A valsagra adott valaszkeresések alapvetd-
en az angolszédsz eredet(i neoliberalis fordulatot eredményezték, 4m a reformok
gyakorlati alkalmazasa maés teriiletekhez hasonléan a bortonok vonatkozasaban
is eltérd képet mutat az egyes eurdpai orszdgokban.

A folyamatok hatasa alapvetSen két f6 szempontbodl értelmezhets. Egyrészt
a buntetSpolitika ideologiai hitterében megjelent a paradigmavaltasnak koszonhe-
t6 repressziv fordulat, igy a fogvatartotti ratdk meredek emelkedése, a szigoro-
do itélkezési gyakorlat és a biintetépolitika er6teljes atpolitizdlédésa figyelhetd
meg.! A folyamatok masik oldalan az uj kdzmenedzsment-technikdk megjelenésének
és azok egyre erételjesebb térnyerésének lehettink tanti. Az Gj kozmenedzsment-
technikak kovetkeztében az allam a hatékony miikodés elérése érdekében (vagy
arra hivatkozva) a kozigazgatas szervezetrendszerébe - igy a biintetés-végrehaj-
tds intézményrendszerébe, dontési és végrehajtasi mechanizmusaiba - probalja
integralni a piaci technikakat, illetve bevonni a kiilonb6z6 nem &llami szerepl6-
ket. Igy kiemelten a PPP-konstrukciékban épitett és tizemeltetett bortonsk, a ma-
ganbortonok, a civil szervezetek térnyerése, igynokségek, teljesitményértékelési
rendszerek és egyéb menedzsertechnikak megjelenése kisérte végig az elmalt év-
tizedek folyamatait. A vazolt értelmezési keretek bar latszolag fiiggetlen folyama-
tokat takarnak, &m mégis szamos ponton kapcsolédnak egymashoz.

Fontos leszogeznem, hogy tanulményom éllatorvosi 16 abban az értelemben
legaldbbis, hogy sokszor egyoldald, alapvet&en erds kritikai megkozelitésbdl te-
kintek a kérdésre. Ennek elsédleges oka az, hogy a jelen téma sajatossagat az al-
lam altal szolgaltatott ,biintetés és erészak” kérdése adja, ami miatt vizsgédlata
- mas szakpolitikdakkal szemben - sokkal nagyobb 6vatossagot, moralis és etikai
vonzatot feltételez. A biintetSpolitika esetében az j kozmenedzsment-technikak
megjelenése és a piaci szemlélet térhoditdsanak kovetkezményei ugyanis joval
talmutatnak annak dominans koltséghatékonysagi kérdésein.

1 Gonczol, Katalin (2002): A nagypolitika rangjara emelkedett biintetépolitika. Jogtudomanyi
Kozlony, 57. évf. 5. 197-204. o.; Kerezsi, Klara (2006): Kontroll vagy tamogatas: az alternativ
szankciok dilemmaja. Budapest. Complex Kiadé.
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A neoliberalis biintetopolitika keretei

A buntet6politika intézményrendszerébe beszivargd 4j kozmenedzsment-tech-
nikak értelmezéséhez, a folyamatok kapcsan felmeriilt kritikak megértéséhez
mindenekel6tt sziikséges latni a neoliberdlis biintetSpolitika f6bb kereteit, me-
lyek alapvet6en meghatarozzak a szakpolitikai irAnyvonalak lehet8ségeit, illetve
az elmult évtizedek szakpolitikai kihivasaira reagalé ideol6giai véaltozasok f&bb
aspektusait.

A neoliberalis biintet6politika erételjes térnyerése az Egyesiilt Allamokhoz,
az 1970-80-as évekhez kothets, melyek - a téma szempontjabol - legrelevansabb
hozadékaként a szigorodd biintetSjogi gyakorlatban, a folyamatosan névekvd
fogvatartotti ratakban és ezzel parhuzamosan a pozitivista (treatment) ideolégia
hanyatlasédban jelent meg.

Loic Wacquant, erés kritikai megkozelitésében, a joléti allam valsdgara reaga-
16 neoliberélis biintet&politika 6t alaptendencidjat hatarozta meg.?

1. A rendszer vertikilis kiterjedése, melynek lényege a fogvatartotti ratak ro-
hamos novekedése, ami a 90-es évektSl nemcsak az angolszasz orszagok-
ban, hanem Nyugat-Eurépéaban is egyre érezhet6bben megjelené tenden-
cia. Amerikaban 1975-ben 380 000 ember volt bortonben, ez a szam ma
mar tobb mint 2 milli6, azaz alig 40 év alatt tobb mint 6tszorosére nétt a
fogvatartottak szdma. A jelenség érdekessége, hogy a novekvé bortonpo-
puléciot legtobb esetben valdjaban stagnald vagy éppen csokkend biing-
zési mutatok kisérik.

2. A biintet6halé horizontdlis kiterjedése, ami arra utal, hogy a bebortonzések
mellett egyre nagyobb szamban jelenik meg a felftiggesztett szabadsag-
vesztés, a hdzi 6rizetbe vétel, a javitéintézetbe utalds gyakorlata. A fo-
lyamat két szempontbodl érdekes. Egyrészt a neoliberélis biintetépolitika
pozitiv hatasként jelentkezik az alternativ biintetési szankciok erételjes
térnyerése is. Masfel6] Wacquant arra is felhivja a figyelmet, hogy ezzel
viszont még nagyobb lett az a biintet6-igazsagszolgaltatas latokorébe ke-
rultek populécidja, még szélesebb lett - a bortonstatisztikdkban nem sze-
repl6 - kriminalizalt tarsadalmi rétegek kore.

3. A ,nagy bortonkormanyzat” eljévetele Wacquant azon gondolatara utal, mely
szerint a biintet6politika gyakorlatilag a tarsadalompolitikat valtja fel.
Azonban ez nem pusztan a fogvatartottakra, de afegy6rokre is vonatkozik.
Szamitasai szerint a biintetépolitikai dgazat mar 1993-ban Amerika har-
madik legnagyobb munkaaddéjava lépett el6. Az6ta mind a fogvatartotti,
mind a fegydri létszam folyamatosan novekszik.

4. A bebértonzés mint maganipardg visszatérése és felvirigzdsa a maganbortonok
térnyerését jelenti. Az angolszdsz orszdgokban a fogvatartotti létszam
folyamatos novekedésével parhuzamosan a privat szektor térnyerése is

2 Wacquant, Loic (2001): A nyomor bortonei. Budapest, Helikon Kiadé. 70-88. o.
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egyenes aranyban emelkedik. Ez egyben a neoliberalis biintet6politika és
az G4j kozmenedzsment-technikék taldlkozasi pontjainak alapvetd kritika-
it is magdban hordja.

5. Az ,affirmative action” politikdja (pozitiv megkiilonboztetés, megerdsitd intéz-
kedések), mint ironikus felvetés, alapvetSen arra utal, hogy bar az elmult
évtizedek egyik kiemelt szakpolitikai célja az esélyegyenléség és a diszk-
riminacio6 felszdmolasa, a biintet6politikai gyakorlatban ennek ellentétes
tendencidit lehet felfedezni. A felvetés tulajdonképpen azt fejezi ki, hogy a
bortonskben a vallasi, etnikai kisebbségek erételjes feliilreprezentaltsagat
tapasztaljuk. Ez minden orszagban megfigyelhet6 jelenség, ami a biinte-
tépolitika tarsadalompolitikai bedgyazottsaga szempontjabdl fontos ér-
telmezési szempont lesz. Wacquant szerint ez egyben visszaigazolés is a
,borton mint szocialis valsagkezelés” koncepcidjara. Tény, hogy az ameri-
kai bortonok etnikai dsszetételét tekintve az afroamerikaiak és latin-ame-
rikaiak a populdcié kétharmadat teszik ki. Az abszolit szdmok mellett
a relativ értékek adjak az igazan sokkol6 adatokat. Egy 2011-es felmérés
alapjan 100 000 fehér koziil 478 volt bortonben, mig 100 000 afroamerikai
koziil 3 0233

Wacquant irasainak jobb megértéséhez fontos leszogezni, hogy a fogvatartotti
populacié szociologiai hatterét tekintve a tdrsadalom legmarginalizaltabb cso-
portjat alkotja, amely alapvet6en nem hazai sajatossag. A vildg szinte minden
bortonében az adott tarsadalom legdeprivaltabb rétegének jelentds feliilreprezen-
taltsdgat tapasztalhatjuk, és nem csak etnikai értelemben, ahogy azt a fentiekben
lattuk. Igy nem meglepd, hogy az elmdilt kozel szaz év folyaman a kriminolégia,
a deviancia- és bortonszocioldgiai irodalmak egyik kiemelt kutatasi irdnya volt
a blindzés tarsadalompolitikai sszefiiggéseinek, a fogvatartottak katasztrofalis
szocialis hatterének feltarasa, értelmezése. Igy a jelen tanulmany keretében errsl
részletesebben nem beszélnék, azonban a neoliberélis paradigmak térnyerésének
értelmezésében mégis fontos latni, hogy milyen tarsadalmi-szocidlis dsszefiig-
gései vannak annak a problémakornek, amit a buintetSpolitika kezelni hivatott,
illetve aminek kezelésére a szakpolitikai dontéshozatal hasznélja.

A fentiekben vézolt egyoldaltian kritikus problémafelvetések, a téma szem-
pontjabol, tobb aspektusbdl is fontosak lehetnek. Az Gj kozmenedzsment-reformok
egyik f6 érvkészletének, a hatékonysagnak lesz fontos értelmezési kerete. Ugyanis
ahhoz, hogy szakpolitikai értelemben tudjuk elemezni a biintetési eszkozrendszer
sikerességét, meg kell tudni hatarozni a siker lényegét, azaz a célt. Latni kell azon-
ban, hogy a biintetés céljanak ideoldgiai meghatarozasaban megjelend kett6sség
kérdése olyan dualis elméleti strukttrat jelent, melynek végrehajtasi gyakorlata
egymas ellen hat6 tényezoként jelenik meg. Ennek gyakorlati megval6sulasdban
torvényileg mellérendelt feladatrendszereket latunk, a dominans biintetSpoliti-
kai ideoldégidk azonban alapjaiban hatarozzak meg, hogy melyiknek, milyen és

3 Carson, Ann E. - Sabol, William J. (2012): Prisoners in 2011. U.S. Department of Justice, Bureau
of Justice Statistics. 8. 0. - http://www.doc.wa.gov/aboutdoc/measuresstatistics/docs/BJSReport.
Prisonersin2011.pdf [Letoltve: 2013. 03. 10.]
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mennyire hangsulyos szerep jut. Ez az ellentmondasos strukturalis kett&sség az
elméleti keretektdl a biintetés-végrehajtasi rendszerek legalacsonyabb szervezeti
szintjéig megjelend specifikum. A téma szempontjédbol ez azért relevans, mert azt
a kérdést veti fel, hogy a neoliberalis 4j kzmenedzsment-technikak ezt a dudlis
struktarat hogyan befolyasoljak, milyen iranyba mozditjak ki.

Az 0j kozmenedzsment mibenléte és buntetépolitikai eszkoztara

Ajolétiallamok valsagara adott paradigmavaltassal létrejott new public management
(NPM/ 4j kozmenedzsment) elméletének és a kozigazgatdsra gyakorolt hatasa-
nak, illetve az annak nyomdan megjelent reformoknak 6ridsi hazai és nemzetko-
zi szakirodalma van. Ezek bemutatdsara most nem véllalkozom, csupan néhany
olyan aspektust szeretnék felvazolni, ami érthet6bbé teszi a biintetSpolitikara,
illetve ezen beliil is a biintetés-végrehajtasi rendszerekre gyakorolt hatasdnak
néhany aspektusat. ,A Vildgbank dltal is propagalt térekvés egyfelél a hagyomdnyos
(weberi tipusti) kozigazgatds nem hatékony jellegére és tehetetlenségére; mdsfeldl a joléti
dllam valsigdra adott vilaszként fogalmazodott meg™ - irtak az 4j kozmenedzsment
megsziiletésérél. Hajnal Gyorgy megfogalmazésa alapjan ,kézéppontjaban olyan
célkitiizések dllnak, mint a kozszektor hatékonysiganak, eredményességének és fogyaszto-
orientdcidjanak ndvelése, az dllam leépitése, a privatizdciora és az vin. piaci tipusu mecha-
nizmusokra valo fokozott tamaszkodds, illetve a kormanyzais problémdinak tijszerii, me-
nedzser tipusii megkdzelitése és a magdanuvillalati menedzsmentben alkalmazott technikdk
és filozéfia fokozott dtvétele.”” Nagyon leegyszertsitve tehat: az dllam - a hatékony
miikodés elérése érdekében - a kozigazgatds szervezetrendszerébe, a dontési és
végrehajtasi mechanizmusaiba prébalja integralni a piaci technikakat, illetve
bevonni a kiilonb6z6 nem édllami szerepléket. Bar tanulmanyomban alapvetSen
kritikai megkdozelitésb6l probalom megkozeliteni a folyamatokat, azonban le kell
szogezni, hogy szamtalan pozitiv hatdsa is volt a véaltozasoknak.

a) KiemelkedGen fontos aspektus a dinamizmus. A nem allami szféra sze-
repl6i ugyanis konnyebben és gyorsabban tudnak reagdalni a kihivasokra
és a lehet&ségekre, mint az allami intézményrendszerek, melyek sok eset-
ben nem is érdekeltek a valtozasokban.

b) Olyan szolgaltatasok fejlesztése, melyekre az dllam nem tud, vagy nem
éri meg neki kolteni. Sok esetben a biintetés-végrehajtas igazgatasi
diszfunkcidira reagalnak (pl. tdlzott biirokratikus jelleg, személytelen-
ség, katonas strukttra), illetve az igy megjelen6 nem allami szerepl6k
pont ezekbdl a diszfunkciékbdl fakado réseket tomik be.

4 Fodor Gabor, G. - Stumpf Istvan (2008): Neoweberi allam és j6 kormanyzas. Nemzeti Erdek,
2.évf., 2.11. 0.

5 Hajnal Gyorgy (2004): Igazgatasi kulttira és New Public Management reformok egy sszeha-
sonlité esettanulmany tiikrében. PhD értekezés. Budapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allam-
igazgatasi Egyetem. 8. o. - http:/phd.lib.uni-corvinus.hu/174/1/hajnal_gyorgy.pdf [Letoltve:
2013. 03.10.]
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¢) A nem allami szerepl6k megjelenésével a bortonok tarsadalmi nyilvanos-
séga erdsodik.

d) A piaci és (els6sorban) civil szervezetek helyismeretiiket és sok esetben
jelent6s szakértelmiiket kihasznalva olcsébban, célzottabban, ezaltal ha-
tékonyabban tudnak fellépni. Tagadhatatlan elénytiik tovabba, hogy job-
ban tudnak igazodni a btintzés, illetve a biintetés tarsadalompolitikai
beagyazottsdgahoz is, igy a biintetés alatt és utan is hatékonyan tudjak
kifejteni komplex, igy jo eséllyel valoban hatékonyabb szolgéltatasukat.

Az Gj kozmenedzsment-reformok a biintetés-végrehajtasi rendszerek terén

betoltott funkcidja - tagadhatatlan érdemeik ellenére - azonban nyilvanvaléan
szamtalan kérdést vetnek fel. Politikatudomanyi szempontbdl taldn az allami
er6szak monopoéliuméanak dilemméja a legrelevansabb, de a piaci szemléletb6l
fakado6 folyamatokat - azaz a neoliberdlis reformok életre hivasanak legfonto-
sabb érvkészletét - is sulyos kritikak érték. A felmertilt problémakat tekintve
alapvetéen harom f6 vizsgalati szempontot lehet elkiiloniteni. Az egyik tehat az
er6szakmonopolium kérdése, azaz mennyire lehet eladé az dllami erészak szol-
galtatds. A masik a privatizacié mellett felhozott érvekre reagal, elsésorban azt
vizsgalva, hogy a min6ségi hatékonysag, a koltséghatékonysdg mennyire allja
meg a helyét. A harmadik a prosperdlé ,biintetésipar” dilemmait vizsgalja, azaz
a piac térnyerésének a biintetSpolitika alakitasara gyakorolt hatdsat kritizalja.

1. kritikai kor: Az er6szak monopéliumanak kérdése

A biuintet6politika intézményrendszerében megjelen6é magéanszektor erételjes tér-
nyerése 1983-t61° az Egyesiilt Allamokbél indult ki. A folyamatok hatasaként - az
elmault évtizedekben - az Gj kozmenedzsment-technikak biintet&politikai alkal-
mazasanak egyik leglatvanyosabb és legtobb vitat generalé kérdése a maganbor-
tonok miikodtetésének dilemmai voltak.

El6szor is fontos leszogezni, hogy bortonok tizemeltetésének privatizacidja
széles skalan mozog. A kiszervezések mélysége alapjan a szakirodalomban meg-
kiillonboztetnek angolszasz és felprivatizalt, mas néven hibrid, avagy francia mo-
dellt. Az hibrid modellben az épités, a miiszaki tizemeltetés, a beszallitéi (példaul
élelmiszer) tevékenységek, illetve elsésorban a reintegraciés feladatok részleges
kiszervezésérol beszéliink, tehat tipikusan PPP-bortonok, illetve a civil szerve-
zetek erds térnyerése adja a nem allami szerepl6k lehet6ségeit (hazénk is ebbe a
kategoriaba sorolhat6). Ebben az esetben a bortonok kozponti alapfunkciéit, igy
az Orzést, iranyitast, a menedzsmentet, a nevelési feladatok meghatarozott részét
az allam nem engedi ki a kezéb6l. Ezzel szemben az angolszasz modellben az
allam mindent kiszervez, igy az épités és az tizemeltetés mellett a steril értelem-

z

ben vett er6szak alkalmazasat is.” Az el6bbinél ,pusztan” a szakmai és fiskélis

6 Az els6 amerikai maganborton megnyitasa.

7 Cabral, Sandro - Saussier, Stéphane (2012): Organizing prisons through Public-Private
Partnerships: a cross-country investigation. Brazilian Administration Review, Vol. 10. No. 1.
100-120. o. - http://anpad.org.br/periodicos/content/frame_base.php?revista=2 [Letoltve 2013.
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hatékonysag kérdése meriil fel problémaként, mig a masik, utébbi esetben sokkal
relevansabb politikatudomanyi dilemmaék is felmertiilnek.

A nem 4llami szerepl6k térnyerése mellett felhozott érvek egyik f6 vonulata
annak (koltség)hatékonysagara vonatkozik. Alapfeltevésiik - az dllami intézetek-
kel 6sszehasonlitva -, hogy egy vallalkozas kevesebb pénzért és minéségvesztés
nélkil tudja tizemeltetni a bortont, igy az dllamot érdekeltté teszi a privatizacios
folyamatokban. , A kdzszolgdlati menedzsmentreformok hivei azzal érvelnek, hogy a szii-
kit6, avagy stagnalo erdforrdsok és a ndvekvd, mindségi iranyba elmozdulo igények kettds
nyomdsa a modern joléti dllamok politikai stabilitdsdt veszélyezteti, ezért mozdulni kell a
vdllalkozas jellegti kozszolgdltato szervezetek iranyiba, akdar a politikai rendszer jogi legiti-
mdciojanak jfajta értelmezése ardn is”.® Jenei Gyorgy megfogalmazasanak onkényes
hasznalataval: a biintet6politika szempontjabdl a , legitimdcié atértelmezése” kii-
l6ndsen az angolszasz modell esetében sarkalatos pont.

Biintet6politikai vonatkozasdban a legitimacié tobb szempontbdl is értelmez-
het6. A szakirodalmak alapjan harom f6 értelmezési aspektusa rajzolodik ki, igy
a biintetdpolitikdra hato tarsadalmi nyomds, a biintetd igazsagszolgaltatas gyakorlata-
ban megjelend uralmi viszonyok legitimdcioja, végil a legitim allami erdszak monopoli-
um kérdése.? A jelen téma szempontjdbol az elméletek utobbi irdnya lesz relevéns,
allami monopdlium korébe tartozé erészak formainak magankézben valé 6ssz-
pontosuldsat jelenti.

A szakirodalom a privatizécios folyamat elméleti igazoldsat amerikai liberalis
és libertaridnus elvekben és allamfelfogasban latja.!” Eszerint az 4llam mestersé-
ges képzédmény, tekintélye és torvényes hatalma azon alapul, amit az egyének
atruhaznak ra. Ebben a felfogasban a biintet6politika - mint az 4llam altal szol-
galtatott legitim erészak monopdliuma - a legalitas hatterének adminisztrativ
megteremtésében mertil ki. Balogh Laszl6 Levente szavaival élve: , Ezeknek a folya-
matoknak a f6 mozgatérugoja a neoliberdlis gazdasagi kanon dltal meghirdetett dllamkar-
csusitds programja, amely folyamatosan a kiaddsok csokkentésével es a hatékonysag ndve-
lésével érvel, es aminek kovetkeztében az dllami erészak bizonyos eszkozeinek kiszervezése
révén kivonja magat a demokratikus ellendrzés lehetdsége alol”."! Tehat, Jenei Gyorgy
megfogalmazésara visszautalva, a politikai rendszer jogi legitimaciéjanak tjfajta
értelmezése, a maganbortonok esetében, a legitim allami erészak monopdliuma-
nak Gjraértelmezését is jelenti.

03.10.] 8.,13. 0.

8 Jenei Gyorgy (2006): Kozintézményi reformok szemléleti hattere és fejlédési palyai az ez-
redfordulon. Kozgazdasag; I. évf. 1. 82. o. - http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/478/1/8-jenei.pdf
[Letoltve: 2013. 03 10.]

9 Lasd b6vebben: A biintetSpolitika legitimaciés kérdései. In: Kriminolégiai kozlemények 71.
2012. 252-271. o.

10 Christie, Nils (2004): Biintetésipar. Budapest, Osiris Kiado. 151-152. o.; Balogh Laszl6 Levente
(2011): Allam és erészak. Politikatudomanyi Szemle, 2011. 1. 119-132. o.; Kiraly Klara: A biinte-
tetés-végrehajtasi intézetek privatizaciéjanak elméleti hattere. Jogelméleti Szemle, 2002. 3.

11 Balogh Laszl6 Levente: i. m. 130. o.
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A piaci logika bearamlasa és dominancidja szamos esetben elfogadhat6 az
allami szolgaltatasok privatizdcidjaban. Felmeriil azonban a kérdés, hogy a bor-
tonok és altalaban az dllami erészak szolgéltatds esetében ez a szemlélet meny-
nyire tAmogathat6. A bebortonzés, illetve tagabb értelemben a biintet&politika
az 4llam sajat polgarai felett gyakorolt er6szakhoz vald joganak legkeményebb
és legszigortibb manifesztacioi kozott szerepel. Igy a bortonok koltség- vagy
szakmai hatékonysaganak vizsgalata mellett (illetve azzal szemben) a stlypon-
tot legelGszor is az alkalmazott biintetégyakorlat legitim voltara kell helyezni.!?
A buntet6politika intézmény- és eszkozrendszere privatizaciéjanak ugyan va-
l6ban vannak/lehetnek érdemei a szolgaltatasok szinvonala terén, igy a legitim
erészak-alkalmazas kérdése felett is konnyen at lehet 1épni a hatékonysag kér-
désével. A legitimacidelméletek kritikai értelmezésében konnyen elfogadhato
lenne egy olyan érvkészlet, ami a szolgaltatasok minGségével vagy olcsésaga-
val legitimélja®® az allam &ltal kiszervezett szolgaltatasokat. Es valoban, amig a
problémamentesség garantalt, addig ez az érvkészlet megallja a helyét. A prob-
léma az, hogy ebben az esetben a szolgaltatas az erészak, és akkor van gond, ha
a biintet6politika tarsadalompolitikai vonzata és altaldban a biintetés morélis
tartalma miatt valamilyen mas tarsadalmi probléma rakodik ra, illetve, ha az
er6szak alkalmazasaban aggalyok meriilnek fel.

A dilemmat egy angliai példaval szeretném illusztralni, ami talan jol érzé-
kelteti a piaci szerepl6k térnyerésének problémas aspektusait. A felhozott példa
Jimmy Mubenga angolai bevandorlé esete, aki 2010 oktéberében a kiutasitasi
eljarasa alatt az 6rzésével megbizott cég" feltigyeletében vitatott koriilmények
kozott meghalt. A cég alkalmazottai ellen bizonyiték hidnyaban nem emeltek
vadat. A vallalat nem nyert a kovetkez6 idegenrendészeti kiutasitasokra vonat-
kozo6 kdzbeszerzési palyazaton - bar a hivatalos alldspont szerint Mubenga ese-
tének ehhez semmi koze -, a sajté ezt mégis sokszor szoros 0sszeftiggésbe hozta
az incidenssel.® A véllalat ettdl fliggetleniil tovdbbra is megtartotta a magan-
bortonck teriiletén és az egyéb rendvédelmi, rendészeti dgazatokban meglévd
érdekeltségeit.

Az eset két szempontbdl érdekes. Ravilagit a demokratikus kontroll jelen-
téségére, illetve a legitimacios problémaék egyik lényegi jellemzgjére. Ugyanis a
felmeriilt kritikdk is csak ekkor nyernek értelmet, ha a folyamatokba hiba cst-
szik, vagy egy eset komoly tarsadalmi problémak, fesziiltségek kereszttiizébe
keriil. A legitimaci6 kérdése is akkor valik jelent&ssé, ha a rendszer valamilyen

12 Dolovich, Sharon (2005): State punishment and private prisons. Duke Law Journal, Vol. 55. No.
3.443-447. o.

13 Bayer Jozsef (1997): A politikai legitimitas. Budapest, Napvilag Kiad6 - Scientia Humana. 135-
141 o.

14 Az elsGsorban biztonsagi szolgaltatiasokra szakosodott cég tobb mint 100 orszigaban miiko-
dik, tobb mint 600 000 alkalmazottal, amivel a vilag egyik legnagyobb munkaadéja. Bar a jelen
téma szempontjabol nem relevans, biztonsagpolitikai szempontbdl ez 6nmagaban is érdekes
kérdéseket vet fel.

15 The Telegraph, 2010. 10. 29.: G4S loses deportation contract; The Times, 2010. 10. 30.: G4S loses
contract to remove foreigners forcibly
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értelemben valsagba kertil,'* Szabé Miklés megfogalmazasaval élve, ha , konszo-
lidalatlan dllapotok vannak””

Az, hogy Mubenga haldla valoban a cég hibajabol fakadt-e vagy sem, valéban
bantalmaztdk-e és a bantalmazas valéban osszefiigg-e a halalaval, majdhogynem
irrelevans kérdés. Hiszen a halédlesetre azonnal ravetiiltek a mogottes tarsadal-
mi problémak és fesziiltségek, politikai szinezetet kapott, sok esetben nem kevés
érzelmi telitettséggel, moralis értékvélasztasok frontvonalaba helyezte a kérdést.
Igy az eset sajtovisszhangjéban az igazsagszolgaltatéas, az erészak-alkalmazas, a
bevandorlési politika és a kisebbségi kérdések egyarant megjelentek.”® Az eset,
véleményem szerint, jol mutatja, hogy az allam, ha kiszervezi is az er6szak-alkal-
mazas jogat, és igy a felel6sség jogi értelemben a céget terheli, am az események
politikai, tarsadalmi felel6sségét az dllam nem tudja elharitani magarél. Viszont
az allam problémakezelési lehetGsége mar csak a szerzédéses viszonyok kozott
értelmezhetd.

Ezen a ponton érdekes lehet Nils Christie kritikai felvetése a demokratikus
kontroll kérdésérdl, ami tobb szempontbdl is értelmezhetd. Az egyik az intézmé-
nyi feltigyeleti rendszer (formalis jogdllami kontroll), ami a cégek esetében csak
korlatozottan érvényesiil. A masik, amire a szerz¢ utal, hogy lehet, az allami
rendszer rossz, esetleg korrupt(abb, mint a maganpiac), lehet, hogy draga és nem
hatékony, de ,a mienk”. Igy, ha a tarsadalom érzékeny lesz a biintetépolitikai fo-
lyamatok valamely tendencidira, gy megvan a lehet6ség a biintet6-igazsagszol-
galtatds reformjara, a politikai dontéshozok, a biintetés-végrehajtasi vezetSk és
alkalmazottak levaltasara.”

Osszegezve tehat, a piaci szemlélet biintetépolitikaba valé bearamlasanak
egyik f6 kritikai aspektusa alapvet&en abbdl indul ki, hogy mennyire lehet egyal-
talan elad6 az allam biintet6hatalma, milyen legitiméacios és etikai kérdéseket vet
fel az er6szak kiszervezése.

2. kritikai kor: A privatizalt biintet6politika hatékonysagi kérdései

A kovetkezSkben néhany olyan mas aspektust szeretnék felvazolni, ami piaci a
technikék alapvet6en fiskalis szempontjaival kapcsolatban meriiltek fel dilem-
maként.

a) Az els6 aspektus, hogy mennyire koltséghatékony egyaltalan a privati-
zalt buintet6politika, van-e egyaltalan megfelel6 tsszehasonlitasi alap a
kérdés eldontéséhez. A felmertiilt kritikak tulajdonképpen a kérdés egyik
Achilles-sarkaként is értelmezhetSek.

16 Kovacs Gabor (2006): Demokracia, valsag, legitimitas. Kellék, 29. 21. o.

17 Szab6 Mikés (1989): A legitimacio torténeti alakvaltozasai. In: Tallar Ferenc (szerk.): Politikai
kultdra Magyarorszagon 1896-1986. Budapest, Medvetanc konyvek. 277. o.

18 V6. The Guardian, 2012. 07. 17.: Jimmy Mubenga’s death: no prosecution, no surprise; The
Guardian, 2012. 07. 18.: Perverse failure to prosecute G4S over Jimmy Mubenga’s death;
Institute of Race Relations, 2012.10. 04.: Two years on and no justice for Jimmy Mubenga; BBC
News, 2012. 01. 26.: MPs attack private security guard immigration removals.

19 Christie, Nils: i. m. 152. o.
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b) A masik aspektus a piaci technikak bearamldsdnak szakmai szemponta
negativ hatasait emeli ki.

A koltséghatékonysdg osszehasonlithatosdgi problémdja és a piaci logika torzuldsa

Jane Andrew 2006-os tanulményaban helyezte atfogo keretbe a piaci logika érvé-
nyestilésével kapcsolatban felmeriilt dilemmakat, melyek koziil az egyik maga a
verseny kérdése. Ugyanis a ,biintetSipar” piacan még nemzetkozi viszonylatban
is nagyon kevés piaci szereplérdl beszéliink, raadasul a szolgaltatasok is nehezen
tanulhat6, magas foku és specializélt, nehezen hozzaférhets tudast igényelnek. Igy
Osszességében olyan feltételek mellett reméljiik a piaci logika pozitiv érvényestilé-
sét, melyek alapvet6en nem kedveznek a versenynek. A szerz6 kovetkezd, legalabb
annyira fontos felvetése, hogy a val6jdban meglehet6sen ellenmondasos kutatasi
eredmények egyaltalan nem tdmasztottak ald a maganbortonok koltséghatékony-
sagat. Ennek oka alapvetGen a biintetés-végrehajtas differencialt jellegébdl fakad,
ugyanis merébeneltéréek lehetnek azegyes bortonok fenntartési, a fogvatartotti po-
puléciobol fakado koltségei, tovabba kiillonbozhetnek a fogvatartotti reintegracios
programok jellegébdl, intenzitdsabol fakadé kiadasok, illetve az intézetek altal
nyujtott szolgaltatasok kore (egészségligyi, szocialis stb.) is.

Folytatva a szerz6 gondolatat: ahhoz, hogy meg tudjuk allapitani a hatékony-
sdg és a miikodés jellemzbinek 6sszehasonlitdsi szempontjait az allami bortonok
és a maganbortonok relacidjaban, meg kellene tudni hatdrozni azt a mércét, amit
mindségi alapnak tekinthetiink. Felmertil azonban a kérdés - az eltéré funkciokat,
specifikumokat nem szamolva -, hogy milyen objektiv sztenderdekhez mérjiik a
koltséghatékonysagot. Nem mindegy ugyanis, hogy a ttlterhelt allami bortonok
szintjéhez mérve képes a maganborton mindségvesztés nélkiil olcsébban mtikod-
ni, vagy objektiv mutatdk szerint is jobb.”! A biintetés-végrehajtasi szervezetek jel-
legtikbdl fakaddan semmilyen befolydssal nem rendelkeznek a befogadott popu-
laci6 nagysagara és jellegére nézvést. Igy a neoliberalis biintetépolitika nyoman
megjelené fogvatartotti ratadk rohamos novekedése értelemszertien egytitt jar a
taltelitettség novekedésével és az intézményrendszer leterheltségével. A kolt-
séghatékonysagra épit6 financialis hattér mellett - egy eleve alulfinanszirozott,
elavult infrastruktaraja (ezért fenntartdasaban dragabb) intézményrendszer ese-
tében - a fogvatartotti ratdk emelkedésének és a tultelitettségnek egyenes kovet-
kezménye lehet a minéségi mutatok relativ csokkenése. De nem pusztan az egyes
bortonok eltérs specifikuma miatt nehéz az 6sszehasonlitds, hanem a kiilonb6z6
privatizacios szisztémadk is alapvet6en mas logika alapjan mtikodnek.

A hibrid modell szerint tizemeltetett bortonok esetében szerzédések rogzitik
példaul a telitettségi mutatokat és az allam fizetési kitelezettségeit. Igy sok eset-

20 Andrew, Jane (2006): Prisons, the profit motive and other challenges to accountability. Faculty
of Commerce - Accounting & Finance Working Paper, University of Wollongong. 7. o. - http://
betterstate.org.au/wpcontent/uploads/resources/andrew_prisonstheprofitmotiveandothercha
llengestoaccountability.pdf [Letoltve: 2013. 03.10.]

21 Dolovich, Sharon: i. m. 443-447. o.
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ben egy allami borton az erételjes biintetSpolitikai szigoritas esetén akar tobb
mint 200%-os telitettséget is elérhet (hiszen nem tagadhatja meg a befogadast),
addig a PPP-bortonok 100% folé csak akkor kertilnek, ha az dllam ,kotbért” fizet
az tizemeltetének. Ennek ellenpéldajaként az amerikai gyakorlat 4ll, ahol a privat
szektor finanszirozasa fejkvéta alapjan torténik, ezaltal a cégek a hibrid modellel
ellentétben arra torekszenek, hogy minél tobb fogvatartott legyen az intézetben.
Igy a privat bortonok hajlamosabbak a rovid tava koltséghatékony megoldast
hoz6é modszerek alkalmazésara, és a rendszer erre lehet6séget is ad. A bortonok
a profitra torekednek, igy lehet, hogy fenntartasuk fajlagosan valéban olcsébb, de
az ellatas minésége Osszességében romlik.”? Az amerikai fogvatartasi koriilmé-
nyekre vonatkozé sztenderdek viszont az Eurépai Uniéban nem is allndk meg a
helyiiket. Igy - akér orszagokon beliil, akar orszagok kozott - a privat és az dllami
rendszer ,koltséghatékonysagi” és ,minGségi” 9sszehasonlitdsa megfelelS objek-
tiv mércék hianyaban értelmetlen.

Jane Andrew gondolataira visszatérve, a szerz6 azt 4llitja, hogy a privatizacié
els6bbségét megjelenitd érvek a piaci logika hipotetikus koltséghatékonysédgara
mint valés eredményekre hivatkoznak, ezzel legitimalva a piac biintet6politikai
térnyerését. Azonban pont a modszertanilag is nagyon nehezen kivitelezhet6 6sz-
szehasonlitds hianyabdl fakad, hogy a maganbortonok értékelésénél nem lehet
figyelmen kiviil hagyni a téméra nehezed6 ideolégiai, politikai, gazdasagi és eti-
kai befolyast sem.?

Nagy-Britannia Parlamentje Als6 Hazdnak megbizdsabodl, az Igazsagiigyi
Parlamenti Bizottsag szamara 2009-ben készuilt Jelentés egyik legérdekesebb
megallapitasa, hogy a legjobb maganborton ugyan jobb, mint a legjobb allami,
azonban a legrosszabb maganborton is ugyanolyan alacsony szinvonald, mint
a legrosszabbnak gondolt allami. Azaz a létrehozasuk mellett sz6l6 érvkészlet
legfontosabb elemeit, a hatékonysagot és eredményességet vonja kétségbe. Pon-
tosabban annyit allit, hogy a privat szféra 6nmagaban semmilyen problémara
nem ad valaszt. A dokumentum szerint a jelenség okai kozott maga a szerzo-
déses viszony all. Azaz egy maganborton semmivel sem fog tobbet tenni, mint
amennyi a megallapodas alapjan t6le minimadlisan elvarhat6. Az esetleges mi-
néségi tobbletet is alapvetSen szerzédések szabalyozzak. A mindségi ,szolgal-
tatds” azonban tobb pénzt is jelent az dllamnak, de ahogy azt méar lattuk, eleve
maésok az alapfeltételek is, mint az allami intézetek esetén, igy az dsszehasonli-
taskor ezt is figyelmembe kell venni.*

A nem 4allami szerepl6k megjelenésével egyditt jaré piaci verseny logikéaja-
nak masik kritikdja arra utal, hogy a piac elvben arra késztetné a privat szek-
tort, hogy minél alacsonyabb aron egyre jobb szolgaltatast nydjtson. A logika
azonban csak torzulva érvényesiil, ami részben tehat a piaci szereplék korlato-

22 Cabral, Sandro - Saussier, Stéphane: i. m. 12-13. o.

23 Andrew, Jane:i. m. 7. o.

24 House Of Commons Justice Commmitee (2009): Role of the prison officer. 52-54. o. - http://
www.publications.parliament.uk/pa/cm200809/cmselect/cmjust/361/361.pdf [Letoltve: 2012.
12.14.]
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zott szaménak koszonhets. Masfeldl viszont a ,jo és koltséghatékony szolgél-
tatas” a szerzédések tartalmanak maradéktalan betartasat jelenti, de jellegébdl
fakad6an nem feltétlentil 6sztonzi a maganbortonoket szakmai értelemben vett
mindségi tobblet nydjtasara. Ennek tovabbi okét abban is kereshetjiik, hogy a
fogvatartotti reintegracids programok jelentds része sem latvanyos sikert, sem
koltséghatékonysagot nem jelent, igy a piaci szerepl6k nem is érdekeltek ab-
ban, hogy jogszabdlyi el6irasok vagy szerz6désben rogzitett felel6ségi korokon
tal plusz eréforrasokat forditsanak ra. Rdadasul a piaci logika diszfunkciéinak
olyan egyéb, nem kivant mellékhatasai vannak, melynek kovetkezményei mar
més szakmai szempontbél is relevansak lehetnek. Igy a masik jelentss problé-
ma az innovaciok, a j6 gyakorlatok, a kapcsolatok terjedésének alacsony szintje.
Egy allami intézményrendszerben ez a mtikodés logikajabol fakadéan - ideélis
esetben - nem probléma, azonban a piaci szféraban - a verseny logikaja miatt
- lizleti titok.” Ez persze természetes, de azt a tovabbi sziikits értelmezést is
fel kell vetni, hogy a maganszektor &ltal esetlegesen nyujtott minéségi tobblet
mindig csak az adott intézetre jellemz6 specifikum. A piaci logikabdl fakadéan
ugyanis egy vallalat nem fogja a szervezet egészét érint6 érdekeket és értékeket
magaéva tenni, de nem is érdekelt benne.

A piaci technikdk bedramldsinak negativ hatdsai

A piaci technikédk negativ hatdsai alapvetSen két szempontbol értelmezhetsSk. Az
egyik a piaci technikdkban rejlé pozitiv potencial elvesztegetését jelenti, vagyis
azt, hogy a szakmai szempontok a koltségmegtakaritashoz képest csak mésodla-
gos szereppel birnak. A masik kritika alapvet&en arra utal, hogy a piaci techni-
kak igazgatasi értelemben vett atvétele, jellegéb6l fakadodan kiszoritja a szakmai
szempontok egy markans szegmensét.

a) Az 4j kozmenedzsment egyik f6 ideolégusa, Christopher Hood, 1991-ben
megjelent tanulmanyaban a piaci folyamatok egyik negativ kritikéjat ,a csaszar
4j ruhaja” effektus néven emliti.*® Azaz a piaci technikdk bearamlédsa valéjdban
csak retorikai szinten val6ésul meg, de tényleges valtozas nincs mogotte, illetve
tovabbgondolva Hood gondolatmenetét, a koltséghatékonysag és a minéségi szol-
galtatasok helyett csak olcsébb mtikodés figyelheté meg, pozitiv mindségi elmoz-
dulas nélkil.

Ennek a kritikai gondolatnak a lényegét egy brit tigynokség példéjan keresz-
tiil préobalom roviden bemutatni. A National Offender Management Service (NOMS)
szervezetét 2004-ben az igazsagligyi agazat hatékonysagat ért kritikdkra adott
valaszként hoztdk létre. A NOMS egy olyan, az igazsagligyi tarca ala tartozo
tigynokség, amely egységes irdnyitdsi és szakmai keretbe foglalja a biintetés-
végrehajtas és a partfogo feliigyelet struktturajat. A szervezeti felépitésben rejlé

25 House of Commons Justice Comittee: 53. o.
26 Hood, Christopher (1991): A public management for all seasons? Public Administration, Vol.
69. Spring. 9. o.
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szakmai potencidl egyértelmti. A NOMS a btinelkovetSk intézményi kezelésével
foglalkoz6 szerveket tomoriti egységes iranyitasi és dontéshozatali struktiréba,
elharitva ezéltal minden igazgatasi akadalyt, nehézséget, amely az addig meglévo
szervezeti egyuittmiikodést, a komplex, atfogo intézkedéseket negativan befolya-
solta. Az tigynokség igy oridsi szakmai potencidllal rendelkezne a reintegracios
tevékenységek atfogo, tobbszakaszos megvaldsitdsa terén. A mar hivatkozott
Igazsagiigyi Bizottsagi Jelentés azonban a NOMS mitikodésében - a dokumentum
késziiltekor 5 éves fennalldsa alatt - egyaltalan nem talalta visszaigazoltnak a
szakmai elvarasokat. A dokumentum felmérései alapjan sokkal inkabb agy ta-
nik, hogy a valés miikodésben csak igazgatas-racionalitasi elvek dominalnak (a
jogi, informatikai, gazdasagi szervezeti egységek dsszevonasa), melyek elsGsor-
ban koltségvetési megtakaritast jelentenek.” Az intézmény fenntartdsa igy bizo-
nyéara olcsobb, dtlathatobb és a koltségvetési kifizetések minden bizonnyal jobban
kontrollalhatéak. Am a Jelentés — még ha feltételezziik is a kozremtikods kutatok
szubjektiv hozzaallasat - arra mindenképpen felhivja a figyelmet, hogy ha a piaci
szemléleti hozzaalldas nem nyujt szakmai értelemben vett mingségi tobbletet, ak-
kor a ,,csdszar meztelen” marad.

b) A mésik kritikai kor tehat alapvetéen abbol indul ki, hogy a piaci szemléletii
teljesitmény- és hatékonyséag-értelmezés, jellegébdl fakaddan, konnyen elmozditja
a szakmai stalypontokat az egyoldalt megkozelités felé. Ennek kovetkezménye-
ként a biintetSpolitika intézményrendszere altal végzett feladatstruktira egyes
- nehezen mérheto, illetve koltséghatékonysag szempontjabol nehezen értelmez-
het6 - elemei hattérbe szorulnak, amit pénziigyi és szervezeti racionalitdssal le-
gitimalnak.

A felmeriil6 kérdések egyik {6 fokusza arra irdnyul, hogy van-e értelme, vagy
lehetséges-e egyéltalan az alapvet&en piaci szférdbol atemelt metdédusokat egy
olyan intézményrendszerre kivetiteni, melynek szervezeti felépitése, kivalaszta-
si folyamatai és nem utols6 sorban tevékenysége nem, vagy csak nagyon nehe-
zen hasonlithat6 dssze a piaci szféraval. Alapvet6 értelmezési kérdés, mit tekin-
tiink sikerességnek vagy eredményességnek. A piaci szférdban ez egyértelmtien
a profit folyamatos novelése és a versenytarsakkal szembeni minél jobb pozicié
kiharcoldsa. Egy, a kozponti allamigazgatasi szervek kozé tartozé rendvédelmi
szervezet esetében azonban ez nem értelmezhet6 szempont. A kozszolgaltataso-
kat nytjt6 szervezeteknél, példaul az tigyfél-elégedettség (pl. okmanyiroda) lehet
egy mérészam, azonban a biintetés-végrehajtas esetében az ,ligyfelek elégedett-
sége” csak korlatozottan értelmezhetd. Természetesen meg lehet hatarozni alap-
vetd tarsadalmi minimumelvarasokat (pl. a szokések megakadalyozasat vagy a
jogvédelem szempontjabol relevans sztenderdeket), azonban ezek nem arulnak el
sokat a biintetés-végrehajtas lényegi munkajarol.

A kiilonboz6 tarsadalmi jelenségeket és folyamatokat befolyasolni, ellen-
6rizni hivatott szervezetek tevékenységei sok esetben csak adminisztrativ szem-
pontbdl hatarolhatok el egymastél, funkciondlisan azonban semmiképpen sem.

27 House of Commons Justice Comittee: 48-49 o.
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Ahogy arr6l mar esett sz6, a biintetés-végrehajtas is szervesen dgyazoédik be a
tarsadalompolitika intézményrendszerébe, teljesitményének megitélése nehezen
elvédlaszthaté mads intézmények munkdjatél. A visszaesés mértéke példaul nem
értelmezhet6 a fogvatartottak bekertilés el6tti és a szabadulas utani tarsadalmi
helyzetének figyelembe vétele nélkiil. Ez viszont oktatds-, foglalkoztatas- és szo-
cidlpolitikai kérdéseket egyarant felvet. Igy a biintetés-végrehajtas tevékenysége
kizérolag a tarsadalompolitika korébe tartozo egyéb intézmények feladatstruk-
tardjanak kontextusaban értelmezhets. Az allamigazgatasi szervek mozgastere,
kapacitasai, {6 szakpolitikai irdnyvonalai alapvet&en a kormanyzati déntéshoza-
tal prioritasaitdl és lehetéségeitél fiiggenek. Igy az allamigazgatési szervezetek
teljesitményértékelése konnyen eshet abba a hibdba, hogy az adott szervezettol
figgetlen tényezdk altal befolyasolt, vagy a valos teljesitmény szempontjabol ir-
relevans valtozok eredményei alapjan itélik meg tevékenységiiket. A legnagyobb
veszély abban rejlik, hogy a Hood altal is preferlt, szamszerien mérhet6 valto-
zok alapjan val6 értékelés konnyen forditja at a szervezeteket a szamoknak vald
kizérélagos megfelelés szintjére. Ez viszont - f6leg a mar emlitett kiils6 tényez6k
befolyasa miatt - valoszin(isiti a munka kevésbé mérhetd, am legtobb esetben sok-
kal lényegesebb min@ségi tartalmanak hattérbe szoruldsat, amely hosszitavon
salyos kompetenciavesztést, a szervezet kulttirdjara nézve eréziot eredményez-
het. Igy példaul a szocialpolitika esetében, egy bizonyos jogcimen segélyezettek
szdma és a segély Osszege nem arul el semmit arra vonatkozéan, hogy az dgazat
megfelel6en kezelt-e egy tdrsadalmi problémaét. Vagy egy egészségiigyi példaval
élve, az orvosi mthibaperek szaméanak csokkenése (most nem beszélve arrél, ho-
gyan érik el) alapvetSen nem valés mindségi mutatd, hiszen megfelel$ infrast-
rukturalis hattér esetében ez alapvet6 elvaras. Viszont semmit nem mond el arrdl,
hogy egy kérhaz ,minéségi” gyogyitast végez-e vagy sem?

Ez természetesen nem azt jelenti, hogy ne lehetne meghatarozni olyan szem-
pontokat, amelyek alapjan értelmezni, majd értékelni lehet a szervezetek telje-
sitményét. Fontos azonban leszogezni, hogy a mérésre alkalmas valtozék meg-
hatdrozéasa és azok meghatarozott szempontok szerinti kiértékelése, csak egyes,
els@sorban az erésen objektiv tevékenységek leirdsiara hasznalt valtozok mentén
értelmezhetSek. Igy példaul a fogolyszokés biintetti alakzata a biintetés-végrehaj-
tas egy fontos, de nem kizarélagos mérészama lehet. A reintegracids tevékenysé-
geknél azonban sokkal nehezebb megéllapitani, hogy mi a ,,jo” teljesitmény, mi-
lyen 6sszetevéi vannak, milyen adekvat mérészdmokkal lehet azt feltérképezni,
és végiil az igy kapott értékeket mi alapjdn és mihez képest lehet ,jobbnak”, vagy
,rosszabbnak” értékelni.

Véleményem szerint igy a biintetSpolitika intézményrendszerének teljesit-
ményértékelése alapvetSen annyiban értelmezhetd, hogy mennyire képes betolte-
ni azt a funkciét, melynek érdekében létrehoztak. Ez abbdl a szempontbdl fontos,
hogy minden teljesitménymeérési és értékelési rendszernek a {6 feladata az, hogy
meghatarozott szempontok alapjan 0sszehasonlithaté képet nytjtson egy szer-
vezet relativ vagy normativ értelemben vett tevékenységének értelmezéséhez. A
{6 funkcidjan tal minden ilyen rendszernek van egy (tudatosan vagy nem kivant
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mellékhatasként érvényestil6) motivacios hatasa is. Ugyanis a szervezet elvart tel-
jesitménymutatoéi titkrozik annak szakmai elvardsait, a minségi sztenderdeket,
a mitikodési elveket és a szervezeti kulttrat. A teljesitménymérési rendszerek lé-
nyege, hogy az annak val6 megfelelésre késztesse a szervezetek kiilonboz6 al-
rendszereit.

Ezen a ponton fontos kitérni arra, hogy mit is tekinttink sikerességnek. Ez a
felvetés szoros kapcsolatba keriil a neoliberédlis biintet6politikai elvekkel is. Azaz,
hogy mennyire tekintjiik sikerességi, hatékonysagi kérdésnek a biintetépolitika
tarsadalompolitikai vonzatdbdl ered6 feladatokat. A pozitivista elvek hattérbe
helyezése mellett a piaci szemlélet sem kedvez a hatékonysagnak és a siker ilyen
értelemben vett értelmezésének. Ennek oka, hogy az ebbdl fakadé tevékenysé-
gek a legkevésbé koltséghatékonyak, nehéz objektiven és latvanyos eredményeket
produkdlva mérni, és a piac nem is feltétleniil érdekelt benne. Ezzel kapcsolatban
a mar hivatkozott Jelentés kifejti, hogy a teljesitménymérési/értékelési rendszerek,
illetve altalaban a ,menedzserializmus” szélesedése sok szempontbél negativ ha-
tassal volt a blintetés-végrehajtasra, igy ami a téma szempontjaboél jelentSs, hogy a
szakpolitikai szinten retorikaként megjelené fogvatartotti reintegracié szinte csak
illazié. A tultelitettség, a személyi feltételek hidnya, a fogvatartottak specialis jel-
lemzé6i (drog-, alkohol-, szocialis és mentalis problémak) ellenére érdemi nevel6i
munka gyakorlatilag nincs, hiszen a biintetés-végrehajtasi munka felét - a telje-
sitmény és az elszamoltathat6sag nevében - adminisztrativ feladatok, adatfelvétel
és adatrogzités teszi ki. A Jelentés mogotti kutatasok alapjan az a kép rajzolodik ki,
hogy az igy kialakult ,,csak a mennyiség szamit” elv mogott (egyebek mellett) a
bortonok munkéjanak realitasat teljesen figyelmen kiviil hagyo teljesitményérté-
kelési/mérési metédusok allnak.?

Természetesen alapvetd és redlis szakmai, tarsadalmi elvéras, hogy lehet6-
leg botranyok és rendkiviili események nélkiil mtikodjon a rendszer. Azonban a
nem megfelelGen értelmezett teljesitmény és sikeresség, a bortonok reintegracios,
nevelési feladatainak héttérbe szoruldsa paradox médon csak a bortonsk a kri-
minalitas Gjratermelésében jatszott szerepét erdsitik. Igy pont a piaci technikak
hat4sara bevett teljesitmény- és hatékonysagmutatok hibas vagy kritikatlan hasz-
nalata teszi , hatékonyatlannd”, kontraproduktivva a rendszert.

3. kritikai kor: A neoliberalis biintetGpolitika és az Gj kézmenedzsment ta-
lalkozasi pontjai

A neoliberalis buintetSpolitika biraléinak két legnagyobb nemzetkozi ideolégusa,
a tobbszor hivatkozott Loic Wacquant és Nils Christie munkaibdl alapvet&en az
a feltételezés olvashato ki, hogy a meglehet6sen magas tarsadalmi legitimaciot
élvez6 neoliberalis klasszikus, retributiv biintet6politika és az Gj kézmenedzs-
ment-technikdk hatasara megjelend , biintetésipar” egymast erésité tényezéként
hatnak egymaésra.

28 House of Commons Justice Comittee: 3-38, 42-43. o.
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A felmeriilt érvek kozott szerepel, hogy a neoliberalis biintet6politika értékei
a megnovekedett fogvatartdsi ratak metszéspontjaban talalkoznak az 6Gj kozme-
nedzsment nyoméan megjelend piaci szereplSk érdekeivel. Azt feltételezhetjiik,
hogy a neoliberalis klasszikus biintet6politika hatdsa termelte ki - mintegy oko-
zatként - az erre szakosodott piaci szektort. Azonban a kritikai felvetések ma-
sik irdnya arra utal, hogy a folyamatokbol fakad6an a biintetésipar egy id6 utan
olyan nemzetgazdasagi, tdrsadalompolitikai szegmensé novi ki magat, amit mar
nem lehet olyan egyszertien leépiteni, illetve olyan lobbi allhat mogotte, hogy az
ok-okozati 9sszefiiggések mar megfordulhatnak. ,A kritikusok éppen a maga gaz-
dasdgi érdekei dltal vezérelt privit bortonlobbi biintetdpolitikdra és biintetés-végrehajtisra
gyakorolt hatasat tartjik a leguveszélyesebbnek”.”

Minden piaci vallalkozas célja a profit szerzése, és a versenytarsakhoz képesti
elénydsebb pozicié megszerzése a piacon. A felmerult problémakat ¢sszegezve
azonban a kritikdk egy markéns irdnya pontosan a verseny korldtozott jellegére
utalt. A sokszor hivatkozott koltséghatékonyséag kérdése azt a problémat is felveti,
hogy benne rejlik a veszély, hogy a biintetés-végrehajtas cél- és feladatrendszeré-
nek egy masik tdrsadalompolitikai szempontbdl értelmezhet6 agat, a reintegracios
feladatokat konnyen leépitheti és hattérbe szorithatja. Ez a neoliberalis biintets-
politika tendencidinak figyelembevételével lesz érdekes. Ugyanis nemcsak hogy
héttérbe szoritja a reintegraciés funkcidkat, hanem eleve egy punitiv, klasszikus
biintetépolitikai gyakorlatot feltételez, vagy legaldbbis abban érdekelt.®

A probléma masik oldalarol vizsgalva a kérdést: a tarsadalompolitika intéz-
ményrendszerének erdsitése, a bortonok reintegracios funkcidinak fejlesztése azt
segiti (segitheti) el6 - méghaalacsony ,sikermutatékkal” is -, hogy afogvatartottak
kilépjenek a kriminalitdsbol és jogkoveté magatartds mellett a munkaer&piac
szerves részei legyenek stb. Ez viszont hosszti tavon kevesebb fogvatartottat je-
lent. Amerikaban a biintetéspiac azonban tobb milli6 embert foglalkoztat, és nem-
zetgazdasagi szempontbdl sem elhanyagolhaté ipardgga nétte ki magat. A piaci
logika akkor és tigy érvényesiil, hogy magaval hozza a profitorientélt szemléletet,
valamint azt is, hogy a fejlédéséhez 1] piacokat kell keresni, vagy teremteni (!).
Wacquant és Christie nem tartjak véletlen egybeesésnek, hogy a piaci szerepl6k
nagyaranyd megjelenésének kezdete egybeesik a pozitivista ideolégia valsdgaval
és a retributiv biintet6politikai elvek toretlen népszertiségének kezdetével. Azota
a dinamikusan novekvé piac egyiitt n6 a dinamikusan névekvé fogvatartottak
szamaval. A piaci szerepl6k szama, az ipardg mérete és a fogvatartottak szama
egylitt nétt a tobbszorosére. A sejtés, ami a szerz6k munkaiban egyértelmtien ki-
érezhet6, nyilvan nehezen igazolhaté. Azonban nem abszurd feltételezés, hogy a
bitintetépolitika alakitasdban (egymasra haté tényez6ként) a tarsadalompolitikai
szempontok, a tarsadalom elvardsainak val6é megfelelés mellett (Amerikaban leg-
alabbis) a gazdasédgi szempontokat sem lehet figyelmen kiviil hagyni.

29 Pap Andras Laszl6 (2007): Privatizalt kozfeladatok. Beszélg. 12. évf. 11. 40. o.
30 Uo.
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Osszegzés

Tanulmanyomban nem torekedtem arra, hogy teljes, atfogé képet nytjtsak a neo-
liberalis buintetSpolitika és az 4j kozmenedzsment-technikak biintet&politikaba
valé bearamlasanak folyamatairol. Terjedelmi és logikai okok miatt alapvetSen
egyoldaldan, elsGsorban a téma kritikai megkozelitéseit probaltam &ttekinteni,
igy a folyamatok pozitiv hatdsait hattérbe szoritva, a kérdés problémas aspektu-
saira fokuszaltam.

1. A felmeruil6 kritikak egyik f6 irdnyvonala a piac biintetépolitikdba valé
bearamlésat abbdl a szempontbdl vizsgalja, hogy mennyire lehet egyalta-
lan elad6 az allam biintet6hatalma, milyen legitimé&cios és etikai kérdése-
ket vet fel az er6szak kiszervezése.

2. A masik kritikai kor az Gj kozmenedzsment-technikdk mogott htiz6do
érvkészletet veszi gorcs6 ala a koltséghatékonyséagot és az eredményessé-
get vitatva. Els6sorban a magan- és az allami intézmények 6sszehasonlit-
hatdségat, illetve a piaci logika torzult jellegét és negativ szakmai hatasait
hangstlyozva.

3. A harmadik kritikai kor a neoliberdlis biintetSpolitika és az j kozme-
nedzsment egymashoz val6 viszonyat vizsgalja, els6sorban abbdl a szem-
pontbol, hogy a piaci szerepl6k milyen negativ hatassal, befolydssal van-
nak a biintet6politika alakitasara.
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