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Elkovettem, megbantam, jévatenném
Resztorativ gyakorlatok a bortonben

1. Resztorativ szemlélet a biintetés-végrehajtasban

A szabadsagvesztés-biintetésnek, mint minden mas biintetésnek is, lényegi
eleme a malum okozasa, amelyet az elkdvetének normaszegé cselekménye
kovetkezményeként kell elszenvednie - mint a tdrsadalom ponalizalt maga-
tartasformdra adott valaszat. Ugyanakkor a szabadsagvesztés-biintetés célja
és feladata az is, hogy a torvényben meghatdrozott joghdtrany érvényesitése
sordn el8segitse az elitélt tdrsadalomba torténd beilleszkedését, amelyet ered-
ményesen - véleményem szerint - nem csupan a biintetés-végrehajtasi kor-
rekciés nevelés eszkozeivel, hanem a btincselekmény elkdvetésével kivaltott
konfliktus felolddséaval, az elkovetd karhelyreéllitasra, jovatételre iranyuld
tevékeny megbanasat szolgalo felel6sségvallalasanak felismertetésével és tu-
datositasaval valdsithat meg.

1.1. Megbanas és jovatétel a bortonben

Gonczol Katalin szerint megbandsra, blintudatra, jovatételre senki nem kénysze-
rithetd, de ha erre hajlandénak mutatkozik, akkor ezt a biintet6 igazsagszolgélta-
tas rendszerének honoralnia kell (Gonczol, 2010:5).

Egy 2009-ben a Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Biintetés-végrehajtasi In-
tézetben végzett kutatas sordn - tobbek kozott - arra kerestem a valaszt, hogy
a retributiv folyamatok milyen hatadst gyakorolnak a fogvatartottak attittid-
jeire, a felel6sségvallalassal, a megbédnassal, a sértett altali megbocsatassal,
bocsanatkéréssel, szégyenérzettel, jovatételi szandékaikkal kapcsolatos viszo-
nyulasaik alakuladsara.

Hipotézisemet, amely szerint: a foguatartottak kérében nem szignifikdans azok szd-
ma, akikben él a szégyenérzet és a megbdnds, valamint a feleldsséguallalds, a kdrhelyredlli-
tds, az dldozat dltali megbocsatds igényének relevancidja - nem sikertilt igazolni.

A megkérdezettek koziil ugyanis egy személy kivételével valamennyien
megéltek valamilyen mértékii blintudatot, szégyent és megbanast, s kifejezésre
juttattak jovatételre irdnyul6 vagyaikat. A negacid, a felelGsség és a btintett elko-
vetésének tagadasa - bar megjelent - nem volt jelent6s mértékii a fogvatartottak
korében, ahogyan a kovetkezmények jogossaganak belatasa is az elitélteknek csu-
pan elenyészé részénél maradt el. Tobben azt is megfogalmaztik, hogy - ameny-
nyiben lehet6ségiik lenne ra - mit mondananak annak a személynek, akinek cse-
lekménytikkel kart okoztak:

, Ne haragudjon ram, bocsdsson meg, nem torténik tobbet ilyen, nagyon megbain-
tam a tettemet, amit elkdvettem.”

., Szeretnék a magyar dllamtol elnézést kérni, és kérném, bocsdsson meg nekem.
Elmondandm neki, hogy rettentéen megbantam, amit tettem, és soha tobbet
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nem kdvetek el biincselekményt, és térvénytiszteld emberként fogok kimenni,
és ezt kint is szem el6tt fogom tartani, és nem fog érdekelni semmi, csak az,
hogy mindent rendbe tegyek. Kérném, hogy bocsdsson meg mindenki, akire
szégyent hoztam.”

— , Nagyon megbantam a tettemet.”

— ,Ne haragudjon rdm, nem eldre megfontolt volt a szindék, igy alakult.”

—  Elnézést kérnék téle a torténtekert.”

— ,Semmit. Nem mernék a szemébe nézni, mert szégyellem magam.”

— ,Sajndlom.”

— ,Nagyon sajndlom a térténteket. Ha eqy mod és lehetdség nyilna rd, akkor az egé-

szet meg nem torténté tenném.”

A belétas, a btintudat a szégyenérzet, a jovatétel iranti hajlandésag megjele-
nése a rabtarsadalomban mindenképpen pozitivumként értékelhetd, kiilonosen,
ha a fogvatartott integracidjat, valamint az erre iranyulo torekvéseket vessziik
gores6 ald. Mindazon tal, hogy megalapozhatja a tarsadalmilag konform maga-
tartasstilus beallitédasat, prediszponal a biintetés-végrehajtasi intézetek falain
beliil és kiviil keletkezett konfliktusok konstruktiv megoldédsara, teret enged-
ve a hazdnkban ,még gyermekcip&ben jard”, a totélis intézetben alkalmazhato
resztorativ gyakorlatok elterjedésének.

1.2. A helyreallit6 gyakorlatok kriminalpedagégiai jelentdsége

A tettét, illetve annak kovetkezményeit, az okozott kéart, sérelmet felismerd
elkovet6ben beindulé pszicholégiai folyamatok, illetve az arra adott adek-
vat vagy inadekvat vdlaszok jelent6s szerepet jatszanak a visszailleszkedés
esélyeinek meghatdrozasaban éppugy, mint az egyén devians karrierjének
jovébeni alakulasaban.

Kiilonosen hangstlyosan érvényesiil ez a totalis intézet falain beliil él6k
esetében, ahol a megbénas, a jovatétel igényének kifejezésre nem juttatdsa to-
vabb erésitheti a deprivéciok, a prizonizécié altal okozott énkép-devalvaciot,
teret engedve ezaltal - a fogvatartott kés6bbi életét meghatarozé - Pygmalion-
effektus eszkaldciéjanak. (A modern pszicholdgidban Pygmalion-effektusnak
nevezik azt a hatdst, hogy az ember egyre inkabb olyanna valik, amilyennek
kornyezete latja.)

Mindemellett tettének elkovetése az egyénben énképével nem Osszeegyeztet-
het6 kognitiv disszonanciat kelthet, amelynek mérséklése elengedhetetleniil fon-
tos az elkdvetd konzisztens énképének fenntartasa érdekében. Ennek lehet egyik
eszkoze az elkovetett cselekmény, az okozott sérelem leértékelése, bagatellizalasa,
a felel6sség tagadasa, vagy akdr a sajét tett jogossdganak megitélése, amelyek az
antiszocialitds irdnydba mutatva az értékek és az attittidok megvaltozasat, meg-
bélyegezettséget, kirekesztést és tovabbi sérelmeket eredményezve szabnak gatat
a fogvatartott sikeres tarsadalmi integraciéjanak.

A kognitiv disszonancia felolddsanak masik lehetséges médja az elkovetett
cselekmény kapcsan felmertilé btintudat és szégyenérzet kifejezésre juttatasa, a
tettekkel val6é szembenézés, a kovetkezmények viselésének igénye, az okozott
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kar, sérelem jovatétele, helyreallitasa, amely direkt, illetve indirekt médon érvé-
nyesiilé hatasrendszeren keresztiil jarul hozza a visszailleszkedés sikerességét
meghatarozo konstruktiv életvezetés megalapozasahoz.

Az elkovet6 megérts és tamogat6 kozegben kifejezett megbandsanak és szé-
gyenérzetének érvényre juttatdsa hozzajarulhat az empatia er6sodéséhez, amely
a terhelt altruista attitidjeinek, valamint személyes és szocidlis felel6sségvallala-
sanak pozitiv iranyt elmozdulasan keresztiil az elkovetd jovatételi szandékanak
realizalodésat eredményezheti. Mindemellett az elkdvetett cselekmény kovetkez-
ményeinek, az elkovet6 dSnmagéra és masokra gyakorolt hatdsanak beazonosita-
sa, a terhelt erkdlcsi gondolkoddasmédjanak fejlédését is elémozdithatja, amely a
tarsadalmi normak és a mogottiik meghtizodo erkolesi-etikai alapelvek felisme-
résével, vagy felismertetésével vezethet el a moralis elvek interiorizaci¢jahoz, a
moralis viselkedés kialakuldsahoz.

Végezetiil: a helyreallitds, az okozott kar, sérelem jovatételével el6segithets
az elkovet6 , 0sszetoredezett énképének restaurdlasa”, az énkép és az én-ideal ko-
z6tti diszkrepancia csokkentése, amely az onértékelés, az 6nbecsiilés javuldsan
keresztiil jarulhat hozza a totalis intézet személyiséget ér6 karos folyamatai én-
képrombol6 hatasainak csokkentéséhez.

2. Helyreallit6 gyakorlatok a bortonfalakon beliil - f6kuszban
a Balassagyarmati Fegyhaz és Borton

A magyarorszagi bortonokben alkalmazott helyreéllité gyakorlatok alapvetSen
harom kategoéridba sorolhatok. Ezen csoportok az elkdvetd és a sértett, az elkdvetd
és a megsértett kozosség, valamint az elkovetd tarsadalmi integracidja mentén,
szines gyakorlati paletta biztositdsaval jarulnak hozza a resztorativ programok
mind szélesebb korti megismeréséhez és elterjedéséhez.

Az alabbiakban az emlitett kategéridk j6 gyakorlatai alapjan kalauzolom az
olvas6t a biintetés-végrehajtas azon vilagéba, ahol a megtorlas helyett a helyreal-
litas, az izolaci6 helyett az integracio, a stigmatizécio helyett a tarsadalmilag érté-
kes magatartasformak erdsitése 4ll a biintetés realizalasdnak kozéppontjaban.

2.1. Helyreallit6 gyakorlatok, kiilonos tekintettel az elkovet§-sértett viszonyra
2.1.1. Medidcié

A mediaci6é egy olyan onkéntes, alternativ konfliktuskezelési forma, amelynek
célja a felek kozott kialakult konfliktus feloldasa egy fiiggetlen, harmadik sze-
mély, a medidtor bevonasaval és kozremtikodésével. A mediécié folyamatdban
a konfliktusban érintettek egyenrangu félként, a mediator pedig partatlan és
semleges segit6ként miikodik kozre, segitve a feleknek a konfliktus megoldasara
iranyul6 egyuttmiikodését, valamint a mindenki szamara elfogadhaté megoldas
megtalalasat és kidolgozasat.

Magyarorszagon az tn. transzformativ medidcids iskola nézetei alapjan valo-
sul meg a kozvetitsi eljaras, amely - ahogyan azt a neve is jelzi - az atalakulast,
atalakitast, vagy ahogy azt a mediaci6 gyakorlatdban nevezziik: a képessé tétel
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relevanciajat célozza meg. Mindezek tiikrében elmondhat6, hogy a megallapo-
déas létrehozasa kordntsem jelenti a mediaci6 céljat, az csupan a folyamat egyik
eredményeként nevesithet6. A mediacio célja a , képessé tétel”, a kommunikécio,
a targyalasi stilus megvaltoztatdsa, és a felek kozotti bizalom felépitése annak
érdekében, hogy a konfliktust kettejiik egytittmtikodésével megoldandé problé-
makeént definidljak Gjra (Kertész, 2009).

A totdlis intézet falain beliil alkalmazott mediécié alkalmas lehet egyfel6l
a fogvatartott és aldozata kozott, illetve a bortonben keletkezett konfliktusok
feloldasara. Ez utobbi esetében azonban nem szabad megfeledkezniink a konf-
liktusban érintettek egyenrangtsaganak fontossagarol, amely megkérdgjelezi a
fliggbségi viszonyban allok kozvetiti eljarasba torténé bevonasanak lehet6ségét,
gondolva itt a személyi dllomany, illetve a fogvatartottak kozott esetlegesen kiala-
kult konfrontacié megnyugtaté rendezésére.

A mediacio - ezzel ellentétben - hatékony eszkoz lehet a fogvatartottak kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban. A kiilonb6z6 szubkulttrabdl érkezé, eltérd
érték- és normarendszerrel rendelkezé elitéltek kozott igen gyakoriak az Ossze-
utkozések, amelyekre a valaszként adott fegyelmi fenyitések, illetve az érintettek
maés zarkdaba torténé athelyezése nem jelentheti a keletkezett konfliktus konstruk-
tiv megoldasat, csupan ,ttizoltasként”, illetve az adott konfliktus eszkalacidjanak
mozgatorugojaként jelenhet meg a rabtarsadalomban.

Eppen ezért az érintetteknek képessé kell valniuk a masik fél konfliktus-
sal kapcsolatos szempontjainak, érzelmeinek, igényeinek megértése révén a fel-
meriil6 problémak adekvat kezelésére, konfliktusaik er6szakmentes megoldasa-
ra. Ennek lehet6ségét hordozza a mediacid, amely strukturalt jellegébdl adédodan
az egyes szakaszok problémamegoldast segit6 dimenzidi szerint, és arra épiilve,
a felek kolcsonos egyiittmiikodésével vezet el a mindenki szdmara elfogadhato
megoldas kidolgozasidhoz.

2.1.2. Medidcié a Balassagyarmati Fegyhdz és Bortonben

A Balassagyarmati Fegyhdz és Borton - mar j6 ideje - sikerrel alkalmazza a
mediéciot a zarkan beliil keletkezett konfliktusok rendezésére. Eredményességiik
héatterében azok a fogvatartottak, illetve a személyi allomany korében megrende-
zett szenzitivizalo és informaciés férumok allnak, amelyek jelentés mértékben
jarultak hozzd az ismeretlentél valo félelembdl fakado, az eljarassal szembeni bi-
zalmatlansag felolddsahoz, a mediaci6 elényeinek meglattatasahoz.

A kozvetit§ eljaras minden esetben fogvatartotti jelzés alapjan indul el az inté-
zetben - a konfliktusban érintettek 6nkéntes részvételével. A felek kozotti dialogust
egy fliggetlen, a személyi dllomanyhoz nem tartoz6 szakember, vagy az erre a tevé-
kenységre felkészitett nevel6 facilitdlja, akinek feladatai kozott szerepel a mediacié
»kézben tartdsa”, a felek kozotti megéllapodés elérésének el6segitése, tovabba a fe-
lekkel és a konfliktussal szembeni semlegesség és partatlansag fenntartasa.

Ez utébbiak relevancidja, illetve az el6feltevések és a szerepkonfliktu-
sok elkertilése érdekében a nevel$ csupan a sajat nevelési csoportjan kiviil es6
fogvatartottak korében kialakult konfliktusokat medialja.
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Amennyiben a kdzvetit6i eljaras eredményesnek bizonyul, vagyis az érin-
tettek kozott megallapodas jon létre, tovabba a megallapodéasban foglaltak
kivitelezése megtorténik, a fogvatartottak mentesiilnek a felel6sségre vonas
kovetkezményei aldl.

Az intézet falain beliil az eziddig targyalt esetek szinte kivétel nélkiil meg-
allapodassal zarultak, amely sordn a megallapodasban foglaltak maradékta-
lan teljesitésével a fogvatartottak - azon tdlmenden, hogy konfliktusmegoldé
stratégidjuk fejlesztésén keresztiil képessé valtak konfliktusaik konstruktiv,
er6szakmentes megoldédsara - hozzajarultak a bortonmediacio 1étjogosultsa-
ganak alatamasztasahoz is.

2.2. Helyreallit6 gyakorlatok, kiilonos tekintettel az elkovetG-megsértett
kozosség viszonyra

2.2.1. ,Helyredllité borton” projekt

A helyreallité vagy kozosségi borton koncepcidja olyan programokat foglal
magdaba, amelyek a szabadsdgvesztés-biintetésiiket tolts, tettiiket megband
fogvatartottaknak kindlnak lehet6séget a jovatételre agy, hogy a btincselek-
mény kozvetlen sértettjei helyett a normaszegéssel kozvetetten sértett helyi
kozosség szamara, a kozosség érdekét szolgalé hasznos tevékenységek meg-
valdsitasaval nydjtanak szimbolikus jovatételt. A folyamat eredményeként op-
timalis esetben létrejon egyfajta ,elkotelez6dés” a kozosség érdekei, értékei
irant, amely a jov6ben visszatarthatja az elkovet6t az Gjabb btincselekmény
elkovetésétol (Gyokos, 2010: 245).

A jovatétel eredményes megvaldsuldsanak alapjét a fogvatartottaknak a ko-
z0sség szamara végzett munkara valo felkészitése jelenti, amely készségfejlesz-
téssel és egy szakma elsajatitasaval realizalodik. Az el6bbi a sikeres tarsadalmi
és munkaer6-piaci integraciohoz sziikséges kompetencidk fejlesztését, amig az
utobbi optimélis esetben egy olyan piacképes, keresett szakma elsajatitasat is je-
lentheti, amelyet a fogvatartott - nem csupén a jovatétel soran, hanem - szabadu-
lasa utan is kamatoztatni tud.

A felkészitett fogvatartottak a program kdzponti elemeként megvalésulé jo-
vatételt hidnypo6tlo jelentéséggel bird tevékenységgel biztositjak a kozosség sza-
maéra, vagyis olyan munkalatok elvégzésével, amelyek sziikséges, az életminéség
javitasara irdnyul6 igényként jelennek meg a helybeliek életében, hozzajarulva
ezzel ahhoz a tarsadalmi el6itélet altal keletkeztetett szakadék athidaldsahoz,
amely a kozosség és a fogvatartottak kozott meghtuzédva képez akadalyt a bor-
tonbdl szabadultak visszailleszkedésében.

A program jelent6ségét a bortonoknek a helyi kozosség életébe torténd integ-
ralédésa adja, amely a kozosségnek nytjtott jovatételen keresztiil - a fogvatartott
személyiségének fejlesztése, valamint a tarsadalomnak a fogvatartottakkal szem-
beni attit(idjei modifikalasa révén - valhat alkalmassa a bv. intézetekbél szabadu-
16 személyek integracios esélyeinek novelésére.
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2.2.1.1. A kozdsségnek nyiijtott jévdtételi programok a Balassagyarmati Fegyhdz
és Bortonben

A Balassagyarmati Fegyhaz és Bortonben - palyazat keretében - két alkalommal
nyilt lehet6ség a helyreallité bortonkoncepcié megvaldsitasara. A 2007/2008-as,
illetve a 2008/2009-es tanévekben megvaldsitott, a blinmegel6zést, illetve a btin-
ismétlések csokkenését célzo és szolgdlo projektek széleskorii 6sszefogas eredmé-
nyeként jottek létre, amelyek megvaldsitoéi szoros egytittmiikodésben - mindkét
esetben - olyan programot alkottak meg, és vittek véghez, amelyek példaértéki-
nek bizonyultak a kozosségnek nytijtott jovatételi programok soraban.

Mindkét projekt céljai kozott a fogvatartottak tarsadalmi és munkaerd-piaci
integracidja, a megsértett kozosség kiengesztelése, a kozosség szamara nyujtott
jovatétel, tovabba az elitéltek, az intézet és a helyi kozosség kapcsolatanak er6sité-
se szerepeltek, amelyek egymadsra épiilve és egymadst kiegészitve szolgalhatjdk a
prevenciot, a blinmegel6zést, illetve a btinismétlések elkertilését.

2.2.1.2. ,,Adj esélyt, hogy jévitegyem”

Az ,Adj esélyt, hogy jovitegyem” cimii palyazati program a fogvatartottak képzett-
ségi szintjének novelésén, az integracidjuk sikerességét meghatarozé kompeten-
ciaik fejlesztésén keresztiil, illetve azon is tilmenden célozta meg a kozosség sé-
relmére elkovetett karok enyhitését. Amig az el6bbit - a szakmaképzésre épitve
és abbol , profitalva” - koztertilet-rendezéssel kivanta teljesiteni, addig az utébbit
- torekedve az egyén adekvat szocidlis képességeinek megalapozasara, a munka
vilagabol valo tartés kiszakaddsanak, tarsadalmi kirekesztédésének megakada-
lyozaséra - egy szakmaképzés elsajatitasa mellett, onismereti és konfliktuskeze-
16 csoportok mukodtetésével, munkaers-piaci ismeretek valamint allaskeresési
technikak oktatasaval valositotta meg.

A projekt 15, tobbségében els6 btintényes, szakképesitéssel nem minden eset-
ben rendelkez? elitélt szamara tette lehetévé a park- és kertépitd, illetve -gondozo
szakma elsajatitasat, akik 1j mesterségiiket gyakorolva a telepiilés tobb pontjan
végeztek értékteremts tevékenységet. Igy a varos Gjonnan kialakitott autobusz-
palyaudvara kornyezetének megtisztitasaval és parkositasaval, a katonai temetd
rendbetételével és korbekeritésével, a torténelmi Palocz-liget 6szi avarmentesité-
sével, valamint a varosban megrongalt padok helyreéllitasaval jarultak hozza -
kozvetlentil - a varoskép javitdsara iranyulé munkélatokhoz, a kozosség szamara
nydjtott jovatételhez, - kozvetetten pedig - az allampolgarok fogvatartottakkal
kapcsolatos latas- és gondolkodasmoédjanak pozitiv irdanyt elmozditasdhoz.

2.2.1.3. ,Egyiitt, kozosen a Palécz-liget természeti kornyezetének megovdsdért”

Az ,Egyiitt, kozdsen a Paldcz-liget természeti kornyezetének megovdsiért” elnevezésti
program a Balassagyarmat szivében elhelyezkedd, az 1898-ban Erzsébet kiralyné
tiszteletére 1étesitett Palocz-liget - torténelmi maltjahoz méltatlan - allapotanak
megsziintetését, épitett és természeti kornyezetének helyreallitasat és megovasat, a
kornyezetet veszélyeztets jogsértések megel6zését és visszaszoritasat tlizte ki célja-
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ul. A projekt jelentGsége abban allt, hogy a példaértékii varosrendezési munkalato-
kon, a tarsadalmi jovatételen, a fogvatartottak integraciés esélyeinek novelésén tul
a kozosségftejlesztést, a kornyezetvédelmet, valamint a gyermek- és ifjakori bino-
zés elleni kiizdelmet is felkarolva, a komplexitasra helyezve a hangstlyt, tobb olyan
egymasra épulé program megvalositasat helyezte kilatasba, amelyek egytittesen
szolgéltdk a btinozéskontroll, a blinmegel6zés realizalodasat, a tarsadalmi el6itéle-
tek csokkentését. Mindezek mentén a jovatételt szolgdlé munkalatokba nem csupan
a fogvatartottakat, hanem a civil lakosségot, valamint a parkot korabban rongalé
fiatalokat is bevontak, akik aktiv szerepvallalasukkal tevékeny részesei lettek a pro-
jekt eredményes, pozitiv visszhangot kivalt6 megvaldsulasanak.

A programba bevont tanulok foglalkoztatasa és képzése - a blinmegel6zés és a
kornyezetvédelem olvasztétengelyét alapul véve - egyfel6l aziskolakertilés, a ronga-
las, garazdasag, illetve az egyéb normaszegések megel6zését, masfelsl a kornyezeti
és a természeti értékek megbecsiilését kivanta szolgalni. Ezek elérését érzékenyitd
programok megvalésitdsaval (btinmegel6zési céla bortonlatogatds, ismeretszer-
zést, értékmegorzést szolgalé mizeumlatogatas, blinmegel6zési és drogprevencios
oktatas), személyiségfejlesztéssel (konfliktuskezelési technikak elsajatitasa, onis-
meret-fejlesztés), illetve egy olyan kortérs segit6 csoport felallitasaval célozta meg,
amelynek tagjaibol alakult Ifjii Polgdrdr Sejt a feldjitott parkban jarérozési feladatok
ellatasaval igyekszik elejét venni a rongalasoknak és az iskolakertiilésnek.

A program f6 komponensét és egyben vezérfonalat adé helyreéllitas a
fogvatartottak tereprendezésre iranyulé munkavégzésével valdsult meg. A meg-
sértett kozosség kiengesztelésére onként jelentkezé elitéltek a liget elhanyagolt,
gazos teriileteinek megtisztitasan tal, parkgondozéi munkalatokkal, megrongalt
koztertileti padok, lépcsék rendbetételével, akadédlymentesitéssel, kozlekedési
utvonalak, sétanyok helyreallitisaval és megszépitésével nytjtottak a helyi ko-
z0sség szamara jovatételt, mikozben a tanuldkkal és a civil lakossaggal folytatott
kozos munka soran, megismerve a munkakultdrat, gyakorolva szakméjukat és a
tarsadalmi egytittélés szabdlyait, jelent6s mértékben jarultak hozza sajat integra-
cidjuk sikeresebbé tételéhez.

A palyazat eredményeként megszépiilt torténelmi emlékhely, vagy - ahogyan
azt 1910-ben a Nogradi Hirlap emliti - Balassagyarmat Hamupip6kéje, ,, pompas
4j ruhjaban” mementoként 4ll a jov6 generacidja el6tt. Mementoként, amely - re-
mélhet6leg - hosszu éveken at kozvetiti majd a tarsadalmi osszefogas fontossagat,
a természeti, kornyezeti, torténelmi emlékek megovasanak jelent6ségét, tovabba
azt, hogy a kirekesztés helyett, lehet6séget szolgaltatva a megbénasra és jovatétel-
re, taldn atjat lehet allni a btinismétlésnek.

2.3. Helyreallité gyakorlatok, kiilonos tekintettel az elkoveté tarsadalmi

integraciéjara

A fogvatartott tarsadalmi integracidja csak abban az esetben lehet sikeres, ha
személyisége a fogvatartds ideje alatt pozitiv valtozdson megy keresztiil. Ez a
valtozds azonban csak tudatosan megtervezett koriilmények kozott, céliranyos
moédszerek alkalmazéasaval, szakemberek iranyitdsa mellett, és a fogvatartott on-
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kéntességére épiils tényleges egytittmiikodésének kialakitasaval érhet6 el, amely-
nek célja a tarsadalmilag értékes, de egyénileg is eredményes magatartas- és tevé-
kenységformak kialakitasa, a mar meglévd pozitiv tulajdonsagok és viszonyulasi
formak tudatositasa és elmélyitése. Ennek lehetnek hatékony eszkozei az aldbbi
- bortonfalakon beltil megval6suld - resztorativ gyakorlatok, amelyek az egyén
személyiségfejlesztését tobb iranybol megcélozva jarulnak hozza a biintetés-vég-
rehajtasbol szabadul6 személy ,integracids sikereinek” realizaléddsahoz.

2.3.1. Zikeus program

A keresztény szellemiségli programot Zakeus bibliai torténete ihlette, aki f6vam-
szed6ként - adok és vamok behajtasaval sajat népét sanyargatva, a megszall6 ro-
mai hatalmat szolgélva és gazdagitva - koranak egyik leggytiloltebb foglalkoza-
sat tizte. Mindennapjait a pénzemberek hatalmanak gégje mellett a kivetettség
kesertiségével élte: szenvedett az emberek megvetésétdl, gytiloletétsl, gtinyoloda-
séatdl, fenyegetésétdl és atkatol.

Eletében és jellemében Jézussal valo talélkozasa hozta meg a fordulépontot,
amikor a Jeriké varosaba érkez¢ Jézus megszo6litja 6t, a megvetett Zakeust, azt az
embert, akit mindenki gyilol, aki mar oly sokakat megkarositott. Ekkor a tettei-
vel szembenézo, blindsségét felismer6 Zakeus, cselekedeteit megbanva, jovatételt
igér az 4ltala megkarositottaknak: ,Uram, imé minden vagyonomnak a felét a
szegényeknek adom, és ha valakitél valamit patvarkodassal elvettem, négy any-
nyit adok helyébe”.

A Zékeus torténetét feldolgozé program az elkovetd és az aldozat kozotti ki-
engesztel6dést szolgdlja, célja szembesiteni az elkovet6t tettének kovetkezménye-
ivel, tovabba felkinalni neki a helyreallitas, a jovatétel lehet&ségét.

A program jelent6ségét az elkovets és az aldozat szerepben megjelend részt-
vevok taldlkozasa adja, akik - bar nem feltétlentil ugyanazon btincselekmény
érintettjei - egymas, blincselekménnyel kapcsolatos érzelmeinek, attitidjeinek
megismerésén keresztiil, képzett szakemberek irdnymutatdsa és segitsége mellett
juthatnak el a megbékéléshez, amely a 12 részbdl allé foglalkozassorozat végén,
unnepélyes keretek kozott realizalédik. A program a helyreallitas folyamatat, a
tettekkel és azok kovetkezményeivel valé szembenézést, a sziikségletek felisme-
rését, a felel¢sségvallaladst, a megbdnds, megbocsatas és jovatétel lehetéségeit és
azok messze hat6 kovetkezményeit ismerteti meg a résztvevékkel.

A vilag szamos orszagdban eredményesen mtikodé gyakorlat a Magyar Biin-
megel6zési Bortonmisszios Alapitvany és a Magyar Testvéri Bortontarsasag kozos
programjaként valésulhatott meg a Balassagyarmati Bortonben. A 12 héten at tar-
t6 foglalkozédssorozat olyan onként jelentkez6, a tarsadalomba visszailleszkedni
vagyo fogvatartottak bevonasaval valésult meg, akik egy, az dldozatukhoz irt le-
veliikben fogalmazhattdk meg a megbédndssal, szégyenérzettel, bocsanatkéréssel,
jovatételi szandékukkal kapcsolatos érzéseiket, gondolataikat, amely leveleket a
program végén egy - kordbban biincselekmény dldozataként sérelmet elszenve-
dett - varandods holgynek olvastak fel.

Bortoniigyi Szemle 2012/2.



Nyesténé Jankfalvi Zita

A program eredményessége és hatékonysédga a fogvatartottakban végbement
attittidvéaltozasok kapcsan volt mérhet6: a program egyes résztvevéiben tudato-
sult az egyéni felel6sség az elkovetett cselekmények aldozataival szemben, amely
motivélta ket arra is, hogy valamilyen formaban jovategyék tetteiket, és kien-
gesztelést nyerjenek a sértettektSl. Az tinnepélyes keretek kozott megtartott zaro
csoportfoglalkozadson megfogalmazott visszajelzések alapjan elmondhaté volt,
hogy a program megalapozta az ,alulrél” jové kezdeményezéseket, vagyis az el-
itéltek motivacidjat sajat reintegracios esélyeik novelése és a blincselekményekbdl
szarmaz6 karok jovatétele irant. (Kovécs, 2011)

2.3.2. AVP-program

Bar az AVP-program nem szerepel a Balassagyarmati Fegyhaz és Borton
resztorativ gyakorlatainak palettajan, jelent6ségét ismerve azt gondolom, nem
hagyhatjuk figyelmen kiviil, amikor a fogvatartottak reintegraciéjat helyezziik a
figyelem kozéppontjéba.

Az Alternativak az Erészakkal Szemben Projekt (Alternatives to Violence
Project - AVP) 1975-ben indult el New York 4llam bortoneiben, ahol azéta is mi-
kodik. Az els6 tréning a greenhaveni bortonben valésult meg fogvatartotti kezde-
ményezés hatdsara, ahol egy elitéltekbdl all6 csoport tgy érezte, sziiksége lenne
egy erészakmentességrol sz6l6 programra. A megvaldsult program sikeressége
nyoman - tovabbi bortonokre kiterjedve, éveken keresztiil szolgdlva a totdlis in-
tézetben megjelend erészak csokkentésére iranyulo torekvéseket - valhatott nap-
jainkra az amerikai és az eurépai foldrész szamos orszagaban - igy hazankban
is - ismert és elfogadott moédszerré.

Az AVP olyan konfliktuskezelést szolgdlo, tréningtechnikakat megjelenito,
gyakorlatorientalt tanulési folyamat, amelynek célja, hogy segitse a résztvevéket
konfliktusaik kreativ, er6szakmentes megoldasaban. Ennek érdekében arra torek-
szik, hogy az egyénben tudatositsa sajat er6szakos viselkedésének kozvetlen kor-
nyezetre gyakorolt destruktiv hatésait, illetve, hogy az er6szakmentes viselkedés
jellemzéinek megismerésével, sajat tevékenysége onkritikusabb szemlélésével,
tapintatos véleménynyilvanitdsi képességének fejlesztésével segitséget nytjtson
egy olyan alternativ konfliktusmegoldé stratégia megtaldlasidhoz, amelynek al-
kalmazasaval az illeté képessé valhat az asszertiv, ugyanakkor egytittmtikodd
konfliktusmegold6 magatartds gyakorldsara annak érdekében, hogy konfliktusa-
ibol ,nyertesen” kertilhessen ki.

Mindezek figyelembevételével a tréning hét egymasra épiilé egységre (meg-
er6sités, kozosségépités, kommunikécio, egytuttmiikodés, konszenzusos dontés-
hozatal, kreativ konfliktuskezelés, célok és értékek tisztdazdasa) épiilve, szitudcids
jatékok, interaktiv gyakorlatok alkalmazasaval, élmények felidézésével, a szemé-
lyes élettapasztalatok, az aktudlis érzelmek megosztasaval kivan hozzajarulni az
résztvevok konfliktuskezelési stratégidinak fejlesztéséhez, hatékonyabb és ered-
ményesebb alkalmazasdhoz.
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2.3.3. Csaldadi dontéshozé csoportkonferencia

A csaladi dontéshozé csoportkonferencia - mint a resztorativ szemlélet konfe-
renciamodellje - a csoportos eljards normativ hatasat haszndlja fel a viselkedés
szabalyozasara. A csaladok bevonasara épiil6 modell célja, hogy Osszehozza a
fogvatartottat, illetve a kozosségéhez tartozokat annak érdekében, hogy egydiit-
tesen tarjak fel a normaszegs cselekményhez vezet6 okokat, kovetkezményeket,
felel6sségeket, tovabba, hogy a blinismétlés, a visszaesés megel6zését célzo és
szolgdal6 individualis elvarasok lathatova tételével segitse az érintetteket abban,
hogy sajat erdforrasaik kiakndzasaval, sajat eszkozrendszereik alkalmazasaval
képessé valjanak a probléma megoldasara, a fogvatartott tarsadalmi integracio-
janak adekvat timogatasara. A konferencia jelent6ségét az adja, hogy a multbéli
események részletes feltdrdsa, az érintettek érzelmi sziikségleteinek felismerése
és kifejezésre juttatasa, a résztvevék elvarasainak, valamint torekvéseinek latha-
tova tétele, az egész kozosséget atformalva valamennyi résztvevé hozzaallasan,
szemléletmodjan valtoztat, lehet6séget teremtve ezaltal azokhoz - az elkovetd ko-
ril megjelend - erds és jol funkcionalé tdimogaté kotelékek kialakuldasdhoz, ame-
lyek segitségével a visszailleszkedés reélis célnak tekinthetd.

A ,megoldaskeres6” konferencia médszer a csaladon, tovédbba a konferenciat
vezet6, partatlan és semleges facilitatoron kiviil tovdbbi szereplSket, igy a biin-
tetés-végrehajtasi intézet - az elitélt vonatkozasaban érintett - szakembereit (pl.
pszicholégus, neveld, lelkész, intézetparancsnok, bv. osztalyvezets, munkaltato
stb.), tovabba segit6 szakembereket, szocidlis munkésokat, partfogoé feltigyel6ket,
civil szervezetek képvisel6it, illetve az érintett tagabb kozosség képviseldit (pl.
onkormanyzat) is bevonhatja a déntéshozatalba. Jelenlétiik nem csupan a fentiek-
ben emlitett, a fogvatartott integracidjanak tdimogatasat célzé elvarasok és valla-
lasok, a kezeletlen problémék kovetkezményeinek megléattatdsa kapcsan relevéans,
hanem a csaldd redlis, elérhet6 és kivitelezhets tervének megalkotdsaban is. Bar a
modszer alaptétele, hogy a cselekvési terv kidolgozasa els6sorban a fogvatartott
és kozvetlen kornyezete altal valosuljon meg, belathato, hogy egy irrealis, a meg-
valdsulast veszélyeztetd faktorokkal teli megoldasi terv inkébb szolgalja a btinis-
métlés, mint a tarsadalmi beilleszkedés elésegitését.

A médszer kulcsfogalma a helyreallitas. Nem terdpids modszer, nem elnézé
a vétségekkel, kihdgdsokkal, btintettekkel szemben, de tdmogatva és értékelve a
tett elkovetSjének bels6 értékeit, mindent elkovet annak érdekében, hogy az tjra
a tarsadalom hasznos, értékes tagjava valhasson.

2.3.3.1. Csalddi dontéshozo csoportkonferencia a Balassagyarmati Fegyhdz és
Bortonben - egy esettorténet tiikrében

A Balassagyarmati Fegyhaz és Bortonben megval6sult csaladi dontéshozo cso-
portkonferencia modellértékii sikertorténetté valt a biintetés-végrehajtasban
megvaldsul6é konferenciamodellek vonatkozasaban. Sikerét a hit és a kiizdelem
adta. Hit a résztvevékben, egymasban, a mddszer hatékonysdgaban; kiizdelem
egy emberért, egy csaladért, kiizdelem egymasért, egy 1j élet megalapozasaért.
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Szerepl6k

A torténet f6szerepl6je egy 35 éves fiatalember, Janos, akinek maér elég fiatalon
kicstiszott a talaj a ldba aldl. Otthonrdél megszokve, iskolai tanulmanyait félbe-
szakitva, sok meggondolatlansagot elkovetve élte a fiatalok lazado életét, melyet
ifja feln6ttként a konnyd, lezser, felel6sség nélkiili, szérakozasokkal teli életmod
valtott fel. Egy olyan életméd, amelynek erészakossaggal, nemtor6domséggel ki-
kovezett ttja a bortonbe vezette 6t, ahol emberdlés miatt tobb mint egy évtizedes
fegyhazbiintetéssel kellett szembenéznie. A bortonbe kertilt fiatalember beillesz-
kedése nem volt problémamentes. Agressziv, az intézet rendjét sérté és veszélyez-
tet6 magatartasaval kezdetben tobb esetben hivta fel magara a figyelmet, az id6
miulédsaval azonban Janos magatartdsaban pozitiv iranyt valtozasok kovetkeztek
be, melyeknek koszonhetSen a konform, egytittmiikodd szerepben megjelend fi-
atalember egyre tobb intézeti foglalkozason is részt vett. Mindemellett az intézet
fogvatartotti kérusanak is tagjava valt, ahol zenei tehetségét kamatoztatva tobb
alkalommal kapott lehet6séget arra, hogy a borton falain beliil és kiviil megvalé-
suld zenei programok tevékeny résztvevdje lehessen.

Janos nehéz korulmények kozott é16 élettarsa és csaladja, bar elitélték és szé-
gyellték Janos tettét, mindvégig kitartottak mellette, visszavartdk, lehet&ségeik-
hez mérten, és sok esetben erdn feliil is harcoltak kapcsolatuk besziikiilése, meg-
szakadésa ellen. ,A tettét elitélem, ez biin, de Jinos egy szeretetre mélté ember, akit
barmikor visszafogadunk, mindaddig, amig a jo szandék fogja vezérelni. Kell a gyerekeknek
az apjuk és Marinak is, mert csak 6t szereti azota is” - fogalmazta meg Janos anydsa
egy beszélgetés alkalmaval.

A magat szezondlis munkabdl fenntarté csalad - mindemellett - azért is
folytatta mindennapos kiizdelmét, hogy a gyermekek életébe ne vésédhessen
mélyebbre az apjuk hidnyanak és tettének hatranyaibél fakadoé stigma. Janos fia
mar egészen kisgyermekkoraban megélte azt a megbélyegezettséget, melyet apja
miatt kellett elszenvednie, s amely magatartas- és viselkedészavarokat okozva
pszicholégus segitségével torténd beavatkozast tett sziikségességé. Lanya, hely-
zete hatranyainak kompenzalédsat sajat személyiségének fejlesztésével probalta
elérni Ggy, hogy a tanulasra hangsulyt fektetve egy olyan szakma elsajatitasat
helyezte kilatasba, amely segitséget jelenthet szamara apja viselkedésének, tette
elkovetésének megértésében.

A csaladi dontéshozoé csoportkonferencia elGkészitése

A csaladi dontéshozo csoportkonferencia létrejottét Janos szabadulasa, illetve sza-
badulésra valo felkészitése generélta, amely tobb aspektusbdl tette indokolttd és
sziikségessé a modszer alkalmazasat. Ezek kozott Janos szabadulasaval kapcso-
latosan felmertiil6 aggalyai, csaladjaval val6 kapcsolatdnak rendezésére, az altala
megsértett, megbantott személyek kiengesztelésére iranyulé szandékai, az inté-
zet Janos beilleszkedését tamogato torekvései, illetve egy, a csalad fogaddkészsé-
gének feltérképezését, a csaladi kapcsolatok erdsitését, a szabadulas el6készitését
szolgalé rovidtartamda eltdvozas lehet6sége szerepeltek. Ez utébbi megvaldsuldsat
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egy, az ideiglenes tavollétre mind a csalddot mind az elitéltet felkészit6 beszél-
getés el6zte meg, amely a balassagyarmati bortonben a fogvatartott és csaladja
részvételével valosult meg.

A megbeszélés a Janos magatartasaban beindulé pozitiv valtozasoknak, a
csalad elmult években atélt torténéseinek, nehézségeinek és eredményeinek meg-
lattatdsan, a csalad miikodésében hatranyt jelentd tertiletek feltérképezésén tal
azoknak a tanulni- és tennival6knak, feladatoknak az el6iranyzéasaval zarult,
amelyek nem csak a rovidtartamu eltdvozas idejére, hanem azon tul is a csalad
kapcsolatrendszerének ersitését, annak adekvat miikodését eredményezhetik.

A megbeszélés eredményeként, a csalad tamogatd és kontrolalld funkcié-
jat latva, az intézetparancsnok engedélyezte, hogy 12 év utan el6szor, Janos el-
hagyhassa a bortont, és a karacsonyi tinnepeket szerettei korében {innepelhes-
se. Az otthon eltoltott id6szak alatt a felkészité beszélgetésen megfogalmazott
tevékenységeit, feladatait, a csaladi kapcsolatait er6sité vallaldsait sikertilt tel-
jesitenie, s bar élettarsa és kozotte alakultak ki nézeteltérések, azokat - a ko-
rabbi életétdl eltéréen - erdszaktdl mentesen, konstruktivan sikeriilt kezelnie.
Janos visszafogadasanak el6segitése mellett egy olyan kozosségi stratégia ki-
dolgozasa is sziikségesnek latszott az intézet szdmra, amely a csalad, illetve a
helyi kozosség integracidban érintett szereplSinek bevondsaval, a beilleszkedés
folyamatat, a sikeres tarsadalmi integracio feltételét képezé eréforrasok feltérké-
pezését, a normakoveté magatartds megvalosulasat, tovabba a blincselekménnyel
okozott kar jovatételének realizdlodasat szolgalta. Ennek lett hatékony eszkoze
a dontéshozé csoportkonferencia, amely az id6kozben ismételten rovidtartami
eltdvozasra engedett Janos lakéhelyén, az eltdvozas ideje alatt valosult meg.

A konferencia

A konferencia létrejottét, hosszu és alapos el6készité munka elézte meg, amely soran
sor kertilt - tobbek kozott - a megbeszélés sziikséges és lehetséges résztvevSinek meg-
vélasztasara, a veliik valo el6készitd beszélgetésre, tovabba az el6ttiik még ismeretlen
modszer bemutatdsara, a konferencia helyszinének és id6pontjanak megvalasztasa-
ra, amely végiil a csalad és hozzatartozok részérdl 8 {6, a szakemberek részérél 6 £6, a
teleptilésen dolgozo tdmogatok koziil 3 f6 bevonéséaval valésult meg.

A megbeszélés Janos integracidra iranyulo elképzeléseinek, illetve azok megva-
lésitasanak boncolgatasaval vette kezdetét, amely sordn a hosszt ideje biintetését
tolt6, a kiilviladg torténéseibdl, valtozdsaibdl kiszakadt fiatalember - a valésagtol igen
sok esetben elrugaszkodo - terveinek redlis kivitelezéséhez a szakemberek problé-
mamegoldo, timogato attittidje tobb esetben adott timpontot. Amikor az érintettek
el6tt korvonalazoédott a jovében megvaldsitandé tevékenységek sora, hozzalattak,
hogy elkészitsék a konkrét feladatokkal, hataridskkel, felelésokkel megjelolt cselek-
vési terviiket, amelyben a résztvevs szakemberek egyetértésével az alabbi témak
koré szervezédve prognosztizaltak a csalad és Janos reintegracios tevékenységeit:

— Lakas - az élettars sziileinek hdzaban laknak a szabadulds utan, majd

6nall6 lakasba koltoznek.
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Munka - szabaduldsa utan a férfi élni fog a korjegyz6 altal ismertetett
kozhasznt munka lehet6ségével.

Adossédg - a nagy 0sszegli birdsagi koltségekbdl és az okozott karbol adé-
do6 tartozds rendezésével kapcsolatban a férfi a partfogo feliigyel6, a helyi
szakemberek és taimogatok segitségét kéri.

Keresztény életvitel - a férfi a csaladjaval egyfitt folytatni kivanja a bor-
tonben elmélyitett keresztény szemléletli életvitelt, imahdzba jar majd,
ahol zenéléssel jarul hozza a kozosség jolétéhez.

Kapcsolatok - s6gora és rokonai tdimogatasaval a férfi kertilni fogja a ko-
rabbi, blinoz6 ismerdsoket, és igy probalja jo szandékat bizonyitani a csa-
ladja és gyermekei felé.

Jovatétel - a férfi szeretné jovatenni a cselekménye altal okozott sérelme-
ket el6szor a csalad és a kozosség felé, majd az dldozat rokonai szadmaéra,
amennyiben ez lehetséges. (Kovécs, 2011)

Eredmények

A csalad altal megfogalmazott és papirra vetett tervezeten még a tinta sem sza-
radt meg, mikor az els6é eredmények megmutatkoztak. Janost a biintetés-végre-
hajtasi bir6 az intézet javaslata, valamint a csalddi dontéshozé csoportkonferen-
cia sikeressége figyelembevételével feltételes szabadsagra bocsatotta, igy az mar
egy honappal a konferenciat kovetSen hozzalathatott tervei megvaldsitasahoz.
Az els6 eredmények néhany hét milva megmutatkoztak:

A teleptiilés jegyzGje drommel szamolt be arrdl telefonon, hogy a férfi
az onkormanyzatnal dolgozik. Csalddjaval ugyan a vartnal kordbban
albérletbe koltoztek, de a csalddsegité butorokat tudott biztositani ne-
kik. Véleménye szerint mindannyian driilnek annak az ¢sszefogésnak,
ami a konferencia soran létrejott, és amelynek pozitiv kovetkezményeit
maér tapasztaljak.

A csalddgondozé elmondasa szerint a gyerekek jol vannak, vidamak,
oriilnek, és a fianal korabban tapasztalt magatartdsi problémak mar
nincsenek jelen.

A férfi és élettarsa jol érzik magukat, az aprobb nézeteltéréseket tisztaz-
zédk egymas kozott, és boldogok az egyitittlét miatt. A kozosségben si-
kertilt megtaldlniuk a helytiket, idénként elmennek a gytilekezetbe, de
mindennapi anyagi gondokkal kiiszkddnek, amit a rokonok segitségével
probalnak megoldani. (Kovacs, 2011)

3. Zar6 gondolatok

Amennyiben a XXI. szazad biintetSpolitikajanak részét képezi a prevencio, a btin-
megel6zés, a blinismétlések szamanak csokkentése, a napjainkban az esetenként
kétszaz szazalékos telitettséggel funkcional6 biintetés-végrehajtasi intézetek nem
mehetnek el a resztorativ szemléleten alapulé gyakorlatok mellett.
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Elkévettem, megbantam, jovatenném. Resztorativ gyakorlatok a bortonben

Tanulmédnyommal a helyreallité igazsdgszolgaltatds szemléletét, torekvéseit és
miikodo jo gyakorlatait szerettem volna megismertetni az olvaséval, hogy azon a
bizonyos szemiivegvaltason keresztiil, timogatokra, hivékre, szovetségesekre talal-
jak ahhoz a kiizdelemhez, amely a fogvatartottak sikeres tarsadalmi integraciéjat,
btinismétlésének megakadalyozasat hivatottak szolgalni. Természetesen hiba lenne
azt feltételezni, hogy a resztorativ szemlélet 5nmagéban képes lenne e cél elérésére,
de ha felismerjitk a mogotte meghtiz6do értékeket és lehet6ségeket, ha megtapasz-
taljuk az alkalmazasaval elért sikereket, meglathatjuk a véltozas iranyait is.

A resztorativ szemlélet nem csodafegyver, elsajatitasa és hasznélata nem hoz-
hat gyors és atiité valtozdsokat, viszont elindithat egy olyan atalakuldst, amely
az emberi létezés modifikalasat, a blinos cselekedetek csokkentését, a tdrsadalmi
szemléletformalast megcélozva hatékony eszkoz lehet a jové generacidja blinelko-
vetésének, blinismétlésének visszaszoritasaban.

A modszer tehét adott, viszont nem elegend6 az 4j irdny meghatarozasédhoz.
Tevékeny - a szemlélet létjogosultsdgat hirdet6 - gyakorlott szakemberekre, po-
zitiv példakra, eredményekre, sikertorténetekre, egyszoval tettekre van sziikség
ahhoz, hogy a tarsadalmi integréaciot célzé és megfogalmazo igényekbdl, elvara-
sokbdl, a papirra vetett elgondolasokbél a mindennapok eleven valésaga legyen.

Hogyan kezdjiink hozza? Nos, erre a kérdésre - azt hiszem - Fellegi Borbala
gondolatai adhatnak valaszt: , A resztorativ moédszer a személyes és aktiv felel6s-
ségvallalasra épit: azt mondja, barmilyen kicsi is egy egyéni vallalas, tobbet ér,
mint a hangzatos, 1atvanyos és soha meg nem val6sul6 igéretek. Es az is biztosan
allithato, van olyan kicsi lépés, amely megtehetd anélkiil, hogy masok dontéseit6l
fiiggne. Tehat nincs akadélya, hogy mi magunk - akéar szakmai, akar maganéle-
tiinkben - tegytink egy aproé 1épést a békés konfliktuskezelés iranyaba. Vesziteni
nincs mit, legrosszabb esetben is csak minden tigy marad, ahogy volt.”
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