FOKUSZBAN

Kdzérzet

A blintetés-végrehajtasi dolgozok
elet- és munkakorilmeényei

Az &llampolgari jogok orszaggy(ilési biztosa torvényi felhatalma-
z4sanal fogva vizsgalta a buntetés-végrehajtas hivatasos alloma-
nyaban dolgozok élet- és munkakdrilmenyeit. E célbdl tajékozo-
do6 beszélgetések zajlottak két orszagos és négy megyei hataskord
buntetés-végrehajtasi intézményben. A beszélgetések egy erre a
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feladatra készult kérddiv gondolatmenetére épultek. A beszélge-
téssorozatot dr. Cseres Judit pszicholégus és dr. Kiss Aniko, az
OBH munkatéarsa vezette.

A kérd6iv egyes fejezetei az egyéni csaladi-gazdasagi helyzetre, az iskolazottsagra, a
munkahelyi feladatterhekre, munkakériilményekre és -kapcsolatokra, a mentalhigiénés
és szakmai karbantartas sziikségleteire, a szakma tarsadalmi megitélésére vonatkoz6 kér-
déseket tartalmazzak. A kérdések kevéshé tényeket, inkabb az azokhoz f(iz6d6 viszonyu-
lasokat torekednek feltarni, igy példaul nem az egyéni anyagi helyzetjellemzésére szoka-
sosan felsorolt vagyontargyakrol érdekl6dtiink, hanem a sajatjelen helyzet és ajovébeni
kilatasok megitélésérél. Hasonloképp kezeltik amunkakorilményekkel kapcsolatos kér-
déseket is, ezek ugyan a munka kdzvetlen targyi és személyi feltételeit érintik, mégis in-
kabb az azokhoz vald viszonyulas megismerése érdekében. A kérd6iv adatait matemati-
kai statisztikai modszerrel dolgoztam fel.

A megkérdezettek onként vallaltdk a beszélgetést, s bar a kérd6iv Gigynevezett kényes
kérdést nem tartalmaz, a valaszokat név nélkil rogzitettik. Az egyéni valaszokat ez alka-
lommal az dsszképhez hozzajarulasként kezeltiik, s nem az érdekérvényesités személyes
helyzeténekjelzéseként. Abban a néhany esetben, amelyben érdeksérelemre, panaszrabuk-
kantunk, az OBH munkatarsai a szabalyoknak, szokasoknak megfeleléen eljarva foglalkoz-
tak a panaszossal. A latogatasok el6késziiletei soran jeleztiik a beszélgetésekkel kapcsola-
tos igényiinket, majd érkezéskor kdzoltik kérésiinket, miszerint az intézet 20 hivatasos al-
lomanyl munkatarsaval tegyék lehetévé a beszélgetést. Figyelemre érdemes mar ez is, hi-
szen tdbbnyire mégis kijeldléses alapon jutottunk beszélgetdpartnerekhez. Ugy tiinik, hogy
aszervezet magasan hierarchizaltjellegével egyittjaré felel6sségmegosztas miatta munka-
tarsaknak szokatlan és elégtelen motivaciotjelentett a beszélgetés lehet6ségének felajanla-
sa, szlikségiik volta parancsnok nézeteinek megismerésére (arra, hogy 6 személy szerint he-
lyesli, tamogatja a beszélgetést s munkatarsainak abban valo6 részvételét), sét biztatasara. Az
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egyéni valasztas lehet6sége igy abeszélgetés egészének, illetve részeinek vallalasaban vagy
visszautasitasaban valosult meg, ez azonban elvi jelent6ségl maradt, mert mindazok, akik-
kel személyes kapcsolatba keriilve megismertettilk a kérd@ivet, készséggel mikodtek
egyutt. Egyetlen parancsnok tartozkodott teljes mértékben munkatarsai befolyasolasatol, itt
Osszesen csak hat munkatars vallalta a beszélgetést.

A beszélgetéssorozatban 6 (7) bintetés-végrehajtasi intézet 88 hivatasos allomanyu
munkatarsa vett részt. A vizsgalati tervben hat intézmény felkeresése szerepelt, de hete-
dikként kezeltiik azt az intézményt, amelyet az allampolgari jogok orszaggydilési biztosa
egy mas program keretében meglatogatott, snéhany beszélgetést itt is kezdeményeztiink.

A hiteles helyzetkép kritikus kérdése a mintavalasztas. Egy linearisan felépitett vizs-
galatban alapkdvetelmény, hogy a minta reprezentativ legyen, akar statisztikai, akar tar-
talmi tekintetben. Esetiinkben azonban mar a mintavélasztés is értelmezhetd és értelme-
zést igényl6é mozzanat, mint ahogyan erre mar utaltam is. A beszélgetésekben tehat az a
88 f6 vett részt, akit erre eldljaroi alkalmasnak talaltak, és aki maga is vallalta. Mint utébb
benyomasaink dsszképe mutatta, a kivalasztas kritériumai ilyen koériilmények kdzétt is a
kivant iranyba hatottak, mert beszélget6tarsaink azok kdzil keriiltek ki, akik éppen szol-
galatban voltak, nagyjabol megjelenitik az intézet hivatasos allomanyd munkatarsi gar-
dajanak jellemzdit nem, rendfokozat, képzettség, feladatkdr és munkatapasztalat tekinte-
tében, varhatéan helytallnak egy elére nem lathato tartalmi beszélgetésben.

Alapadatok

A megkérdezettek tiInyomo tobbsége, 77,3 szazaléka férfi (68 f6), és 22,7 szazaléka volt
csak ng, életkoruk a21 és az 51 éves kor kdzott helyezkedik el. Legtdbb néi beszélgetétarsunk
kdzépkord, negyvenes éveiben jard né volt (12 f6), a harmincasok hatan, ahuszonévesek csak
ketten voltak. A férfiak életkoranak alakulasa sem mutat normalis eloszlast, ett6l ahuszonéves
férfiak - nem véletlenil - magas részvételi aranya térel (26 f6), Iétszamuk akilencvenes évek
elején lezajlott, de még napjainkban is tarté fluktuacios folyamat kévetkeztében gyarapodott
dinamikusan, és viszonylag magas a nyugdijazas elétt allé férfiak szamais (tiz f6).

Amegkérdezettek fele érettségizett (tébben szakkdzépiskolaban, kevesebben gimnazium-
ban), egynegyede rendelkezik fels6fokd képesitéssel, majdnem egynegyede szakmunkas-bi-
zonyitvannyal, és &ten altalanos iskolai végzettséggel. Tobbségben vannak a tiszthelyettesek
(63 f6), koziilik legtdbben zaszlos és torzszaszl6s rendfokozatot viselnek (17-17 f6). A vélet-
len Ggy hozta, hogy beszélget&partnereink fele (45 f6) kerllt ki a biztonsagi (-6r) és a nevelé-
si szolgalat tertiletérdl, munkafeladatuk igy a fogvatartottakkal kdzvetlen kapcsolatban telje-
siil. A nevel6k egynegyede volt n6 (4 f6), a fogvatartottakkal nem, vagy kdzvetetten kapcso-
latba ker(il6knél magasabb, egyharmadnal valamivel nagyobb a nék aranya (16:36).

Egyéni sorsok

A megkérdezettek tiInyomo tébbsége (66 f6) hazassagban él, nyolcan masodik hazas-
tarssal. Hét férfi és két ng él élettarsi kapcsolatban, az egyedil é16 férfiak (13 &) tobbsé-
ge még nétlen fiatal, a nék (8 f6) pedig inkabb kdzépkorlak, és valassal, halalozassal ve-
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szitették el hazastarsukat. Legtdbben két és egy gyermeket nevelnek (37 és 21 f6), hatan
harom-harom gyermeket, egyetlen csalad vallalt négy gyermeket. Huszonegy f6 gyer-
mektelen. Mindennek megfelel6en a négyfés haztartasméret a leggyakoribb, amelyben
két keresd és két eltartott gyermek él egydtt (26 f6 esetében), a kétkeresds csaladszerke-
zet a harom- és négyfés haztartasméreteknél is jellemz8. Az egyedill é16 természetesen
csak maga rendelkezik felhasznalhatd jévedelemmel (8 f6), de figyelmet érdemel az egy-
keres@s helyzet a 3-4-5 f@s haztartdsméretek (7 f6) esetében. A megkérdezettek egyne-
gyedének (23 fének) nincs jelentds és tartos kotelezettsége (példaul kélcséntorlesztés, tar-
tasdij, id6s szlil6k segitése), kdziliik tobben inkabb sziileik timogatasat élvezik, még in-
kéabb arra szorulnak. A megkérdezettek egyharmada (26 f6) maga teljesit ilyen kotelezett-
séget, 40 szazalékuk pedig a parjaval egyitt viseli a kdtelezettségek terhét (36 f6). A gyer-
mekszam ndvekedésével nének a tartos kotelezettségek is. Annak ellenére, hogy a meg-
kérdezettek életmodjara vonatkozé kérdéseket nem tettlink fel, a beszélgetések soran
mégis valamelyes képet kaptunk a kulturalis szokasokrdl is, azaz inkabb arrol, hogy ezek
kozul melyeket akadalyoz az anyagi sz(ikdsség.

Altaléban és alapvetden a televiziobol tajékozodnak a napi eseményekrél, érdekl6dé-
silket ezen tdl inkabb a munkateriletiik miatt ,,kdzelallé” misorok keltik fel. A kényve-
ket 6k is draganak talaljak, olvasasi szokasaik inkabb napilapokra, Gjsagokra iranyulnak.
Az egyik fiatal, igen nehéz anyagi helyzetben é16 tiszthelyettes meglehet6s elkeseredés-
sel mondta, hogy gondjaik mar az (jsag-el6fizetést is fenyegetik, pedig errdl csak a végsé
esetben mondana le. Ez akijelentés azért is figyelemre méltd, mert kivételes igénytjelez,
a hasonld helyzetben él6k sziikségletrendjében az Ujsag-el6fizetés mar nem szerepel.

A magyarcsalddok életében, életterveiben kitiintetett szerepetjatszik a lakdsmegszer-
zése, cseppet sem tulzas azt allitani, hogy ez életiik els6 kdzos, és lehet, legnagyobb val-
lalkozasa. A biintetés-végrehajtas intézményei korabban szolgalati lakas, illetve lakasta-
mogatasi kdlcsondk és hitelek felajanlasaval tudtak hatékonyan és eredményesen befo-
lyasolni az egyéni palya- és foglalkozasvalasztast, igy olykor az érintett csaladok egészé-
nek életterveit. Mara lényegesen sziikiltek ezek a lehet6ségek, oly mértékig, hogy korab-
bi dént6 szerepliket el is veszitették, jo, ha a palydn megtarté hatasuk érvényesil. A ko-
rabbi szolgalati lakdsok megvasarlasanak lehet6sége amunkavallalé szamara vonzé volt,
a munkaltaté szemszdgébdl pedig tobb problémat is felvetett (a megtartéerd csékkent, a
még bv-kezelésben maradt lakasok kezelése komoly gondotjelent). A fiatalok munkavi-
szonyataszorvanyosan adodo, kedvez6 feltételekkel igénybe vehetd lakastdmogatasi kol-
csonnel torekszenek vonzébba tenni, de a lehet§ségek elosztdsa ma mar inkabb diploma-
ciai, mint szocialis-pénziigyi feladatnak tiinik.

A megkérdezettek tiInyomo tobbségének, 75 szazalékanak (66 fének) a lakashelyze-
te rendben van, 17-en érzik rendezetlennek. A zavartalanul egyiitt é16 csaladok mindegyi-
ke rendezett lakasviszonyok k6zott él, a hdzassag érzelmi zavarai torvényszer(ien a lakas-
helyzet zavarait hozzék, hiszen az elvaltak és élettarssal é16k e tekintetben kényszeriilnek
a legnagyobb aldozatra. Onallé lakas megszerzésére alig van esélye a fiatal hazasoknak
és a még fliggetleneknek, kivéve azokat az igen kis szamu szerencséseket, akiknek sziilei
elérelatéan tobbgeneracids csaladi hazat épitettek.
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A munkahely megkdzelitésének id6tartamara és maddjara vonatkozé kérdések utalnak
egyfeldl az egyéni anyagi, vagyoni helyzetre, masfel6l pedig a munkahely munkaerg-pi-
hely kozelében laknak, és igy negyedora alatt be is érnek. Azok, akik fél, haromnegyed
oran belili idétartamban kozelitik meg az intézetet, leginkabb tomegkdzlekedési eszkdzt
hasznalnak, kisebb hanyaduk gyalogol, és ennyi id6t szannak a munkahely megkozelité-
sére azon kevesek is (12 f6), akik sajat autdjukat hasznaljak a mindennapos kozlekedés-
ben. A megkérdezettek kozott haromszor ennyi az autétulajdonos, de szdmukra korant-
sem gazdasagos a gépkocsi mindennapos hasznalata. Akik hasznaljak, azoknak egyfel6l
megéri, masfel6l azonban kényszeriilnek erre, mert az intézet székhelyétél viszonylag ta-
vol es6 telepiilésen élnek, a csalad tobbi tagjat kiilonféle célpontokra szallitjak, ez pedig
tomegkozlekedéssel nem oldhaté meg. Esetiikben tehata személygépkocsi birtoklasa, ne-
tan rendszeres hasznalata nem az életméd komfortosabb, kényelmesebb szintjét jelenti,
éppen ellenkezbleg, kényszerhelyzetet. Ez a kényszerhelyzetolvashato ki azokbdl az ada-
tokbdl is, amelyek a mindennapos kdzlekedés jelentds, akar egy éran tali id6tartamat és
ehhez tdmegkdzlekedés (tavolsagi autdbusz, vonat) igénybevételét jelzik. A kényszer a
munkavallalé, lakékdrnyezete és az intézet térségi munkaerd-piaci helyzetébdl fakad. Az
a tizenkét f6, aki naponta szdz-szaznyolcvan percet tolt kdzlekedéssel, kilenc évnél nem
régebben dolgozik az intézetben, tdbbnyire korabbi munkahelye megsziinése utan kerilt
az intézet allomanyaba, a fiatalok pedig mas lehetdség hijan valasztottak els6é munkahe-
lyll. (A 15 percen beliil a munkahelyiikre ér6k dént6en szolgalati lakasban laknak, a fél
oran belll odaér6k munkahelyi timogatast kaptak a lakas megszerzéséhez, 6k tobbnyire
az intézetek ,torzsgardajat” alkotjak.) Eppen ellentétes iranyba mutat a kényszer az inté-
zet szemszogéhdl, féként akkor, ha helyzete kedvezdtlen a munkaergpiacon, hiszen ha a
térségben jok az elhelyezkedési lehetéségek, akkor az intézet kilatasai csokkenek a kva-
lifikalt munkaerd megszerzésére, viszont ndvekszik a fluktuacio valdszindisége.

A lakashelyzet ma mar tavolrél sem jelzi megbizhatéan az egyiitt é16 csalad anyagi
helyzetét, s még lényegesebb mennyiségi és mindségi eltérést mutat az anyagi helyzet
megitélésére. Osszesen két f6 itélte jonak jelenlegi anyagi helyzetét, s az a 21 6, aki meg-
felel6nek itélte, rendre azzal egészitette ki valaszat, hogy megfeleld, kiilénésen, ha az al-
taluk ismert atlagoshoz viszonyitva szemléli. A megkérdezetteknek majdnem fele (42 6)
tlrhetének itéli a maga és csaladja anyagi helyzetét azzal, hogy a ,.tlirhet6” ebben az ér-
telmezésben - némi eufemizmussal - a ,,még elviselhet6” szinonimajat jelenti. Stlyos
anyagi gondokrol szamol be 23 f6, akik egyuttal a leginkabb borulatok is, hiszen egyikiik
sem szamit a helyzetjavulasara, kilencen még tovabbi romlastél tartanak, tovabbi kilenc
f6 kénytelen helyzetén tevdlegesen isjavitani, 6k kiegészitd jovedelemforras utan néztek.
Azanyagi helyzetét ,tlirhetdnek” mingsité tébbség soraiban akad a legtébb optimista (11
gondoljak, hogy csak jobb kdvetkezhet, és biznak az éppen akkortajt zajlott
ok sikerében, de a legtdbb pesszimista (13 f6) is, és ugyancsak a mellékjove-
6k tobbsége (10 f6) is. Az anyagi helyzetét megfelelének itél6k szinte azo-
bizakoddk a helyzet fennmaradasat, javulasat illeten (hat és négy f&), 6ten
artanak, hatan pedig csak kipétolt jévedelembdl tudnak megélni.
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Ami az életkor és az anyagi helyzet 6sszefliggését illeti, a legfiatalabbak és a legid6-
sebbek korsavjaban egyarant komoly anyagi nehézségekkel kiizdenek, s ez metaforiku-
san is a szakmaba 1épés és az abbol kilépés hasonlé allapotat, tehat 1ényeges perspektivat
nem mutato ivétjelzi. A harmincas éveikmasodik felébenjarék anyagi helyzete alacsony
szinten latszik rogziltnek, ezt a stagnal6 allapotot terheli a legtébb kotelezettség. A szol-
galati id6 gyarapodasaval semjavul az anyagi helyzet 6sszképe, az adatok csupan aztjel-
zik, hogy a kilencvenes évek elején lezajlott fluktuaciés hullamban valamivel kedvez6bb
feltételekkel vették fel az jonnan felszerel6ket.

Mindent egybevetve, a megkérdezettek fele a kedvez6tlen anyagi helyzet fennmara-
dasatol vagy tovabbi romlasatél tart, egyharmada elébe megy a helyzet romlasanak, és ki-
egészit6 jovedelemforrast is bekapcsol a csalad bevételi lehetdségei soraba. Ez azonban
- természetesen ezt 6k is tudjak és fajlaljak - alaptevékenységiik, teljesitményiik rovasa-
ramegy, és egyéb problémakat is el6revetit, tobbségiik (70 szazalékuk) nem is képes na-
ponta kipihenni magat.

A borulaté vélekedésben a polgari iskolai végzettség és rendfokozat szerint van vala-
mi halvany hangsulyeltolodas, a felséfok( végzettséggel és tiszti rendfokozattal rendel-
kez6, harmincas éveikben jarok torédnek bele legkevéshé a kedvez6tlen helyzetbe, és
tesznek - mert tehetnek - ellene, a kdzépkord, kdzépfokl végzettséggel rendelkezd és a
legmagasabb tiszthelyettesi rendfokozatokat visel6 n6k kérében mutatkozik leginkabb a
beletérédés, ajavulast illet6 szkepticizmus, amit ndvel a tovabbjutas valdsagos gatja is,
mert 6k nyugdijaztatasukig tiszti rendfokozat elérésében mar nem is reménykedhetnek.

Munkakornyezet

A megkérdezettek majdnem 40 szazaléka végzi napi munkajat a munka jellegének
megfelel feltételek kdzott, a tdbbiek munkafeltételei részben vagy egészben elégtelenek
a feladat maradéktalan teljesitéséhez. A fogvatartottakkal nem kozvetlen kapcsolatban
dolgozok munkafeltételei mutatjak a legkedvezdébb aranyokat, mig az 6rzési feladatokat
teljesit6ké alegkedvezdbtlenebbet. A minden felkeresett intézetben m(ikod6, korszerli ma-
holdas informatikai rendszer a nyilvantartasok ésszer(sitését és magasabb szinten feldol-
gozasat tették, teszik lehet6vé, az irodakkal kapcsolatban csupan az elhasznalédott bator-
zatérdemelne helyenkéntemlitést, de Iévén mindeniitt folyamatos ezek cseréje, ezért sem
latszik ez a kériilmény a munkavégzés akadalyanak.

A nevel6tisztek igen kis szama miatt aranyokat és abbol kovetkeztetéseket nem érdemes
megallapitani, de a tizenhat nevel8 kdzil csak hatan tartottdk a munkajellegének megfeleld-
nek mindennapi munkavégzésiik kdzvetlen feltételeit. Ha a neveld a fogvatartottak igyes-ba-
jos dolgainak intézéséttekinti munkaja f6, legterjedelmesebb id6tartamotigényld feladatanak,
akkor amunkakdzvetlen feltételei megfelelnek a munkajellegének, még akkor is, ha a neve-
16 ,,féhadiszallasat” egy zarka atalakitasaval nyerték. Ha azonban a nevel6 felkésziiltségétdl,
szakmai ambicioitdl inditva a nevelés e kdriilmények kozott sajatos és tarsadalmi értékét te-
kintve nem eléggé becsiilt feladataibol is teljesiteni igyekszik, akkor erre egyik intézményben
sem nyilik megfeleld, atargyi kornyezetben adott lehet6sége. Nem meglepd, mégis megjegy-
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zésre érdemes, hogy tdbbségiik nem, vagy csak koronként képes kipihenni magat egyik nap-
rol a mésikra.

Kozvetlen munkavégzésik feltételeit a megkérdezettek kevesebb, mint egyharmada, 28,4
szazaléka (25 f6) tartja megfelel6nek az egészségvédelem kdvetelményei szemsz6gébdl, a
tobbiek részben vagy egészben egészségre artalmas koriilmények kozott végzik napi munka-
jukat. Ennek ismeretében meglep8nek tlinhet, hogy krénikus betegségrél mindéssze tizennégy
f6 szamol be, és hetvenhét egészségesnek érzi magat, de még inkabb meglepd, hogy a kroni-
kus és akut betegségek nem, vagy nem kdzvetlenil a munkakdrnyezet egészségkarosité tar-
gyi vilagara utalnak. A krénikus betegséghen szenveddk legtobbje ugyanis a stresszt és az al-
lergiakeltd hatasokat emliti, mig az egészségre artalmas hatadsokként mindenkor a régi épiile-
tek adottsagaibol (hideg, paratartalom, vilagitas) fakado problémakatnevezik meg. Mindenjel
arramutat, hogy az ellentmondas feloldasa a meg nem kérdezettekben lenne megtalalhatd, hi-
szen az iatrogén artalmakkal kapcsolatos valaszokban mindig rajuk, az éppen betegallomany-
ban lév6kre vagy a leszazalékolas miatt nyugallomanyba vonultakra hivatkoznak.

Kilon emlitést érdemelnek a veszprémi intézet kilonleges koriilményei, amelyeket e
helyitt nem a helyzetjellemzésére alkalmas adatokkal mutatok be, hiszen ezt megteszi a vizs-
galat atfogd jelentése, de amugy isjol ismertek a BVOP felel6s vezetdi és a szakmai kdzvéle-
mény el6tt. A hazai blinigyi helyzet nyilvanvaléan a biintetés-végrehajtasi intézmények bé-
vitését, korszer(isitésétigényli, erreazonban avadromantikus kozépkori képzeteket kelt§ vesz-
prémi varbortdn teljességgel alkalmatlannak latszik, kivaltasa és az épiilet mas célra haszno-
sitasa tlinik ésszerlinek. Az intézet sajatos épitészeti adottsagai a belgiumi Gént sotét varkas-
télyara emlékeztettek, ez valaha félelmetes hir(i ,,blintetés-végrehajtasi intézmény” volt, ma
mar azonban bérténmizeumként nagy forgalmu idegenforgalmi nevezetesség és jol ismert
gasztronomiai zarandokhely.

A személyes biztonsag feltételeire utald kérdésre adott valaszok szerint a megkérde-
zettek tobb mint fele egyértelmiien azok meglétérél nyilatkozik, éppen egynegyediik rész-
ben, 18 szazalékuk pedig teljesen hianyosnak talalja. A személyes biztonsag hianyossa-
gaira utal6 valaszok tilnyomorészt a fogvatartottakkal kdzvetlen feladatot teljesit6kt6l
szarmaznak, és tobb forrashol erednek. Tulajdonithaték egyfel8l a biztonsagi berendezé-
sek, technikai eszkdzok esetenkénti fogyatékossagainak, példaul a személyi riasztokészii-
lékek olykor cs6dét mondanak, de van olyan épiiletrész, amelyb6l ajelzés nemjut tovabb,
afalak learnyékoljak. Masfel6l pedig vannak olyan alkalmak, amelyekben az intézetmun-
katarsai sajatos munkafeladat kapcsan, biztonsagi személy nélkil tartozkodnak egyditt a
fogvatartottakkal, ilyenkor a személyes biztonsag csokkenhet, példaul a fogvatartottak
munkaltatasanak kiilonféle (példaul konyhai munka) helyzetében. Hasonléan ,,érzékeny”
alkalom e tekintetben a csoportos szallitas, el6allitas is. Mindezen jelzések ellenére ameg-
kérdezettek szinte egyhangulag vallottdk, hogy nem éreznek félelmet. A teljes nevet tar-
talmazd kit(iz6k kotelezd viselését sérelmezték (és ezen az éppen avizsgalat id6szakaban
bevezetett NATO-szabvanyu kitiz6k sem enyhitettek), hiszen a fogvatartottak ezek alap-
jan kénnyen azonosithatjak ,kinti” elérhetgségiiket, hogy 6ket és csaladjukat szabadlab-
ra kertilésuk utan zaklathassak. llyen eset ugyan csak szérvanyosan fordult eddig el6, fe-
nyegetések azonban gyakrabban.
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Az 6rzésbiztonsag feltételeire vonatkozd kérdésre csupan a fogvatartottakkal kapcso-
latba keriil6k adtak hianyossagokra utalé valaszokat. A zarkaajtok helyenként kdnnyedén
nyithaté, elavult, megrongalt zarai okot is szolgaltatnak e vélekedéshez. Az 6rzéshizton-
sag mas szintjeirél (az objektum, a kdrletek védelmér6l) minden munkatars elismeréssel
nyilatkozott. Ez a tudat nyilvan az egyéni biztonsagérzet egyik zaloga, a félelem hianya-
nak pedig fontos dsszetevdje.

Munkaszervezés

A fogvatartottakkal kézvetlen kapcsolatban dolgozék tobbsége (21 &r és 11 neveld,
Osszesen 32 f6) valtott mliszakban dolgozik, mig a fogvatartottakkal kozvetett vagy eset-
leges kapcsolathan dolgozok tilnyomé tébbsége (35 f6) egy miiszakban. Majdnem mind-
annyian folyamatosnak és/vagy ciklikusnak érzik megoldand¢ feladataikat, ez a valtott
miiszakban dolgozoknal jelenti hosszl tavon az idegrendszer tart6s tulterhelését. Ehhez
tarsul az az adatszer(ién nem megragadhaté korilmény, ami a talszolgalat kiilonféle for-
maibol kovetkez6 terheléstjelenti, hiszen a helyenként tetemes, hivatalosan elrendelt- a
rendeletben megengedettet jécskan meghaladd - talszolgalat mellett sokan beszamolnak
amolyan szokasos, el nem kdnyvelt, de a feladat munkaidén tali teljesitését célzé id6tar-
tamokroél. A talszolgalat meghatarozott idékeretének tallépését a szolgalattevék hianya
(leszerelés, betegallomany miatt) teszi szilkségessé és egyuttal kérdésessé példaul az 6r-
zési feladatok felelds teljesitését. Adatként ugyancsak nem jelennek meg azok a sajatosan
extrém terheléstjelentd feladatparositasok, amelyek szerint aszolgalatot teljesité feladat-
korébe abiztonsagi rendszer figyelése és a telefonk6zpont kezelése vagy aki- és belépte-
térendszer mikodtetése tartozik.

Ami amunkaterhek mas megkdzelitésétilleti, amegkérdezettek tobb mint felét (57 sza-
zalékat) munkaiddn tal is foglalkoztatjak az intézettel, a sajat munkaval, a fogvatartottak-
kal kapcsolatos gondok. Kozillk tizenhatan Ggy gondoljak, hogy természetes, ha az em-
bert amunkajaval kapcsolatos gondok, gondolatok elkisérik, tizen ezt annak tulajdonitjak,
hogy eszkdzeik nem elégségesek a feladat maradéktalan teljesitéséhez, 6ten gy vélik,
hogy a fogvatartottak természetes szdvetségben vannak az intézet(ek) dolgozdival szem-
ben, heten pedig csak akkor, ha egy adott problémat munkaidében nem sikertilt megolda-
ni. Ok tehat mindannyian a munkabdl fakad6 okoknak betudhatéan viszik magukkal fog-
lalkozasuk gondjait, ez egyfeldl a feladattudat fejlett szintjére, masfel6l azonban a szemé-
lyiség énvédd képességének hidnyara is utalhat. Akik képesek a munkéval kapcsolatos
gondokat, gondolatokat az intézetben hagyni, tébbnyire kezdett6l fogva igy tettek (25 f6),
hatan a csalad szemrehé&nyasa és sajat rossz tapasztalatuk utan valasztottak ezt amegoldast,
de majdnem mindannyian kiils6, amunkavégzéstdl fuggetlen koriilmények hatasara. Ezek
és a rekreacidra utalo adatok, valamint az allomény egészségi allapotarol nyert dsszkép
egylttesen aztjelzi, hogy érdemes az egyes beosztasok munkatiikrét is megvizsgalni, és er-
gondmiai szempontl elemzéssel a terhelést optimalizalni, valamint a képzésben, illetve a
tovabbképzésben a bum-out szindréma elleni védekezés mddszereit beépiteni.

Ha mér az egyes munkateriiletek munkatikrének kérdése, feltételezett hidnya szoéba
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keriilt, akkor itt teszek egy megjegyzést az alkalmassagvizsgalatokrél. Kérddives interja-
ink visszatérd tapasztalata szerint az alkalmassagvizsgalatra vonatkoz6 kérdésekre bi-
zonytalan, gyakran pedig ,,lires” valaszok érkeztek. Ezek a valaszok tehat arra teljesség-
gel alkalmatlanok, hogy a szakteriilet szakmai allapotanak folyamatos kontrolljara és kar-
bantartasara szolgal6 mechanizmus miikddésének ,alulnézeti” képére barmiféle megal-
lapitashoz segitsenek. Ez a tapasztalat gyanut kelthet a kérd6iv koncepcionalis vagy fo-
galmazasi, szerkesztési tévedésére is, s ez igaz is annyiban, hogy feltételezte a mechaniz-
mus miikodését. Ugy tiinik, a szakteriilet szamos problémaja folytan az alkalmassag- és
bevalasvizsgalatok tigye az indokoltnal 1ényegesen hangsllytalanabb. A valaszok arra
utalnak, hogy a hivatasos allomanyu bv-dolgozok csak felszereléskor vesznek részt kote-
lez6, kdzponti alkalmassagvizsgalaton, amelynek az egészségi allapotra vonatkozé része
nyUjtvalésagos informacidkat, viszont apalyaalkalmassag mérése erésen kérdésesnek ti-
nik. Az alkalmassag megismételt, id6szakos vizsgalata és abevalasvizsgalat tigye mar tel-
jesen bizonytalanna valt, 6sszemosodik a helyenként kotelezd, helyenként pedig igénybe
vehet6 szlir6vizsgalatokkal. Az Gjonnan felvett tiszthelyettesek esetében épiilt be egy kva-
zi bevalasvizsgalati szempont az egyéves probaiddvel, ennek tapasztalatait azonban ahe-
lyi munkaszokasok felszinén értékelik, a dontést pedig sokkal inkabb a munkaeréhiany
befolyasolja, mintaz érintett személy bevalasardl szakszer(ien gyjtott és elemzett tapasz-
talatok. Ismétlem, a kérdGives interjik adatai nem elégségesek, de éppen hianyjelzéseik
folytan mégis kdteleznek egy igen stlyos probléma megfogalmazéasara: minden jel arra
mutat, hogy a szakmai rekrutaci6 feladata az egyes intézetek helyi szintjén valésul meg,
amely szinten az ehhez szilkséges szakmai feltételek hianyoznak, igy sokszorosaranovel-
ve akontraszelekcio lehet6ségét. Hozzateszem, hogy a sok éves szakmai tapasztalat, élet-
tapasztalat, emberismeret - hiszen ezekkel az intézetekben rendelkeznek - hasznos, de



FOKUSZBAN

nem elégséges feltételei az alkalmassag és a bevalas szakszer(i megitélésének, a laikus
doéntések pedig gyakran rossz kompromisszumhoz, kudarchoz, a szakmai 6nértékelés tor-
zuladsahoz vezetnek.

Nem feltétlentl és nemcsak a munkafeltételek és -szervezés kdrében emlithet6 amun-
kahelyi étkezési lehetdség kérdése sem, de ha mar a munkahigiéné szempontja sz6ba ke-
rilt, akkor mégis figyelmet érdemel, hogy viszonylag kevesen (36 f6) élnek a munkahe-
lyi kozétkeztetés lehetdségével, és huszonnyolcan a lehetéség ellenére otthonrdl hoznak
ennivalot. Az egyik intézetben egyel6re nincs kdzétkeztetés, az itt dolgozé megkérdezet-
tek tobbsége ugyancsak az otthonrdl hozott élelmet eszi, néhanyan egy kdzeli, mas intéz-
ményben fizetnek el ebédet. Hatan pedig munkaid6ben egyaltalan nem szoktak ebédel-
ni, esetleg futtaban bekapnak valamit.

Munkahelyi legkor

A munkakapcsolat meglep6en jo azok kozétt, akik naponta egydtt dolgoznak. A meg-
kérdezettek 6tvendt szazaléka egyértelmiien pozitivnak, 6sszehangoltnak itélte munka-
kapcsolatat kdzvetlen kollégaival, tiz szazalékuk foglalt el defenziv allaspontot azzal,
hogy munkatarsi kapcsolatait nem jellemzi a kooperativitas, kdztiik tdbben olyan beosz-
tasban dolgoznak, amely nem is kdveteli ezt meg. A valaszaddk 27 szazaléka (24 f6) je-
lez 1ényeges fesziltségeket, konfliktusforrasokat munkahelyi kapcsolataiban. Ez jelent6-
sebb arany annal, ami a munkakapcsolatok ,,meglep6en jé” jellemzését indokoltta tenné,
de elfogadhatova valik akkor, ha tudjuk, hogy koziiliik legtdbben (13 f6) a tdlzott munka-
terheket, majd az aldatlan munkakdrilményeket (7 f6), tehat a kiils6, objektiv tényez&ket
teszik felel@ssé a fesziilt viszonyért, és csak dten arégi és az Uj munkatarsak kdzotti ellen-
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téteket, azaz személykozi kapcsolatformakat. A kérd6iv a munkakapcsolatok fesziiltség-
forras-lehet6ségei soraban felajanlja azt a lehet6séget, amely szerint az okot a fogvatar-
tottak szolgaltatjak. Egyetlen megkérdezett valasztotta csupan itt ezt a lehet6séget, a be-
szélgetések mas szakaszaiban azonban a fogvatartottak igen figyelemre mélto6 fesziiltség-
forrasként keriiltek széba. lgaz, ez a feszliltség nem a munkatarsak egymas kozti kapcso-
lataiban jelentkezik - ajé munkahelyi mikroklima fenntartasaval ez ellen is védekeznek

hanem a fogvatartottakhoz vald viszonyulast és a szakmai dnértékelést terhel6 modon.
A megkérdezettek egybehangzéan sérelmezik, hogy mikdzben a fogvatartottak jogai rég-
zitettek, és szamos szervezet 6rkddik azok érvényesiilésén, addig a blintetés-végrehajtas-
ban dolgozdk jogai kevéssé kidolgozottak, s6t az el6bbiek miatt defenzivaba szorultak.
Ennek egyikjele aviszonylag gyakori fegyelmi blintetés, amit olykor a fogvatartottak do-
minanciatorekvéseinek tulajdonitanak, azaz olyan figyelmeztetéseknek, amelyek abv-al-
kalmazottak lehet6ségeinek sziik hatarait hivatottak jelezni.

A j6 munkakapcsolat indokai kdzott magasan az egymast segité egyuttm(kodés (26
fé valasztotta) vezet, ez minden munkateriileten jellemz6 kapcsolatforma. Nyomads in-
doknak tlinnek aszemélyiségtényez6k is, akiegyensulyozottsag és amunkatapasztalat (ti-
zenharman hivatkoztak erre). Viszonylag kevesen valasztottak a hierarchizalt szervezet-
re amugy jellemz6bb indokokat, miszerint a feladatok vilagosak (hat f6), és az eldljaro ér-
tékeli a teljesitményt (harom f6).

Az el6ljard elismerése munkakapcsolatokat javitd hatasanak alacsony valasztasaval
latszélag ellentmondasban all az eléljar6 elfogadasanak - mint a munkakapcsolatoknak
még ebben a kdzegben is kritikus pontjanak-magas aranya. A legtdbben aztjelzik, hogy
eléljaréjukkal kdlcsondsen jo munkakapcsolatban dolgoznak (31 f6), hiszen az a felada-
tok meghatarozasaban az illet6 véleményét is rendre kikéri, s ezt a kdlcsonds kapcsolatot
visszaigazolja akonzultacidra vonatkoz6 magas valasztas is, az, hogy harmincketten kdz-
vetlen eléljarojukkal beszélik meg a valamely feladat megoldasaban tdmadt problémat.
Hogy ez nemcsak a tekintélyelv érvényesiilésének kdszdnhetd, arra —egyebek mellett -
utal akozvetlen munkatars leggyakoribb valasztasa (34 f6). 17 f6 kapcsolata kdzvetlen fe-
lettesével pozitiv, a parancs egyetért6 tudomasulvételével jellemezhetd.

Nem csekély azonban azok szama és aranya sem, akik a negativ skalan helyezik el
munkakapcsolatukat el6ljardikkal. E tekintetben nem kivantunk okkutat6 kérdéseket fel-
tenni, csupan olyan valaszlehetdségeket ajanlottunk fel, ami inkabb a kapcsolat szorossa-
gara és h6fokara enged kdvetkeztetni. A ,,mar megszokta” valaszt azok adtak (22 fg), akik
eloljardikkal meglehetds tavoli és mindennapos kdzérzetiikre csak enyhén nyomaszté ha-
tasi munkakapcsolatban allnak, mig a ,,nincs véleménye” (hét f6 valasztotta) mar Iénye-
gesen elitélébb viszonyulast tartalmaz, aminek megtargyaldsahoz azonban egyikiink sem
rendelkezik kompetenciaval, mig tizen nyiltan és sommasan biraltak az eléljaré szakmai
és emberi tulajdonsagait.

Mig tehat akozvetlen eldljaré tobbnyire nem ahierarchia magasabb pontjan elhelyez-
kedd személyként jelenik meg, hanem az egymassal ésszehangoltan, egymasrautaltsag-
ban dolgozé munkatarsak kérébe soroljak, emberileg és szakmailag is elfogadjak. A hie-
rarchia magasabb, s6t legmagasabb pontjain elhelyezkedd vezeték elfogadasaval marmas
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a helyzet, az 6 kapcsolataikat terheli, s6t rontja meg leginkabb sajatos hidfunkcidjuk és
tobbnyire nyilvanval6 eszkdztelenségiik munkatarsaik teljesitményeinek, eredményei-
nek elismerésében. Ittjegyzem meg, hogy a meglepéen nagy szamu fegyelmi eljaras (26
f6 érintett) kapcsolatront6 hatasa mégsem allapithatd meg, hiszen azok egyfel6l a t6lik
fliggetlen szabalyok megtartasabél kotelez6en folynak, masfel8l pedig az elkdvetett fe-
gyelmi vétségek igen gyakran nem moralisan elitélend6 tettek. A megkérdezettek defen-
ziv, elutasito valaszaibdl inkabb a vezet6 eszkdztelensége sejlik el6, ami az anyagi elis-
merés szokasait illeti, mindannyian jol ismerik a szakteriilet sz(ikds anyagi lehet6ségeit,
de mégis... Ami viszont a munka tartalmi vonatkozasait illeti, a megkérdezettek kimon-
datlanul is legmagasabb vezet8ik megitélésére ,terhelik” mindazokat az ellentmondaso-
kat, hianyokat, amik a szakmai alapkérdések tekintetében ket magukat nap mint nap nyo-
masztjak, alapvetéen tevékenységiik céljat, tulajdon kompetenciajuk hatarait illet6en, kii-
16n&s tekintettel a leglényegesebb bels6é konfliktusforrasra, a fogvatartottakhoz valé vi-
szonyulasra. A megkérdezettek tobbsége (53 f6) nem kap minden évben pénzjutalmat, ti-
zenkilencen kapnak minden évben, de koziliik csak harom f6 foglalkozik kdzvetlenil a
fogvatartottakkal. A pénzjutalom nem hozhat6 jellemzé 6sszefliggésbe munkaterilettel,
életkorral, szolgéalati id6vel, hanem leginkabb azzal a kényszer(i szokassal, ami szerint
idénként mindenkinek kijar valamennyi jutalom. Ajutalom tartalmi indoklasa ezért igen
szérvanyos, egyetlen tiszt kapott jutalmat rendkiviili esemény kapcsan tanusitott maga-
tartasaért, de ami drvendetes, tobb fiatal el61éptetése, illetve a szakmai versenyben nyuj-
tott teljesitménye okan. Ez utébbira csak az vet arnyékot, hogy a szakmai versenyben el-
ért helyezés jelentette a kritériumot, s nem a szakmai teljesitmény. A sz(ikds anyagi elis-
merés mellett amunka, ateljesitmény szakmai kritériumok alapjan torténé megitélésében
mutatkoznak a legjelentésebb hianyok, ez valtja ki - az anyagi nehézségek mellett - a
leger@sebb elégedetlenséget, ami egyuttal a szakmai énbecsiilést, a szakma megbecsiilé-
sét is kedvezGtlenebbé teszi.

Viszonyitas a munka tartalmahoz

A fogvatartottakkal nem, vagy csak kdzvetett kapcsolatban Iév6k meglep&en gyakran
véalasztottak az elutasit6 valaszlehetségeket, hiszen nyolcan eleve tgy vélik, hogy mivel
munkateriletiik nincs kapcsolathan a fogvatartottakkal, ezért eleve nem is mutatnak iran-
tuk érdekl6dést, tizenegyen mar elvesztették érdeklédésiiket, tizen azt a valaszlehetdsé-
getvalasztottak, miszerint nem helyes a fogvatartottakkal (maganemberként) érintkezni,
négyen kdzombdosek irantuk. Ok is és azok is, akik az érdekl6dés valamely formajat ma-
gukra érvényesnek tartjak, valasztasukat majdnem minden esetben azzal a megjegyzéssel
kisérték, miszerint az elkdvetett blincselekmény egyaltalan nem foglalkoztatja 6ket. Ez az
igen gyakran visszatéré megjegyzés egyfajta, szakmailag és nyilvan moralisan még in-
kabb helyeselhet6 tavolsagtartasi igényt fogalmaz meg, az intézet munkatarsait a plety-
kaszint{ informéacidcserét6l dvja meg. A megjegyzés azonban nevel6tisztekt6l is elhang-
zott, ez pedig szakmai hidnyt is jelez, mert a tilalom gyakran érvényesiil azon a szakmai
terepen is, amelyen a b(inds cselekedet mégis fontos vonatkozasi pont lehet a b(inds visel-
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kedés korrekcioja érdekében. Ezt a hianyt igazoljak azok a valasztasok (15 f6 esetében),
amelyekben az érdekl6dés forrasa az afeletti aggodalom, hogy az Uj fogvatartott milyen
mértékben zavarja majd meg a zarka kialakultrendjét. Az érdekl&dés szakszer(i, médszer-
tani igény( szintjét jelzi a bv-dolgozé munkastilusa és a fogvatartott tulajdonsagai kozti
0sszefliggésbdl megfogalmazodd valaszlehetfség, ezt valasztottak a legtébben (21 f6),
oten pedig a kriminalpszichologiai érdekl6dés szintjét valasztottak. Eléggé gyakori (ti-
zennégy esetben) volt a,,mas” lehet8ség valasztasa, igen ésszer(i magyarazattal, hiszen a
munkaéltatasban részt vev6ket az (j fogvatartott szakképzettsége és munkatapasztalatai ér-
deklik a lehetséges foglalkoztatas céljabél. Tobb tekintetben mutat pozitiv tendenciara az,
hogy aszakmai 6sszefliggések keltette érdeklédés valaszlehet6ségeit amar munkatapasz-
talattal rendelkezd, de nem tal régen (kett6-tiz éve) a szakmaban dolgozok valasztottak,
akik egydttal jol képzettek is (a féiskolat végzettek egyhangulag). A munkahigiéné kap-
csan mar érintett valaszok, a munka soran termel6dott problémak ,,hazacipelésére” utal6
adatok az érdekl6désre vonatkozo6 adatokkal egybevetve viszont azt jelzik, hogy a prob-
Iéméknak az a kore foglalkoztatja munkaiddn tal is amegkérdezetteket, amelyek a fogva-
tartottakkal kozvetlen kapcsolatban Gjratermel6d6é szakmai-maodszertani feladatokat je-
lentenek. Ezek az 6sszefliggések-amentalhigiénés karbantartas szilkséglete mellett-fel-
vetik a szakmai karbantartassal, a tovabbképzéssel kapcsolatos kérdéseket. A megkérde-
zettek tobb mint fele (56 f6) vett résztaz elmult egy évben szervezett tovabbképzésen, eze-
ken azonban rendre az Ujjogszabalyok ismertetése keriilt sz6ba. Igen sokan igényelnének
a tevékenység szakmai tartalmaval kapcsolatos, specialis szakmai tovabbképzéseket, az
elméleti igények f6ként a kriminoldgia, pedagdgia, a bv-tevékenység sajatos elméleti ve-
tiletei irdnt mutatkoztak, a gyakorlati tovabbképzés programjaként pedig banasmadtech-
nikak elsajatitasat, pszichologiai tréningek elvégzését emlitették igényként, és meglepd-
en gyakran énvédelmi sportok gyakorlasat (vo. azzal, hogy a fogvatartottak ,,gyGrhatnak”,
legalabb hasonl6 testi eréviszonyokat kellene abv-alkalmazottaknak is felmutatniuk, még
hamer6ben demonstrativ jelleggel is). Figyelemre méltd, hogy tizenketten gy nyilatkoz-
tak, nincs sziikség tovabbképzésre.

Jaruléekos juttatasok

A munkahelyi humanpolitikai tAmogatasok, szocialis juttatasok kére meglehet6sen
sz(ik, az erre fordithato pénzkeretek mértéke, baringadozoan, de ugyancsak sz(ikdsnek ti-
nik, ennek ellenére vonzo, és megtarté ereje mégis szamottevd. Ezek tdbbnyire lakasta-
mogatasi kdlcsont, iskolakezdési segélyt és esetenként aprobb juttatadsokat (karacsonyi,
husvéti ajandékokat a gyermekeknek, Szent Adorjan-napi dsszejovetelt sth.) jelentenek,
de a megkérdezettek ide soroljak a fizetési el6leget is.

A megkérdezettek tajékozottsaga a szocidlis tamogatasi lehetdségekrél ingadozo, a
felvételkor tobbnyire esetleges vagy részleges tajékoztatast kapnak ezekrél. A beszélge-
tések idején csupan tizendt 6 jelezte tajékozatlansagat és egyduttal tajékoztatasi igényét,
atobbiek kiillonféle forrasokbol, de mar tajékozottak a lehet6ségekrdl. A megkérdezettek
valamivel tébb mint egyharmada a munkatarsaktol, ,,menet kzben” szerzett informacio-
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kat, nyilvan az észlelt raszorultsag miatt tették széva a kollégak a lehetdséget. Néhanyan
mar a felszerelés el6tt tajékozddtak, kilenc f6 pedig az alkalomszer(ien kérozott tajékoz-
tatokhdl értesiilt bizonyos lehet6ségekrdél. Ami tehat a tajékoztatast illeti, az nem tiinik
rendszerszer(inek, inkabb a szajhagyomanyra hagyatkozik. Ez amegoldas azonban haté-
konynak tiinik, hiszen a leginkabb érintettek igy is az ismeretek és tébbnyire a lehetéség
birtokaba jutnak. Minthogy a lakastamogatas képezi a legvonzébb lehetéséget, igy min-
dazok, akiknek munkahelyi segitséggel tudtak - vagy okkal remélik- lakéashelyzetiiket
rendezni, e tekintetben egyértelm(i tajékozottsdgot mutatnak. Mas megkdzelitésben a ta-
jékozottsdg az anyagi helyzettel is 6sszhangban van, az anyagi gondokkal kiizd6k és az
éppen megéldk a leginkabb tajékozottak. Ok egyduttal a legfiatalabbak, akik az 6nallé élet-
kezdés problémait igyekeznek megoldani, vagy azok a harmincas éveikben jarok, akik a
legtobb gyermeket nevelik.

A jarulékos juttatasok egy masik kore az egészségmeg6rzés, a rekreacid lehetéségét
nyUjtja. Ezekr6l csak igen kevesen (kilencen) nem tudnak, tébben viszont ismerik ugyan
a lehet6ségeket, de azok igénybevételére nem jogosultak, vagy még inkabb, nincs anyagi
lehet6séglik (az tdilésre), esetleg igénylk (szinhazbérletre). A legnépszer(ibb lehet6ség
az udilés, amit leggyakrabban az 1-2 gyermekes, harmincas éveik masodik felében jarék
vesznek igénybe, s akik egyuttal mar hat-tiz éves szolgalati id6vel is rendelkeznek. Ez a
jellemzés egyuttal arra a csoportra is érvényes, akik ugyan minden évben , kiveszik” sza-
badsagukat, de azt munkaval, jovedelempo6tl6 tevékenységgel toltik. Ez utébbi egyébként
még inkabb érvényes a fiatalabb, a harmincas éveinek elején jaré korosztalyra. Csak re-
mélhetd, hogy 6k is hamarosan bekeriilnek amost induld, lgaion tervszeriien zajl6 egész-
ségmeg06rzd programba. Kilon figyelmet érdemel a legid6sebb korcsoport, hiszen kozii-
lik sokan kiizdenek komoly anyagi nehézségekkel, bar szolgalati éveik szama is a leg-
tébb, és szabadsagukat nem tdltik tidilében. Az 6sszkép ebben avonatkozasban is a kedv-
ez6tlen anyagi helyzetrdl ad jelzéseket, hiszen igen sokan azért nem veszik igénybe f6-
ként az udilési lehet§ségeket, mert még erre sem futja.

Erdekvédelmi tevékenység

Tobbjei is utal a szakszervezeti tevékenység megvaltozott funkcidjara, kiilléndésen a
bintetés-végrehajtasi intézményekben lehetséges mozgasterére, egészen addig a prag-
matikus - nem jogi - kérdésnek a megfogalmazasaig is, hogy ilyen szervezetre sziikség
van-e. Mar eléljaréban elmondhatd, hogy az intézetekben igen gyenge szakszervezeti ak-
tivitas tapasztalhato, tdbbnyire nincs is helyi szervezet, ha van, arr6l a megkérdezettek-
nek részleges informacidi vannak, semmint személyes tapasztalatuk. Szerepe van ebben
a valtozas tényének 6nmagaban is, hiszen a legidésebb korosztalyok tobbnyire mar nem,
a legfiatalabbak pedig még nem vesznek részt a szakszervezeti tevékenységben. Az id6-
sek tapasztalatai egészen mas tipust szakszervezetre vonatkoznak, s ezek a tapasztalatok
mara a lényeges funkciovaltas folytanjorészt mar hasznalhatatlanna valtak, kiillondsen az
Uj érdekérvényesités tipusu tevékenységhez, ehhez mar lendiletiik, batorsaguk is hiany-
zik, egyébként is utolsé munkaviszonyban t61t6tt éveik, nyugallomanyba vonulasuk po-
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A nyugdijas bévések életkdrilményeinek javitasaért tevékenykedik a Segit6 Kezek
Alapitvany. Adott esetben a gyermekek tdiltetésében is részt vallal.

zicioit veszélyeztetné. A legfiatalabbak szamara pedig egyszeriien nincs lehetéség ta-
pasztalatszerzésre, igy annak eldontésére sem, hogy ebben a tevékenységben részt vegye-
nek-e, vagy sem. Es gy tiinik, nem is keletkeznek olyan tapasztalatok, amelyek a bv. in-
tézetekben 6nalléan m(ikodd szakszervezetek létjogosultsagat igazolnak. Az intézetek
szervezetében szervezeti egységek, munkarendjében pedig bejaratott mechanizmusok
gondoskodnak a munkajogi, fegyelmi, humanpolitikai és egyéb feladatok megoldasardél,
sajus murmurandit leszamitva, ellentétes allaspont kifejtésére, érvényesitésére - ajelek
szerint - sziikséglet, igény sem mutatkozik. Az intézetek egyikében sem keriilt sor arra,
hogy a szakszervezet fellépett volna a dolgozot értjogellenes intézkedés ellen. A latszat
szerintaz intézetek szakszervezetei nem talaljak-az intézmény magasan hierarchizaltjel-
lege miatt —az érdekérvényesités amugy vélhet6en keskeny ésvényét, artatlan rendez-
vényszervezéssel és hasonld feladatokkal vigasztalédnak, tevékenységiik nem téved a
munkaadé-munkavallald érdekellentéteinek alku révén vald megoldasa terepére. A szak-
szervezeti munka rendelkezik konspirativ vonasokkal is, a tdbbség vélekedése szerint az
intézett6l figgetlen kdzponti, tavoli szakszervezetben térténnek a dolgok, az intézeti
szakszervezet ezt nem mindig tekinti teljes batorsaggal vallalhatonak. Egyetlen intézet-
ben beszéltek csak nyiltan a szakszervezetrl, méghozza éppen arendvédelmi dolgozok-
nak a vizsgalat id6szakaban tervezett budapesti demonstracioja timogatasa kapcsan.

Az intézetekben mas érdekvédelmi feladatot vallalé szervez6dés nem mikodik, és a
megkérdezettek nem vesznek részt egyéb, az intézettdl fiiggetlen érdekvédelmi szervezet
munkajaban.
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Tarsadalmi megitéltseg

Mig amegkérdezettek 76 szazalékabizonyos abban, hogy a tarsadalom el&itélettel vi-
seltetik a bv. intézményben dolgozdk irant, 15 szazalékuk szerint nincs ilyen, addig csu-
pan 10 és 15 szazalék k6zott mozog azok aranya, akik maguk, parjuk vagy gyermekiik ta-
pasztalata révén talalkoztak is az el6itélet megnyilvanulasaval. Ez még akkor is az el§ité-
letjelenlétét igazolja, ha nem minden esetben annak kellemetlen formajaval esik a talal-
kozas, hiszen - a dolog természeténél fogva - inkabb a tisztek élményei kdzott gyakran
szerepel a rdcsodalkozas, miszerint a kiviilallé nem is gondolta volna, hogy bévés létére
(és itt valamilyen szembe6tl6en pozitiv tulajdonsdg megnevezése kovetkezik). A lako-
kornyezetben mar csekély jelentdsége van a bv-dolgoz6 foglalkozasanak, a volt szolga-
lati lakasokban él6k esetében a hasonld szomszédsag miatt nem, de a csaladi hazban, ci-
vil kérnyezet(i 6roklakasokban él6k esetében sem tartjak szamon az illet6 kiilonleges fog-
lalkozasat. Ritkan, de inkabb a kis falvakban él6kkel fordul el8, hogy foglalkozasat sza-
mon tartjak, vagy éppen ugy gondoljak, hogy intézkedési joga van, s valamilyen tigyben
intézkedést varnak téle.

A megkérdezettek csekély hanyada, 15 szazaléka tagja valamilyen formalizalt civil
szervezetnek, ideértve az iskolai sziil6i munkak6z6sségi tagsagot is, viszont igen élénk
tarsadalmi kapcsolatokat tartanak fenn egészen mas foglalkozast (iz6 barataikkal. Az id6-
sebbek és a maganyosan él6k kdrében tapasztalhatd, hogy barataik tdbbsége munkatarsa-
ik kozul keral ki.

Azel6itéletrdl és az egyéni tarsadalmi integracio helyzetérdl sz6lva gyakran tért vissza
az amegjegyzés, amely a szakmanak atdmegkommunikacioban valé megjelenését illeti.
A biintetés-végrehajtas teriiletérél viszonylag kevés hir jelenik meg, hallhato, lathat6 az
orszagos organumokban, ezekben pedig alig szerepelnek a biintetés-végrehajtas szakte-
riletét képviseld hiteles és érdekes személyiségek. B&séggel lathatd viszont a televizid-
ban olyan film, amely az elGitéletek ,,smasszerképét” erdsiti.

Cseres Judit



