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Esettanulmany

1. A kapcsolattartas rendezésérol

A hazassdg felbontdsara iranyuld vagy a sziildi feliigyelet rendezése irdnti perben a
gyermek ¢€s a kiilonéld sziild kozotti kapcsolattartasrol a sziilok egyezséget kothetnek. A
1étrejott egyezséget a gyamhivatal, illetdleg a birésag jovahagyja, ha az megfelel a
gyermek érdekének és a kapcsolattartds céljanak. A sziilok egyezségének hianyaban a
kapcsolattartasrol — kérelemre vagy a gyermek érdekében hivatalbol — a birosag dont.
Ha hazassagi vagy a sziildi feliigyelet rendezése iranti per nincs folyamatban, és a
kapcsolattartasrol a sziilok nem tudnak megegyezni, a gyamhatosag dont.

A kapcsolattartasrol a birésag vagy a gyamhatdsag a gyermek koranak, egészségi
allapotanak, életkoriilményeinek, a sziildk személyes koriilményeinek ¢és az
itéloképessége  birtokdban 1évé gyermek véleményének figyelembevételével
rendelkezik. A dontés, de az egyezség megkotése soran is figyelembe kell venni pl. a
kiskort korat, nemét, elfoglaltsagat, a kapcsolattartasra jogosult és a gyermek kozotti
érzelmi kapcsolat mélységét, a kapcsolattartasra jogosult személy erkolcsi magatartasat,
egészsegligyl €s anyagi helyzetét, stb.

A kapcsolattartasra vonatkozo, a sziilok altal kialakitott egyezségnek vagy a
kapcsolattartasrol rendelkez6 hatarozatoknak rendkiviil részleteseknek és konkrétaknak
kell lenniiik. Rendelkezni kell a kapcsolattartas gyakorisagarol, iddtartamarol,
folyamatos vagy iddszakos voltarol, arr6l, hogy feliigyelt kapcsolattartasra keriil-e sor.
Rogziteni szilikséges a gyermek atadasanak és visszaadasanak helyét, idejét és modjat, a
kapcsolattartas elmaradasara vonatkozo értesitési kotelezettséget és az elmaradt
kapcsolattartas potlasanak lehetdségeit. Mind a folyamatos, mind az iddszakos
kapcsolattartas kezd6 és zaronapjat, kezdo €s zard idopontjat, a gyermek atvételének és
visszaadasanak helyét meg kell hatarozni, kiilonben a hatdrozat végrehajthatatlan lesz.
Amikor példaul a szilinidék felében megvaldsuld kapcsolattartasrol kell rendelkezni, le
kell irni, hogy megegyezés hidnydban ez pontosan mikor kezdddik és végzodik, a
szlinidok els6 vagy masodik felében valosul-e meg. Sokszor mar az is vita targya, hogy
a sziinid6é mikor kezdddik vagy végzddik, amikor az elején vagy a végén egybe esik a
hétvégével, esetleg a paros linneppel, vagy ha a sziinid6 paratlan szdmut napbdl all, mit
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jelent a félidé. Gyakori probléma, hogy a gyermek a kiilonélé sziild kapcsolattartasi
idejében gyerekzsurra, iskolai kirdnduldsra, taborba megy, esetleg felhagy azzal a
sporttal vagy tevékenységgel, ami a kapcsolattartds szabalyozéasanak id6pontjaban
meghatarozta a mindennapi programjait. A gyermek életkoranak eldrehaladtaval
sziikség lehet tehat a kapcsolattartds ujraszabalyozéasara, élethelyzetének valtozasa
miatt.!

Mediacio a kapcsolattartasi iigyekben

A mediacio olyan folyamat, amelyben a medidtor tartja kézben a vitat, és azt veszekedés
helyett két egyenrangu fél targyalasava alakitja. Olyan irasbeli megéllapodéashoz juttatja
a feleket, amelyben 6k maguk hatdrozhatjadk meg a témakat, megallapodéasuk tartalmat.
Csaladjogi konfliktusokban és ezeken beliil is a kapcsolattartasi tigyekben kiilondsen
hatékonyan alkalmazhatdé a mediacidos eljards. A kapcsolattartds rendezésében
meglehetdsen tag teret kapnak a felek (sziilok), a részleteket is igényeik, illetve a
gyermekek igényei szerint hatdrozhatjdk meg.

A Ptk. rendelkezik, arrél, hogy a gyermekétdl kiilonélo sziild és a gyermek kozotti
kapcsolattartas eldsegitésére a gyamhatosag kérelemre vagy hivatalbol kozvetitdi
(mediacios) eljaras igénybevételét rendelheti el.? A gyamhatésagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo kormanyrendeletben foglaltak alapjan a
gyamhivatal a gyermek érdekében — a sziili feliigyeletet gyakorld sziild és a
gyermekétdl kiilonéld sziild kozotti megfeleld egyiittmiikodés kialakitasa céljabol —
elrendeli a kozvetitdi eljaras igénybevételét.3 A mediaciot, azaz a kozvetitdi eljarast a
felkért kozvetitd folytatja le*, és kozremikodik abban, hogy a felek kozott a gyermek
érdekeinek megfeleld6 megallapodas jojjon 1étre. Kozvetitd lehet az Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatal Gyermekvédelmi Szakértéi Névjegyzékébdl vagy az
igazsagiigyért felelds miniszter altal vezetett névjegyzékbdl kivalasztott, illetve a
megyei teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat altal alkalmazott kozvetitd.

Ha a felek (jelen esetben sziilok) kozott megallapodas jon létre, azt — amennyiben
nem ellentétes a jogszabalyokkal és a gyermek érdekeivel — a birdsdg vagy a
gyamhivatal hatarozattal jovahagyja. A hatdrozatban foglaltak végrehajtdsa mindenki
szamara kotelezo.

Mediacios eljaras vs. peres eljaras

A csaladjogi ¢és kiilonos tekintettel a kapcsolattartasi iigyekben inditott perben
meghozott itélet az esetek nagy részében nem alkalmas eszkoze a konfliktus

! BARINKAIL BARTFAIL DOsA 2003.

2 Polgari torvénykonyvrél szo16 2013. évi V. torvény (Ptk.) 4:177.§

% A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.)
Korm. rendelet (Gyer) 20. § (3) bek. b) pont

* A kozvetitdi tevékenységrol szo16 2002.évi LV. torvény
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megoldasanak. A per soran a felek konfliktusa jogvitara leszlikiilve jelenik meg, igy a
peres eljaras soran nincs es¢lye annak, hogy a feleket egyiittmiikddévé tegye, barmelyik
felet jobb belatasra birja, és kozremiikodjon a felek viszonyanak lelki szempontbdl vald
rendezésében. A mediacios eljards soran ezzel szemben mindkét fél lehetoséget kap
arra, hogy a benne felhalmozodott sérelmeket eléadhassa, és azokat meghallgassék.5 A
per soran meghozott biréi dontés is a jogvita keretei kozott rendezi a konfliktust. A
felekre kényszeritett birdi dontés nem végrehajthatod, az itéletben foglaltak betartasa
esetleges, hiszen a felek nem érzik sajatjuknak a dontést.’

Az alabbi tablazat jol szemlélteti a csalddjogi ligyekben alkalmazott mediacids
eljaras eldnyeit a peres eljarassal szemben.

Mediacié Peres eljaras
Maximum 4 hé de altalaban 1-2 hét .
1dé % hotiap, de aftataban 12 At | 12 évig is elhtzodhat.
alatt befejezodik.
Csak mind a két fél tértésével
Részvétel . Salk i a ke e. ,e‘(,”ye erieseve Az egyik fél nytjtja be a keresetet.
indulhat meg az eljaras.
H dik sly (a birosag) h
Dontés Az érdekelt felek kozosen dontenek. "arn,la ik személy (a birésag) hoz
dontést.
Az eljaras soran a felek Gj kommunikacios | A konfliktus megoldasa egy harmadik
Kommunikacid, technikakat tanulhatnak, fejlddik a fél 4ltal hozott dontésen alapuld,
konfliktusmegoldas | nfliktusmegolds készségiik. formélis, a jog altal eldirt megoldas.
Véeeredmén A megegyezést kotd felek mindegyike A perben itéletet (nyertest) hirdetnek:.
geredmeny nyertesnek érzi magat, elégedett. csak az egyik fél nyerhet, ezért a masik
sziikségszeriien vesztes, elégedetlen.
A megallapodas teljesitése, a végrehajtas
Végrehajthatosag valosziniisithetd, hiszen kozosen kialakitott| A végrehajtas bizonytalan.
akaratot rogzit.

2. A kapcsolattartas rendezése mediacios eljarasban - esettanulmany

A feldolgozott {igy a medidtori praxisom egyik tanulsagos, tobb tipikus elemet
felsorakoztatd esete: hagyomanyos, iigyvédeknél indult, hazassag felbontasara iranyulo
eljards. Az életk6zosség 14 évig, a hazassag 9 évig tartott. A hdzassagbol 2 gyermek
sziiletett, az eljards megindulasakor 7 éves kisfit és egy 8 honapos kislany. Az
¢letk6z0sség megszakadasaval a férj elkoltozott.

A hazassag felbontasat a férj kezdeményezte. Ugyvédhez fordult, az iigyvédje adta
be a hazassag felbontdsira irdnyuld keresetet. Klasszikus vélaszként a feleség is
tigyvédhez fordult. Az tigyvédek 6 honapon keresztiil, tobb targyalds soran probaltak
egyezségi megallapodast kotni, amely nyomokban — példaul egyes vagyonjogi elemeket

® MAJOROSNE KOCK, MOLNAR 2015
® EORSIL, ABRAHAM 2001
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tekintve — sikeresnek bizonyult, a sziil6i feliigyelet és kapcsolattartds szabalyozasa
azonban egyre jobban elmérgesitette a felek kapcsolatat. A kereseti kiinduloponthoz
képest a targyalasok soran az allaspontok egyre tavolabb kerliltek egymastol, az
igyvédek mar a szililéi alkalmatlansag bizonyitdsanak feltételeit latolgattdk az
ugyfeleikkel.

2.1. Mediator felkérése

A medidtorhoz a férj ligyvédjének ajanldsara érkeztek, az eljarasban vald részvételbe
mindkét fél beleegyezett. Az esetek tobbségében a bizalom megalapozasa
szempontjabol nagy jelendsége van annak, hogy az elokészitd megbeszélés melyik
tigyféllel kezdddik el. Abban az esetben, ha az iigynek nincs a gyamhivataltol, vagy
ligyvédtol elérhetd elézménye, hanem tligyfél megkeresésével indul, ugy a megkeresd
tigyfél meghallgatasdval, azaz az eset feltdrasaval kezdddik az eljaras. Ebben az esetben
tehat — amikor az iigy elézményei legalabb nagy vonalakban a mediator rendelkezésére
allnak — a gyengébb targyald-, illetve hatranyosabb érzelmi pozicidoban allo féllel,
gyakran a perbeli alperessel kezdddik az eldkészitd beszélgetés. Ebben az esetben ez a
feleség volt.

2.2. Elokészito beszélgetés

Az el6készitd beszélgetés elsé nehézsége az, hogy a gondolkodast, és a probléma
megkozelitését visszatereljiik a kiinduloponthoz, megfosszuk az eldurvult — ellenérdekii
tigyvédek csatqja sordn kialakult héborus allaspontl — targyaldsok soran rarakodott
negativ tarsitdsoktol. Ez a folyamat a gyermekek érdekeinek fokuszba allitasaval
segithetd.

A beszélgetés elsd szakaszaban teret kell hagyni az érzelmi megnyilvanulasoknak, a
mediator empatikusan, egyiittérzéen fordul az tligyfélhez, de fokozatosan a technikai
részletekre kell vezetni a fokuszt, és a szabalyozni kivant, jelen esetben a
kapcsolattartasra vonatkozd egyes elemeket a lehetd legkisebb részletekig lebontani.
Fontos, hogy a felek t4jékoztatast kapjanak az {ligy jogi vonatkozésair6l, lehetséges
kimenetelérdl, a birdsagi eljarasrol. !

A medidtornak széles eszkoztar all rendelkezésére a beszélgetés iranyitasara. Az elsé
szakaszban nyitott kérdésekkel lehet segiteni az informaciogylijtést. Az tlgyfél
elkalandozadsa esetén egy-egy fokuszald vagy Osszpontositd kérdéssel vissza lehet
terelni a kivant mederbe a beszélgetést. Zart vagy eldontendd kérdéssel vissza lehet
szerezni a beszélgetés kontrolljat, illetve kisebb dontések meghozatalara, allasfoglalasra
lehet birni a feleket. A kérdésbe adgyazott ajanlassal (mi lenne, ha...) szintén lendiiletet

"KARDOS 2011. 45-47.
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lehet adni az elakadt egyezkedési folyamatnak. A hipotézis-teszteld kérdésekkel a mar
megfogalmazott elképzeléseket lehet kontrollalni.?

2.1.1. A4 feleség

A konkrét ligyben a feleség eldadta, hogy az elsé gyermek sziiletése utan kapcsolata
férjével fokozatosan elhidegiilt. Amikor fiuk 3 éves lett és beadtdk az Ovodaba,
visszament dolgozni. Egy reklamiigynokségnél dolgozott vezetd pozicidban, de korabbi
munkakorét nem tudta visszavenni, mivel a férje ragaszkodott hozzd, hogy a fiukkal
foglalkozzon, ¢és elvégezze a hdztartdssal jaro feladatokat. A csalad és fia étkezése
tobbszor is szdoba keriil, elmondasa alapjan a fii gyomra nagyon érzékeny, valogatos,
kizarolag az 6 f0ztjét eszi meg. Az apai nagysziilokkel ebbdl tobb konfliktus adodott.

Az jabb gyerekvallalds a férje otlete volt, kapcsolatuk helyrehozasanak érdekében,
de szerinte csak otthon akarta 6t tartani. A kisldnya sziiletése 6ta kapcsolatuk egészen
elmérgesedett, a kislany sokat sirt, ezért O sziiletése ota vele alszik. Elvezi a
gyermekekkel toltott id6t, de korabbi munkakorébe visszavagyik. Férje ellenzi azt, hogy
a gyerekeket bébiszitterre bizzdk. Arra a kérdésre, hogy férjét jo apanak tartja-e, azt
valaszolja, hogy abban a napi fél 6raban, amit a gyerekekkel tolt, gondos, jo apa, a fiuk
nagyon apas, de a kislannyal tulajdonképpen nem is alakult ki kapcsolata.

Ezekkel az iranyitott kérdésekkel a medidtornak alkalma lehet arra, hogy a maésik
féllel kapcsolatban elhangzd elrejtett pozitiv visszajelzéseket, illetve a munkavallalassal
kapcsolatban elhangzottakat a késébbi targyalasi szakaszban felhasznalja az allaspontok
kozelitéséhez.

A kapcsolattartasra vonatkozo targyalasi kiindulopontja elutasito, attol tart, hogy
férje €és annak 0j baratndje el akarja venni tdle a fiat.

2.2.2. A ferj

A férj az elokészitd beszélgetésen eldadja, hogy a felesége a fia sziiletése utan hosszan
depresszids volt, minden tevékenységét manidkusan végzi, ilyen példaul a f6zés. A
masodik gyermek vallalasa emlékei szerint a felesége otlete volt, de a terhesség, majd a
kicsi megsziiletése tjra depresszidssa tette feleségét. A férjtél gyakran hangzanak el az
tigyvédtdl hallott mondatok, fenyegetés arra vonatkozoan, hogy ha nem adja oda a
felesége a fiat, bebizonyitja, hogy alkalmatlan a gyereknevelésre, hiszen nem normalis,
pszichologushoz is jar. Arra a kérdésre, hogy nem lehetséges-e, hogy a pszichologus azt
a traumat segit feldolgozni a feleségének, ami akkor érte, amikor kideriilt, hogy
elkoltozik, és egy kollégandjével bérel lakast, az apa helyeselt és kiegészitette azzal,
hogy felesége mar korabban is jart pszichologushoz, mert a munkéja elvesztése és a
sziilés utani depresszio is indokolta a szakember segitségét.

Bevallasa szerint rengeteget dolgozik, munkajaval osszefiiggésben sokat utazik. Arra
a kérdésre, hogy a fiaval ki lesz addig, amig 6 dolgozik, azt feleli, hogy a sziilei

® HAYNES, J. M., HAYNES G. L. (1989)
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mindenben tamogatjdk, majd 6k vigyaznak a gyerekre vagy bébiszittert fogad. A
megosztott kapcsolattartds lehetéségét néhany iranyitott kérdés utan meglehetdsen
konnyen elengedi, be is vallja, hogy nem az 6, hanem az ligyvéd otlete volt.

2.2.3. Az elokeészito beszélgetések eredménye

Az elokészitd beszélgetések végeredményeként a mediator olyan kapcsolattartasra
vonatkoz6 ajanlat vazlatot rogzit, amely minden egyes kérdésre megoldasi javaslatot ad,
mindkét fél részérél. A medidtornak mar ebben a szakaszban érdemes jegyeznie az
olyan elemeket, ahol kompromisszum lehetséges, amelyek targyalas alapjat képezhetik,
¢s azokat is ahol az elképzelések még igen tavol allnak egymastol.

A két elokészitd beszélgetés eredményének egybevetése utan a mediatornak dontenie
kell abban a kérdésben, hogy tart-e még egy-egy megbeszélést, amelyben a kialakult
allaspontokat kozeliti, vagy megkisérli a haromoldalii egyeztetést, az Un. targyaldsi
szakaszban. A dontés soran figyelembe kell venni a vitas pontok mennyiségét, valamint
a felek temperamentumat, kapcsolatanak allapotat.

Sok esetben sziikségessé valhat harmadik szerepld, leggyakrabban a gyermek
meghallgatasa, ha a gyermek itéloképessége megvan, megfeleld életkoru. Gyakori az
olyan eset, amikor a gyerek vagy gyerekek meghallgatasa hasznos és indokolt,
kiilonosen a kamaszkorti gyermek esetében. Olyan eset is el6fordult, amikor a
kamaszgyerek kiilon kérte a meghallgatdsat, és a kapcsolattartasra vonatkozdan egy
harmadik, a két sziil6 allaspontjdhoz képest sokkal racionalisabb és kézenfekvObb
megoldassal allt eld, gyakorlatilag megoldotta az esetet.

A konkrét esetben sziikkség volt még egy-egy, az elsdnél sokkal rdévidebb
megbeszélésre kiilon-kiilon a felekkel. Itt nagyrészt pozitiv visszacsatolasok torténtek,
megerdsités abban a tekintetben, hogy a férj nem fog bizonyitasi eljarast inditani a
feleség sziiloi alkalmatlansagéra, a feleség jO apanak tartja férjet. Mindkét fél tleteket
kapott arra, hogy a 8 honapos kislanyukkal val6 apai kapcsolattartds hogyan épithetd
fel, errdl a korabbi megbeszélés soran kevés sz6 esett.”

2.3. Targyalds

2.3.1. Kiindulo allaspontok

Az alabbi tablazatban az el0készitd beszélgetések eredményeként kialakult allaspontok
szerepelnek. A mediator ezeket, mint bazis hasznilja a targyaldsi szakaszban,
felkésziilve a mar lehetséges kozelitési pontokra, kompromisszumos ajanlatokra.

® KARDOS 2011. 37.
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FELESEG

FERJ

valtott gondoskodas, vagyis egyenld aranyban
megosztott kapcsolattartas teljesen kizart, erre az
apa alkalmatlan, rengeteget dolgozik, utazik

elsdsorban valtott gondoskodast szeretne, azaz
egyik héten nala, masik héten az anyanal lenne a
fia

ha a fenti megoldds nem lehetséges, akkor
minden masodik hétvége az apaé, szombat reggel
10 6ratol vasarnap 16 oraig

masodsorban minden masodik hétvégét péntek
délutantol hétfé reggelig, ezen kivill minden
szerdan délutantdl péntek reggelig tartd idoszakot
szeretné a fidval tolteni

a kislannyal minden szerdan délutan 14 és 16
ora kozott a jatszotéren lesz, ebben az idészakban
latogathatja az apa

a kislanyat kedden és csiitortokon délutantol
estig elvinné, és a kapcsolattartasok hétvégéjén
szombat déleldtt

a nyari sziinetben 2 hetet tolthet az apa a fiaval, a sziinetek felét a fiaval szeretné tolteni

a nagysziilok jelenlétében

Karacsonykor 25-én  délutan  elviheti a

nagysziilokhoz

minden masodik évben karacsonykor elutazik,
és viszi a fiat is

a férje Uj élettarsa a kapcsolattartas hétvégéjén
nem tartozkodhat a lakasban

a kapcsolattartas ideje alatt a fia kizarolag az
altala csomagolt ételeket fogyaszthatja, étterembe
nem mehet

a kapcsolattartas ideje alatt minden nap

reggelén egyeztetni kell a programokat vele

2.3.2. A targyalas folyamata és eredményei

A targyalasi szakaszban a mediator irdnyitja a beszélgetést. A kérdésekkel és egyéb
kommunikécios eszkozokkel folyamatosan szigori kontroll alatt kell tartani a
beszélgetés folyamat. Ebben a szakaszban mar keriilni kell a nem irdnyitott, nyitott
kérdéseket, ha valamelyik fél tulsdgosan atveszi az irdnyitast, folyamatmegszakitd
(egészen mas témara rakérdezd) vagy visszafokuszalod (Gjradsszpontositd) kérdést kell
feltenni. A leghatékonyabb eszkoz a targyalasi szakaszban a kérdésbe agyazott ajanlas
(el tudnd azt fogadni, ha...), és a jovO-iranyitott kérdések (milyen megoldést
javasol...).10 A téargyalasi szakaszban eldrehaladva az altalanos kérdésektdl (ez inkabb
az el6készitd szakaszban jellemzd) a specifikus, a mennyiségekre vonatkozd konkrét
kérdések felé kell haladni. A targyalas soran a mediatornak {igyelnie kell arra, hogy a
kompromisszumok, egymas szamara tett engedmények azonos ardnyban legyenek
egymassal, a targyalds kiegyensulyozott maradjon. Gyakran a mediadtor taldl
kolcsondsen elfogadhatdé megoldast, de mindkét fél tart attdl, hogy az elfogadaséaval
sajat targyalasi pozicidjat gyengitené. Alapvetd jelentésége van egyes ajanlasok
megerdsitésének vagy atfogalmazasanak, és a mar meghozott kompromisszumok
('5sszefoglalésémak.11

10 KARDOS 2011. 46.
1 KARDOS 2011. 42-43.
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Az alabbi tablazatokban a kapcsolattartasra vonatkoz6 megallapodas egyes
részelemeinek kiindulopontjai, az egyezkedés 1épései, majd a részelemekben meghozott
egyezségi allapot lathato.

Kapcsolattartas hétvégén

FELESEG FERJ

nem egyezik bele a megosztott (valtott heti) elengedi a valtott gondoskodast, a gyakorlatban
kapcsolattartasba kiilsd segitség nélkiil nem tudna kivitelezni

minden masodik hétvége az apaé szombat mar pénteken elvinné a fidt, hogy szombat
reggeltdl vasarnapig reggel egylitt kelhessenek, egész napos programot

szervezhessen

pénteken fociedzés van, iskola utan oda kell vallalja, hogy elviszi a fiat a pénteki edzésre,

vinni, és megvarni az edzés végét megvarja, hiszen a feleség utalja a focit és a kicsi

miatt nehézséget okozott a varakozas

Az apa pénteken elviheti edzésrdl a fiat.

vasarnap ebéd utan érjen haza a fia hétfon 6 viszi iskolaba

ebéd utan érjen haza, mert vasarnap leckét kell vasarnap este hazaviszi
irni, koran kell lefekiidni

legyen 15 ora legyen 19 ora

17 orara hazaviszi

A fiugyermek minden pdros hétvéget az apaval tolti, aki pénteken az iskolabol edzésre, majd
lakohelyere elviszi, vasarnap 17 orara hazaviszi.

A férj merev kiindulopontjabol valo kizokkentést az eldkészitd beszélgetésen
elhangzott megjegyz¢s adta, amely arra vonatkozott, hogy a férj mereven elutasitja a
bébiszitter segitségét a gyerekekkel kapcsolatban. Egy irdnyitott kérdéssel a mediator
rakérdez arra, milyen ellenérzései vannak a férjnek a kiilsé segitség elfogadasaval
kapcsolatban, majd ravezeti arra, hogy a munkdja mellett nem tudja megoldani a
gyermeke gondozasat egyediil.

A kovetkezd fontos pont a fociedzés koriili konfliktus volt. Itt a férj végiil vallalta,
hogy pontosan megjelenik a fiaért, elviszi edzésre, ezzel segitett a feleség szamara
egyébkeént nehezen megoldhatd helyzeten. Ek6zben megkapta, amit akart, mar pénteken
nala alszik a fia. A fociedzés megolddsa a hétkoznapi kapcsolattartds rendezésénél is
felhasznalhat6 volt.

A mediator kérdései: zart vagy eldontendd kérdések (valasz: igen-nem, vagy egy adat), nyitott
kérdések (a valaszok széles skalajat teszik lehetdve), iranyitott kérdések (egy konkrét személynek
sz0lnak), nem iranyitott kérdések (mindkét fél megvalaszolhatja), fokuszalo vagy 6sszpontositd kérdések
(kontrollt adnak a beszélgetésnek), kérdésbe agyazott ajanlas (adodo megoldas esetében), jovo-iranyitott
kérdések (tavlati elképzelések rogzitése), folyamatmegszakitd kérdések (kibontakozé vita esetén egy
teljesen oda nem il16 kérdés), visszafokuszalo (Gjradsszpontositd) kérdések (a felek elkalandozésa esetén),
hipotézis teszteld kérdések (ki nem mondott igények kontrolljara).
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Kapcsolattartas hétkoznapokon

FELESEG FERJ

hétkéznapon nem mehet a fia az apahoz, mert hétkoznap is kér egy napot, minden szerdat
nem ér oda a gyerekért az iskolaba

szerdanként is fociedzés van vallalja, hogy odaér id6ben a fidért az iskolaba,
elviszi edzésre

nem aludhat hétkdznap az apjanal, mindig szerdanként aludjon nala a fia, csiitortokon
valami otthon marad majd, a gyerek mulaszt az | iskolaba viszi
iskolaban

edzés utan vigye haza, mert leckét kell irni edzés utan még leckét ir, vacsorazik a fiaval,
(csiitortokon fogalmazas ora van) este hazaviszi

18 orara vigye haza 19 6rara hazaviszi

Az apa a gyermeket minden szerdan az iskolabol elviszi edzésre, majd 19 orara hazaviszi.

Idészakos kapcsolattartas

FELESEG FERJ

nyari sziinetben 2 hetet az apaval tolthet a nyari sziinet felét a fidval szeretné tolteni

A fiugyermek juliusban 2 hetet és augusztusban 2 hetet az apaval tolt.

Karacsonykor 25-én  délutan elviheti a minden masodik évben karacsonykor elutazik,
nagysziil6khoz és viszi a fiat is
minden évben a fidval akarja tOlteni az minden évben 3 egybefliggd napot kér az
iinnepeket iinnepek alatt
a december 24. és 25. az anyaé minden masodik évben december 24-25-26. az
apaé

Paros évben december 24. és 25. napjat az anyaval, 26., 27. és 28. napjat az apaval,
mig pdratlan évben 22., 23. és 24. napjat az apaval, az azt kovetd napokat az anyaval tolti a
fiugyermek.

Az 1d6északos kapcsolattartas rendezése az itt leirtaknal részletesebben torténik,
sziilkség esetén tartalmazza valamennyi iskolai sziinetre vonatkozd beosztast. A
mediator ebben a témaban készithet egy egyszerli, konnyen attekinthetd naptart,
amelyen jeloli az iskolai sziinetek napjait, majd kiilonb6z6 szinekkel a férj és a feleség
napjait. Kiillondsen nagy segitség ez a nyari sziinet tervezésénél, ahol az iskolai sziinet
10-11 hetet kitesz, és figyelembe kell venni a gyerekek taborait, edzéseit, egyéb
elfoglaltsagait. Az id6szakos kapcsolattartas, kiilondsen a nyari szilinet rendezése soran
fel kell hivni a sziil6k figyelmét arra, hogy a tavolabbi jovore is gondoljanak, ne csak az
adott évre, vagy az éppen kozelgo sziinetre. A tablazat kitoltésével a mediator modszert
is tanithat a sziiloknek, amely segitségével a jovoben kdnnyen egyezségre juthatnak az
1ddszakos kapcsolattartas tervezésében.
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Jelen esetben a nyari sziinet tervezése kiilon tablazat segitségével tortént, és — miutan
tudatosult a sziilékben, hogy 10 hét beosztasardl van sz6 — szinte konfliktusmentesen
zajlott. A karacsony koriili napok nagyobb vihart okoztak, végiil meglehetsen

Osszetett, de mindkét sziilé szamara elfogadott megoldas fogalmazodott meg.

Kapcsolattartas a kislannyal

FELESEG

FERJ

a kislanyt meghatarozott napon, a jatszotéren 14
¢és 16 ora kozott meglatogathatja az apa

a kislanyat kedden és csiitortokon délutantol
estig elvinné, és a kapcsolattartasok hétvégéjén
szombat déleldtt

a kislanyt kedden elviheti az apa a jatszotérre

a kislanyat kedden és csiitortokon délutantol

estig elvinné a jatszotérre, és a kapcsolattartasok
hétvégéjén szombat déleltt

kedden 14 és 16 kozott elviheti a jatszotérre hétvégét is szeretne

az apai kapcsolattartassal ellentétes hétvégéjén
elviheti a kislanyt azzal a feltétellel, hogy minden
etetéssel ¢és gondozassal kapcsolatos utasitast

szigoruan betart

Az apa minden paratlan héten szombaton 14 és 19 ora kézétt tart kapcesolatot a kislannyal azzal a
megkétéssel, hogy a kapcsolattartas ideje alatt a gyermek gondozdsdaval kapcsolatos anyai utasitasokat
betartja.

A csecsemOkoru, az anyai gondoskoddsra még kozvetleniil raszoruld kisgyermek
esetében a kotddés kialakulasanak elengedhetetlen feltétele, hogy az apai kapcsolattartas
rendszeres, és a koriilményekhez képes gyakori legyen. Egyre gyakrabban szerepelnek a
megallapodasokban olyan webes alkalmazasokkal megvalosuld kapcsolattartasi formak,
mint a Skype vagy a Viber, amely eszk6zok kivaléan alkalmasak arra, hogy akér napi
kapcsolatban tartsak a kisgyermeket a kiilonélo sziilével.

A konkrét esetben a mediator szakaszos szabdlyozdst ajanlott, amely szerint a
gyermek 1 éves koraig a fenti kapcsolattartasi rendszert, majd 1-3 éves, azaz 6vodas
korig egy bovitett, és a hétvégeket tekintve a testvérrel 6sszhangban kialakitott, végiil 3
éves kortol a két gyermekre vonatkozdan azonos moédon miikodd kapesolattartast
alkalmazzanak.

Ertesitési kotelezettsée, eqyebek

Ide tartozik a kapcsolattartds elmaradasrol szolo értesitési kotelezettségek rogzitése,
vagy a kapcsolattartas potlasa. A kapcsolattartast kiegészitd un. egyéb igényeknek,
elvardsoknak a tarhdza kimerithetetlen, a sziilok a legelképesztdbb dolgokat igénylik
megallapodasba foglalni, pl. mit ehet vagy ihat a gyerek a kapcsolattartas ideje alatt,
milyen filmet nézhet, kivel talalkozhat, stb. Akadt olyan borasz apukaval vald
kapcsolattartasi egyezség, amelyben rogziteni kellett azt, hogy a 6 és 8 éves gyerekek
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csak szagolhatjdk a bort, de nem kostolhatjdk. Ha ezek a kitételek a sziilok
biztonsagérzetét novelik, a gyermek érdekeivel nem ellentétesek, és jogszabdlyba nem
itkoznek, a mediator rogziti oket.

Az alabbi tablazatban csak néhany példa szerepel az ilyen kitételekre.

FELESEG FERJ

ha elutazik, vagy késik, 48 oraval el6bb jeleznie ha elutazik, vagy nem ér oda a gyerekért, mast
kell, és meghitisul a kapcsolattartas kiild

ha késik, mehet a gyerekért a nagymama (mas ha elutazik, 24 o6réval elobb értesiti a feleséget,
nem), de ha elutazik, nincs kapcsolattartas a kapcsolattartast a kovetkez6 hétvégén potoljak

a kapcsolattartds ideje alatt a fia kizardlag az figyel a fia étkezésére
altala fozott, elére becsomagolt ételt cheti, mast
ugysem eszik meg

nincs édesség, TV eldtt nassolas odafigyel arra, hogy a gyerek mit eszik

A kapcsolattartast akadalyozo koriilményt a felek kolcsondsen kotelesek irasban, a kapcsolattartas
kezdete eldtt 24 oraval egymdsnak jelezni. A kapcsolattartas ideje alatt az apa odafigyel a gyerek
étkezeseére, keriili a gyorséttermi ételeket, és a tulzott édességfogyasztast.

2.4. A megallapodas

A kozvetitéi eljaras végeredménye egy megallapodas, amelynek minden pontjat
mindkét szerz6do fél elfogadja. A megallapodas 1étrejotte tobb 1épcs6bdl allo folyamat
eredménye, melyben a felek a sajat allaspontjukat képviselve vesznek részt, s azon tul,
hogy ko6zos targyalas eredményét rogzitik, hatékony kommunikacios format,
konfliktuskezelési modszert is tanulnak, amelyet a késdbbi kapcsolatukban tudnak
alkalmazni.
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*k*k

FAMILY LAW MEDIATION, PARTICULARLY IN CASES OF PARENTING
PLAN RELATING MATTERS

Case study

Human relationships inherent in conflicts. One can see it everywhere, in families,
school, work, relationships and business. If we are able to negotiate with the other party
then our relationships will develop, while if we can only fight, it destroys our
relationships. Mediation is a process in which a mediator moderates the debate and
converts it into the negotiation of two equal partners rather than into a quarrel. It
provides the parties with a written agreement, in which they themselves can determine
the topics and the content of it. At the end of the process, both sides feel being the
winner. In Family Law relating conflicts the mediation process is particularly effective.

This paper is a case study, which describes the settlement of the contact between the
children and the non-custodial parents through the mediation process that is often the
most problematic issue of divorce. Starting from the approaching of the mediator,
through the preparatory discussions up to the mediation talks, it describes the process
step-by-step. During this process the parents reach a common platform with respect to
each issue even if they had started from different negotiation positions and ultimately
they conclude a settlement agreement. The agreement, in addition to the experience of
working together incur their mutual satisfaction and delivers its objectives more
efficiently than the judgment of a court proceeding. The parties involved in the
mediation process, not least, also acquire a conflict resolution method.
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