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OSSZEFOGLALO

Azinternetes Gjsagok napjaink egyik izgalmas kutatasi tertiletéhez tartoznak. Honnan jénnek
és hova tart fejlédéstik? Van-e egyaltalan 6nall6 online zsurnalizmus vagy e jellegzetes-
ségek teljesen beleillenek a 20-21. szazad forduléjanak altalanos médiapiaci folyamataiba?
Ezek mar 6nmagukban érdekes kérdések, de ha még azt is felvetjiik, hogy mindezeknek
milyen hatdsa van a politikai kommunikaciéra, olyan érdekes aspektusokat kell szemiigyre
venniink, mint példaul a posztobjektivitas, fragmentalt kommunikaci6 vagy a kozosségi
tudastermelés kérdése. A hazai és a nemzetkozi szakirodalom titkrében azonban bizon-
yossaggal allithatjuk: az internetes djsagok, bar szdmos ponton 4j szint visznek a médi-
aelméletekbe, nem rengetik meg a mainstream témegkommunikaci6 logikajat. Forradalmi
valtozasok helyett egyfajta kolcsonhatast latunk, amelyet a konvergencia tézisével irhatunk le.

KULCSSZAVAK = internetes Gjsagok = posztobjektivitds = prosumer Gjsagiras = Gj média

= politikai kommunikécié

BEVEZETES*

Az 1990-es évek kozepén 4j szerepl6k bukkantak fel a magyar médiapiacon.
A kizardlag internetes kiadassal rendelkez6 hirportdlok els6 hazai hirnokeként,
1995-ben megkezdte miikodését az Internetto. Az ekkor még igen alacsony
internetpenetracié ellenére a portal hamar kultmédiumma, referenciapontta
valt. 1999 az attorés és szakmai differencialédds éve volt: dtnak indult tébb
olyan portdl — példaul az Index, az Origo és a Stop! — amely a médiapiac mai
napig meghatdrozo szerepldje. Az internetes Gjsagok népszertisége toretlen,
honlapjukat naponta szazezrek latogatjak, mas médiumok gyakran hivatkoz-
nak értesiiléseikre, s6t 6nall6 napirendformalé képességgel is rendelkeznek
(Szabo, 2005; Szabo, 2007). Maguk az online Gjsagok is térekszenek a sajatos
stilus kialakitdsdra, nem riadnak vissza a konfliktusok felvallalasatdl sem.

* Atanulmany hatteréiil a Korszakvdltdsok a politikai kommunikdcidban cimd, T 049546 szamu
OTKA-kutatas szolgélt. Koszonom a kutatasvezetd, dr. Kiss Balazs segitségét és értékes kom-
mentarjait.
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Ahogyan Bodoky Tamés fogalmaz; a hirportal klasszikus témegmédiumként
viselkedik, hiszen a kdzhatalom ellenérzésének igényével lép fel (Bodoky, 2005).

Tanulményomban az internetes Gjsagok torténetét kivanom 6sszefoglalni,
féként a hazai média alakuldsanak szempontjabdl. Az attekintést elsGsorban
a webes tjsagiras sajatossagainak szempontjabdl végeztem. Ugy vélem, hogy
az internetes Ujsagokban a tomegkommunikacié karakteres dgenseit tisztel-
hetjlik. Esetlikben minden mas médiumnal jobban érvényiil az interaktivitas,
a fogyaszto hirfolyamba torténé bevonasanak lehetésége, és az tGjsagiroi sze-
repfelfogas valtozé mintdi is szembetinék. A megfogalmazott tanulsagok egy
része a nemzetkozi szakirodalom feldolgozasan, mas résziik a 2004-ben az eu-
répai parlamenti és 2006-ban a magyar orszaggytilési valasztasokat megel6z6
kampény idején folytatott empirikus adatgytjtésen nyugszik. Ezek mellett
2008 tavaszan interjut készitettem Saling Gerg6, az Origo Hirek rovatanak
vezetGjével.! Segitségét és az értékes informadcidkat eziton is nagyon koszéndm.
Reményeim szerint a munkam hozzajarul a XXI. szazad tomegkommunikaci-
6janak értelmezéséhez, tovabba olyan Uj jelenségek feltérképezéséhez mint az
internetes Gjsagiras, a posztobjektivitas és a médiakonvergencia.

PORTAL - AZ VAJON MI?

A portalok megjelenése, az 4j médium témegkommunikaciéra gyakorolt hatdsa
alig tobb mint egy évtizede keriilt a tudomanyos szakirodalom napirendjére.
Kezdetben a technikai attdérés mindent elsopré erejét, késébb a fokozatos
atrendezddés jeleit kutattdk. Igen hamar egyetértés mutatkozott abban, hogy
a hagyomanyos média Uj eszkoztarral gazdagodik, melynek jellegzetességei
mar sziiletésekor lathatéak voltak.

Gyokerek

Az internet torténetérdl irva, James Arnold a BBC munkatarsa a gyors atala-
kulasok érzékeltetésére a kutyaéletkor szamolasahoz hasonl6 szorzét javasolt
bevezetni vagy legaldbbis tekintetbe venni.? Az online Gjsdgok elédjeként
szamon tartott videotex és teletext alig tobb mint harom évtizede jelent meg,
mégis olyan latvanyos technikai, grafikai és haszndlatbeli valtozas szemtanti
lehetiink, amely jogossé teheti a hatvanyozott szadmitast. A kovetkezékben
lassunk egy rovid Osszefoglalast a kezdetekrdl.

A videotex rendszer el6szér Nagy-Britanniaban, a BBC (British Broadcasting
Corporation — brit kozszolgalati miisorszéré tarsasag) kezdeményezésére és
fejlesztésében bukkant fel az 1970-es években (Shedden, 2004). A videotex
elnevezés olyan szolgaltatasok gytijténeve, ,amelyek képernyén megjelenitett
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szoveges és grafikus informdcick elérését és azok széles korben torténd terjesztését
teszik lehetdvé, valamilyen elektronikus titon, a szdmitdstechnikai értelemben szak-
képzetlen haszndld szamdra is konnyen kezelheté médon” (Kovécs, 1991). Ujdonsaga
abban rejlett, hogy ,a felhaszndlok a kiépitett halozaton keresztiil specidlis termind-
lok (vagy dekoderes tévékésziilékek, illetve videotex vételre alkalmassd tett személyi
szamitogépek) haszndlatdval elérhetik, és képernydjiikon megjelenithetik a kozponti
adattdrakban tdrolt informdcickat” (Kovacs, 1991). Magyarorszagon azonban a
videotexhez hasonld, am technikai megolddsaban jelent&sen eltéré® teletext
honosodott meg: a Képtijsag a Magyar Televizi6, a Magyar Tavirati Iroda és
a Magyar Posta koz0s szolgaltatdsdban, 1983-ban indult el. Az Eurépa-szer-
te elterjedd technolégidk hasznalata erés hasonlésagot mutatott. Népszerd
tartalmaik kozott aktualis kiil- és belpolitikai hireket, id6jaras-jelentéseket,
musorismertetéseket, kozlekedési informdaciokat talalhattunk. Mar a kezdet
kezdetén vildgossa valt, hogy a rendszer remekiil hasznalhat6 {izleti és mar-
ketingcélokra is (Kovacs, 1991).

A videotex és a teletext mikddését nagy varakozasok 6vezték, a korabeli
szakirodalom nem kis optimizmussal tekintett e szolgaltatasok felé. A konk-
rét megvalosulasok koziil elsésorban a francia Télétel keltette fel a kutatok
érdeklédését (Cats-Baril-Jelassi, 1994). Az allami tamogatdssal viszonylag révid
id¢ alatt elterjedd, telefonhal6zathoz kapcsol6do képernyStermindl rendszert
a szakérték az 1980-as évek legigéretesebb eurdpai kisérletének tartottak. Bar
technikailag kiilonb6z6 szisztémardl beszéliink, mégis a felhaszndlok szamos
olyan szolgaltatdst érhettek el Minitel termindalok segitségével, amely az in-
ternethez teszi hasonléva. A francia modellben is hangstlyos volt példaul az
aktualis és gyorsan frissiil6 hirek elérhetévé tétele, illetve tizenetkiilds és fo-
gado programjanak segitségével rendelkezett virtudlis kozdsségteremtd erével.
A Télétel sikerének titka a szérakoztaté funkcidjdban rejlett: szerencsejaték,
horoszkop és erotikus tartalmak is megjelenhettek oldalain.

Internetes hirportalok genealdgiaja itthon és masutt

A jelenleg ismert online Gjsagok minden kétséget kizaréan az internet pol-
gari hasznalatdnak elterjedéséhez kapcsolédnak. Egzakt meghatarozdsaval a
szakirodalom mdig adods, igy leginkabb koriilirni tudjuk. Bodoky Tamas szerint
,a portdlok olyan weboldalak, amelyek az internet informdcié- és szolgaltatdsdzsun-
gelében valo eligazoddst probdljdk megkonnyiteni aziltal, hogy szdmos kiilonbozd
témdjii és funkciojii elemet tesznek elérhetévé a nyitooldalukrél” (Bodoky, 2005).
Szintén Bodoky hivja fel a figyelmet arra, hogy a portalok két nagyobb cso-
portja ismeretes. A horizontalis portal altalanos felhasznaléi célokat szolgal:
internetkeres6t, kiilonféle hireket, e-mailt, online vasarlasi lehetéséget, forumot,
webtarhelyet, és tovabbi egyéb szolgaltatasokat kinal egy helyen. A vertika-
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lis portal konkrét teriiletre koncentrdlva példaul a zenére vagy a gazdasagra,
esetleg a politikdra sztikitve latja el ugyanezt a feladatot. A portalok t6bbsé-
ge azonban nem allit el§ sajat tartalmat, leggyakrabban az internetrél vagy
mas médiumokbdl 6sszegyijtott adatok, informaciok talalhatok meg oldalain
(Bodoky, 2005). Ezek szerint az online tjsagok tehat olyan portalok lennének,
amelyek szerkesztéségi munka nyoman onallé szerepl6ként vesznek részt a
hirfolyam alakulasaban.

Az internetes médiumok sziiletésében legalabb harom karakteres irany
figyelhet6 meg (Deuze, 2001). Az egyik lehetséges tt, hogy a mainstream média
képviseldi felfedezik az internetben rejl6 lehetSségeket, és megszervezik sajat
online kiadasukat. Igy tett az amerikai Chicago Tribune cim{ nagy példany-
szammal biiszkélkedd keleti parti napilap szerkesztésége, amikor 1992-ben
Chicago Online névvel elinditotta webes kiadasat. A nagy médiabirodalmak is
igen hamar fantaziat lattak a ,dotcom” divatban, a televiziés tarsasagok mint
példaul a CNN, a FoxNews vagy az MSNBC sorra inditottak el honlapjaikat.
Ebben a tipusban a tartalmak jelentSs része az anyamédiumban megjelent
anyagokra tamaszkodik. Viszont igyekeznek kihasznalni az internet adta
technikai tobbletlehetéségeket.

Vannak olyan hirportalok, amelyek vagy egy-egy internetes kereséprogram-
hoz (példaul Yahoo) vagy valamilyen szamitastechnikai businessben érdekelt
céghez kapcsolodnak (példaul MSN). Mark Deuze, az Indiana University
professz ora ezeket index- vagy katalogusoldalaknak nevezte el, hiszen itt
elsésorban mashonnal 0sszegyijtott és kategorizalt cikkeket talalunk. Ezek az
oldalak tobbnyire kevés eredeti tartalmat kinalnak, de 4ltaldban lehet8séget
adnak a kozonségnek a csevegésre, fajlok, linkek megosztdsara (Deuze, 2001).

Harmadik tipusu eredettorténet az underground felé vezet benntinket. Lé-
teznek ugyanis olyan online Gjsagok, amelyek a hagyomanyos médiumoktol
fiiggetlentll, s6t igen gyakran azok ellenében szervezddtek. Médiakritikus, de
legalabbis alternativ hangot titnek meg, olyan témakat vetnek fel, és azt olyan
stilusban targyaljak, amely egyedivé teszi miikodéstiket. Deuze ezeket az uj-
sagokat meta- vagy véleményoldalaknak hivja, és példaként a német Online-
Journalismus, illetve az amerikai Freedom Forum oldalait hozza (Deuze, 2001).

Magyarorszagon a hagyomanyos sajt6 képviseldi viszonylag késén ragad-
tdk meg az internetben rejlé lehet6ségeket. A televizids csatorndk és a heti-
vagy napilapok csak azutan alakitottak ki sajat online feliiletiiket, amikor mar
vildgossé vélt; az internet nem mulé szeszély. Igy az 1995-ben megsziiletett
Internettét tekinthetjiik a hazai internetes tjsagok el6futaranak. Az Internetto
esetében fontos latnunk, hogy a szerkeszt6k mar a kezdet kezdetén torekedtek
az 6nallé tartalom és egyedi hangnem megteremtésére, igyekezték 6tvozni a
médiumtipusokat (példaul Gerényi Gabor online rddidadasaival), illetve nyi-
tottak voltak a netez6k véleményére. Olyannyira, hogy az Internetto hirnevét
a férumai és az olvasok kérdéséit integrdld interjisorozatok alapoztak meg.
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Médiatorténeti eseményként tartjdk szamon azt az 1997-es Horn Gyula mi-
niszterelnokkel készitett interjat, melyet annyian akartak figyelemmel kisérni,
hogy az lefagyasztotta az Gjsag szerverét. Az Internetto népszertiségét jelzi,
hogy 1998-ban naponta nyolcezren kattintottak oldalaira, noha az Gjsagban
megmaradt az egyfajta amatdrség, a civil és nonprofit szellemiség vagya. 1999-
ben az Internetto szerkeszt6ségének tobbsége atigazolt az Gjonnan alakult, és
ma is sikeresen miikodé Index-portalhoz. Ez megpecsételte az Internetto sor-
sat. Jelenleg a domain az Index tulajdonaban van, aki archiv cikkek elérhetévé
tételével tiszteleg a nagy eléd el6tt.d Az Internetto szellemi 6rokdse tehat az
Index,> melyet a stabjabol, Nyir6 Andras és Uj Péter vezetésével kivalt Gjsagirok
alapitottak 1999-ben. Ennek megfelel6en az Internetto torekvései tulajdon-
képpen az Index esetében is megfigyelhet6k. Az Gjsdg azonban igen hamar
szembesiilt a piac farkastorvényei és az , Internettds szellemiség” kozott htizodo
fesziiltséggel, amelyre az Index a professzionalis lapszerkesztés, egyedi hang-
vétel, illetve egy specialis tizleti modell kidolgozasaval valaszolt.! Emellett az
Index igyekszik 1épést tartani a Web 2.0 kdvetelményeivel: a levelezérendszer
és a forum tovabbra is az oldal integrans részét képezi, Gjitasként pedig blogok,
fénykép- és videdmegosztd, valamint telefon-szolgaltatas érhetd el. A honlapok
olvasottsagat vizsgald Webaudit kozlése szerint 2008. marciusaban atlagosan
kozel 650 ezer latogatot regisztraltak az Index oldalan.s

Minden bizonnyal az Internetto sikerén felbuzdulva, 1997-ben a Magyar
Tavkozlési Rt. megbizdsabdl elindult egy 1j, kizdrdlag internetes kiadassal
rendelkezd Gjsag szakmai koncepcidjanak kidolgozédsa. Az alkoték mar a
kezdetektdl egy olyan oldalt akartak késziteni, amelyben szerkesztett tartalmak
egyéb internetes szolgaltatdsokkal 6tvézédnek. Igy az Origo® névvel megala-
kul6 hirportal mellé ingyenes levelez rendszert (freemail) és kereséprogramot
(Altavizsla) is krealtak. A rovatok szdma gyorsan b&viilt, a hamar népszertivé
valo portédlon belfoldi és kiilfoldi politikai hirek mellett helyet kaptak tematikus
mellékletek is, mint példaul sport, technika, film, erotika, egészség, ingatlan.
A szolgaltatasok is béviiltek: zenearuhaz, szoftverletoltések, 2006-t6l blogok,
illetve videdmegosztd is elérhetd az Origo oldalain. A miikodést és a folyamatos
fejlesztést a stabil anyagi hattér jelenti, melyet a Matav jogutodjaként a Magyar
Telecom Csoport biztosit. Az Origo jelenleg a latogatottsagi szamot alapul véve
Magyarorszag legnépszer(ibb internetes tjsagja, 2008. marciusaban valamivel
tobb mint 1,2 milli6 felhaszndlét regisztraltak oldalain.’

Az Index és az Origo sziiletésének kortilményei és miikodésiik alapkon-
cepcibja jelentésen eltér. A Deuze-féle harmas portaltipolégidba talan az Index
illeszthetd konnyebben, hiszen a non-profit, formabontd, Gjitd és a mainstreammel
szemben megfogalmazott kezdetek egyértelmiien a meta- vagy véleményoldalak
kategoriajaba soroljak. Az Origo ezzel szemben egy piacvezetd tavkozlési cég
tartalomszolgaltatjaként, mar miikodésének elején maximalisan integralta
az lizleti szempontokat. Mindez az tigynevezett index vagy katalégusoldalak
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kozé sorolnd, azzal a megkotéssel, hogy az Origo mindig torekedett sajat tar-
talom el6allitédséra.

E két portal dominancidja mellett, az utébbi években egyre tobb online Gjsag
kezdte meg miikodését. Ma mar jelentds latogatottsagi szamokkal biiszkélked-
het a Ma, a Stop!, a Hirszerz6, a Népszabadsag Online, illetve a HVG Online
is. Az Index és az Origo specialis helyzetét mindenki elismeri, de sokan tgy
vélik, hogy a piac még tavolrdl sem telitett. Ennek bizonyitéka a 2008 aprili-
saban inditott Zoom is, melynek mar szervez&dése is nagy médiavisszhangot
valtott ki. A taldlgatasok egy része a pénziigyi hattér mikéntjeire vonatkoztak,
hisz egy igazan profi Gjsdg még az internet esetében is igen koltségigényes.*
Joggal tehetjiik fel a kérdést, vajon milyen miikodési modellek lehetségesek
az online Gjsagok vilagaban és ezek miként befolydsoljdk a virtualis szféra
differencialédasat. A kovetkez6 fejezetben ezt a témat szeretném korbejarni.

Kontroll, koncentraci6 és konvergencia

Az internet felbukkandsaval felmeriilt a kérdés; vajon mit tudnak kezdeni ezzel
ajelenséggel a médiaelméletek. Egyesek megprobaltak az eddigi koncepcidkhoz
illeszteni az 4j fejleményeket. Masok felvetették az 4j teéria megalkotasanak
szlikségességét. Kutatok egy csoportja eddig sohasem volt jelenségek és fogal-
mak vizsgalataba kezdett, masok a hagyomanyos médiahoz képest kivantak
meghatarozni az Gjat (McQuail, 2003: 109-128).

Az internettel kapcsolatos diskurzusok hajnalan tébb olyan felhivés la-
tott napvilagot, amely a média addig hasznalt fogalmainak atértelmezését,
kitagitasat siirgette. Az frasokban a vilaghalé az egyenléség, a szabadsag, a
cenzuramentesség szinonimdjaként jelent meg. Mint ami a mindenkori hatal-
mi rendszerek ellendrzésén kiviil esik: a médiabirodalmak altal miikodtetett,
kereskedelmi televizidk altal uralt hagyomanyos nyilvanossagbdl kiszorultak
itt végre lehet6séget kapnak a megszdlalasra, szervezkedésre, mobilizacidra.
Emellett az allampolgarok szamara is kitdrul a viladg, végtelen informaciéfor-
ras keriil a kezilinkbe, az informaciécserének immar nem szab gatat az elittel
nyos sajténak befellegzett, a minden tekintetben korldtlan internet elébb-
utébb atveszi a médiumok tdjékoztatd, szocializald és ellenérzd szerepét.

Masok inkabb gy vélik, hogy az internetes tomegkommunikacié fejlédése
beleillik az ezredvégi médiakultira formalédasaba. Masképpen fogalmazva a
new media koncepciéjdba, amelyben Richard Davis és Diana Owen az addig
csendre intett kozonség emancipacidjanak tendencigjat latja. A betelefonalds
radids és televizids muiisorok, a szorakoztatd show-k az internethez hasonléan a
mindennapok emberét teszik a folyamatok kozéppontjéba. Fészerepet kapunk a
valamilyen médon kétiranyuva valé kommunikaciéban, a médiafigurak és po-
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litikusok mellett passziv néz6bdl vagy hallgatobdl aktiv véleménynyilvanitokka
valhatunk. Az interaktivitds ma mar a televizi6, a radi6, de még a nyomtatott
sajto életében is egyre hangstlyosabb. Kifejezhetjlik példaul a hatalmassagok
elleni utdlatunkat, de jelképesen magunkhoz is Slelhetiink barkit (Kiss-Boda,
2005). A bulvarmédiaban megfigyelt popularizaci6, melyben az atlagember
maga valik érdekessé, és a vilag torténései is a ,mi” szemszdgébdl valnak
fontossd, ezen a ponton Osszekapcsolddik a vilaghalon lathato fejleményekkel.

Az internet ab ovo anarchista értelmezési keretét mas iranybdl is tdmadas
éri. A média gazdasagtanaval foglalkozok szerint a netsajté decentralizaltsaga
és grass-roots jellege —melyre kordbban az internet {idvozité specifikumaiként
tekintettiink — meglehet8sen korlatozottan érvényes. Az utébbi évek tanulsdga
szerint a tulajdonkoncentracié épptgy megjelenik itt is, miként a hagyomanyos
tomegkommunikéciéban. A Dewan-Freimer-Seidmann—Zhang szerzénégyes
2004-ben irt tanulmanyaban kozgazdasagi modellel bizonyitotta, hogy éppen
az ingyenes tartalomszolgéltatds adja a legnagyobb l16kést a koncentracio felé.
Vannak és maradnak természetesen olyan szereplSk is, akik nem piaci alapon
mikodnek, viszont lemondanak a széleskor tajékoztatas igényérdl (specidlis
témak), illetve a nagy latogatottsag és a profit vagyarol (rétegportalok). De
a virtualis szféraban is lathat6, hogy bizonyos portalokat a tobbit6l szignifi-
kansan nagyobb népszerliség 6vez, melyek mogott tékeerds és profitorientalt
véllalkozasok allnak. Az mar mas kérdés, hogy a befektetett pénz hozza-e a
nagyszamu olvasoétabort (mint az Origo esetében) vagy a kialakult és hiiséges
kozonségben/kozosségben latja meg inkabb a befektetd a fantdziat (lasd Index
torténete). A portalok differencialédasa tehat a fenntarthatésagukra kidolgozott
koncepci6 alapjan is kialakuléfélben van.

Alegnagyobb latogatészammal rendelkezé magyar internetes tjsagok
szemmel lathatéan iizleti modellekben gondolkodnak. El6ttiik nyitva all az
ut annak kialakitasara, hogy az ingyenes tartalmak eldallitasat mibdl finan-
szirozzak. Egyrészt lehet6ségiik van egyéb vallalkozasi tevékenység folytata-
sara. Az Index példaul a cégcsoport for-profit tizletagabol szarmazoé nyereség
attelepitésével kisérletezett egy idében. A tulajdonosok integralt tizleti, illetve
internetes fejlesztéi szolgaltatasok nytjtasaval (webdesign, adatkezelés, szoft-
verfejlesztés) kivantak elGteremteni a tartalomszolgaltatas koltségeit. A modszer
ideig-6raig bizonyult életképesnek, a for-profit tizletagat késébb kiszervezték,
majd a kiszervezett céget értékesitették.! Egyes portdlok bizonyos tartalma-
ikhoz valé hozzaférést, illetve szolgaltatasaik elérését fizetGssé tették (példaul
az Origo vagy a Vilaggazdasag). Ugy tartjék azonban, hogy csak ebbsl még
nem lesz rentabilis a vallalkozés. Az online Gjsagok is ismerik a médiapiac
régi torvényét: ha a tartalmad nem tudod eladni a kozonségnek, add el magat
a kozonséget (Turi, 1999). Tehat {6 bevételként kézenfekv forrds szamukra a
reklamdijak 0sszege, csakiigy mint az offline médidban.!? Az olvasék azonban
nem fogadjak kitor6 lelkesedéssel a hirdetések elszaporodasat. Az Index pél-
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daul nem egyszer magyarazkodasra kényszeriilt az olvaséi kritikdk kapcsan.
A 2007. augusztus 23-i Meghiilyiilt az Index, de elnézést kér érte cimi cikkben
igyekeznek ravilagitani, hogy a hirdeték az Gjsag politikai fiiggetlenségének
zalogai. Ekként fogalmaznak:

,Ezeknek a bevételei teszik lehet6vé, hogy ne a Koztarsasag téren meg a Szentkiralyi
utcaban atvett nejlonzacskok tartalmabdl éljiink, hanem a piaci szereplSk tejelje-
nek, Onok pedig befolydsolasmentes, 8szinte, k6kemény rocktartalmat kapjanak a
retindjukra.”®

Egyeldre kevés bizonyitékot latunk arra nézvést, hogy az internet olyan véltoza-
sokat eredményezne, amelyek a meglévé médiaelméleti kereteinket alapjaikban
rengetnék meg. Napjainkban a kutaték inkabb a konvergencia fogalmaval irjédk le
a tomegkommunikdciéban bekovetkezett valtozasokat (Deuze, 2004). Az frasok
tobbsége a szolgaltatdsok, a technikai eszkozok és tartalmak 6sszeolvadasarol
szOl. De az elemzések arra is ramutatnak, hogy a hagyomdnyos média logikaja
nem tiint el, hanem az internet 4j lehetSségeit megragadva ij mindségben je-
lentkezett (Szabd, 2005). A netsajt6 esetében szamos, az offline médiavilagban
ismert jelenséggel talalkozhatunk. A stab derékhadat itt is professzionalis tjsag-
irék alkotjak, ahogyan Bodoky Tamas idézi Uj Pétert, az Index f6szerkeszt&jét:
,(az internetes Gjsagok) 1igy is néznek ki, mint a hirlapok, 1igy is miikodnek, mint a
hirlapok, szerkesztdgdrddikat hirlapokndl edz6dott szerkesztSk vezetik” (Bodoky,
2005). Mégsem allithatjuk, hogy a webes UGjsagirasnak ne lennének meg a ra
jellemzé specifikumai. A jellegzetességek feltarasdban segitségiinkre lehet a
nemzetkozi szakirodalom és a hazai tapasztalatok dsszevetése.

INTERNETES UJSAGIRAS - U] MUFAJ SZULETIK?

Kiilon aton jar-e az internetes Gjsagiras? Vannak-e olyan szabalyok, torvény-
szerliségek, attributumok, melyek minden kétséget kizaréan 6nallo létezését
meg, melyek elemei a webes Ujsagirds kapcsan is megmutatkoznak?

A kérdések megvalaszolasdban segitséget nytjthat az egyetemi képzések
online Gjsagiras kurzusaihoz frott segédanyagainak tanulmanyozasa. Néz-
ziik meg Tim Wulfemeyer, a neves Blackwell kiadénél publikalt tankonyv
szerzGjének a témank szempontjabdl legfontosabb iranymutatasait.
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Csak lazan!

Wulfemeyer leszogezi a webes Gjsagiras kulcsa a lazasdgaban rejlik. Ugy kell
elkésziteni egy cikket, ahogyan egy informalis helyzetben, hétkoznapi (esetleg
laikus) emberek beszélnek az adott témardl. Ennek formai és tartalmi kovet-
kezményei is lesznek. A tankonyv szerint tartézkodni kell a nyakatekert meg-
fogalmazasoktol, idegen szavaktol, homalyos fogalmaktdl, absztrakcioktol. Ne
legytink kioktatéak, ne akarjunk felvilagositani. Helyette haszndljunk inkabb
rovid és egyértelmd mondatokat, a koznyelvben elterjedt fordulatokat, és ne
riadjunk vissza adott esetben a szleng haszndlatatél sem. Legytiink szinesek,
provokativak, ha kell sokkoljuk, vagy nevettessiik meg az olvasét.

Magat a témavélasztast is ennek a szempontnak kell alarendelni. Hagyjuk
a nagy Osszefliggések feltarasat és megvildgitasat igényl6 kérdések boncol-
gatasat. Olyan témat keressiink, amely az ,utcan hever”, sok ember szdméra
érdekes. Tegyiik fel igy a kérdést, ahogyan az adott tigy ,benniinket”, a min-
dennapok emberét, a végfelhasznalot, az adofizetdt, a szavazopolgart érinthet,
érdekelhet.

Ezek miatt az internetes Gjsagirast gyakran hasonlitjak a bulvarhoz. De
hogy ez mennyire leegyszerisité koncepcio, azt a tovabbiak vilagitjdk meg
jobban.

Légy unikum!

A tankonyv szerzdje szerint csak akkor lehetiink sikeresek, ha valami olyasmit
nydjtunk a kozonségiinknek, amit mashol, mas médiumokban nem taldlnak
meg. Foglalkozzunk méshol nem targyalt témakkal, nydjtsunk mashol nem
elérhetd szolgdltatasokat. Az internet, tobbek kozott, kiilonosen alkalmas az
interaktivitas és a multimedialitas 0sszekapcsolasara. Bontsuk le a falakat az
tijsagok 1r6i és olvaséi kozott. Epitsiink az olvasok tudasara és készségeire;
engedjlik 6ket forumozni, kommentérokat flizni, képet, videot bekiildeni, blo-
golni. Igaz, ezzel a webes Gjsagirok lemondanak a kapudri monopoéliumukrdl,
de egyrészt id6t és pénzt takaritanak meg, masrészt kozosséggé kovacsoljak
a kozonséget. Az online Gjsagok a Web 2.0 megtestesit6i (elméletben), hiszen
lehet&séget biztositanak az ismeretek feldolgozasanak kozosségi formaira. Az
online Gjsagok egy része igyekszik vilagos keretet szabni, amelyre felftizheték
az olvasok altal bekiildott tartalmak. Ezek a tendencidk hovatovabb odaig
erdsodtek, hogy a szakirodalom nevet is adott a tartalmak termel&inek (pro-
ducer) és fogyasztdinak (consumer) konvergenciajabdl szarmazo jelenségek-
nek. Egyesek prosumer (Deuze, 2003), masok részvételi (Lasica, 2003), megint
masok kozdsségi tjsagirasrol (Meyer, 1995) beszélnek. A kiilénb6z6 elneve-
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zések mogott azonban az olvasok kontribucidjdnak Gj mintdja, illetve ennek
felismerése all. Az online Gjsdgok eredetiségét a kétiranyu kommunikaci6, a
vilag torténéseire adott kollektiv reflexio lehetsége, tovabbd a szerepl6k kozotti
kapcsolatok valtoz6 formdi adjak.

Hasznald okosan a technikai lehet6ségeket!

Az ezredforduldn sziiletett kutatasok jo része meglepetten tapasztalja, hogy
az internetes Ujsagok sokkal jobban hasonlitanak offline tarsaikhoz, mint
ahogyan azt el6zetesen vartdk. Az Gj média hozzaadott értékét 2000-ben a
Jankowski-Selm szerz&paros a hiperlinkek hasznalata, az olvasok integrélasa,
a hirarchivum, a multimedialitds és a gyors hirfrissitések és az elektronikus
akadalymentesités szempontjabol vizsgalta. A kutatok ramutattak, hogy a vizs-
galt médiumok messze nem élnek olyan fokon a technika feltételeivel, mint
ahogyan az lehetséges lenne (Jankowski—Selm, 2000). Egy késGbb sziiletett
Osszehasonlitas is erre az ellentmondasra hivja fel a figyelmet (Oblak, 2005).

Igy érthetd, hogy Wulfemeyer 2006-0s egyetemi tankényvében kiemelten
targyalja a technikai sajatossagokbdl fakado6 kérdéseket. Készits hirnyalabokat!
— hangzik a j6 tanacs. Az online Gjsagok lehet6vé teszik ugyanis, hogy egy-
egy hirt hozzakossiink egy masikhoz, kapcsolédé anyagokkal batoritsuk az
olvasokat tovabbi informdaciok megszerzésére. A szoveget képekkel, audio- és
videoanyagokkal lathatunk el, de a hatés eléréséhez bizonyos szabalyokat be
kell tartanunk. Ezek koziil Wulfemeyer kiemeli a multimédis elemek kozotti
egyensuly fontossagat, illetve annak felmérését, hogy éppen melyik formatum
adja vissza jobban mondanivalénk lényegét. Bar a hipertext az emberi elme
asszociativ képességén alapszik, tobb gyakorlé Gjsagird szerint érdemes mégis
csinjan banni vele. Egyrészt tilsagosan széttori a szoveget, masrészt konnyen
elveszithetjiik az olvaso figyelmét: Ggy elkalandozik az dltalunk felajanlott
linkek kozott, hogy vissza sem talal az oldalunkra.

A technikailehetéségek tarhaza tehat korlatlan. Az online tGjsagok ambici-
6inak csak a pénz, az emberi elme felfogoképessége, illetve az olvasok digitalis
kulttréja szabhat hatarokat.

Ismerd a kézonséged!

Minden profi kommunikator els6 szdmu szabalya: tudnunk kell, hogy kinek
beszéliink. Wulfemeyer szerint az online Gjsdgok szerkesztSinek is tisztaban
kell lennie ezzel. A tuddas praktikus oka a hirdetési profil kialakitasa. Az olva-
sok/felhasznalok demografiai 6sszetétele, illetve fogyasztdsi szokdsaik nagyban
meghatarozzak azt, hogy milyen rekldmok keriilnek az Gjsag weboldalara.

66



INTERNETES PORTALOK MEDIASZOCIOLOGIAI ES POLITOLOGIAI ELEMZESE

Ezért aztan a lapok tulajdonosai készek komoly eréfeszitéseket tenni mindezek
kipuhatoladsara, az eredményeket pedig bizalmasan, {izleti titokként kezelik.
Az olvasok Osszetételével kapcsolatban az aldbbi nyilvanos informacidkkal
rendelkeziink.

Ez id6 t4jt a hazai legnépszer(ibb portdlok (Origo, Index, Stop!) 6rzik ur-
banus profiljukat, vagyis olvasoik tilnyomo tobbsége budapesti vagy varosi.
Hirdetési szempontbdl értékes, hogy koriikben feliilreprezentaltak az ESOMAR
kategoria szerinti A és B statuszi személyek.* Az online Gjsagok elsésorban
a fiatal és kozépkort (egyszoval 40 év alatti) korosztélyok figyelmére szamit-
hatnak. A kezdeti maszkulin jelleg oldédni latszik, a férfi-néi olvasék aranya
kezd kiegyenlit6dni. S6t, az Origo N6i Lapozd cimii rovatat kifejezetten a
kozépkor, jol szitualt, iskolazott ndk elérésére szanja.

Waulfemeyer szerint az olvasétdbor ismerete a tartalomformalasban és a
szerkesztési elvek kialakitasaban is fontos szerepet jatszhat. A szerzé abbdl
indul ki, hogy milyen egy tipikus online Gjsdgolvasasi helyzet. Szerinte az
emberek tobbsége nem tud vagy nem akar egyszerre hosszt id6t eltolteni az
oldalak bongészésével (mert példaul a munkahelyén internetezik), ezért ro-
vid, azonnal befogadhat6 tartalmakkal kell dolgozni. Emellett fontos tudni,
hogy sokan azért kattintanak, hogy az elérheté legaktualisabb hireket olvas-
sak. A gyakori hirfrissités kdvetelménye tehat éppen a fogyasztasi szokasok
kovetkezménye.

Tim Wulfemeyer ,milyen a j6 webes Gjsdgirds” tankonyvi Gtmutatdsait
kiegészithetjlik az objektivitds, semlegesség, mértéktartas kritériumainak
sutba dobasaval. E normativ kategéridk mar amugy is régéta inkabb csak az
elméletekben és a publicisztikai elvardsokban léteznek. A szakirodalom szerint
napjaink fragmentalt nyilvanossdgédban a médiumok tobbsége nem az objektiv
valosagot titkrozi, sokkal inkabb a partok vagy politikai ideol6gidk vagyait vagy
egy adott kozosség valdsagat igyekeznek kitapogatni és kiszolgalni. EI6bbit a
politikai napi- vagy hetilapok, illetve online tarsaik mtivelik. Utdbbira a bul-
varsajto ténykedését hozhatjuk példanak.

A posztobjektivitas korszakdban az online tjsdgok minden eddiginél jobban
torekednek az dllampolgarok, webes terminoldgiaval felhasznalok allaspont-
janak megjelenitésére. A technikai lehetéségek és a ,prosumer”-koncepci6
elfogaddsa felszabaditja az tjsagirdkat a kozvélemény kifiirkészésének terhe
aldl — az emberek egy csoportja szivesen kozli azt magatdl is. Az online Gj-
sagok a posztmodern, széttoredezett kommunikacié példai; lemondanak az
egységes tarsadalmi-politikai valdsag feltérképezésérdl, hiszen az amugy is
lehetetlen feladat. Inkabb egy kozdsség, egy szubkulttra gyujtépontjai, ahol
az akar tobb tizezres, szorosabban vagy lazabban dsszefon6dé csoport tagjai
iranyzékot vehetnek a vilagban valo eligazodashoz. Ebben az értelmezésben
az internetes Gjsdgok ugyanolyan valdsagteremtd és termel6 tényezdk, mint a
tomegkommunikacié mas agensei.
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Kutatasok hidnyaban csak spekulalni tudunk arrél, hogy ez a valdsag mi-
lyen természetii. A kdvetkezd évek izgalmas kérdései kozé felirhatjuk az online
médiumok kozosségképz&dési folyamatanak feltardsat: a demografia mellett
(esetleg helyett) milyen kategéridkkal irhatjuk le az Gjsagokhoz olvaséként,
prosumerként vagy profi Gjsagiroként ktédéket? Vajon identitasképzd-e egy-
egy internetes lap? Es ha igen, akkor mi a kozos identités alapja? Mennyire
tekinthetjiik homogénnek e kozdsségeket?

Arra, hogy az online Gjsagok koriil nemcsak egyetért6k hadat talaljuk,
mar most tobb eset szolgal bizonysagul. Az online Gjsdgiréknak tisztaban
kell lennitik azzal, hogy az olvasék éppen gy rajtuk tartjak a szemiiket, mint
ahogyan 6k a hatalmasok lépésein. A kommentarokban, blogokon és férumo-
kon kiméletlen, személyeskedd kritikdban részestilhetnek, durva tdmadasok
keresztt(izébe keriilhetnek. S6t, az is megeshet, hogy visszavonuldsra kénysze-
riil a maskor elismerést kapo szerz6 vagy maga a szerkeszt6ség.”® A kapcsolat
tehat semmiképpen sem nevezhet6 aszimmetrikusnak.

Azt mar latjuk, hogy az online Gjsagok a médiafogyasztasunk integrans
részei lettek. De vajon a politikai ismereteinket miként formaljak? Mésképpen
fogalmazva, mennyiben specidlis a netsajt6 politikatalalasa? Hogyan jelenik
meg a politika ezeken a weboldalakon? Mit tudunk elmondani az internetes
Ujsagok hazai fejlédésérél — elsGsorban az Origo és az Index miikddésének
tikrében? A kovetkezd fejezetben ezekre a kérdésekre keresem a vélaszt.

POLITIKAI TAJEKOZTATAS — DE VAJON MIKENT?

A témaval kapcsolatos elsé és legfontosabb szakirodalomi megéallapitas igy
hangzik: a politika fontos az online Gjsdgok szamara, a téma irant f6ként a
kampanyok idején né meg érdekl6désiik. Vagyis érdemes vizsgalni a politikai
kommunikdacidban betoltott szerepiiket is, amelyet természetesen az el6z6
fejezetekben bemutatott altalanos sajatossagok hatdroznak meg. A megalla-
pitas utat nyitott a hogyanok kérdését felvet$ kutatasok szamara. Nézziik hat
a legfontosabb irdnyokat.

Ténykozlés, partossag, kivancsisag?

A szakirodalom egy része a politikardl valé kommunikacié valtozé mintdit
targyalja. Neil Thurnam brit viszonyokat bemutaté tanulmanydban ramutat:
a tradicionalis Gjsagiréi életpalyat bejarok jelentds része meglehetdsen gya-
nakvoan szemléli a politikai Gjsdgirasban is megtigyelheté prosumer modell
terjedését (Thurman, 2008). A szerkeszt&ségi interjukon alapuld kutatas szerint
az Ujsagirok egy csoportja gy véli, hogy az évtizedek, évszazadok 6ta hasz-
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nalt szakmai standardok veszélybe kertiilnek a képzettséggel nem rendelkezé
,Onjeldltek” ténykedése nyoman. A politikai tajékozédas alapkovetelménye a
hitelesség, a hirforrasba vetett bizalom — allitjak a régi iskola vagyis a minéségi
sajtoé képviseldi. Hogyan gy6z6dhetiink meg a hirek igazsagtartalmardl, a
koriiltekinté szakmai utanajarasrol, a fliggetlenségrél, ha minden amat6r
potencialis tartalomfejlesztd lehet? Igen am, de vajon mennyire lehet hiteles
az a sajtétermék, amely tulajdonosi, politikai vagy barati kapcsolatok dtjan
tulajdonképpen maga is az elit része, s6t sz6csove — tamadjak a hagyomanyos
Ujsagirds képviseldit. Semennyire — tehetjitk hozza a szakirodalom ismeretében
(Mazzoleni, 2002). Thuman kutatasaban a tradicionalis mintat kévetd tjsag-
irék az online diskurzusok hangvételét is kritizaljak: az internetes politikai
férumokon, blogokon, kommentarokban nem zajlik érdemi vita, nincsenek
lényeglaté elemzések, van viszont durva verbalitds, vannak szélsséges véle-
mények, obszcén, tragar sértegetések, személyeskedések. Vald igaz az online
médidban sokszor a politikardl, politikusokrol személyes itéletek és vélemények
tlikrében olvashatunk. De ez nem minden esetben igaz!

A hazai gyakorlatban az Origo példaul éppen a nyomtatott kozéleti sajtd
partossagaval és a bulvar apolitikussagaval szemben hatdrozta meg szerkeszt6i
gyakorlatat. A munkatarsak egyfajta tavolsagtartassal kezelik a politikat, amely
egyrészt azt jelenti, hogy szamukra egy politikai eseménynek csak nagyon
korlatozottan van hirértéke, csak akkor, ha tényleg nagy horderejl és/vagy
konkrétan kimutathaté hatdsa van a mindennapokra. Masrészt pedig azt je-
lenti e tavolsagtartds, hogy nem térekednek a politikusokkal, illetve mogottiik
allo stab kommunikatoraival ,privilegizalt” kapcsolatokat kiépiteni. Az frasaik
tobbsége tomor, 1ényegre tor6, mar-mar tavirati stilusi. Véleményeket nagyon
ritkan kozolnek, és publikacidkat sem jelentetnek meg. Az Origo oldalain nem
talalunk kimondottan politikai blogokat, bar a Blogter nev{i blogtarhely szol-
galtatasukrdl nincs kitiltva a politika, de a bejegyzések cimlapra nem kertilnek.

Az olvasdk aktivitasara az Origo a Vendégszoba rovatban szamit. Ez tulaj-
donképpen egy sajatos chatrendszer, amelybe hirességeket vagy érdekes embe-
reket hivnak. A vendégekkel altaldban egy 6ran keresztiil, real-time diskurdlha-
tunk. Az alkalmi ,riporterek” a chaten megszokott nicknevekkel kérdezhetnek
(példaul: retrojeansl3, Stegeee), mig a meghivott vendégek értelemszertien
sajat névvel és arccal véallaljak a beszélgetést. Kampanyid6szakban a Vendég-
szoba megtelik politikusokkal: 2006-ban az orszdggytilési valasztasok el6tt
(tobbek kozott) Dobrev Kldra, Gémesi Gyorgy, Ungar Klara, Schmitt Pal és
Ujhelyi Istvan kapott lehet8séget a chat hasznalatara, de Gyurcsany Ferenc,
Koéka Janos, Fodor Gabor és Demszky Gabor el6tt sem ismeretlen ez a kom-
munikacios helyzet (Szabé, 2007). A politikusok vegyes érzésekkel fogadjak a
Vendégszoba felkérését, van aki elutasitja, és van aki kiilén kéri, hogy itt sze-
repeljen.’® Azok akik vallaljdk a chatet, igyekeznek alkalmazkodni az online
atmoszférahoz. Az internet fiatalos imazsanak megfelel6en Gyurcsany Ferenc
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miniszterelnok példaul felajanlotta a tegez6dést."” De informalis kommunika-
ci6s helyzetben érezte magat Ujhelyi Istvan is, aki tobbszor kereszt- és/vagy
beceneveket hasznalva hivatkozott politikustarsaira.’®

Az olvasok kérdései dltaldban random mdédon alakulnak, ahogyan a kivan-
csisag vezeti 6ket. Nincs jele annak, hogy a kérdések valamilyen koncepcié
mentén eldre ki lennének valogatva (viszont moderaldson atesnek). A kérdé-
sek tlikrében elmondhaté, hogy a 2006-o0s valasztasok el6tt nagy érdeklédés
mutatkozott a kampanyesemények és kampanystratégiak, politikai joslasok,
illetve a politikai visszassdgok (példaul korrupcid) irant. A chatel6k sokszor
meritettek sajat életiikbdl, tudatjak a politikusokkal sajat véleménytiket, szdmon
kérnek rajtuk igérteket. De az Origo kdzonsége a politikusok magénéletére
is kivancsi: mit csindlnak szabadidejitkben, kikkel baratkoznak, miért lettek
politikusok stb. (Szabo, 2007).

Az Origo tehét lehet&séget ad az allampolgari részvételre, viszont szigortian
elvalasztja a ,profi” és az ,amatér” munkat. A szerkesztdségi gyakorlatban a
Jtényljsdgiras” kritériumait érvényesiti. Ugyelnek arra, hogy cikkeikben ne
tikrozédjék semmilyen partszimpatia vagy antipatia. A szubjektivitds és a
prosumer modell pedig a Vendégszoba miikodésére korlatozddik. A stratégia,
mondhatjuk, sikeres, hiszen jobb- és baloldalinak tekintett Gjsagokkal vizsgalt
keresztolvasottsaguk igen magas."”

Az Index esetében sem értelmezhetd jobb vagy baloldali elkotelezettség,
de itt a karakteres stilus igénye els6pri a neutralitds szempontjait: a tavolsag-
tarto, tiszteletteljes Gjsdgiras nyomat sem latjuk. Mégsem partossagrol van itt
sz6. Az elitekkel szembeni cinikus attitlid figyelheté meg az Index oldalain, a
politika szerepl6it (nemcsak politikusokat) és torténéseit hol botranyként, hol
kacagtatéan abrazold irasok keverednek képek és videobejatszasok lancolataval.
A szerz$ nem kivilrdl, tavolrdl, magaslatrol vagy éppen békaperspektivabdl
szemléli a politikat, hanem sajat élményein, gondolatain keresztil teszi mindezt.
Az Index a popularis kultura néz&pontjabdl latja/lattatja a politikat: olyannak,
ahogyan a mindennapokban lecsap6dik, ahogyan szembejon veliink, ahogyan
benniinket — az Gjsagok koriil csoportosuld kdzosséget — érdekel. A 2006-o0s
orszaggytlési kampany idején sziiletett Pufajkas Turul cim{ rovat egyértelmiien
a prosumer mintak terjedését mutatja: ,Szembejitt a kampdny? Osszefirkdltdk
kedvenc plakdtjat? Tele van a postaldddja is? Fotozzon, irjon, kiildje be!” — hangzik
a kampanyblog felhivdsa.?® A rovat nem kivan a politika vilagarol teljes kord
tajékoztatast adni, a leleplezés és a szérakoztatas hatarmezsgyéjén mutat utat
a politikdban eligazodni vagyoknak (Szabo, 2007).

Akkor mindez azt jelenti, hogy Magyarorszagon a partossag egyaltalan
nem jelenik meg az online tGjsagok korében? Tavolrél sem. A partos elfogult-
sag tettenérésének vagya napjaink diskurzusaiban is megjelenik: az tjsagok
versengve akasztgatjak konkurenseikre a jobbos-balos cimkéket, amelyre a
,megvadolt” vehemens tiltakozassal reagal.?! Vannak azonban egyértelmi
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helyzetek, amelyekben az anyamédiumok ideolégiai irdnyvonala domindl
(Népszava Online, Népszabadsag Online, Magyar Nemzet Online). A portalok
kozott pedig taldlunk olyat is, amelyek egy tobb ldbon 4116, de jél kitapinthato
politikai preferenciaval rendelkezd csoport részeként miikodnek (Gondola,
Hirszerzd).

Politika vagy amit akartok

A politikarél val6 ,masként” kommunikalds nemcsak stilaris jegyeket mutat-
hat. Ezért a kutatasok egy csoportja webes sajtéban megjelené politikai tar-
talmak sajatossagai felé fordult. Az online Gjsagok tartalmanak vizsgalatara
véllalkozott Jane Singer és Mirerza Gonzales-Velez is (Singer—Velez 2003).
A szerz6paros a 2000-ben zajlott amerikai elnokvalasztasi kampany Iowa al-
lambeli lecsapdédésait az online tGjsagok tlikrében elemezte. Tanulmanyukban
ramutattak, hogy az internetes tjsdgok alapvet&en harom funkciot latnak el:
egyrészt informacidkat szolgaltatnak szamunkra, masrészt megerdsithetnek
benniink politikai preferenciat, alldspontot, attit(idot (elemzések, kommenta-
rok kozlésével vagy akar propaganda folytatasaval), harmadrészt pedig teret
engednek az allampolgarok egymas kozotti és/vagy szerkesztéséggel torténd
diskurzusanak is. Az els6t a webtjsagok kognitiv médozatanak (coginitve mode),
a masodikat expressziv médozatnak (expressive mode), mig a harmadikat inte-
raktiv médozatnak (interactive mode) nevezték el.

A kognitiv médozatot az amerikai vizsgalatban a kampanyrdl, politikarol
sz616 informacidk, cikkek, tematikus gyUjtemények, fogalomtarak publikdla-
sa, statisztikak, archivumok fenntartasa, illetve a valasztasokkal kapcsolatos
ismeretek csokorba szedése jelentette.

Az expressziv médozat ,el6dje” a partos sajtd logikdja, amelyben az Gj-
sagirok teljesen nyiltan egy politikai ideol6gia vagy csoport alldspontja mellé
helyezkednek (és ezzel automatikusan egy masik ellenében hatdrozzak meg
magukat). Nincs okunk kételkedni abban, hogy az online Gjsagok korében is
megtalalhatok a partossag példai, de a Singer—Velez-szerzéparos eztttal masra
hivja fel a figyelmet: a kommunitarius, masképpen kdzdsségi vagy civil Gjsagiras
jelenségére. A kommunitdrius zsurnalizmus éppen a propagandista gyakor-
lat ellenében j6tt 1étre: tavolabb a politikusoktdl és kozelebb az emberekhez
—valljdk (Kunczik, 2001). Am a civil Gjsagirdsban is van egy j6 adag meggy6z6
vagy megerdsit6 szandék: a politikai részvétel, a koziigyekkel kapcsolatos tu-
datossag fontossaganak hangsulyozasa. Mindez az amerikai példa szerint az
online tjsagokban kifejezetten elterjedt, a kutatok tobb olyan cikket talaltak,
amelyben az allampolgdri 6ntudat erdsitése a cél.

Az interaktiv mddozat segitségével az informaciok kozosségi formaban
torténd termelése zajlik. Az iowai online tjsagok tobbféleképpen igyekeztek
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a helyi tigyekrdl helyi embereket megszolaltatni. Politikai kérdések uraltak az
online Gjsagok férumait, szavazasait és a chatszobakban zajl6 beszélgetéseket.
Mindezek mellett el6fordult, hogy nyitéoldalra keriiltek a civilek altal kozolt
fényképek, videoanyagok, szoveges Osszeallitasok. MielStt azonban a prosu-
mer Ujsagiras gy6zelmét kihirdetnénk, a szerzék ravilagitanak, hogy ezeknek
a tartalmaknak csak kiegészit6 szerepiik volt. Az Gjsagok profi médiamun-
kasainak cikkei voltak tobbségben, az olvasok aktivitasa gyakran kimeriilt a
szerkeszt6ségi hirek, kommentdarok véleményezésében. De, mar ez is jo tap-
talaja lehet az tigyek k6z0s tovabbgondolasanak, illetve a politikai allaspont
kozosségi formdlédasanak.

A kutatasok masik csoportjat a hagyomanyos és az internetes médiumok
kozott fenndlld kiilonbség érdekelte, vagyis az elemzdék arra voltak kivancsiak,
hogy mennyiben tér el az online Gjsagok politikai napirendje az offline tar-
saikétol. Donica Mensing példdul a 2000-es és 2004-es amerikai elndkjel6ls
elévalasztdsok internetes médiaprezentécidjat vizsgalva arra jutott, hogy igenis
van kiilonbség az internetes és hagyomanyos tGjsagok politikai tartalmaiban.
Az eltérés indoklasat elssorban a ,lapzarta” fogalmanak atértékelésében latta:
az online Ujsagok 24 6ras, 7-szer 7 napos szerkesztési elvének kdszonhetéen
gyakrabban frissiilnek, gyorsabban reagalnak a kampdanyidészakban maximalis
teljesitményre kapcsolt politikai kommunikéciés gépezet 1épéseire. Am ennek
az ellenkezdje is igaz lehet, szerkeszt6i akarat fliggvényében egy-egy cikk akar
napokig is szerepelhet a vezet6 hirek k6zott (Mensing, 2004).

A 2006-0s magyarorszagi kampanyok kutatdsakor a hazai online Gjsdgok
politikai napirendjével kapcsolatban is megfogalmazhatunk néhany tanulsagot.
Els6sorban azt, hogy a politikabdl inkdbb a kampany technikai vonatkozésai, a
kampanyesemények, finanszirozas, esélyek és a politikusok népszertiségének
alakulasa volt érdekes szdmukra. A kampany szakpolitikai vonatkozasai ritkan
keriiltek az Gjsagok nyitéoldalaira. Annal inkabb a vezérek, Orban Viktor és
Gyurcsany Ferenc a valasztok szivének megnyerésére folytatott kiizdelme vagy
éppen normasértének tekintett lépései. Kutatasunk szerint az online tjsagokban
a politika els6sorban versenyként, illetve a politikusok olykor tragikus, olykor
komikus kiizdelmeként jelent meg. Mindennek persze részei voltunk mi, az
atlagemberek is, akik fanatikusan rajongtunk® vagy megvet6en utdlkoztunk,*
illetve széleskort politikai tdjékozottsdgunkrol vagy éppen tudatlansagunkrol
adtunk tantbizonysagot* (Szabd, 2007).

OSSZEGZES
Az internetes Ujsagokrol sokan sokféleképpen irtak mar. Tudjuk, hogy nagy-
ban hasonlitanak hagyomanyos tarsaikhoz, tobbségiikben szerkeszt&ség

miikodik, melyekben tGjsagirdi végzettséggel és/vagy tapasztalattal rendelkezdk
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dolgoznak. Ez igy van még akkor is, ha az online sajté egy jo része éppen a
nyomtatott Ujsagok gyakorlataval szemben hatdrozza meg magat. Nagy résziik
profitorientalt {izleti modellben mtikddik, de a tartalomszolgéltatas altalaban
ingyenesen torténik. Hazai és nemzetkozi tapasztalatok azt mutatjak, hogy az
online djsagokkal kapcsolatos fejlemények nem valaszthatok el a XXI. szdzad
médiakornyezetének alakulasatol. A fragmentalt és bulvarosodé tomegkom-
munikaciéban semmi sem indokolja a semlegesség és a kiegyenstlyozottsag
normajahoz, illetve a teljes kor tajékoztatds igényéhez val6 ragaszkodast. Az
online tGjsagok sem ambiciondljak mindezeket.

Az internetes Gjsagok tovabbi sajatossagai is kikristdlyosodni latszanak.
Van mar tudasunk az Gjsagiras valtozé mintdirdl, a tartalom el8allitdi és fo-
gyasztdi kozott fennalld hatarok elmoséddsardl, tovabba a tuddstermelés ko-
z0sségi formainak elterjedésérdl is. Kevés informadciéval rendelkeziink viszont
a webportélok politikai kommunikaciéban betoltott szerepérdl. Alig néhany
vizsgalat alapjan azt allithatjuk, hogy az imént vazolt altalanos sajatossagok
jelentésen meghatdrozzdk a politikai tajékoztatast is: az online Gjsagokban,
foként a kampany idején, a politikai diskurzus igen gyakran blogokon, féorumo-
kon, chatszobakban zajlik. Mivel az internet népszertisége egyre novekszik, a
tovabbi kutatasok segithetnek ravilagitani olyan kortars politikaelméleti kérdé-
sekre, mint vezéresedés, popularizacio és az identitasalapt kozosségvalasztas.
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