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Tdmogassa szakmai tuddsaval

szerkesztéségink munkd4jat!

ATAMOP 2.2.2 — ,A pélyaorientdcié
rendszerének tartalmi és médszertani
fejlesztése” program keretében létreho-
zott Eletpélya-tandcsadds cimd szak-
folysiratunkban olyan irdsokat, tanul-
mdnyokat, publikcidkat szeretnénk
koézzé tenni, amelyekkel segithetjik a

szakmdban dolgozék munkdjét.

Amennyiben On is rendelkezik hasonlé
fontosségl beszamoléval, tanulmany-
nyal, ossza meg azt szaklapunkon ke-

resztil régi és leendd kollégdival.

A kéziratokat maximum 20 000 karakter
terjedelemben (Times New Roman 12-es
betGméret), szakirodalmi hivatkozdsok-
kal, max. 2000 karakter terjedelm( ki-

vonattal egyitt van médunkban
elfogadni. Nem felkérésre irédott kézira-

tokat nem &rzink meg.

B&vebb felvilagosités a
szerkesztoseq.t222@lab.hu e-mail
cimen kérhetd, valamint a tudomdényos

frasokat is erre a cimre varjuk.

a Szerkesztéség
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Szokszel:ﬁ_ség .mindeinek felett

Mikézben a pdlyavalasziasi tanacsadds fogalma a helyét keresi a
éle’rpélyo-tonécsodés integrativ szakmai rendszerén beltl, az i lap hasdbjain sem faled-
kezunk el e szakma t8bb évtizedes hazai hogyomc’mycﬂrél. Az Eurépai Koz6sség 1966-ban
jelentette meg elsé allésfoglalésat a palyaorientécios munka integraciéjanak fontossagd-
bar ekkor még a szocialista blokkhoz rartoztunk, rendszerben mU- 1

r6l. Magyarorszagon,
- szkoz sziletett, amelyek —

kadott a pélyavélosz‘rés, és szamos olyan kutatds, modszer és €
bar 6t évtized telt el azota —a mai napig érvényesek, s a <zakma aranytartalékdt képezik. \ :
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Nagy érémunkre szolgdl, hogy e szamunkban Csirszka Janostél kazolhetunk irast.
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A rég frodott, de a szakmai kozéletben kortalannak, klasszikusnak szamito, elméletibb ta-

nulmanyok melleft keressUk azokat az Uj kézleményeket is, amelyek a tandcsadds és a

hozzd kapcsolédd, ma mar Magyarorszagon is éledezd szakpolitika szamara gyakorlati
k — a Fékusz rovatunkban Mulik Tonde szerkesztett szakdolgozatat
iellemz6 vilagtendenciak

——,
— o

magyardzatokat nydjtana
' adjuk kdzre. Szintén folytatjuk oz éle’rpé|yo-f0nc’1csodés terGletén

| i bemutatasat, ez0tal oz ausztral helyzet kerul teritékre a Nemzetkdzi vizeken rovatban, és
5 lﬁ nem feledkezink el a szakma kanonijat jelenté Fogalomtar bévitesérdl sem: az egyéni ésa
[ih  CSOpOros tanacsadas fogalmat probaliuk meg a lehetd legpontosabban meghatdrozni
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annak érdekében, hogy a pélyo’ronécsodés célorientdlt, non-direktiv beszélgetésvezetese

minden laikus szémara plasztikusan megkulonbdztethetd legyen a di-
- (ekt tandcsokat add, mindennapos beszélgetéseinktol.
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l E szamunkat mar Tudomanyos Tanacsadé Testulet is szerkeszti, amely
Tads reményeink szerinf — fontos lépés a szaklappad valas munkds ofjan.

LA Borbély-Pecze Tibor Bors
f8szerkesztd
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Hirek, aktualitasok

Mi tortént a nagyvilagban

i?ﬁ“iEﬂTJEJ 2009 utolsd két hénapjaban |ezo]|ojrfo|< azok a regiondlis szakmai
< r* ‘-":; talalkozék, amelyeken részben a TAMOP 2.2.2. projekt szakem-
il e WL % berei és életpdlya-tandcsadéi, részben pedig az érintett régidban
-‘=_4_ -._ * m(kodd pdélyaorientdcids, munkaigyi és oktatési intézmények kép-
-%; '_'__'__';3"" & visel®i vettek részt. Az alkalmanként 20-40 szakember részvételé-

;"?'ﬂ'i_":,q.-. uhcﬁ?g vel zajlé workshopokon mind a TAMOP 2.2.2. projektet, mind a
RIAM
készil8 Uj pdlyaorientdciés eszkdzoket bemutattuk, a délutant
pedig minden alkalommal szakmai pdrbeszédre, a résztvevék ta-

pasztalatainak megosztésara, valamint fejlesztési javaslataik megvitatdséra haszndliuk fel.

RSZH halézat
Regiondlis szakmai hdlézatépités — Eredmények december végén

A TAMOP 2.2.2. program egyik 8 célia, hogy felmérie a pélyaorientdciés, illetve a tdrsszak-
makban tevékenykedd szakembereket, valamint regiondlis szakmai hdalézat kiépitésével segitse
a szakmai kapcsolatok kiépilését és elmélyilését.

A régiés rendszerben t6rténd hdaldzatépités az elmdlt negyedévben is folytatédott. A mdsodik
latogatdsi id8szak elsé hdarom hénapjdban (2009. oktéber-november-december) tébb mint
1000 szakemberrel vettik fel a kapcsolatot telefonon és/vagy e-mailben. 335 szakemberrel
személyesen, 401 kollégdval pedig workshopok keretében taldlkoztak munkatarsaink. Az ok-

téber-novemberi idészakban 389 személy tdltott ki kérdSivet, kézilik 334-en jelezték részvé-

teli szandékukat a képzéseken.




Szakpolitikai kutatdsok
2009 sordn 4 kutatas készilt az NPT vezetésével

A Nemzeti Pélyaorientéciés Tandcs (NPT) decemberi (lésén bemutatkoztak a 2009-es év sordn,

az NPT vezetésével elkészilt szakpolitikai kutatdsok:

— A pdlyaorientéciés szakemberek kompetenciamétrixdnak kialakitasa

— Alifelong guidance, azaz az élethosszig tarté életvezetési és pdlyatandcsadds indikétorai

— A pdlyaorientdcids/karrier-tandcsadds hatékonysdgénak és kéltségraforditasanak vizsgdlata
gazdasdgi szempontbél

— A hazai pdlyaorientdciés szabdlyozék dttekintése, javaslattétel egy nemzeti szintl szabd-
lyozé és finanszirozdsi rendszerre

A tanulmdnyok vezet8i dsszefoglaldi megtekintheték a Tandcs honlapjdn

http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=showcontent&content=NPT 20091218 sorosules

Lezajlottak a pdlyavalasztasi kigllitdsok

Szeptember 7. és november 18. k&éz6tt orszdgosan 65 hely-

- £ szinen szervezték meqg pdlyavdalasztdsi kidllitdsaikat a régidk.
Eletpalya- 9 pay 9
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F - A rendezvényeket kdzel szdzhiszezer érdekl8dé latogatta
“ tanacsadas

meg, a didkok, szil8k és tandrok egyardnt rendkivil hasz-
Sty Vo valoriis nosnak és érdekesnek taldltdk a bemutatdkat. A munkélta-
tok, iskoldk és a pdlyaorientdcidés szakma képviseldi is
elégedettek voltak a kiallitasokkal. Ujdonsdg volt a TAMOP 2.2.2. életpdlya-tandcsadéi dltal
végzett tarlatvezetés, melynek keretében csoportosan, tervszer(en jarték végig a standokat a
digkok, végul pedig megbeszélték a latottakat. Szintén nagyon népszeriGek voltak a kiprébal-
haté szakmai fogdsok és az olyan kilénleges pavilonok, mint a binigyi labor, a helyszinel8

kocsi vagy a repilégép-szimuldtor.



Hazai vizeken

PALLO - hid a munka vilagéba

A kdzmUGvel8dési intézmények
kuldetéséhez |6l illeszkednek a
felnéttképzésbe vald bekapcesolé-
dést, a tanuldst segité szolgdlta-
tasok. A mivel8dési hazak
népszer(, ismert szinterek, az oft
dolgozd kézmivel8dési szakem-
berek ezért kénnyebben elérik a

célcsoportot.

A PALLO az elsé olyan, a felnst-
tek minden rétegének szél6, se-
git8, tajékoztatd szolgdltatés,
amelyet egy kézmUvel&dési intéz-
mény, a Budapesti MGvel&dési
Kozpont mikédtet. Célunk, hogy
minél tébben, minél hatékonyab-
ban tanuljanak, és ezt ne akadd-
lyozza az informdcidhidny, az
informdcids esélyegyenlétlenség.
2006. szeptember 1-jét8l miks-
dik a PALLO felnttképzési t4jé-

koztatd szolgdlat, mellyel a

képzésbe bekapcsolédni kivanéd

felnstteknek, a munkaerd-pi-
acra visszatérni szandékozok-
nak segitink eligazodni a
képzési formdk, jogszabdlyok,
informdciék rendszerében.

Az iroda szolgdltatésai térités-

mentesek.

A szolgdlatot és az érdekléddk
részére mikadtetett ,ugyfélgé-
pet”, azaz kézdsségi szdmitdgé-
pet kerekesszékesek is
megkdzelithetik. Az igyfélfoga-
dési idében hasznélhaté szamitsd-
gép segiti az Ugyfeleket az 6nallé
informdcidkeresésben: képzés,
képz&intézmény kivalasztasdban,
munkavdllaldssal kapcsolatos
problémdik megolddséban (6n-
életrajz, motivacios levél meg-
frasa, dlléskeresd oldalak
|atogatdsa stb.). Térekszink az
8nallé szamitdbgép-haszndlatra
dszténdzni Ugyfeleinket, mar
amennyiben rendelkeznek leg-
aldbb alapvetd szdmitégép-isme-
retekkel.

Munkdank sokréty: téjékoztatunk

szakképesitésekrél, képzésekrdl,

képzdintézményekrél; palyava-

lasztdsi, pdlyaorientécids, pdlya-
korrekciés kérdésekben
tajékozddési pontokat ajanlunk,
munkaeré-piaci tdmogatésokrél
informdlunk.

Allaskazvetitéssel nem foglalko-
zunk, de Ugyfeleinknek tudunk
javasolni olyan honlapokat, él-
laskézvetitéssel foglalkozé szer-
vezeteket, ahovdé ilyen irany(
problémdjukkal fordulhatnak.
Kapcsolatban éllunk a munka-
ugyi kirendeltségekkel, pdlya- és
munkavdllaldsi tandcsadékkal,
segité szervezetekkel és intézmé-
nyekkel. Folyamatos a kapcsola-
tunk a legnagyobb

képzdintézményekkel, szakisko-




l6kkal, a minisztériumokkal és
feln&ttképzési intézményekkel.
Rendszeresen konzultélunk ta-
ndcsaddikkal, a kompetencidn-
kat meghaladé kérdéseket
tovabbirdnyitjuk a megfelel
szakemberekhez.

Partnereink meghivasanak eleget
téve alldsbdrzéken, karriernapo-

kon veszink részt.

EgyuttmUkédés, hianypétlas

Rendeziink informdciés napokat
is, ahol kiemelt programjaink
kozé tartozik a megvdltozott
munkaképességlek szdéméra
szervezett minitré-
ning, éllaskeresési
technikdk ismerte-
tése, a munkaerdpi-
acra térténd sikeres
visszatéréssel kap-
csolatos tandcs-
adds. Felnsttképzési
iranytl cimmel
pedig ingyenes tdjé-
koztatd kiadvanyt

ielentetink meg.

Klein Marianna

Rendezvényeinken rendszeresen
ielen vannak az Allami Foglal-
koztatdsi Szolgdlat, a munkaigyi
kirendeltségek, allaskeress klub
munkatdrsai, akikkel kiemelke-
déen |6 munkakapcsolat alakult
ki az eltelt évek sordn.

A fels8oktatdsi intézmények and-
ragégia szakos hallgatdi, illetve
a felnéttképzésikonzulens-képzés
résztvevéi szémdra szakmai gya-

korléhelyet biztositunk.

A PALLO (ahogy a neve is mu-
tatja) hidat képez a munkalgyi
kirendeltségek és képz8 intézmé-

nyek, valamint az érdeklédé la-

J;m INFORMACIO

kossag kdzott, azaz — kijelenthet-
iUk — hidnypétlé szolgdltatdst
végez. Sok esetben mi vagyunk a
,Vvégpont”, ahova a végsd eset-
ben fordulhatnak kérdéseikkel
az érdeklédék, s ezt egyre na-
gyobb szdmban teszik meg. Fo-
lyamatosan né a szolgdlatot
felkeresdk szama. Tapasztalata-
ink szerint a képzésbe bekapcso-
|6dni kivanok, vagy a
munkaerépiacra visszatérni szan-
dékozdk, tdmogatdst igénybe
vevék nagyon kevés informécié-

val rendelkeznek.

Ezt a nagyfokt érdeklédést, mun-
_ kank szikségességét
egyUttmkadé part-
nereink és a hozzdnk
fordult ugyfelek elis-
merd nyilatkozatain
kivol az eltelt harom
év eredményei is bi-
zonyitjdk: szolgdla-
tunkhoz évente tdbb
mint 1000 érdek-

|6d6 fordul. Jelentds

résziuk nem rendel-




Hazai vizeken

kezik szakmaval, vagy szakkép-
zettsége elavult, nem piacképes,
GYED-rél, GYES-rél munkdba
allé regisztrélt dllaskeresd, pa-

lyakezdd.

Folyamatos b8viilés, egyre t6bb
informdcié

A PALLO felnéttképzési tajékoz-
tatd szolgdlaton hdrom tandécs-
adé fogadja az érdeklédsket:
Klein Marianna, az
iroda vezetdje, vala-
mint Egervéri Krisz-

tina és Makk Katalin.

telefonon és e-mailben fordulhat-
nak kérdéseikkel konzulenseink-
hez az érdekl6d&k a heti 12 6rds
ugyfélfogaddsi idében. Az e-
mailben feltett kérdésekre is
igyekszink két-hdrom napon

beltl valaszolni.

Munkénk informdciés hatterét az
altalunk Uzemeltetett www.felnott-

kepzesinfo.hu biztositja, mely

mind a szakma, mind a lakossag

Munkatdrsaink (vég-
zett felnéttképzési
konzulensek, akik
munkavdllalési ta-
nécsadd, didktandécs-
adé szakképesitéssel
is rendelkeznek) sze-
mélyre szabott kon-
zultacios lehetéséggel
varjék az tgyfeleket, melyet el8-
zetese bejelentkezés nélkil is
igénybe lehet venni.

A személyes megkeresésen kivil

terneten fellelhetd felnéttképzési,
munkavéllalési informdcidkat. A
rendszerben folyamatosan kézel
1200 link taldlhaté meg, melyet
folyamatosan frissitink. Heti
rendszerességgel hirlevelet kil-
dunk ki. A honlap latogatott-
sdga éves szinten megkozeliti a
80 000 fét, és folyamatosan né-
vekszik.

Kiemelt célunk a PALLO feln&tt-
képzési tajékoztatéd szolgdlat or-
szdgos halézatanak
kiépitése.

Ennek érdekében si-
kerrel palydztunk a
TAMOP 1.4.3-08/2
JInnovativ, kisérleti
foglalkoztatdsi prog-
ramok” intézkedés
keretében. A projekt

az Eurdpai Unié té-

részére tQjékozdddsi pontként

szolgél. Weboldalunk étlathatéan

gyUijti 6ssze és rendszerezi az in-

- 9
|

mogatdsaval, az Eu-
ropai Szocidlis Alap
tarsfinanszirozdsaval
valésul meg, és célia az elért
eredmények disszemindcidjaval,

oz adaptdcié lehetéségének ki-

dolgozésaval, szakmai és méd-




szertani szolgdltatésok biztositd-
saval felndttképzési téjékoztatd
szolgélatok mUkadtetése kdzm(-
vel8dési intézményekben. Utéb-
biaknak a program tébbszint(
kapcsolédési lehetdséget kindl,
szolgdltatésaik fokozatos bévi-
|ését is lehetévé téve. Az egyitt-
mkoédd partnerintézmények
szakmai munkatdrsai a BMK
dltal akkreditalt felnsttképzési-
konzulens-képzés elvégzése
utdn, a projekt keretében szer-
kesztett adaptéciés kézikényv se-
gitségével létrehozzdk és
mokaédtetik a PALLO felnéttkép-

abstract

zési tdjékoztatéd szolgdlatokat
Budapesten, Békésen, Debre-
cenben, valamint Veszprémben.
Kialakitigk a www.felnottkepze-
sinfo.hu régiés aloldalait, mely-
nek tartalomszolgdaltatéivé

vélnak.

Az Gjonnan létrejové PALLO szol-
gélatok szamara help-desk szol-
géltatast biztositunk, melynek
célia a szakmai segitségnyiijtas
az iroddk kialakitdsaban és mi-
kodtetésében.

A projekt keretében kialakitésra

kertld 0j iroddk 2010 szeptem-

berében kezdik meg mikodé-
sUket a fent emlitett négy vdros-

ban.

A PALLO felné&ttképzési téjékoz-

taté szolgdlat elérhetbéségei:

Budapesti Mivel8dési Kézpont
1119 Budapest, Etele 0t 55.
Telefon: 06 1/371-2772,

06 1/371-2773
e-mail: palloinfo@bmknet.hu
www.felnottkepzesinfo.hu
ugyfélfogaddsi id8:
hétts 10-12 6ra,
kedd-csiutortok 13-18 ora kdzott

PALLO is an informatory service, operating in a public educational institution, community centre.

The organisation is a connecting link between the labour representations and the educational

institutions. Inquirers get information about the trainings, the techniques of the localizations, they

can use online tools and with the support of the qualified team, they have the opportunity to utilise

the individualised consultation.

The webpage www.felnottkepzesinfo.hu is operated and steadily extended by the institute, gives

detailed information through newsletters about the latest issues. Currently the service is operating in

Budapest, but this year new offices will be opened in three other towns.



kuszban

Mi alapjan déntenek a fiatalok?

- egy kutatas tapasztalatai

Mulik. Tonde

A vizsgdlat célja

A vizsgdlat elkészitésére a téma
aktualitdsa sarkalt. Az utébbi évek-
ben a pdlyafejlddési modell jelen-
t8sen megvaltozott, fokozddott a
munkanélkiliség és a kényszer-pa-
lyavaltdsok szdma. A hazdnkat
sUjté nagyardnyd munkanélkiliség
prevenciéjdban, illetve a munka-
nélkilivé valt emberek munkdba
valé visszajuttatdsaban, és az oft
valé helytéllasban — kdzvetett
médon — jelentés szerepe van a
megfeleléen el8készitett palyaori-
entécids déntésnek. Jelentds sze-
reppel bir az élethosszig tarté
tanulds feltételeinek megalapoza-

sdban is, melyre a NAT nyomaté-

10

kosan felhivia a figyelmet, vala-
mint az EU-OECD ajanldsdban is
hangsulyos szerephez jut.

A pdlyaorientdciés kifejezés ma-
géba foglalja a pélya- és iskolava-
lasztast, palyakorrekciét,
életpdlya-tervezést, -épitést, -veze-
tést, karrierépitést. A magyar isko-
larendszerben az iskolavélasztdsi
dontés, illetve a pdlyavélasztési
dontés idépontja nem esik egybe.
A kozépfoky intézmények jorészt
dltaldnos és szakmacsoportos ala-
pozd képzést nyujtanak, 8. és 10.
évfolyam, illetve érettségi megszer-
zése utan keril sor a szakképzésre,
tehat konkrét szakma — illetve pd-
lyavalasztasrdl nem beszélhetiink
ez esetben csak iskola és/vagy pd-
lyairany vélasztésroél.

Pedagdgiai szempontbél az 4lta-
lanos iskoldba jaré tanulédk pdlya-
orientdcios déntése a legmeg-
hatdrozébb, egyrészt mert alaku-
ldsa a tanuldk tovabbi életére
igen jelentés, mdsrészt ez az a
korosztaly, akinek ez a feladat
életkorabol, személyiségének ki-

forratlansdgdbdl, szocidlis kapcso-

latainak valtozdsaibél adédédan a
legnagyobb nehézséget okozza. A
kérdés, hogy ki(k) vagy mi(k) befo-
lyasoljak — ha egydltaldn befolya-
soljgk — e korcsoport
pdlyaorientdcios déntését.
Hipotézis

Vizsgdlatom elején feltételeztem,
hogy a vizsgalt éltalanos iskola 7.
és 8. osztdlyos tanuléinak pdlya-
orientécids déntéseiben a szil8i

befolyds mellett a tandri hatés je-

lenik meg legerételjesebben.

A vizsgalat és annak
eredményei

Vizsgdlatomat 2008/2009-es
tanév mdésodik felében, a buda-
pesti Dedk Digk Altalanos Iskola
7. és 8. osztdlyos tanuléinak koré-
ben végeztem. A vizsgdlathoz kér-
déivet haszndltam, melyet 72
tanulé, azaz a teljes minta
82,75%-a toltott ki.

A kérdéiv elsé részében néhdny
személyes adatot kértem a kérdéiv

kitoltsitél, pl. korukat, nemiket.

Maijd hat nagyobb kérdéskor fel-



térképezésére vdllalkoztam. A
megkérdezettek 37,5%-a 13 éves,
51,4%-a 14 éves, és 11,1%-a 15
éves volt, nemik szerinti eloszlds-
ban 50-50% .

Az elsé filterkérdés arra vonatko-
zott, hogy a vélaszadénak van-e
mér elképzelése arrdl, milyen pa-
lyat vélaszt, és ha van, akkor mi
lenne ez. A lanyok 86,1%-dnak,
mig a fivk 80,6%-anak volt mar
valamilyen elképzelése. A megkér-
dezettek 14%-nak nem volt elkép-
zelése, 2,7%-a pedig nem
vélaszolt a feltett kérdésre.

A palyaelképzelések 18,3%-dban
a szinész, zenész, 15%-dban a ke-
reskedelem és vendéglétds,
11,7%-dban a fodrdsz, kozmeti-
kus, 10%-dban az informatikus és
programozé, 10%-dban a mér-
nok, 8,3%-aban az egészségigyi
palyairdny, 5%-dban a térténész,
régész, 5%-dban a sportold, 5%-
dban az autédszerel8, 3,4%-éban
a kézgazddész, 3,4%-dban a biolé-
gus, vegyész, 3,3%-dban az ide-

genforgalmi palyairény, 1,6%-aban

pedig az Ugyvédi pdlya emlitédott

Mulik Tinde

meg. A fiok a mUszaki pdlydkat,
mig a ldnyok a szolgdltatéipari pa-
lyakat részesitették elényben.

A kavetkezd8kben arra voltam ki-
véncsi, hogy a tanulék mennyire
vannak tisztdban azzal, hogy a vd-
lasztott pdlya végzéséhez milyen is-
koldkat kell megjelslnitk.

Azok a vélaszaddk, akik nem véla-
szoltak arra a kérdésre, hogy van-
e padlyaelképzelésik, illetve azok a
valaszadék, akik azt a vélaszt
adték, hogy nincs elképzelésik
arra nézve, hogy milyen palyat vé-
lasztanak, - ugyan pdlyaelképzelés
nélkil - de mind konkrét elképze-
|éssel rendelkeztek arra nézve,
hogy milyen iskolatipusban kivan-
jak folytatni a tanulmdényaikat.
8,3%-ban szakkdzépiskoldt jelsltek
meg, és tovdbbi felséfoky iskola
elvégzését nem tartottdk szitksé-
gesnek, mig a tébbiek (91,7%)
gimndzium és felséfoky iskola el-
végzését valaszoltak. Ez arra
enged kovetkeztetni, hogy egyrészt
a konkrét pdlya, illetve palyairany
vélasztésat késdbbi idépontra ki-

vénjdk kitolni (melynek lehet oka a

pdlya- illetve pdlyairdny-vélasztdsi
sz4dndék hidnya, kialakulatlan ér-
deklédés, késdi érés stb., de a
tébbirdnyl érdeklédés is) mdésrészt
azon kivil, hogy semmilyen pélya-
elképzeléssel nem rendelkeznek
felséfoky iskola elvégzését min-
denképpen fontosnak tartjdk.

A padlyaelképzeléssel rendelkezdk
51,7%-a vélasztotta a gimndaziu-
mot, 46,6%-a a szakkdzépiskolat
és 1,7%-a a szakiskoldt. Ez utébbi
eredmény aldtémasztia azt a tényt,
hogy a fiatalok (és szileik kérében
is) elveszitette népszer(iségét a
szakmunkds pdlya, melynek oka a
kétkezi munka elértéktelenedése, a
tarsadalmi munkamegosztésban a
termel8munka hattérbe szoruldsa,
a 6l hangzé divatszakmak népsze-
risége, és a szulék oldalarél a fel-
fele iranyulé mobilitdsi szdndék.

A gimndziumot megjelslék
92,5%-a, mig a szakkdzépiskolat
megjeldl8k 69%-a valaszolta,
hogy sziikséges tovabbi felséfoki
iskola elvégzése.

Igen ellentmonddésos eredmények

szilettek arra nézve, hogy a vé-
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Fokuszban

lasztott palydknak megfeleld isko-
latipust jeléltek-e meg a vdlasz-
adok. 77%-ban valéban felséfokd
végzettséget igényld palyakat jeldl-
tek meg, de azok a tanulék is, akik
felséfoky végzettséget nem igényld
palydkat valasztottak 63,2%-ban
Ugy gondolték, hogy ennek elle-
nére szikségik van felséfoky is-
kola elvégzésére. Ez a jelenség
ielenti egyrészt azt, hogy nincsenek
teljesen tisztd-

ban azzal, mi-

lyen iskola mrkabely megléiogsidse
szakkim dhmedmy ek

elvégzéséhez civasminyok
osztdhyldre

kotott az dltaluk (T

megijelélt pdlya

végzése, de a

felséoktatds ex- b porozstck szereplis
olyen eraber paldaje aka esdtel
panziéjdt is kiol- rokor
Tharal
vashatjuk *sajét megem dontok?
rotld hetas

beléle. O 5 10 15 20 35 30 35 40 45 50 55 &0 &5

A pdlyaorientd-
ciés déntést be-
folydsolé hatdsok kérdéskérének
elemzése utan elmondhaté, hogy a
vélaszoldk szignifikans kilonbség-
gel a sz0l8i hatdast emlitették elsd

helyen, mely a vélaszolok 60,3%

12

Larvir: bialhs

kol ¥ i, eRismell ilminy
sienst, telefor, FDA

ielenteti. Ez az eredmény nem
meglepd, hiszen tébb kutatds is
foglalkozott mar a csaldd fontossa-
gdnak vizsgdlataval (Ritodk 2008).
A mésodik helyen a ,sajét magam
dontek” kategériat vélasztottak
39,7%-kal. A kévetkezd helyen a
barat 33,3%-os, majd rokon 27%-
os emlitése szerepelt. Az ,olyan

Ill

ember példdja, akit tisztel”, és a

tévésorozatok szerepli 23,8%-

wilailan
egyek

élmény”, illetve a tandri hatds,
mely 15,9%-ot és 14,3%-ot jelen-
tett. A kérdéivet kitoltok 12,7%-
ban a véletlent, 11,1%-ban a
testvért, 9,5%-ban az osztdlytérsat,
7,9%-ban az olvasményokat és
szintén 7,9%-ban a szakkéri élmé-
nyeket jelolték meg. A munkahely
megldtogatésanak hatédsa mind-
bssze 6,3%-0s.

A valaszadék ,egyéb” befolydsold
tényezdket 15,9%-
ban emlitettek (pl.
egy évente megren-
dezésre keril8 ufo-
kongresszus, vagy
egy szindarabba
valé bevélogatds,
mely meghatérozéd

élményt jelentett).

Egy tanulé vala-

23,8 %-ot értek el. Az internetet,
telefont, PDA-t 22,2%-kal emlitet-
ték a valaszaddk és csak ezutén

kovetkezett az ,iskoldban szerzett

szolta, hogy a pa-

lyavalasztdsi

1.4bra Mi alapjdn déntéke A vélaszok %-os megoszldsa

tanécsadéban ka-
pott informéciék befolydsolték a
pdlyaorientdcios déntését.
A szG18i hatdst tovdbb vizsgalva
kiderilt, hogy azokra a tanulékra,

akikre a pélyaorientdcios déntés




sordn hatdssal vannak a szil8k,
legtobb esetben kézés apai és
anyai hatds érvényesil (42,1%),
de a t6bbi esetben az anya sze-
repe szignifikdnsan hangsulyo-
sabb (36,8%), mint az apdaké
(21,1%). Tobb kutatas eredménye
ramutatott, hogy az apdk hatdsa
csak késébb, a felséfokd tanul-
mdanyok irdnyanak kivélasztasanal
és a konkrét szakmavdlasztésndl
vélik jelent8sebbé. (Baracs-Ma-
gasi, 2008)

A mésodik helyen megjelend
,5ajat magam dénték” kategéria
(39,7%) megjelenése a gyermek-
nevelésben bekdvetkezett valtozast
mutatja, valamint a szil&k bizony-
talanségdt a tovabbtanuldasrol és
(a munkaerépiacon valé elhelyez-
kedés szempontjébdl fontos) isko-
lavélasztasrél sz6l6 informdciok és
tdjékozddds elégtelenségét, illetve
hianyat. (Lannert, 1998) A szilék
tovabbra is csak dltalaban egy
sz0l8i értekezleten kapnak egyszeri
tdjékoztatast gyermekik tovabbta-

nuldsi lehetéségeird! (s legtobbszér

csak a jelentkezési lapok kitélté-

sére, azok formai kévetelményeire,
hatéridékre vonatkozd informdcidk
hangoznak el), mellyel megalapo-
zott déntést el8késziteni nem lehet.
A kiadvanyokban (Mdlndsi-Steva-
nyik-Udvorka 2006) és az interne-
ten (az iskolék weblapjain)
megtaldlhaté informdciodk hianyo-
sak, hiszen a szakok elnevezése
mogott konkrét tartalom nem,
vagy csak elvétve taldlhaté meg.
A pdlyaorientacios déntéseket be-
folyasold tényezdk kozott eldkels
helyen jelent meg a kortdrscsoport
és a média hatdsa. Informdciés
alapy térsadalmunkban a tévé, a
radid, az internet, a telefon, a PDA
az élet minden feriletére jelentds
hatdssal van. A gyermekek (és a
felnéttek is) egyre tébb idét t6lte-
nek a tévé és a szdmitdgép elétt,
igy a vilagrél, s ezdltal 5nmagukrdl
e csatorndn keresztl is alkotnak
képet. Feler6sédétt a média dltal
kdzvetitett norma, a médidban
megjelend személyek, misorok ér-
tékmeghatdrozé szerepe. Az, hogy
ilyen jelentés mértékben befolyd-

solja a tanulék palyaorientécios

dontéseit a témegkommunikdcié,
mindenesetre elgondolkodtaté. Er-
demes lenne t6bb figyelmet szen-
telni neki, és orszdgos szinten
tovabbvizsgdlni, akdr 6ndllé vizs-
gdlatként akdr a kompetenciamé-
rések keretében. Arra a nyilt kérdés
formajaban feltett kérdésre, hogy a
vélaszadé pdlyaorientéciéds dénté-
sét illetéen van-e kilénbség sajat
és szilei elképzeléseiben, 65,3%
vélaszolta, hogy nincs, 16,7%
érezte Ugy, hogy van kilénbség, és
18% nem vdlaszolt a feltett kér-
désre. A pdlyaorientdciés dontést
érinté véleménykilonbség legtobb
esetben a megélhetésre vonatko-
zott. Egy tanulé a kévetkez8ket
frta: ,Apu azt mondija, hogy legyek
pék, és akkor mindig lesz mit
ennem.” A tanulék legtdbbszor ott
latték a véleménykilonbség okdt,
hogy az dltaluk valasztott pdlya ki-
ndlta anyagi lehetéségek a szilék
szerint szerények.

A sz018k aspirdcioja kifejezi, hogy
milyen pdlydn latndk szivesen gyer-
mekiket, és hogy milyen eréfeszi-

tésekre hajlandéak ennek elérése
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Fokuszban

érdekében. (Liskd, 1998) A gyer-
mekek tanfttatdsa tulajdonképpen
befektetés, melynek célja, hogy a
gyerekek stdtusa ne legyen alacso-
nyabb, mint a szileiké. A vizsgdlat-
ban kapott eredmények alapjan
elmondhaté, hogy a szilék a ké-
s6bbi anyagi és megélhetési szem-
pontokat el&térbe helyezve
kivantak hatni a gyermekikre, mely
a kéztudatban a magasabb iskolai
végzettséggel egyenld. Ez a felfele
irdnyulé mobilitdsi szdndék teljesen
érthetd, hiszen minden szilé a leg-
jobbat kivanja gyermekének.

Azt vizsgdlva, hogy a tanulék is-
mernek-e a vélasztott palyan dol-
gozé embert, és ha igen, ismerik-e
a munkdjat, kiderult, hogy 29,1%-
nak volt, 26,5%-nak nem volt is-
merete a pdlydn dolgozd ember
munkatevékenységeit illetéen. A
tanulék 44,4%-a nem vdalaszolt @
kérdésre. Azonban ismerettel ren-
delkez8 valaszolék jelentds ha-
nyada vagy nem részletezte a
palya mégétt hizédé tevékenysé-
get, vagy nagyon sok esetben

téves elképzelésekkel birt. Ez, il-
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letve a nem vdlaszoldk nagy szdza-
léka arra enged kévetkeztetni,
hogy a tanulék nincsenek tisztdban
az egyes szakmdk tartalmaval,
konkrét munkatevékenységeivel.

A kovetkezd8kben a tandri és tan-
targyi hatdst vizsgdltam. Arra a
kérdésre, hogy van-e olyan tanar
az iskoldban, aki hatéssal van a
vélaszolék palyaorientacios dénté-
seire, 36,1% irta, hogy van olyan
tandr, de 8k 15,4%-ban nem ne-
vezték meg, hogy mit tanit. A téb-
biek 26,9%-kal a matematika-,
23%-kal a kémia-, 19,2%-kal a fi-
zika- és 15,5%-kal a magyartanart
emlitették.

A tantargyi hatdés vizsgdlatandl, mar
magasabb eredményeket kaptam.
A vélaszaddk 66,7%-a gondolta
Ugy, hogy van olyan tantérgy, amely
ielentésen befolydsolja a pdlyaori-
entdcids déntéseit, ezek elsésorban
a magyar (20,8%), a biolégia
(18,8%), a matematika (16,7%), a
torténelem (14,6%) és a kémia
(10,4%). Vagyis a tanulék tisztdban
vannak azzal, hogy melyek a to-

vébbtanulés szempontjgbdl sziksé-

ges tantdrgyak. A biolégia és
kémia nagy valészinUséggel azért
ielent meg mint pdlyaorientdciés
dontést befolydsolé tantdrgy, mert a
hatdrozoft elképzeléssel rendelkezé
tanulék 23,3%-a az egészségigyi,
biolégus, vegyész, kozmetikus és
fodrdsz palydt vélasztotta. A palya-
orientdciéra hatdssal levé tandrok
és tantdrgyak ugyanakkor jelentés

fedésben voltak.

Osszegzés

A hipotézisem, hogy a tanulék pa-
lyaorientdciés déntéseire leginkdbb
a sz0lé és a tandr van hatdéssal,
részben igazolédott: a sziléi hatds
valéban az elsé helyen szerepelt,
de a tandri igen alacsonynak
mondhatd, igy messze alatta ma-
radt az dltalam feltételezettinek. Az
a tény, hogy a pdlyaorientaciéra
nézve hatdssal |évd tandrok a to-
vébbtanulds szempontjgbdl fontos
tantargyakat tanitjak, azt mutatja,
hogy a tandr pdlyaorientdciés ha-
tasa leginkdbb az dltala tanitott

tantargyon keresztGl érvényesil,




minfsem a személyiségén &t. A pd-
lyaorientéciés déntés segitésének el-
sédleges helyszine az dltaldnos
iskola, ahol a gyermekek elérhetéek,
igy van lehetéség a velik valé rend-
szeres, szervezett foglalkozdsra. A ta-
nérok évek sordn medfigyelik a
tanulék teliesitményét, képességeit,
személyiségiket, fejlédésik folyama-
tat, s igy elég objektiv képet kapnak
réluk, és egyben példaként is szol-

gdlhatnak szdmukra. Azonban meg-

Irodalomjegyzék

dllapithatd, hogy a tandri példakép
egyre kevésbé van hatéssal a tanu-
l6kra. A pedagdgus szakma elveszi-
tette szocidlis erejét, tekintélyét.
Viszonylagossd vélt a tandr és az is-
kola szerepe, megitélése, nincs stabil
kévetendd értékrend, kevés az egyé-
niség, és még kevesebb a tandrok
ideje arra, hogy odafigyelienek a ta-
nuldkra. A tandrok személyiségének
hatasa leginkabb a személyes kap-

csolatokon keresztil érvényesil, erre

azonban ez a tandrok éraszéma és a
tanulék osztalylétszama miatt alig
van lehet8ség. Véleményemszerint
sokkal tobb tandar-didk kézétt négy-
szemkozti beszélgetésre lenne szik-
ség, ahol a tandr és tanuld kozott
nem alé-félérendeld viszony van,
hanem a fandr mint tdmogatd, ta-
ndcsado van jelen, ehhez elsésorban
szakitani kell a frontdlis osztdlymun-
kaval - mely hazdnkban még mindig

a legelterjedtebb oktatdsi forma.
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abstract

The hypothesis about the research of the author is that regarding the choice of career the most considerable determinant
factor among the 13-14 years old children is the influence of the parents and the school. The results of the research confirm
the influence of the parents, who rank the professions rather from the side of subsistence. The selection of careers usually not
based on concrete knowledge and/or social prestige. It is typical that those are also planning graduate education, whose
career conception does not give reason on it. Related to the decision of the children school has lower influence than models
suggested by tv, internet or the contemporary groups. It is a problem since the children can be achievable, in the most
organised way, in schools. However teaching profession has small prestige, teachers are overburdened and their out-of-

date pedagogic methods do not give a push to establish an appropriate partner-counsellor relation.




Nemzetkozi vizeken

Az életpdlya-tandcsadds jelene

Ausziraliaban

Az életpdlya-tandcsadds témakérében folyamatosan jutunk vjabb kutatasi eredményekhez. Osszefogla-

l6nkban betekintést kivanunk nysjtani a szakma jelenlegi helyzetébe, és a j6vében vérhaté fejleményekbe.

Ausztrdlia terilete kdzel akkora,
mint az Egyesilt Allamoké, a né-
pességszédm azonban lényegesen
alacsonyabb. Az orszdgot kivéld
gazdasdgi alapok és demokrati-
kus politikai hattér jellemzi. Bar
az orszdgban mar kb. szdz évvel
ezelétt is volt életpdlya-tandcs-
adds, jelentésebb fejlesztésekre
csupdn a kézelmultban kerlt
sor. Az életpdlya-tandcsaddk
Auszirélidban tipikusan egyének-
kel, csalddokkal és szervezetek-
kel foglalkoznak, és leginkdbb a
stressz-, trauma- és depresszio-
kezelésben, problémamegoldés-
ban nyUjtanak tdmogatést:
szorongds, kapcsolati nehézsé-
gek, szexudlis problémdk, kom-
munikdciés nehézségek,
megkizdés, karriertervezés, szer-
vezetfejlesztés, valamint dnisme-
reti gyakorlatok.

Az ausztrdl életpdlya-tanécs-

addsi modell legfébb elénye az
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dsszetettsége. Kordbban jellemz8
volt, hogy egy-egy tandcsadé a
fentebb felsorolt teriletek vala-
melyikén volt csupdn kompetens,
ma azonban inkdbb az dsszetett
tudds jellemzi a tandcsadékat,
akik kildnbsz& problémdék keze-
lésében is hatékony tdmogatdst
tudnak nyuijtani. Ez a modell
azon az elven alapszik, hogy az
egyén kilonbézd életteriletei
dsszefiiggésben dllnak egymdés-
sal, és az egyik terileten el84lld
helyzet hatéssal van a tébbi élet-
terGletre is. A munkaer8piac
komplexitdsadnak névekedése,
valamint a kormény kéltségtaka-
rékossagi igényének fokozéddsa
azt eredményezte, hogy az élet-
palya-tandcsadds jelentésége fo-
kozatosan nétt.

Szédmos intézmény van a ta-
ndcsaddk szdmara Auszirélia-
ban, ezek k&zil is legjelents-

sebbek a Tandcsadé Szakpszi-

cholégusok Testilete (College of
Counselling Psychologists) vala-
mint az Ausztréliai Pszicholégiai
Tarsasdg (Australian Psychologi-
cal Society), ahol a tandcsadéi
tevékenységen 10l a szakemberek
a szakmai tevékenység f& irdny-
vonalainak meghatdrozdsat is
felvallaligk — az etikai koddex
megirdsatél az éves konferencia-
kon keresztil a fejleszté trénin-
gek szervezésén 4t a nemzeti
szakmai struktira kidolgozdséig
szdmos feladatot. Mindennek
készdonhetben elkertlhetd a
szakma tUlzott szétdaraboldddsa,
t0lzott specifikdléddsa. A tandcs-
adékra valé igény tovabbi kielé-
gitésére jott létre még két
szervezet, a Karrier-tandcsadék
Ausztrdliai Egyesulete (Australian
Association of Careers Counsel-
lors — AACC), és a Rehabilitaciés
Tandcsaddk Auszirdliai Térso-

séga (Australian Society of Reha-



bilitation Counsellors —
ASORC). Ezekre a szervezetekre
iellemz8, hogy a pszicholégiai
és a szakmai/foglalkozési infor-
méciék egyittes alkalmazdsan
alapszik mksdésik. Emellett a
rehabilitdciés tandcsaddék egész-
ségugyi ismeretekkel is rendel-
keznek, melynek készénhetéen
mind az elsédleges, a masodla-
gos és a harmadlagos rehabili-
t4ciéba is be tudnak kapcso-
l6dni. Az életpdlya-tanécsaddk
tdmogatdst tudnak nydijtani
mind az oktatdssal-képzéssel,
mind a karrier- és szervezetfej-
lesztéssel kapcsolatos kérdé-
sekben.

Az életpdlya-tandcsadék
munkdjat segitendd szdmos ta-
nulmany, folyéirat, szakkényv és
pszicholdgiai teszt is rendelke-
zésre all. Amikor az auszirdl
életpdlya-tandcsaddkat erdssé-
geik felsorolésara kérték, elsék
kozott emlitették az aldzatot, a
megértést, az alkalmazkodo-
készséget, az eklekticizmust és a

rugalmasségot.

Problémak, gondok

A legnagyobb probléma az
ausztrdl rendszerrel a szolgdltatds
varosorientdltsaga. A fentebb be-
mutatott soksziny szolgdltatds a
nagyvarosokban taldlhaté, igy a
varosoktél tavol élé lakossdg
gyakorlatilag elldtatlan marad. A
mdsik nagy probléma, hogy az
életpdlya-tandcsaddi tevékenység
alakitésat Ausztraliaban nagy-
mértékben gazdasdgi szem-
pontok befolydsoljgk. Ennek
kévetkezményeként szamos intéz-
ményt ,privatizdltak”, ami miatt a
szolgdltatéds még a varosi lakos-
sdgon belul is csak azok szémara
lett elérhetd, akik meg tudték azt
fizetni. igy jellemzé lett, hogy aki
mdr eleve jobb helyzetben volt —
és ennek kdszénhetéen szdmara
elérhetévé valt a szolgéltatds —,
annak igénybevételét kdvetéen
még jobb helyzetbe kerdlt. Aki
szdméra pedig eleve elérhetetlen
volt a szolgéltatéshoz (és igy a
tandcsaddshoz, a tdmogatdshoz)

valé hozzdjutés, még kedvezéile-

nebb helyzetbe kerGlt. A privati-

z4ci6 masik jelentds folyomdanya
az lett, hogy a tandcsaddk szem-
bestltek a munkaerépiac kevéssé
gazdag rétegeivel is, és eseten-
ként olyan helyzetbe kerultek,
hogy a szolgdltatés arat lényege-
sen a piaci dr alatt, vagy teljesen
téritésmentesen nyuijtottak. Ezzel
pdrhuzamosan azonban a
szakma presztizse is csdkkenni
kezdett, kevéssé lett vonzé a pa-
lyakezd&k szdmdra, és a szakem-
berek kevéssé voltak arra
hajlandéak, hogy kaltséges kép-
zésekbe beruhdzzanak.

Az auszirdl életpélya-tandcs-
adok sokkal inkabb a direkt
problémdk és az akut élethelyze-
tek kezelésére fékuszdalnak, és
kevésbé a fejlesztésre. A munka-
erd-piaci fejlesztéprogramok is
inkabb irdnyulnak a kriziskeze-
lésre, mint a személyiség, vagy a
karrier-skillek szélesebb spekt-
rumu fejlesztésére. Az auszirdl
életpdlya-tandcsadds tehdt in-
kabb reagdéld, mint megel8z8,

vagy fejleszté.



Nemzetkozi vizeken

|d&kszben elindult egy olyan ten-
dencia, hogy a tanécsadék spe-
cidlis terileten probdalnak
ismerethez jutni, ami él8, hogy
révid idén beltl a szakma szét-
darabolédésdhoz vezet. Jel-
lemz8, hogy a kilénbézd
szakteriletek kevéssé kommuni-
kalnak egymassal, elhatdroléddas
tapasztalhaté. Jellemzd lett to-
vébba, hogy sok olyan személy is
bedramlott az életpdlya-tanécs-
adds piacdra, akiknek végzettsé-
guk alapjén erre nem szabadna,
hogy lehetéségik legyen. Valéja-
ban csak az akkreditélt intéz-
ményben képz8détt szakem-
bereknek szabadna életpalya-ta-
ndcsadd tevékenységet folytatni.
Jelentés probléma az is, hogy az
életpdlya-tandcsadds bizonyos
szakteriletein hidnyzik a megfe-
lelé szdémU kompetens szakem-
ber. llyen terilet pl. a rehabi-
litécids tandcsadds, ahol mind-
ezen felil jellemzd tovabbd, hogy
szakember csak egyfajta komp-
romisszumként (és nem elkotele-

z6désbdl) vélasztia ezt a teriletet
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— pl. azért mert nem akar maga-
sabb szint( orvostudomdnyi ta-

nulmdnyokat folytatni.

Mit hoz a j6v6?

A j6v8t tekintve varhatéan nagy
szerepet kap Auszirdlidban a
munkaerd-piaci fejlesztésekben a
virtudlis feltlet. A folyamatos
technolodgiai fejlesztéseknek k-
szénhetéen szdmos folyamat mér
most on-line keril kivitelezésre. A
virtudlis csatorndk szamdanak
nagymérték( ndvekedése lehe-
t8vé teszi, hogy mind a tandcs-
addk, mind a tandcskérék egyre
tébb és egyre szinvonalasabb in-
formaciéhoz egyre egyszerbben
jussanak hozzd. Az utazdssal, a
fizikai tavolsag kompenzdalaséval
egyUtt {ar6é anyagi terhek is kiki-
sz6bolheték, ha a tandcsadé és
a tandcskérd web-alapt felileten
tud kapcsolatot tartani (ilyen
lehet pl. az e-mail, a videokonfe-
rencia, a chat, a skype). Az e-
mailnek készdénhetben a

tandcsaddnak arra is lehetésége

nyflik, hogy hasznos anyagokat
koldjen kliensének, ezzel is se-
gitve 6t a munkaeré-piaci boldo-
guldsban.

A kozeljsvd legfontosabb
életpdlya-tandcsadé feladata,
hogy elfogadtassuk a klienssel a
véltozésok dllandé jelenlétét, és
megtanitsuk 8ket ezek kezelésére.
Probléma, hogy jelenleg nincs
térvényi szabdlyozés az életpdlya-
tandcsadd megnevezés alkalma-
z4&sdra, ami miatt illetéktelenek
visszaélhetnek eme elnevezéssel.
Mivel ezek az illetéktelen felhasz-
nélék dnmenedzselés terén dlta-
léban igen Ugyesek, fél6, hogy
eltorzitjigk a szakmat. Gyakran 8k
azok, akik — silényabb min&séget
nyGijtva is — irredlis eredményeket
igérnek, és igen magas dsszege-
ket kérnek el a szolgdltatésért,
amibdl kifolyélag a szolgdltatési
elemek dra jelentésen emelked-
het. Az internet mint ,szerepl8” is
valhat veszélyforrassa, amennyi-
ben a tandcsaddsi folyamatban.
Ez nem egy kiegészité, hanem

egy figgést generdld elem. A vir-
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abstract

The most important advantages of the Australian lifelong guidance model are its complexity and the
openness for the global treatment of the problems. The emphasis is not mainly on prevention, the
reacting attitude is much rather typical. Practical work, theoretical action and methodological development
are operating within the system and the task of central organisations is to coordinate them. The Australian
system gets frequent critique because of its city orientation and as a result those who live further remain
usually unprovided. In the near future virtual surface will probably get the main role regarding to the
Australian labour market developement and due to the consistent technological improvements several

processes have already been running online.




Orokzoldek

A munka, mint a személyiség
megnyilvanulasa

A pdlyavdlasztési tandcsadds, azaz
az adott ember szémdra a megfeleld
munka kivélasztdsa a képességvizs-
gélatra épil. Am ez a médszer sem
képes megnyugtaté médon elére je-
lezni a bevalast. A képességeket
ugyanis a személyiség foglalata ren-
dezi, szervezi — gy juthatnak elére
szerényebb képességl emberek, il-
letve kallédhatnak el remek képes-
ségl emberek. Meggy&z&édésink
szerint, ha az ember munkatevé-
kenységérdl szélunk, ezen a szemé-
lyiség sajdtos megnyilvdnuldsat kell
érteni. Ez egy komplex jelenség,
amelynek megragaddséhoz szémos
szaktudomdny eredményeinek integ-
ralt szintézisére lenne szikség. De
van egy masik Ot is a sz0kl&toksri-
ség elkerilésére: ha a személyiség-
kézpontd palyalélektan alldspontja-
bél vizsgdliuk a munkatevékenység
pszicholégiai térvényszer(ségeit —
nem elhanyagolva és lekicsinyelve a

tarstudomdnyokat.

Az alkoté, alakité tevékenység

Az emberi munka — tdgabb értelem-

ben — a személyiségnek az a sajdtos
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megnyilvanuldsa, amely alkoté, ala-

kité tevékenységben konkretizalédva

valésul meg.

Meghatérozdsunk magdéban foglalja

a munkatevékenység

— célszer(ségét,

— értékmegvaldsitd jellegét,

— kornyezeti és idébeli vonatkoza-
sait, és

— személyiségformdlé hatdsét.

Az emberi munkatevékenység termé-
szetébd| fakadé elsd kritérium a cél-

szerUség.

A munka alapvetd része a célkit(zés,
amely inditéerét ad, a munka pedig
a produktumban, mében konkretizd-
l6dik. A m0 dltal meghatérozott
munkatevékenység lehet alkoté
(Ujité, addig nem létezé dolgokat

létrehozd), illetve alakits jellegl.

A munkatevékenység magdaban fog-

lalja az értékmegvalésité jelleget.

A munka szikségképpen értéket te-
remt (az akfivitds 5nmagdban még

nem munka), az érték vagy a célki-

tGzésben (értékes m{ létrehozdsa-
ban) vagy értéknévelésben testesil
meg. Ez a normativ hozzddllds a
személyiségben a munkaerkdlcsben
érheté tetten. A munkaerkolcs kettds
ielentése az értékekre irdnyulds és az
allastoglalés elvi megalapozottsaga,
mdsrészt a munkavégzésben effek-
tive érvényesilé és megnyilatkozd
erkslcsiség. Az elébbi normativ jel-
lege szerint, az utdbbi megvaldsu-
l4sa szerint jelent értékes

tevékenységet.

Az alkotds és az alakitds szikség-
képpen emberi viszonylatok vildgd-
ban megvalésulé folyamat.

A munkatevékenység mindig rendel-
kezik tdrsas vetilettel, szocidlis jel-
lege konkrét formét élt a kilonféle
értékes célkitGzésekben, mdésrészt
éppen ez allit célkitGzéseket. Egyrészt
beszélhetink szikebb kémyezetrél,
mdsrészt nagykézdsségek alakitd
hatdsdban. A munka céljo, a m{ is
alakitja a kérnyezetet — hosszabb
tédvon pedig a munka és hatdsa
része az életvitelnek. A munkatevé-

kenység hasznossdga tarsadalmi



megitélés ald esik, a személyiség
szempontjdbdl pedig annak szik-
ségletei, térekvései, célkitizései és a
tevékenység jellege, valamint ered-
ményei kdzti dinamikus egyensuly,

harmdnia a kritérium.

A munkatevékenység személyiségfor-

malé és dnmegvalésitdé hatdsa sajd-

tos jellegébdl ered.

A munka jelentés id&tartamy tevé-
kenység, és tartésan koti az egyén
érdeklédését bizonyos témdkhoz - a
személyiség adottsdgainak célszer(
strukturdlédasat kivanija és el8segiti
a nem kevésbé jelentés szocializd-
ciét. A munkadrém az egészséges
lelki élet feltétele - és egyben egész-
ségének jelzdje, a munkatérsaktél
eredd pozitiv hatdsok a szociabilitas
alapjait er8sitik, a negativok pedig a
konfliktuskezelést, kitartdst. A folyton
véltozd személyiség fejl8dési tenden-
cidinak térgyat ad, a munka kéril-
ményei dnfegyelemre szoktatnak. A
munkaértékkel valé azonosuldsbdl,

a hivatéstudatbél cselekvési, 4llds-

foglaldsi diszpozicidk szarmaznak és

Csirszka Janos

negativ hatdsok is. Ezért a személyi-
ség és a munka kapcsolatdban tére-
kedni kell a megfelel8, vagyis a
tartésan eredményes és harmonikus
alkoté, alakité tevékenység megva-

|6sftésdéra.

A munkatevékenység eredmé-
nyességének és harmoénidajanak
személyiségbeli dsszetevéi

Ha a személyiséget mint dinamikus
struktUrdt elemezzik, akkor ezen az
egységen belil szdmos jellemz8 té-
nyezét lehet megkilonboztetni. A mi
szempontunkbdl kivanatos azoknak
a ,"jeles pszicholégiai helyeknek” a
kiemelése, amelyek valéban tartal-
mazzdk az eredményes és harmoni-
kus alkotds és alakitds személyi-
ségbeli 6sszetevdit. (A maga valdsa-
gdban a személyiség. felbonthatat-
lan egység; tagoldsa és a ,lélektani
helyeknek” a megdllapitasa csak vir-
tudlis lehet.) Kérdésink arra irdnyul,
hogy miben is d&ll az alkalmassdgi
megfelelés, és mibdl ismerheté ez
fel2 Mik jellemzik a személyiségnek

azt a szerkezeti képét, amelynek

er6sddnek meg. Vannak ugyanakkor

alapjan a kivanatos tevékenység
megvalésulhat? Az alkalmassagi
megfelelés a munkaadottsdgoknak
és a személyiség adottsdgainak kellé
mélységl és mindségileg megalapo-
zott, tartésan fenndllé dinamikus
dsszhangja, amely megadja oz ered-
ményes és harmonikus alkoté, ala-
kité tevékenység feltételét és

valészinGségét.

A személyiség- és munkaijelleg-
zetességek rétegeinek felépilése

A személyiségnek megkilénbézte-
tink munkatevékenység-potencialjgt
és munkaprofiljat. Elébbi a tulajdon-
sdgok és funkcidk azon dsszessége,
amely a munka sajdtos adottsdgaira
irdanyulé feltételeket: lehetéségeket
és igéreteket tartalmazza, utdbbin
pedig a munka (kévetelményeket ta-
masztd, lehetdségeket nyitd) jelleg-
zetességeit, sajdtossagait értjik.

Az ember munkatevékenységét ma-
gdban foglalja, sét, azt meg is ha-
ladja munkamagatartdsa.

Az dllasfoglaldsi és cselekvési disz-

pozicidk, a bedllitottsdgok fogadijék,
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rokzoldek

értékelik és feldolgozzdk, hasznosit-
iak a munkak&rolményekbdl szér-
mazé hatdsokat. E kettd megfelelése
lényeges kritériuma az eredményes
és harmonikus tevékenységnek. A
munka jellegzetességei, a munka-
profil és a munkakérilmények a va-
|6sdgos élethelyzetbe vannak
agyazva. Ez hatart szab és médositjia
a munkatevékenységet, ugyanakkor
szdmos Ujabb lehetéséget és ked-

vezd impulzust is ad.

Ember és munka megfelelésének

rétegei

-
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Személyiség és munka
tematikus megfelelése

A személyiség és a munka adott-
sdgainak és hatétényez8inek
vertikdlis tagozédésat latva fel-
meril, hol vannak ezek jellegzetes,
tipikus megnyilvanulési, illetve ha-
topontjai?
A munkatevékenység-potencidl a
munkavégzés jellegzetességeiben
aktualizalédik. Az eredményes és
harmonikus tevékenységben a
szUkségletek és az érdeklddés ki-
elégilése elégedettséget hoz létre,
az irdnyité, szabdlyozé funk-
cié pedig a munkatevékeny-
séget sajatos értékének
megfeleléen formdlja. A
munkaprofil a munkamegva-
" l6sulds jelenségeiben vdlik
megtapasztalhatévé és haté-
konnyd. Itt harom nagy té-
makért kilénboztethetiink
meg: a munkaadottsdgok és
effektusok valencidjét (azaz a
munka sajdtossdgai), az ér-
zelmi munkaeffektusokat (az el&b-

biek érzelemfelkelté hatdsa) és a

munkacélokat (a konkrét munkafel-
adatok és értékeik).

Az alkalmassdgi megfelelés gyakor-
lati megdllapitdsanak megksdnnyité-
sére pszicholdgiai foglalkozési
profilokat (régebbi elnevezéssel:
pélyatikroket), dolgoztak ki, ame-
lyek egy-egy foglalkozds, illetve be-
osztds munkajellegzetességeit,
targyi és személyi kovetelményeit,
képességbeli és alkalmazasbeli fel-

tételeit tartalmazzdk.

A képességek és az
alkalmassagi megfelelés

Az ember viselkedésében, maga-
tartdsdban, dltaldban aktivitdsa-
ban személyiségének adottsagai,
iellegzetességei nyilvdnulnak meg,
jutnak kifejezésre. Ehhez a szemé-
lyiségnek eszkdzdkre van sziksége.
Képességek a személyiség kézponti
funkciéinak uralma alatt &llé, mi-
néségileg kilonbézéképpen struk-
turdlt diszpozicidk, illetve sajdtos
diszpozicié-struktdrdk, amelyek
megnyilvanuldsénak eszkdzfeltét-

eleit szolgaltatjak. Komplexitds



szempontjabodl megkilénbéztethet-
iUk az alapképességeket egyszer(
képességek, mint a szindiszkrimi-
ndcid) és az Un. célképességeket
(alapképességek mikodési egy-
ségre lépve).

Az egyes képesség-csoportok leg-

4tfogodbb dttekintése:

Rliplképeantpsk

szolgdlataban dlinak. A mentdlis
funkcié a meg ismerésben (megér-
tés) és a gondolati anyag alakitdsd-
ban (alkotés) nyilatkozik meg.
K&zsttik helyezkedik el a mentdlis
feldolgozds, amely megismerd és
alakité elemeket is tartalmaz és 1,
mint strukturdlé képesség nyilvanul
meg 2, mint kdvet-
kezteté képesség a

felismerést is szol-

gdélhatia, 3, mint

Seeszomnbores | Ffamistin
kepaiadgek kfpraadgdk Gtstruktordléd ké-
pesség pedig az
Kifewai
Eipesizek alakité alkotés
p 1 eszkoze is lehet.
Eeceld Prechematores Atalines Fpoaks
kipeistprk képesshpel képessipek kkpessigek

A munkamozgdsokban a kilénféle
pszichomotoros képességek adjak
meg a mozgdsigyesség eszkdz-felté-
telét. Ezek egyben mint paraméte-
rek, meghatdrozott esetekben az
alkalmasségi megfelelés indikdtorai-

ként is szerepelnek.

Az alapképességek mdsik nagy cso-

portjdt a mentdlis képességek alkot-

iak, amelyek a gondolkodds

Végil meg kell
emliteni a szenzomotoros és a men-
tdlis képességek dsszmikodésén
alapulé kifejezé (cél) képességeket
(pl. a gyakorlati 6sszkifejezés, a ver-
balizdcié és a mivészi kifejezés ké-
pességeit).

Az elméleti képesség-rendszerrel
szemben d&llnak a konkrét személyi-
ség-egyedekben felismerheté képes-
ségek: az Un. egyéni

képesség-profil.

A személyiség érdeklédése

Az érdekl8déssel mintegy kommuni-
kdcids csatorna épil a személyiség
és a vildg bizonyos targyi, személyi
témai kozott, amely megkénnyiti a
bel8lik szdrmazé hatésok befogadd-
sét, illetve a témdk irénydban kifejtett
aktivitast. A munka érdekl8désben
megnyilvénulé, hatdsokat felvevd:
készség és a munkaadottsdgok va-
lencidira irdnyulé aktivités a munka-
tevékenység egyik lényeges
dinamikus tényezdje - és egyben jel-
z8je. Az egyes egyedi érdeklédés-tar-
gyak hasonléséguk, fajlagos vagy
funkciondlis hasonléséaguk folytén ér-
deklddés-témakban foglalhatok
dssze. Hasonlé témdk érdeklédés-
sévokat alkotnak, amelyek felett mint
atfogéd kategéridk, az érdeklédés-
kérok hatérolédnak el.

Mind a kérék, mind a sévok, mind
pedig a témdk az él8 valdésdgban
kapcsolédhatnak egymdshoz és at is
fedhetik egymast, Utkdzhetnek is
egymdssal. Ezekbdl all 6ssze az
egyen érdeklédése, a redlis egyéni

érdeklédés-profil.

23




Orokzoldek

Igények és motivaciok

A személyiség igény-potencidlidnak
iellemz8je, hogy irdnyul (nem marad
meg énmagdba bezartan), még-
hozzd vagy valami értéktébbletet
mutaté dllapot elérésére, létrehozd-
sara, vagy pedig elégedettsége nyu-
galmanak fenntartdsara. A
személyiség alapigényei: 1,Onmeg-
valésitas, 2, Alkotds, alakitds 3,
Erték-azonosulds 4, Szabadség és
kapcsolédas.

A valésagban ezek mindegyike egy-

szerre jelen van és hat egymasra.

Motivumon az igényekbdl szdrmazéd
és valamely cél megvalésitaséra ird-
nyulé szelektiv dszténzést értink,
amely az egyén és kdrnyezete viszo-
nydnak megvaltoztatésat. illetve
fenntartésat célozza. A motivdcié
funkciondlis szerkezetét jellemzi,
hogy az el8vételezett cél sajdtos ér-
tékei szintkilénbséget, és ezzel mint-
egy dinamikus teret hoznak létre,
amely elinditja, illetve fenntartja a

cél megvaldsitésara irdnyulé ener-

giadramldst.

Az igényekhez hasonléan a motivu-
mok sem elkilénilten jelennek meg,
hanem a személyiségben Un. egyéni
motivaciés profilt alkotnak. Ez az is
iellemzi, hogy az egyes motivumok
egymdssal milyen kapcsolatban van-
nak (erdsitik, semlegesitik, kiegészitik
egymadst, esetleg motivacios tkdzés-

sel belsé fesziltséget hoznak Iétre).

Erzelmi részvétel a munka-
tevékenységben

A szakirodalomban sokdig elhanya-
golték az érzelmi élet t6rvényszer(-
ségeinek tanulmdnyozdsat. Ez a
terep ugyanis nehezen, mereven
hédithatdé meg a tudomdny szd-
méra. Elméletileg meg lehet kilén-
boztetni a munkaérzelmeket
(amelyek keletkezési, illetve iranyu-
lasi pontja a munka) a munkdéval
kapcsolatos érzelmektél (a munka
csak attételesen szerepel a keletke-
zésében). Utébbi jelentésége mégis

rendkivil nagy lehet.

A munkatevékenység szempontjabdl

kiemelked& fontosséga van négy

igen bonyolultan ésszetett dinami-
kus érzelemnek: a munkadrémnek
(az egészséges személy megfeleld
munkatevékenységét kiséri), a han-
gulatnak (az alaphangulat viszony-
lag éllandé jegye a személyi-
ségnek), az affektusoknak (serkentd
vagy fékezd erejik lehet) és az érzi-
letnek (viszonylag dllandé, ideolé-
giailag megalapozott irdnyu-
las-dllapotok, mint hivatédsérzet,
szociabilitds).

A munkdval kapcsolatos negativ ér-
zelmi jelenségek kozol kilén emli-
tést érdemelnek azok, amelyek a
kulénféle munkatérsi sérelmekben
robbannak ki, avagy hosszan izzé
antiszocidlis magdtartédsban vélnak

kdrossd és értékromboléva.

Kezdeményezés és alkalmazko-
dds a munkatevékenységben

Igényeink dinamizmusa a motor
mkodéséhez hasonlithaté, amely
energidt szolgdltat, de szikséges
egy irdnyité, szabdlyozé alapfunk-
cié, amely értelmet szab. Meghaté-

rozdsunk szerint: a személyiséget




irdnyftd, szabdlyozd tevékenységen
az értékazonosulésoknak megfelel®
célirényos dlldsfoglalést, kiegyenst-
lyozott életvitelt és az ezeket bizto-
sit6, kiegyenlitd, korrigald aktivitést
értjok. Az irdnyitds egyrészt célkitG-
zést és Utkijeldlést jelent, tovdbbd a
tevékenység vezérlését, fenntartdsdt,
a szabdlyozd funkcié pedig szikség
esetén életbe |épteti az egyensu-
lyozd, elhdritd, megujité és a prob-
lémdkat, konfliktusokat megoldé
akcidkat, intézkedéseket. Megvalé-
suldsuk az alkalmazkodds, valamint

a kezdeményezés.

Abstract

A felmeril8 problémdk és konfliktu-
sok megolddsa nemcsak azok or-
voslésat jelenti, hanem egyben ezek
nyomdn és folyomdnyaképpen a ké-
vetkezd tevékenység-szakasz biztosi-
tasdét is. Nyilvanvals, hogy a sikeres
megolddsnak nagy szerepe van a te-
vékenység eredményességének és
harménidjanak, vagyis a bevdéldsnak
a tartésitésaban is.

A fentiek mellett az irdnyfté, szabd-
lyozé funkcié miksdésével valésul
meg a munkaerkdlcs is; annak
pszichikus alapjat alkotja. Helyes

mUkdédésének kettds pszicholégiai

kritériuma van: a meghatdrozott tér-
gyi értékekkel valé azonosulds, és
ezek gyakorlati megvalésitdsa. A
normdk irdnyité, szabdlyozé hatd-
sanak belilrdl kell hatniuk és kote-
leznitk. A nem interiorizdlt normdk
alapjén, a térvényesség pusztdén
kényszer( elfogaddsa alapjén csak
az Un. legdlis magatartds johet
létre, amely lehetéséget ad a térvé-
nyek szabdlyok formélis értelmezé-
sére és aldluk kibuvokat
engedélyez. Az azonosulds utdn az
alkalmazdas életszer( valéra véltésa

a kovetkezd 1épcsd.

Regarding to the author human work is the specific manifestation of personality, which has creative trait and

purpose, creates value and generates human relations. At the same time work has a personality shaping

power. The study is searching for those character signs and subsystems that are relevant to the aspect of work

activity. On the other hand the study reveals the function of these signs and their roles in working by going

through the questions of skills, interests, motivations, emotional attendance, initation and adaptation.
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Andrea, a tehetséges né

A TANACSKERO ADATAI:
Tandcskéré neve: A személyi-
ségi jogok tiszteletben tartésa
érdekében a tandcskéré az
esettanulmdnyban Andreaként
szerepel.

Szuletési idé: 1978

Csaladi allapota: egyedulallé
Végzettsége: egyetemi vég-
zettség, kézgazddsz

Statusza: kulfsldi munkavallalé
Tandcsadds helye, ideje:
1089 Budapest, Mozsar utca 14.,
2009. december vége

Andredrél azt hallottam, nem ta-
lalja helyét az életben, pedig tehet-
séges, okos, mindene megvan,
hogy sikeres lehessen. Megadtam
a honlapunk elérhetéségét, és
Andrea — aki Anglidban egy ingat-
lankozvetité cég munkatarsa - az
éppen aktudlis, kéthetes vakécidja
idején felkeresett. Nem volt sok
idénk, de prébdltunk erényt fa-

ragni a szikségbdl.
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Andrea az elsd taldlkozdsra viddman,

energikusan érkezett, kisugdrzdsa po-
zitiv volt, mosolygott. Erezhetéen él-
vezte azt a néhdny napot, amit a
csalddjaval és bardtaival t6lthetett ift-
hon. A szolgdltatds irant érdeklédé és
nyitott volt. Kerek, megfogalmazott
kérdéssel érkezett hozzédm: ,Redlisan
l¢tom-e dBnmagam? Van-e esélyem a
kigondolt karrier-utak egyikét bejarni?
Milyen tényezék alapjén hozzam meg

dontésem?”

Andrea kézgazddészként végzett 5
évvel ezelétt, atlagos eredménnyel.
Sokat utazott, kapcsolatokat épi-

tett, nyelveket tanult, aktivan ké-

sz0lt a munkaerépiacra vald ki-
[épésre. Spontdn volt, mégis at-
gondolt, nem feledkezett bele a
tanuldsba, nyitott szemmel jart a

vilagban.

Végzbsként nem sikerilt azonnal
elhelyezkednie, igy tandcstalansdgd-
ban elvégzett egy titkarnéképzd-tan-
folyamot, ahonnan biztos éllést
ajanlottak neki egy hivatalban. It ki-
t0nt a tobbiek kézol, s hamar vég-
zettségének megfeleld poziciét
ajénlottak fel szamdra, amit elfoga-
dott. Ideig-6rdig élvezte az Uj kihi-
vast, dtletei voltak, de kreativ
gondolkoddsat nem fogadta osztat-
lan siker a hivatali kérnyezetben.
Haldas volt a munkdért de egyre ful-
lasztébbnak érezte a munkakérnye-
zetét. Ugy dontatt, fejest ugrik az
Eletbe: lefoglalta csak odattra szélé
repiléjegyét Anglidba, és munka,

szdllas nélkil tnak indult.

Az elmult négy év alatt volt
recepcids, felszolgdlé, ingatlan-
kozvetité Ggynodk. Jelenleg 3 éve

van biztos, f84lldst munkahelye.



Szeret Anglidgban élni, az orszdg-
ban akar maradni, de szdmtalan

tervet dédelget.

Andrea energikus, hatarozoft,
ugyanakkor mégis érezhetd rajta,
hogy az energidival nem tud 4l
banni. Az energia és az id6 kicsUszik
a kezei kézil. Szabadsagra vagyik,
am aztdn nem tud vele mit kezdeni.
A fenti probléma felderftését tGztik
ki a tandcsadds céljaul, amely

hé&rom alkalomra korlétozddott —

ennyire volt idé.

A tandcsadds sordn a tervezett
témdk: az elhelyezkedési- és kép-
zési lehet8ségek Anglidban, karrier-
utak és a dontést befolydsold
tényez8k Gtbeszélése. A tisztdzds
szakaszdban a tervezett témdak mel-
lett arra is kitériink, miért csékken
bizonyos id8 elteltével rohamosan
Andrea motivécidja: a szabdlyok, a
falak, a negativ kisugdrzést embe-

rek elveszik a kedvét a munkdatél.

Petroman Aniké

Az elemzés fazisdban fontos, hogy
szdmba vegyik és elemezzik a ta-
ndcskérd képességeit és a rendel-
kezésre 4ll6 erdforrdsokat. Andrea
kivaléan beszél angol és francia

nyelven, kiismeri magdt az orszdg-
ban, mind politikai, mind jogi és

gazdasdgi értelemben.

Redlisan latja helyzetét és lehets-
ségeit, és ennek ismeretében tébb
elképzelés is él a fejében, hogyan
tovdbb. Jelenleg biztos munkahely-
lyel rendelkezik, tehdt az idé ebbdl

a szempontbél nem sirgeti.

A szintézis szakaszdban sor kerilt
Andrea karrier-épitési lehetéségei-

nek szdmbavételére:

— Egyelére marad jelenlegi munka-
helyén, és elvégez egy tanfolya-
mot, amely dltal lehet8sége lesz
egy ,art director” pozicié meg-
pdlydzdsdra. (E munkakérben
show-mUsorok, rendezvények tel-
jes kérd lebonyolitésa, kapcso-
latépités és hasonlék lennének a
teenddi.) Képes finanszirozni a

szikséges képzést.

— Elvégezne egy 3 éves, egyetemi
szint( szdlloda-menedzseri kép-
zést. A diploma utdn a hallgatok
hirneves szdallodaldncokban he-
lyezkedhetnek el. A képzés sok
id&t vesz el, azonban belépdt és
biztos poziciét jelent egy mindig
is vagyoftt vilagba. A képzést
tudja finanszirozni, de tart attél,

hogy a végére elmegy téle a

kedve.

— Szivesen dolgozna coach-ként.
Meglatésa szerint a szemlélete,
pozitiv hozzddllésa, nagyfoky
empdtia- és problémamegoldé

készsége megvan a szakma sike-

res gyakorldsdhoz. A médszer el-
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sajétitdsa lenne ez esetben a fel-

adat.

— Mindig is érdekelte a turizmus. Lat
fantdziat a fogdszati turizmusban,
Andrea lenne egy esetleges projekt
vezetdje, szervezdie, koordindtora.
Nagyon alapos elézetes felkészi-
lést igényel jogszabdlyokrél, az
igényekrdl és az egyittmUkodési

lehetéségekrél.

Onallé feladat az Glések
kozott:

Megkértem Andredt, hogy a kévet-
kezé alkalomra irja le az egyes ki-
meneteli lehet8ségek elényeit,
hatranyait, az esetlegesen felmerils
nehézségeket, a révid- és hosszo

tave célkitGzéseket.

A kévetkezé taldlkozdés elsd negye-
dében Andrea részletesen elemezte
a lehetséges utakat. Kell8 pdlyais-
merettel és informdciéval rendelke-
zett ahhoz, hogy képes legyen
meghozni a széméra legmegfele-
|&6bb déntést a jdvére vonatkozdan.

Ezért Ggy dontdttem, hogy az 0lé-
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sen az dnismeretre fektetjik a
hangsulyt, mert érz&dstt, Andrea
pusztdn érzelmi alapon hozza
meg dontéseit, a raciondlis

elemeket figyelmen kivil hagyja.

Andrea térténete kapcsdan két
szempont merilt fel bennem: 1,
milyen médon hozza meg dénté-
seit. 2, miért halogatja az elkétele-

z8dés idépontjat.

Fejl6dni és eredményeket elérni
csak biztos alapokon nyugvé dén-
tésekkel lehet, mdrpedig Andrea
csapong, és minden téren azon-
nali elismerésre vagyik. Ertelme-
zése szerint az elkdtelez8dés
korlatokat, szabdlyokat szab, amit
& nem tud elviselni. El benne a
szabadsdg illUzidja, miszerint, ha
minden ajtét nyitva hagy, akkor
szabad marad. Meglétdsom sze-
rint Andrea mar az elsé taldlko-
zésra Ugy érkezett, hogy tudta,
mihez van leginkdbb kedve a
felsorolt lehet8ségek kozil, azon-
ban nem akarta meghozni a

dontését. Egyedil nem.

A mésodik talalkozds végére
azonban megsziletett a beldtds
a benne zajlé lelki folyamatokkal
kapcsolatban — megértette, mit
miért csindl. Beldtta, hogy a
halogatds csak illozidja a szabad-
sagnak. Déntéseibdl hidnyzott a
tudatossdg, és egy-egy kreativ
id&szakot nem kovetett cselekvési
szakasz, igy nem tudta learatni a
babérokat, nem volt képes el8re-

lépni a munkahelyi ranglétran.

Andrea halogatta a tanulmdnyok
befejezését, a karrierGttal kapcso-
latos déntés meghozdsat. De meg-
értette, hogy a hivatdsra nem
rétaldlunk, hanem idével az dlta-
lunk szivesen végzett tevékenység

azzd valik.

Az elkdtelez8dés a siker, az ered-
mények elérésének kiindulépontja.
Elkotelezddni valami mellett sok
esetben egy egész életre sz616
doéntés, és az aktiv részvételt igé-
nyel - aktiv szerepet kell vdllal-
nom, ha meg akarom valdsitani

onmagam.



Andrea szerint nem hiédba nem ér-
kezett meg a rég vart siker, mert
legbelil 8 maga sem tudta, miben
higgyen, mire forditsa az energid-
jat, idejét, tehetségét. Szétforga-
csolédott a nagy szabadsagban.
Megértette, déntenie kellett.

A tandcsaddsi folyamat sordn al-
kalmazott eszkdzdk, mddszerek:

elsd interjU; célzott beszélgetés.

Andrea meghozta déntését: sajét

véllalkozdsba kezd. Néhdny héna-

pig jelenlegi munkahelyén marad,
mikdzben elkezdi az éltala kigon-
dolt tervek megvalésitdsat, a sajat
véllalkozds felépitésének els-
készitését.

Mindez hosszabb idé&t vesz
igénybe, azonban ez mér konkrét
lépéseket igényel, és szikség van
cselekvési terv elkészitésére is. Biz-
tattam a tandcskérét, hogy gon-
dolja &t a vdllalkozésinditds
elényeit, hatranyait, lehetséges
buktatéit, tajékozddjon a jogi és
gazdasdgi tudnivalokrél, illetve
hasznos lenne, ha a projekt indi-

tasa elétt igényfelmérést végezne

a térségben a varhaté siker
elemzése érdekében. Megbeszél-
tok, hogy e-mailen tartjuk a kap-
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csolatot a tandcskérdvel, és
amennyiben a tandcskérd igényli,
kozosen atbeszéljuk a cselekvési

terv szakaszait.

Elveztem az Andredval valé
egyUttmksdést. Aktiv, kooperativ
né, aki képes élni a lehetéségeivel,
ugyanakkor képes elfogadni a
segitséget, nyitott arra, hogy
masoktsl tanuljon. En is tanul-

tam Téle(d).

Készondm.




Fogalomtar

Egyéni tanacsaddas

A tandcsaddési folyamat meghatérozott [épéssorozatot jelent, mely dltaldnossagban a prob-
lémadefiniciobdl, a tisztdzdsi folyamatbdl, célkijeldlésbdl, valamint egy cselekvési terv
kidolgozdsabol és annak megvaldsitasabsl éll. Ha a folyamat egyéni tandcsadds keretei
kozott zajlik, olyan 3-6 alkalmas egyéni konzultéciéd térténik, melynek f6kuszdban a ta-
ndcskérd egyéni pdlyaorientdciés problémainak kezelése éll. A folyamat célja lehet pl.
pdlyaorientécid, pdlyainformdciod, palyakorrekciéd, pdlyamegerésités. Személyes és tavta-
ndcsadds (telefon, e-mail, csevegés) keretei kozott egyardnt térténhet.

Csoportos tandacsadds

A csoportos tandcsadds hatékony és gazdasdgos eszkéz t6bb hasonléd probléméval kizdé
egyén egyittes kezelésére. Ennek sordn az egyének rdébredhetnek, hogy gondjaikkal és
problémaikkal nincsenek egyedil. A tandcskéréknek lehet8ségik nyilik az egymassal valéd
interakciéra, ezdltal tébbet tudnak meg dnmagukrél tarsas helyzetekben, aminek készén-
hetéen &nismeretik is fejlédhet. A csoportos tandcsadds egy 3-6 alkalmas taldlkozéssoro-
zat, melynek célja lehet a direkt informdaciénydijtés, a direkt és konkrét segitségnyijtas,

meghatdrozott élmények megbeszélése. llyenkor a tagoknak nemcsak az informdaciéhoz

valé hozzdjutdsra van lehetéségik, hanem annak megvitatdsara is.




2X3 NAPOS KEPZESEK A TAMOP 2.2.2 PROJEKT KERETEBEN

Milyen képzések indulnak?
A projekt keretében 2x3 napos képzések indulnak, a kévetkezé 11 témakarben:
1. A pdlyaismeret jelentésége
. Az énismeret és szerepe a pdlyaépitésben
. Az EU kulcskompetencidi
. Az EUROPASS jelent8sége és haszndlata, kilféldi munkavallalds és képzés az EU-ban (EURES+PLOTEUS)
. Az informdlis &lldskeresés médszerei, a munkdbél-munkdba véltéds médija
. Uj lehet8ségek haszndlata — Az informacidkezelés Uj eszkdzrendszerének hasznélata a pélyaorientécidban
. Sajdtos helyzetben
. Mit értink munka alatt és milyen vetiletei vannak, a tipikus munkavégzési formaknak?
9. Mit jelent, hogyan mékadik a LLG?
10. Milyen szervezetektél kaphatsz segitséget?
11. Munkaer8-piaci ismeretek

O NONO0 N

Ki vehet részt a képzésben?
A képzésen olyan, jelenleg dllassal rendelkezd szakemberek vehetnek részt, akik mindennapi munkdjuk sordn

hasznositani tudjék a megszerzett ismereteket: tipikusan tandrok, szocidlis munkdésok és kézmivel8dési szakem-
berek.

Tébb képzésre is jelentkezhetek?
Igen, t6bb (maximum négy) képzésen valo részvételi szandékat is jelezheti. llyen esetben természetesen minden té-
makér esetében 2x3 napig tart a képzés elvégzése.

Milyen iratok szilkségesek a jelentkezéshez?

A képzéseken valé részvétel a kévetkezd dokumentumok kidllitdsdhoz kétéit:
— munkadltatéi szdndéknyilatkozat,
— jelentkezési lap,
— felndttképzési szerz8dés.

Mikor indulnak a képzések?
A képzéseket 2010 januéria és 2010 jUliusa kézott rendezik meg. Két képzési blokk kdzott két hét telik el.

Milyen feltételei vannak a képzés sikeres elvégzésének?
A képzés sikeres teljesitésnek feltétele a 2x3 napos képzési idészak 90%-an valé megjelenés és a modulzéré vizsga
minimum 60%-os teljesitése. A modulzard vizsga a képzés utolsé napjdn, irdsban térténik.

Milyen kéltségeimet téritik meg (utazds, sz4llés, helyettesités)?

A képzés szervezdi biztositidk a 2x3 napra vonatkozé teljes ellatdst (szallds, étkezés), valamint a megfeleld szam-
lak benylijtdsa utdn megtéritik a képzésen részt vevdk telies utazdsi kéltségét (kizdrédlag kozdsségi kézlekedés —
vonat, busz — esetén). Ezen felil a képzésen részt vevd munkaltaté részére — a munkdltatéval kotott szerz8dés
alapjén — a 2x3 nap idejére meghatdrozott 8sszegl bérkdltség-tdmogatdst fizetink.

Bé&vebb informdcié: www.eletpalya.afsz.hu
Erdekl&dni lehet a tamop222trening@lab.hu cimen vagy a 06 20 226 8662-es telefonszémon.
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Tanacsaddk Virtualis Kézossége (TVK)
a Nemzetl Palyaorientacios Portal kereteben

Ceal
A Tanacsaddk Virtualis Kozissege egy hazankban egyedilalld kezdemenyezés,
melynek célja, hogy a palyaorientacios szakemberakbdl, élelpalya-lanacsaddkbal

Jellegzetes eszkozok

m tanacsaddi alkézoesagek létrehozasa (példaul az adott telepllésen vagy
kistarségben dolgozd szakembarakbil)

m jo gyakorlatok, esetek megosziass

m sZakmal rendezvények, kiadvanyok, eszkazik publikalasa

m kbzdson fejlesztetl tudasbazis kialakitasa

m 3 tanacskerdk altal is hazznalhato crszagos tanacsadd-keresd kialakitasa

Hogyan lehet tag?

& alapkbzbssaget a TAMOP 2.2 2. karetében zajlé reqionalis szakmai halézatépi-
tes soran felmer szakemberek alkotjiak. A porial elindulasa utan lehetdve valik a
meghivasajanlas ufjan totend csatlakozas.

Bovebben
Tovabbi informaciokért, kenik latlogasson el a projekt folyamatosan bowils
honlapjara: www.aletpalya.afsz.hu!
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