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Adatvédelmi megfelelés:
privacy by design és a hatasvizsgalat mint az
elszamoltathatéosag eszkozei

1. Bevezetés

Az Uj technoldgiai kihivasok egyre tdmegesebbé, gyorsabba teszik az
adatkezeléseket, ezzel parhuzamosan pedig az allampolgarok egyre
nehezebben tudjak ellendrizni, nyomon kovetni adataik sorsat. Az eurdpai
adatvédelmi rendelet szabalyai egyértelmien a kockazat alapi megkdzelitést
hivatottak kikényszeriteni, melynek kovetkeztében az adatkezel6knek és
adatfeldolgozdknak biztositaniuk kell a személyes adatok megfelel6
védelmét. A rendeletnek valé megfelelés komoly kihivasnak minésilhet,
hiszen a mar meglév6 adatkezelési szabalyoknak valé megfelelés mellett
olyan Uj kotelezettségeket vezet be az adatkezelOk és adatfeldolgozdk
szamara, melyek id6- és pénzigényes folyamatok kialakitdsat kovetelik.
Kulondsen a nagy mennyiségl személyes adatot kezeld vallalatoknak jelent
ez komoly felel6sséget, hiszen a megfelelés nem csak jogi kérdés, atfogdan
érinti a folyamatmenedzsmentet, a kontrollkbrnyezet és az Uzleti
folyamatokat is.

Az adatvédelmi rendelet egyik kozponti eleme, az elszamoltathatdsag
alapelve, ami nem szamit Ujdonsagnak e terlileten. Hiszen az adatkezelés
jogszerliségéért eddig is az adatkezelo felelt, de a bizonyitas terhe csak
reaktiv _modon, birdsagi eljards soran terhelte. A jelenlegi szabalyozas
alapjan az elszamoltathatdsag magaban foglalja az adatkezel6 legfontosabb
feladatat, akinek nem csak felel6sséget kell vallalnia a rendeletben



megfogalmazott alapelvek és kotelezettségek betartasaért, de képesnek kell
lennie bizonyitani is a megfelelését.

Az elszamoltathatdsag elve a hatékony adatvédelem sarokkévévé és az EU
adatvédelmi torvény, politika és szervezeti gyakorlat domindns trendjévé
valt. Ezen alapelv betartdasa nélkiill nem beszélhetiink adatvédelmi
megfelelésrdl, melynek alapjan egy testreszabott adatvédelmi keretrendszert
szikséges kidolgozni és folyamatosan mUkddtetni. Az adatvédelmi
alapelveket mind az informatika és az Uzleti folyamatok, mind a fizikai
tervezés és haldzati infrastruktura szintjén egyarant figyelembe kell venni.

Nem kérdés tehat, hogy a beépitett adatvédelem az alapvetd adatvédelem
elengedhetetlen alkotdéeleme.! Ennek lényege, hogy az adatvédelmi elveket
és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciat mar az
adatkezelési eljarasok kidolgozasakor és megtervezésekor figyelembe kell
venni, biztositvan ezaltal az adatok maximalis védelmét. A privacy by design
olyan adatvédelmi iranyzat, mely szerint az adatvédelmi szempontoknak
megfelel6 gyakorlat nem merilhet ki a hatalyos szabalyozasnak valé formalis
megfelelésben. Az adott vallalat vagy szervezet alapvetd mikddési
strukturajat ezek maximalis figyelembevételével kell kialakitania, az
adatvédelmi szempontokat mar az egyes mikddési fazisok megtervezésekor
be kell épiteni, igy biztositvdn az adatvédelem teljes kor(i érvényesiilését.?
Ennek egyik gyakorlati megvaldsitasi eszkéze az adatvédelmi hatasvizsgalat.
Ez adatvédelmi jogi, adatbiztonsagi, és informaciobiztonsagi
kockazatelemzés, mely fontos a megfeleld6 technikai és szervezeti
intézkedéseket kivalasztasa szempontjabdl. Bar latszélag ugy tlnhet, hogy
az elOzetes hatasvizsgalat elvégzése a privacy by design megvaldsitasanak
elsé |épése, ennek ellenére a GDPR rendelkezései alapjan ennek elvégzése
csak bizonyos feltételek teljestlilése esetén kotelezd.

Az elszamoltathatésag alapelvének valé megfelelés olyan adatvédelmi
rendszer kialakitasa iranti elkOtelezettségen alapul, ahol az adatvédelem
beépll az Osszes Uzleti folyamatba. Igy kijelenthetd, hogy az
elszamoltathatosag egyik legfontosabb eleme a beépitett adatvédelemnek
valéo megfelelés.

A tanulmany e két, az adatvédelmi megfelelés szempontjabdl lényeges
kotelezettség kozotti kapcsolatot és kolcsonhatast hivatott feltarni, amelynek

! Allasfoglalas a beépitett adatvédelemrél 2010.
Nemzeti  Adatvédelmi és  Informacioszabadsag  Hatésag, Adatvédelmi  értelmezd  szotar,
www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html (letdltve: 2020.02.18.)


http://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html

tisztdzasa kiemelked6 fontossaggal bir az adatvédelmi vallalati megfelelés
soran. Osszehasonlitd, illetve leird-kritikai elemzéssel vizsgdlni fogom
mindkét kotelezettség elemeit, majd kitérek a kockazatalapu megkozelités
masik fontos eszk6zére, az adatvédelmi hatdsvizsgalatra, ami szintén szoros
viszonyban van e két kotelezettséggel.

2. Az elszamoltathatosag elve

A sikeres adatvédelmi megfelelés megszervezése Osszetett vallalkozas. Az
adatkezel6nek folyamatosan |épést kell tartania az értelmezési és a torvényi
valtozasokkal, figyelnie kell mind a kils0, mind a belsd tényezdk lehetséges
veszélyeit, biztositania kell a meglév6é vagy a megfelelés soran kialakult
szervezeti gyakorlatok betartasat, reagalnia kell az érdekelt felek kérdéseire,
és mindenek felett olyan vezetdi készséggel kell rendelkeznie, mely biztositja
a szervezeten bellli kelld hozzaallast. Az adatvédelmi hatdsag, az lgyfelek,
az alkalmazottak vagy akar Uzleti partnerek egyarant felel6sségre vonhatjak
a szervezetet az adatvédelmi szabalyok be nem tartasa miatt, igy egyre tobb
vallalat kifejezett figyelmet fordit e teriiletre.>

Az elszamoltathatosag fogalma

Mig az etika és a kormanyzas terén az elszamoltathatésag fogalma a
feleldsségvallalasban és a szamadasi kotelezettségben mertl ki, a szervezeti
vezetli szerepekben az elszamoltathatdsag az intézkedések, a dontések és a
politikdk iranti felel6sség vallaldsa.* Az adatvédelem vilagan kiviil is 1étezik
néhany példa az elszamoltathatésag elvére. Ezek olyan megfelelési
rendszerek, amelyek konkrétan meghatarozzak az adatkezel6nek a
jogszabalyi elGirdsok érvényestilését szolgald politikait és eljarasait. Ilyenek
példaul a pénzigyi szolgaltatasokrél sz6ld jogszabalyok. Mas esetekben csak
ajanlott, de nem kotelez6 rendelkezni megfelelési programmal, mint példaul
a versenyjog terén.’

¥ A 29. szerinti adatvédelmi munkacsoport 3/2010 vélemény az elszamoltathatosag elvérél, 2.
* Williams 2006.
® A 29. szerinti adatvédelmi munkacsoport 3/2010 vélemény az elszamoltathatosag elvérél, 7.
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Az adatvédelmi  megfelelés teriletén az ,elszamoltathatosag”
(accountability) mint fogalom, mely az angolszasz vilagbdél szarmazik,
magaban foglalja egyrészt, hogyan érvényesll az adatkezeléssel
kapcsolatban az adatkezel6 felel6ssége, masrészt pedig, hogy ez hogyan
bizonyithatd. A felel6sség és az elszamoltathatdsag egyazon érme két oldala.
Ez nem jelent mast, minthogy az adatkezelének az adatkezelés
megtervezésétdl az adatkezelés megvaldsitasan keresztil egészen az adatok
torléséig vagy az adatkezelés megszlinéséig Ugyelnie kell arra, hogy
barmikor bizonyitani tudja, eleget tesz a hatdlyos rendelkezéseknek. Az
elszamoltathatosagi elv célja, hogy megerdsitse és ndvelje az adatkezelOk
felelosségét a személyes adatok kezelése soran. Ezért valamennyi, a
rendeletben megfogalmazott kotelezettség teljesitését az elszamoltathatdsag
szemszdgébdl kell megkézeliteni.®

Az elv bevezetését az eurdpai adatvédelmi szabalyozasba a 29. cikk
szerinti adatvédelmi munkacsoport is szorgalmazta. A 3/2010 szamu
véleménye alapjan ,az altalanos adatvédelmi elveket konkrét, az adatkezeld
szintjén meghatarozott politikakra és eljarasokra forditana le.” Ezaltal az
adatvédelem sokkal gyakorlatiasabban és hatékonyabban tud mikddni.
Ugyancsak e vélemény hangsulyozza azt is, hogy az elszamoltathatdsagra
vonatkozé Uj rendelkezés ,nem iranyul arra, hogy az adatkezelbket uUjabb
elveknek vesse ala, hanem a mar létezbknek térténé valds, hatékony
megfelelést biztositja.”

Szabdé Endre Gy06z6, a Nemzeti Adatvédemi és Informacidszabadsag
Hatosag (NAIH) elnOkhelyettesének megfogalmazasa szerint: Az
elszamoltathatésag elvének Ilényege kettés: egyrészt azt varja el az
adatkezel6tél, hogy kialakitsa azokat a belsé szabalyokat, folyamatokat,
mechanizmusokat, amelyek a rendeletb6l fakadd  kételezettségek
teljesitéséhez szilkségesek, masrészt a megfelelés bemutatasanak
képességét varja el."’

Az elszamoltathatésag elemei

Az elszamoltathatdsag elvének valdo megfelelés atfogd megkdzelitést igényel,
amely egy sor kulcsfontossagu elemet magaban foglal.

® Arvai 2018. 5-7.
" Szab6 2016. 4.
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A megfelelés részeként az adatkezel6nek folyamatosan figyelemmel kell
kisérni a vallalati tevékenységeket, hogy azok érintenek-e személyes
adatokat. Ha igen, akkor megfelel6 intézkedéseket kell arra rendszeresitenie,
hogy az adatvédelmi megfelelést ellenGrizze és naprakészen tartsa, és nem
utolsé sorban mindezeket dokumentdlnia sziikséges. A GDPR® 5. cikk (2)
bekezdése értelmében tehat az elszadmoltathatésdg legfontosabb eleme,
hogy az adatkezel6 és adatfeldolgozd felel6sséget vallaljon az altala végzett
adatkezelésért.

A rendelet 24. cikke tovabb részletezi az elszamoltathatdsag
kotelezettségét az adatkezeld feladatainal. Ennek megfelelden az adatkezeld
az adatkezelés jellege, hatdkdre, koridlményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsa és bizonyitdsa
céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a rendelettel O0sszhangban
torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezeld fellilvizsgalja és szlikség
esetén naprakészszé teszi. Ha az adatkezelési tevékenységgel aranyban all,
ennek részeként az adatkezeld bels§ adatvédelmi szabalyokat is alkalmaz.®

Ez azt jelenti, hogy az adatkezeld intézkedéseit a szervezete konkrét
sajatossagaihoz és a kérdéses adatkezelési miveletekhez kell igazitani. Az
elszamoltathatésag elve alapjan megkovetelt technikai és szervezeti
intézkedéseknek a 24. cikkben meghatarozott két tényezore, nevezetesen az
adatfeldolgozas jellegére, valamint a kockazat valdszinliségére és
sulyossagara tekintettel kell megfelelének lennitk. Ilyen kockazatok a GDPR
75. preambulum bekezdése alapjan szarmazhatnak:

1. olyan személyes adatok kezelésébdl, amelyek fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokhoz vezethetnek, kiléndsen, ha az adatkezelésbdl
hatranyos megkllonboztetés, személyazonossag-lopas vagy
személyazonossaggal vald visszaélés, pénzligyi veszteség, a jo hirnév
sérelme, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes
adatok bizalmas jellegének sériilése, az alnevesités engedély nélkili
feloldasa, vagy barmilyen egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis
hatrany fakadhat;

® Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérél (tovabbiakban: GDPR)

® Arvai 2018. 7.
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2. az olyan adatkezelésekbél, amelyek kovetkeztében az érintettek nem
gyakorolhatjak jogaikat és szabadsagaikat, vagy nem rendelkezhetnek
sajat személyes adataik felett;

3. olyan személyes adatok kezelésébdl, amelyek faji vagy etnikai
szarmazasra, vagy politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0zOdésre, vagy szakszervezeti tagsagra utalnak, valamint ha a
kezelt adatok genetikai adatok, egészségligyi adatok vagy a szexualis
életre, a blintetdjogi felel6sség megallapitasara, illetve
blincselekményekre, vagy ezekhez kapcsolédo biztonsagi
intézkedésekre vonatkoznak;

4. az olyan adatkezelésekbdl melyek soran személyes jellemzok
értékelésére - igy kilonésen munkahelyi teljesitménnyel kapcsolatos
jellemz6k, gazdasagi helyzet, egészségi allapot, személyes
preferencidak vagy érdeklodési koérdok, megbizhatdsag vagy viselkedés,
tartdzkodasi hely vagy mozgas elemzésére vagy eldrejelzésére - kerdl
sor személyes profil |Iétrehozasa vagy felhasznalasa céljabdl;

5. ha kiszolgaltatott személyek - kilondésen, ha gyermekek - személyes
adatainak a kezelésére keril sor; vagy

6. ha az adatkezelés nagy mennyiségli személyes adat alapjan zajlik, és
nagyszamu érintettre terjed ki.

A kockazat valdszin(iségét és sulyossagat minden esetben az adatkezelés
jellegének, hatdkorének, korilményeinek és céljainak fliggvényében kell
meghatarozni. A kockazatot felmérése mindig objektiv értékelés alapjan
torténik, amelynek soran sziikséges megallapitani, hogy az adatkezelési
m(iveletek kockazattal, illetve nagy kockazattal jarnak-e.*

A ,megfeleld” sz6 az elszamoltathatésag skalazhatdésagara utal, ami
lehetOvé teszi az adatkezel6 szamara, hogy - figyelembe véve tobbek kozott
a szervezet tipusat, legyen az nagy vagy kicsi, valamint a személyes adatok
tipusat, jellegét és Osszességét - 6 maga dontse el, hogy éppen milyen
intézkedések alkalmazdasa sziikség.'!

A szervezeti intézkedések kozé tartozik egyrészt az adatvédelmi
megfelelést igazoldé dokumentdcid fenntartdsa. A rendelet szamos ilyen
dokumentacié fenntartasardl tesz emlitést, ilyen példaul adatkezelési
muUveletek nyilvantartdsa, az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa vagy az
adatvédelmi hatasvizsgalat dokumentalasa. Dokumentacié szempontjabol

' GDPR (76) preambulumbekezdés
™ Kuner 2020. 562.
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szintén fontos az adatkezelési tajékoztatok elkészitése, a bels6 adatkezelési
szabalyzatok, az adatfeldolgozdi szerz6désnek az adatvédelmi kitételei vagy
mellékletei, és mint az adattovabbitasokkal kapcsolatos adatvédelmi
garancidk, a szerzodéses kikotések beiktatasa is. Ugyancsak a dokumentalasi
kovetelményekhez tartozik érdekmérlegelési tesztek eredményeinek
rogzitése, a megfeleld bels6 szabalyzatok elkészitése, amelyek a fent
emlitetteken tul szdélhatnak a megOrzési szabalyokrdl vagy az informatikai
biztonsagrdél. Ugyancsak dokumentalandék az adatkezelohdz érkezett
érintetti megkeresések, az arra adott valaszok, a munkahelyi eszkdzok
hasznalata, a személyzet megfigyelésének szabdlyozdsa és az adatkezel6
belsd adatvédelmi tréningjei.'?

A dokumentacid elkészitése mellett szervezeti intézkedések végrehajtasa
is szikséges. Ilyen példaul: az adatvédelmi projekt vezetése és felligyelete;
adatvédelmi tisztviseld kinevezése; kockazatfelmérés (beleértve a
hatdsvizsgalatot); adatfeldolgozék gondos kivalasztasa; atlathatdsag
biztositasa; képzés és tudatossag novelése a szervezeten bellil; ellendrzés;
valaszadas, panaszkezelés és végrehajtas. Ezek olyan intézkedések,
amelyeket vagy a toérvény, vagy egy adott tanudsitvany, vagy magatartasi
kédex szabalyai irhatnak eld, vagy a szervezet hatékonyabb mikddése
céljabdl szikségesek. De mindegyik esetben atfogdé adatvédelmi
vallalatiranyitasi rendszert képeznek, amely nem csak a legalapvetObb
szinten biztositja a vonatkoz6 szabalyok betartasat, de széles kor(i tovabbi
elénydkkel is jarhat a szervezet és mas érdekelt felek szamara is, kiléndsen
akkor, ha az elszamoltathatdsagi intézkedések tullépnek a térvényben elGirt
minimalis kereteken.!?

Az elszamoltathatosag elonyei

Az els6 és legfontosabb el6ny az elszamoltathatésdag elismerése az
adatvédelmi birsdgok kiszabdsa esetén. Alapvetéen a rendelet nem tesz
kilonbséget  multinaciondlis  vallalatok, KKV-k, intézmények vagy
szervezetek, s6t maganszemélyek kozott, igy az egyéni vallalkozdékat is
ugyanazok a kotelezettségek terhelik, mint a nagyobb adatkezeloket. SOt mi
tobb, a fellgyeleti hatdsagok kilonboz6 szankcidokat alkalmazhatnak a

'2 Kuner 2020. 563.
3 Heyder-Grogan 2018.
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jogszabaly rendelkezéseinek nem megfeleld betartdsdval szemben, és
birsagot is kiszabhatnak rajuk. Ennek mértéke szintén nem az adatkezel6
vagy adatfeldolgozd méreteitél vagy az adatkezelés mértékétdl fliigg. A 29.
cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport 2017. oktdéber 3-an
irdnymutatdst adott ki a birsag alkalmazasardl!®. Ez a feliigyeleti hatédsagok
szamara ad iranymutatast a birsag kiszabasaval kapcsolatban. A felligyeleti
hatosagnak egyenként kell azonositania és értékelnie a jogsértéseket, és a
leginkabb megfelel6 korrekcidos intézkedést (szankciét) kell alkalmaznia,
figyelembe véve - tObbek kozott - az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
feleldsségének mértékét, tekintettel az altala foganatositott technikai és
szervezési  intézkedésekre.’®> E  véleménybdl  kitlinik, hogy az
elszamoltathatdsag elvének vald megfelelés enyhitd koérilménynek tekinthetd

egy esetleges birsag kiszabasa esetén.

Tovabbi eldonyt jelenthet multinacionalis cégeknél az elszamoltathatdsag
magas szintjének biztositasa, mely lehetové teszi tovabba a vallalaton bellili
globalis harmonizacié eldmozditasat és az interoperabilitdas és a globalis
adataramlas megkonnyitését is.

Nem elhanyagolhaté kdévetkezmény az sem, hogy a megfelel6 adatvédelmi
vallalatirdnyitasi rendszer kialakitdsa hasznos eszkoézként szolgal az
adatvédelmi szempontbdl biztonsagos adatfeldolgozdk kivalasztasakor.

Nem utolsé sorban az elszamoltathatésdag végrehajtdsa nemcsak a
vallalatok, hanem az érintett maganszemélyek javat is szolgalja, hiszen
biztonsagossa és ellenbrizhetové valik a személyes adataik kezelése, igy az
adatkezeldkkel és adatfeldolgozdkkal szemben megnd a vevdi, fogyasztoi
bizalom, ugyanis ezen intézkedések betartasa garantalja, hogy a vallalkozas
nem él vissza a személyes adataikkal.®

Lathatjuk tehat, hogy az elszamoltathatdésag elvének valé magas szint(
megfelelés szamos eldnnyel jarhat barmely vallalkozas szamara, de ennek
koltségei egyaltaldn nem elhanyagolhatd mértékliek. igy nem meglepd, hogy
a kis- és kozépvallalkozasok tobbsége a térvényben meghatarozott minimalis
kovetelményeknek igyekszik eleget tenni.

A fenti elemzés alapjan az elszamoltathatésag elvének tehat harom f6
eleme van:

4 A 29. szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatésa az automatizalt déntéshozatallal és a profilalkotassal
kapcsolatban a 2016/679 rendelet alkalmazasahoz

'* Heyder - Grogan 2018.

18 Center for Information Policy Leadership 2018.
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1. megfeleld dokumentacio elkészitése, annak folyamatos fellilvizsgalata
(a szabalyzatok elszamoltathatésaga);

2. adatvédelmi iranyitasi keretrendszer kialakitdsa (az eljarasok

elszamoltathatdsaga); és

3. e kett6 gyakorlatba (ltetésének bizonyitdésa (a gyakorlati

elszamoltathatdsag).

A beépitett adatvédelem az adatvédelmi iranyitasi rendszerek
fejlesztésében valik kritikusan fontossa. A rendelet szellemiségét tekintve
kiemelked6en fontos, hogy a megfelelési folyamat nem merul ki formalis
dokumentum alapu megfelelésben. A technikai és szervezeti intézkedések
meghozatala 6nmagaban nem juttatja érvényre az elszamoltathatdsag elvét .
A reputacios veszteség és a megfelelési kockazatok minimalizalasa
érdekében a vallalatnak mar a folyamatok megtervezése el6tt figyelembe
kell vennie az adatvédelmi elveket.

3. A privacy by design elve

A privacy by design fogalmat elsOként Ann Cavoukian, a kanadai Ontario
allam adatvédelmi biztosa hatarozta meg a 90-es években. Eszerint az
adatvédelmi szabalyozas elveit be kell épiteni az adatkezelési technoldgidakba
mind a tervezés, mind a mikodtetés soran. Ez az elv kezdetlegesen az
infokommunikacios technoldgia kapcsan jelent meg, majd kiterjedt az Gzleti
folyamatokra is. 7 Az altala megfogalmazott filozéfidra jellemz6 hét alapelv'®
fontos kiinduldpont e fogalom megértéséhez és gyakorlatba Ultetéséhez.
Ezek a kdvetkezok:

1. Reakcid helyett proaktivitds, utdlagos orvoslas helyett megel6zés.
A karos hatasok orvosldasa helyett a jogsértés bekovetkezését kell
megakadalyozni.

2. Alapértelmezett adatvédelem, mely a maximalis védelmet az egyén
szamara kilonos |épés megtétele nélkil, automatikusan garantalja.

3. A harmadik alapelvhez szorosan kotddik a masodikhoz, miszerint
az alapértelmezett adatvédelmet mar a tervezési folyamat soran

" Balogh 2014. 39.
18 Cavoukian 2013.
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figyelembe kell venni, és részévé kell tenni barmilyen
eszkdz/szolgaltatas fejlesztési folyamatanak.

4. Teljes muikod6képesség, vagyis olyan megoldasok kivitelezése,
amelyek integraljak az 0Osszes érintett jogos érdeket és célt, majd ez
pozitiv végeredményt valt ki.

5. Teljes életciklusra kiterjed0 védelem, mely szerint a hatékony
biztonsagi eldirasok az adatkezelés teljes ciklusat atfogjak a kezdettdl a
végig.

6. Lathatdsag és atlathatdsag, mely biztositja, hogy az adatkezelések
az érintettek szamara is kovethetbek legyenek.

7. Felhasznalé maganszférajanak tisztelete, mely megkoveteli, az
érintett érdekeinek szem elGtt tartasat, egyértelm(i tajékoztatas és
felhasznaldbarat megoldasok hasznalata révén.

Privacy by design az 95/46/EK iranyelvben

Eurépaban a beépitett adatvédelem - a szabalyozas szintjén - els6ként a
95/46/EK iranyelvben jelenik meg. Noha konkrétan maga a fogalom nem
talalhaté meg a szabdlyozas szbvegében, a (46) preambulum bekezdése
ramutat, hogy "az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme [...]
megkivanja, hogy megfelel6 miiszaki és szervezeti intézkedéseket hozzanak
mind az adatfeldolgozé rendszer megtervezésekor, mind az adatfeldolgozas
idépontjgban.”™® Emellett az irédnyelv 17. cikke szintén hangsulyozza a
megfelel6 technikai intézkedéseket sziikségességét: ,a tagallamoknak
rendelkezniiik kell arrél, hogy az adatkezel6 végrehajtsa a megfelelb
technikai és szervezési intézkedéseket a személyes adatok véletlen vagy
jogellenes  megsemmisiilése, véletlen elvesztése,  megvaltoztatasa,
jogosulatlan nyilvanossagra hozatala vagy hozzaférése elleni védelme
érdekében [...]."°

Ezt figyelembe véve, az Uj adatvédelmi rendeletben mar konkrétan
megfogalmazott 25. cikk szerinti elvek (beépitett és alapértelmezett
adatvédelem) nem jarnak Uj kotelezettségek bevezetésével, sokkal inkabb

9 Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 95/46/EK irdnyelve (1995. oktober 24.) a személyes adatok feldolgozasa
vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, HL 281/31, 1995.11.23 (a
tovabbiakban: 95/46/EK iranyelv)

%0 95/46/EK iranyelv
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annak értelmezésére szolgalnak, meghatarozvan, milyen médon kell az
egyébként mar létez8 kdtelezettségeket végrehajtani.?!

Privacy by design az altalanos adatvédelmi rendeletben

25. cikk szerint megfogalmazott privacy by design elv alapjan: ,Az
adatkezel6 [..] mind az adatkezelés mddjanak meghatarozasakor, mind
pedig az adatkezelés soran olyan megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre, amelyek célja egyrészt az
adatvédelmi elvek, [...] masrészt az e rendeletben foglalt kévetelmények
teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciak
beépitése az adatkezelés folyamataba.”

Fontos kiemelni el6szor is, hogy e megfogalmazas szerint a beépitett
adatvédelem pozitiv kotelezettség, mely az adatkezel6 aktiv cselekvését
koveteli technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsa révén.
Masodsorban  megfigyelhet6 a  kockazatalapi  megkozelités, mely
intézkedések végrehajtasa soran az adatkezel6nek mindenképp figyelembe
kell vennie a kovetkezd tényezbket:

e a tudomany és technoldgia allasat (state of the art);

e a megvalodsitas koltségeit;

e az adatkezelés jellegét, hatokorét, korilményeit és céljait; illetve

e a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett
kockazatokat.??

A (78) preambulumbekezdés konkrét javaslatokat tartalmaz, ami e
szervezeti intézkedéseket érinti: ,az emlitett intézkedések magukban
foglalhatjak a személyes adatok kezelésének minimalisra csékkentését, a
személyes adatok mihamarabbi a&lnevesitését, a személyes adatok
funkcidinak és kezelésének atlathatdsagat, valamint azt, hogy az érintett
nyomon kévethesse az adatkezelést, az adatkezel6 pedig biztonsagi
elemeket hozhasson létre és tovabbfejleszthesse azokat.”

Fontos megjegyezni, hogy a jogalkotd valasztasi lehet6séget biztosit az
adatkezel6 szamara, hiszen mind a 25. cikkben megjelent alnevesités, mind
a preambulumbekezdésben taldlhatd idézett felsorolds ajanlé jelleggel bir,

21 S7ab6 2016. 4.
22 GDPR 25. cikk
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meghagyva a lehetdséget barmi olyan technikai és szervezeti intézkedés
hasznalatdra, mely a beépitett adatvédelem céljai elérésére megfelelhet.?

A rendeletben fellelhet6 néhany ilyen intézkedés mellett gyakorlati
szempontbdl az Eurdpai Unid Haldzat- és Informacidbiztonsagi Ugyndksége
(ENISA) ajanlasa is segitséget nyujthat, felsorolva néhany adatvédelmi
tervezési stratégiat. Az els6 négy stratégia magara az adatkezelésre,
adattarolasra vonatkozik, majd a kovetkezd négy altalanos alapelveket
fogalmaz meg:

1. Adatminimalizacio

Az adatminimalizacid szorosan Osszefligg az adattakarékossag elvével,
mely szerint a kezelt adatok csak a célhoz sziikséges megfeleld, relevans és
korlatozott mértékben gyljthetOk. Esetenként egyéni vizsgalatra van
szlikség, és ennek alapjan allapithatdmeg, mely adatok sziikségesek
feltétlenll a cél teljesitése érdekében.

2. Titkositas

A titkositdas az egyik legmegbizhatdébb adatvédelmi mddszer, kilondsen
bizalmas vagy kényes adatok esetén, melyet a GDPR 32. cikk (1)
bekezdésének a) pontja is megemlit. Ez a stratégia magaba foglalja mind az
informacid atvitelekor torténd titkositasi eljarasokat (kodolt (zenetek, titkos
nyelvezet hasznalata stb.), mind az anonimizalas és alnevesités eszkdzeinek
hasznalatat. Fontos szempont és elvaras az anonimizacié soran, hogy a
kapcsolat ne legyen tobbé helyreallithatd. Ez els6re talan egyszerilinek t(inik,
viszont a fejlédd technoldgidnak kdészonhetéen nem koénnyl feladat az adat
és a természetes személy kozotti kapcsolat végérvényesen megsziintetése.

3. Szétvalasztas
A harmadik tervezési stratégia a szétvalasztas, melynek lényege, hogy a
gyljtott személyes adatokat kilonallo részekre kell tagolni és ezeket, amikor
csak lehetséges, klilon adatbazisokban kell tarolni. Ezaltal kikliszobolhetd a
profilalkotds lehetésége.?*

4. Osszesitett, aggregalt adatok hasznalata
Az aggregacid esetén olyan egymastol kilonallé adatelemek vagy részek
csoportositdsa vagy Osszekapcsolasa torténik, amelyek dnmagukban nem
képesek az egyén azonositdsara, viszont a kivant cél eléréséhez (tobbnyire
statisztikai elemzések végrehajtasahoz) elegendd informaciét nyujtanak. A

% Zanfir 2018. 174.
# European Union Agency for Network and Information Security (ENISA) 2014. 18-22.
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rendelet szerint " a statisztikai célu adatkezelés eredménye nem személyes
adat, hanem o0sszesitett [aggregalt] adat, ha ezt az eredményt vagy a
személyes adatokat nem hasznaljak fel konkrét természetes személyekre
vonatkozd intézkedések vagy déntések aldtdmasztiséra. "

5. Tajékoztatas

Barmely adatkezelési mUlvelet soran fontos figyelembe venni a
transzparencia elvét és biztositani az érintettek megfeleld tajékoztatasat. A
12. cikk szerinti tajékoztatas kovetelményei a kdovetkezéek: tomor, atlathato,
érthet6 és konnyen hozzaférhetd forma tiszteletben tartasa. Figyelni kell,
hogy a k6z6Ini kivant informécié eredményesen célba érjen. Eppen ezért a
tajékoztatébnak minden mas altaldnos szerzddési feltételtél vagy barmilyen
mas informaciotdl kilénallénak kell lennie.?®

6. Atldthatéség

Biztositani kell tovabba, hogy az érintettek rendelkezhessenek az adataik
felett, mely stratégia nagymértékben 6sszefligg az atlathatdsag elvével és a
tajékoztatasi kotelezettséggel. Az adatok feletti rendelkezés biztositdsa a
rendeletben feltiintetett érintetti jogok?’ tiszteletben tartdsan is tulmutat,
hiszen az azt is jelenti, hogy a felhasznaldok eldénthetik, hogy egy bizonyos
rendszert hasznalnak-e, ha igen a rajuk vonatkozdé személyes adataikat
hogyan gyl(jtik, hasznaljak fel, azokba hogyan tekintenek bele vagy milyen
egyéb mddon kezelik, azt milyen adatokat és milyen céllal gydjtik.2®

7-8. Végrehajtas és elszamoltathatésag

Végezetlil a 7. és 8. stratégia szorosan kapcsoldédik egymashoz és a
beépitett adatvédelem alapjat képezi. Ezek a végrehajtdas és az
elszamoltathatésag, melyek megkdvetelik olyan technikai és szervezeti
politikdk implementalasat amelyek egyarant tiszteletben tartjak a rendelet
alapelveit és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

Ahhoz, hogy a vallalatok/szervezetek eleget tudjanak tenni mind a privacy
by design, mind az elszamoltathatdsag elvének, meg kell taldlniuk az adott
helyzetben legmegfelelébb technikai vagy szervezeti intézkedést. Ez
gyakorta komoly fejtdérést okoz, hiszen szamtalan kilonféle szituacié allhat
el6 az adatkezelés jellegétél vagy a vallalat/szervezet f6 tevékenységétol
figgben.

% GDPR (162) preambulumbekezdés
?® GDPR 12. cikk

" GDPR 15-22. cikk

%8 GDPR (39) preambulumbekezdés
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Fontos kiemelni, hogy a rendelet nem hatdrozza meg pontosan a
bizonyitas eszkozeit. Legtobb esetben ennek kivalasztast az adatkezel6re
bizza. Ugyanakkor mintegy ajanlasként a rendeletben tobb helyen is
megjelenik a jovahagyott magatartasi kdédexekhez vagy jovahagyott
tanusitasi mechanizmushoz valé csatlakozas a bizonyitas eszkdzeként. Ilyen
példaul a 24 cikk (3) bekezdése, mely szerint a 40. cikk szerinti jévahagyott
magatartasi kodexekhez, vagy a 42. cikk szerinti jovahagyott tanusitasi
mechanizmushoz vald csatlakozas felhasznalhatdé annak bizonyitasi
részeként, hogy az adatkezeld teljesiti kotelezettségeit. A 32. cikk (3)
bekezdése alapjan a tanusitdsi mechanizmusokhoz vald csatlakozas révén az
adatbiztonsagi kotelezettségek betartdsat is bizonyitani lehet. A 25 cikk (3)
bekezdése alapjan a 42. cikk szerinti, jovahagyott tanusitasi mechanizmus
szintén felhasznalhatd annak bizonyitasa részeként, hogy az adatkezel6 a
beépitett és alapértelmezett adatvédelem koévetelményeinek eleget tesz.

A (77) preambulumbekezdés megemliti ugyanakkor, hogy ,a megfelel6
intézkedéseknek az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altali végrehajtasahoz,
valamint a megfelelés altaluk vald bizonyitasahoz, tovabba a kockazat
mérséklésével kapcsolatos bevalt gyakorlatoknak az azonositasahoz
Utmutatassal szolgalhatnak kiilénésen a jovahagyott magatartasi kddexek, a
jovahagyott tandsitasi eljarasok, a Testilet iranymutatasai vagy az
adatvédelmi tisztviseld altal nyujtott iranymutatasok.”

A gyakorlatban a megfelelés bizonyitdsara szolgdld eszkdéz mindig az
adatkezelés jellegétdl fog fliggeni.

Az el6zetes hatasvizsgdlat elvégzése az adatkezeléssel kapcsolatos
dontések meghozatalat segité fontos lépés. A 29. cikk alapjan létrehozott
adatvédelmi munkacsoport véleménye szerint a beépitett adatvédelem elve
dsszhangban van az adatvédelmi hatasvizsgalattal, hiszen a hatasvizsgalatot
minden esetben ,az adatkezelést megel6z6en” kell elvégezni. Nem
elhanyagolhaté tény viszont, hogy az el6zetes hatdsvizsgalat elvégzése csak
bizonyos esetekre terjed ki, amely kijelentés nem vonatkozik a beépitett
adatvédelem elvének valéo megfelelésre.
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4. Az adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatdsvizsgalat kockazatalapi megkozelités, melynek célja a
maganszférat veszélyeztetd eljarasok azonositasa és teljes vagy részleges
kikiiszobdlése,?® és amely az adatvédelmi megfelelés bizonyitdsara is
szolgalhat.

A 35. cikk szerinti adatvédelmi hatasvizsgalat célja az adatkezelés
kockazatainak feltarasa, a szlikségesség és aranyossag vizsgalata, valamint
az esetleges kockazatok és korlatozasok felismerése, orvoslasa vagy
kezelése.’® Ennek elvégzése nagymértékben segitheti az adatkezelSket
abban, hogy atfogdan kezeljék az adatvédelmi kockdzatokat.3!

A hatasvizsgalat sziikségessége

Amennyiben az adatkezelés magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve (pl. profilalkotason alapulé doéntéshozatal,
kilonleges adatok nagyszamu kezelése), akkor az adatkezeld az adatkezelést
megeléz6en hatdsvizsgalatot koteles végeznie arra vonatkozodan, hogyan
érintik a tervezett adatkezelési miveletek a személyes adatok védelmét. A
hatdsvizsgalat célja tehat nem mas, mint az adatkezelés kockazatainak
feltarasa, a szilkségesség és aranyossag vizsgalata, illetve a kockazatok
felismerése és esetleges kezelése.?? A rendelet szerint magas kockazatinak
kell tekinteni az automatizalt adatkezeléseket (ideértve a profilalkotast is), a
személyes adatok kilonleges kategoéridinak vagy blntetéjogi felel0sség
megallapitdsara vonatkozd személyes adatoknak a tOmeges kezelését,
valamint a nyilvdnos helyek nagymérték(i, médszeres megfigyelését is. >3

A szabdlyozas szévegében fellelhetd ,kiildndsen”* szb jelzi azonban, hogy

a felsoroldas nem kimerit6é jellegl. El6fordulhatnak olyan ,magas kockazatu”
adatkezelési miiveletek, amelyek ugyan nem szerepelnek a felsoroldsban,
mégis hasonldéan sziikségessé teszik a szdoban forgd hatasvizsgalat

 Bygrave 2017. 106.

%0 Jori 2018. 349.

81 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport 5/2010. szamu véleménye a radiofrekvencias azonositas (RFID)
alkalmazasaira vonatkozé maganélet- és adatvédelmi hatasvizsgalati keretre iranyulo agazati javaslatrol.

%2 Jori 2018. 350.

* GDPR 35. cikk

% GDPR 35. cikk (3) bekezdés
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elvégzését. Mivel a meghatarozas nem konkrét, igy az adatkezel6 felel6ssége
marad megvizsgalni a feltételek fennallasat, és eldonteni a hatasvizsgalat
szikségességét.

Valészinlsithetéen magas kockazat

A hatasvizsgalat szliikségességének egyik feltétele a valdszinlisithetéen
magas kockazat megléte az érintett jogaira és szabadsagaira nézve. A 29.
cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport véleménye alapjan a kockazat ,,olyan
eshetbség, amely a sulyossag és valdszinliség szempontjabol jellemez
valamilyen eseményt és annak kévetkezményeit. A kockazatkezelés viszont a
szervezet kockazati vonatkozasu iranyitasara és ellenbrzésére szolgald
dsszehangolt tevékenységek ésszességeként hatdrozhaté meg.” Onmagaban
a kockazat megléte nem elegendd, ennek valodszinlsithetden magasnak kell
lennie, melynek felismerése szintén az adatkezel6t terheli. Ez kiléndsen
jellemz6 lehet az (0j adatkezelési technoldgiak bevezetésének
alkalmazasakor, hiszen ezekben az esetekben nem ismert, hogy ezek milyen
hatdssal lehetnek az érintettek jogaira és szabadsdgaira. Amennyiben az
adatkezel6 nem képes elddnteni a valoszinlisithetben magas kockazat
jelenlétét, a munkacsoport ajanlasa alapjan érdemes elvégezni a
hatdsvizsgdlatot, ami mindenképpen segitséget nyljt a megfelelésben.>?

A hatasvizsgalat tartalmi kévetelményei

Mig a hatdsvizsgalat sziikségessége esetrdl esetre valtozik, ennek tartalmat
a rendelet pontosan meghatarozza. Eszerint a hatdsvizsgalatnak ki kell
terjednie legalabb:

e a tervezett adatkezelési mdlveletek modszeres leirdsara és az
adatkezelés céljainak ismertetésére;

e az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési milveletek
szlikségességi és aranyossagi vizsgalatara;

e az érintett jogait és szabadsagait érintd kockazatok vizsgalatara; és

% J6ri 2018. 353.
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e a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatdsara, az érintettek
és mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevo
garancidkra, biztonsagi intézkedésekre és mechanizmusokra.

Amennyiben az adatkezeld6 nem tud megfeleld intézkedéseket hozni a
kockazatok elfogadhatd szintre vald csokkentésére, akkor kotelezo
konzultdlni a hataskdrrel rendelkezé felligyeleti hatdsaggal.3®

A privacy by design elvéhez hasonldan itt is megjelenik az azonositott
kockazatok orvoslasara szikséges biztonsagi intézkedések  és
mechanizmusok bevezetése.

A privacy by design és a hatasvizsgalat kozotti kapcsolat

A két fogalom kozotti kapcsolat vizsgalatat, a privacy by design proaktiv
tulajdonsaganal érdemes kezdeni, miszerint az adatvédelmi kérdésekre mar
az adatkezelési folyamatok tervezési fazisaban figyelni kell, megel6zve
ezdltal a probléma keletkezését. A stratégiai gondolkodas kiemelten fontos
szerepet tolt be, amennyiben olyan adatkezelési folyamatok kidolgozasara
toreksziink, amelyek tiszteletben tartjadk az adatvédelmi alapelveket. A
vallalati szféraban gyakori jelenség, hogy az adatvédelmi kérdésekkel
kapcsolatban mindig adott probléma kezelésére a cél. Ennek megoldasa
azonban nem jelenti az alapelveknek val6 teljes koérd megfelelést, hiszen a
privacy by design elv e magatartas pontos ellentétét kdveteli.

A  megel6zés gondolata  olyannyira  fontos, hogy a  46.
preambulumbekezdés a szolgdltatasok és alkalmazasok elGallitéjat is be
kivanja vonni az elv betartasaba. Eszerint: ,az olyan alkalmazasok,
szolgaltatasok és termékek kifejlesztésekor, tervezésekor, kivalasztasakor és
felhasznalasakor, amelyek személyes adatok kezelésén alapulnak vagy
rendeltetésiik teljesitéséhez személyes adatokat kezelnek, a termékek,
szolgaltatasok és alkalmazasok elballitéit arra kell 6szténézni, hogy e
termékek, szolgaltatasok és alkalmazasok kifejlesztésekor és tervezésekor
szem el6tt tartsak a személyes adatok védelméhez vald jogot, és a
tudomany és technoldgia allasat kellben figyelembe véve gondoskodjanak

% Iranymutatas az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzéséhez és annak megallapitdsihoz, hogy az adatkezelés az
(EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban ,valosziniisithetden magas kockazattal jar’-e (tovabbiakban: WP29
iranymutatas hatasvizsgalatrol)
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arrél, hogy az adatkezelbk és az adatfeldolgozdk adatvédelmi
kételezettségeiknek eleget tegyenek.”

Ez nem jelent mast, minthogy a beépitett adatvédelem elvének betartasa
nem a mar meglévé kockazatok elemzését vagy kikliszobolését hivatott
kezelni, sokkal inkdbb az adatvédelmi alapelvek vallalati kultiradba vald
bevezetését jelenti. Ezaltal barmely termék szolgdltatas vagy folyamat
fejlesztésekor vagy bevezetésekor az érintettek jogainak és szabadsagainak
tiszteletben tartdsa elsddleges szemponttd valik.?” Ezzel ellentétben az
adatvédelmi hatasvizsgalat legtobb esetben reaktiv, mintsem proaktiv
jellegli. Els6sorban azért, mert a hatasvizsgalat szikségességének
megallapitdsakor mar egy megtervezett adatkezelési folyamatot vizsgalunk
meg, hiszen - ahogy azt fentebb emlitettiik - ez kifejezetten meghatarozott
esetekben szilkséges.®® Masodsorban a hatdsvizsgalat célja végsd soron a
megfelelés, nem pedig az alapvet6 adatvédelmi garancidknak a technoldgiai
tervezésbe torténd beépitése.

Mindezek ellenére az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzése és
felllvizsgalata nemcsak a folyamatos fejlodés szempontjabdl hasznos, de az
idovel valtozé kornyezetben az adatvédelem szintjének fenntartasahoz is
elengedhetetlen. Akkor is sziikségessé valhat, ha az adatkezelési
tevékenység szervezeti vagy tarsadalmi kortlményei megvaltoznak, példaul
bizonyos automatizalt dontések hatasa feler6sodik, vagy érintettek Uj
kategériai valnak kiszolgaltatotta a hatranyos megkllénboztetéssel szemben.
Mindegyik emlitett példa olyan tényezd lehet, amely az adott adatkezelési
tevékenységbdl eredd kockazatok megvaltozasahoz vezet.?

A megfeleld technikai és szervezeti intézkedések nemcsak a beépitett
adatvédelem meghatarozasaban (,mind az adatkezelés mddjanak
meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket"*®), hanem az adatvédelmi
hatdsvizsgdlat tartalmi kovetelményeir6l sz6lé rendelkezésekben s
fellelhetd: ,hatasvizsgalat kiterjed legalabb [...] a kockazatok kezelését célzd
intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes adatok védelmét és az e
rendelettel vald &sszhang igazolasat szolgald, az érintettek és mas

%" Fazlioglu 2018.

% International Association of Privacy Professionals ‘CHECK OR MATE? Strategic Privacy by Design’
dataprotection.industries/wp-content/uploads/2017/10/strategic-privacy-by-design.pdf (letdltve: 2020.02.15.)

¥ A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport iranymutatas az adatvédelmi hatasvizsgalat
elvégzéséhez ¢és annak megallapitasdhoz, hogy az adatkezelés az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasaban
,,valosziniisithetGen magas kockazattal jar’-e, 16.

“* GDPR 25. cikk
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személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd garanciakat, biztonsagi
intézkedéseket és mechanizmusokat. !

Bar mindkét esetben az emlitett technikai intézkedések és mechanizmusok
fogalma ugyanazokat a kivitelezési moddokat takarja (alnevesités,
szétvalasztas, Osszesitett adatok, tajékoztatas stb.), tovabb elemezve fontos
kilonbséget észlelhetlink. A rendelet 36. cikke szerint ugyanis, amennyiben
a hatasvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés a kockazat mérsékelése
céljabol teend6 adatkezeldi intézkedések hianyaban valdszinlleg magas
kockazattal jar, az adatkezel6 koteles konzultalni a felligyeleti hatdsaggal,
mely koteles irdasban tanacsot adni. Ennek alapjan akar az adatkezeld altal
valasztott technikai intézkedések megvaltoztatatasra vagy a szdban forgd
adatkezelés teljes kikliszobolésére is sor kerlilhet. A beépitett adatvédelem
alkalmazdsa soran valasztott és hasznalt intézkedéseknek ilyen formai
kovetelményeknek nem kell eleget tenniiik. Ebbdl is pontosan latszik, hogy a
hatdsvizsgalat elvégzése nem tekinthetd a beépitett adatvédelemnek valo
megfelelés |épésének, két kilonbdz6 helyzet és kotelezettségnek vald
megfelelésrdl lévén szo.

5. Kovetkeztetések

A fenti elemzés alapjan kijelenthetd, hogy az elszamoltathatésag elvének
valé megfelelés részeként az adatvédelmi szabalyozas elveit be kell épiteni
az adatkezelési technoldgidkba, mind a tervezés, mind a m{ikédtetés soran.
A technolégiat ugy kell megtervezni és megvaldsitani, hogy egész
életciklusat a demokratikus tarsadalmainkat meghatarozo alapvetoé jogokkal
és értékekkel kompatibilis mddon lehessen mi(ikodtetni. Ugyanakkor a
hatdsvizsgalat elvégzése - mint ahogy a beépitett adatvédelem vallalati
kultiraba valo bevezetése sem - nem tekinthet6 standard, minden vallalat
szempontjabdl ugyanolyan formdaban teljesithet6 kotelezettségnek. Az
adatkezel6knek esetrél esetre kell donteniik a megfeleld szervezeti és
technikai intézkedések alkalmazasardl, mely fligghet a vallalat/szervezet
méretétol, célcsoportjatél vagy akar fOtevékenységétdl. A beépitett
adatvédelem stratégia, a hosszu tavu tervezés alapkdve, mely megkoveteli
az adatvédelmi alapelvek és az érintettek jogainak és szabadsagainak
tiszteletben tartasat mar az elsO |épéstdl kezdve, barmilyen Uzleti

*! GDPR 35. cikk. (7) bekezdés
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folyamatrdl legyen szd. Mindez lehetetlen az adatvédelmi tudatossag
fejlesztése nélkll, melyet a munkavallaloknak és a vezetbknek is sziikséges
elsajatitani. Figyelemmel tehat a beépitett adatvédelem elveire, a megfeleld
adatvédelmi iranyitasi  keretrendszer bevezetése az adatvédelmi
elszamoltathatosag kovetelményét operacionalizalja. Egy keretrendszer
ugyanis igazolhatéva teszi az adatvédelmi kontrollok bevezetését és azok
alkalmazasat, a kockazatcsdokkentd intézkedések dokumentaltsagat és ezek
belsd vagy kilsO ellenOrzését.
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Data protection compliance: privacy by design and impact
assessment as a tool for accountability
Summary

Accountability represents a comprehensive approach to data protection
where the data controller must be able to demonstrate that he has taken
appropriate and effective organizational and technical measures for the
protection of personal data. The key elements covering all aspects of a solid
data protection and management program are: leadership and oversight;
risk assessment (including DPIAs); policies and procedures relating to data
processing; transparency; training and awareness; monitoring, verification
and response; complaint-handling and enforcement. The essential elements
make it clear that accountability comes from privacy protections based on
commitment to a program where privacy is built into all business processes,
where privacy by design is a process map for putting the essential elements
of accountability into effect.
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