4. OLVASOSZOLGALAT ES TAJEKOZTATAS

A helyben nytjtott szolgiltatisok terén 2021-ben is jelentds korlitozdsokra kényszeriltink a COVID
jarvinyhelyzet miatt. 2020. november 11-t8l 2021. majus 16-ig valamennyi olvasdtermunk zirva tartott,
és kizdrdlag az online kolcsénzésre kért konyveket vehették dt erre jogosult olvasdink az erre kijelolt
id8savokban, azonban a marcius 8-tdl dprilis 18-ig elrendelt teljes zarlat idején erre sem volt lehet8ség.
Maijus 17-t8l védettségi igazolvinnyal és véd&maszk viselésével engedélyeztitk a helyben hasznilatot,
a kildngytjteményekben idSpontfoglalissal; ezek az intézkedések az év végén is érvényben voltak.
A nyitvatartdsi id8t mdjustdl fokozatosan noveltik, szeptember 13-tdl értitk el a kdzponti olvaséterem
jelenlegi normal miikddési rendjét, ami a 2019-ben érvényeshez képest napi 1 draval csokkent (hétfétdl
péntekig 9-t8l 19 drdig, szombaton 9-t8l 17 6rdig). 2021-ben a jirviny, a kéthetes nyiri sziinet, valamint a
fltésrendszer és az elektromos hildzat feldjitdsa miatt minddssze 140 napig volt latogathatd a konyvtir

az atlagos évi 260-265 nyitvatartasi nap helyett.

A zdrdsok idején e-mail-ben és telefonon tartottuk a kapcsolatot olvasdinkkal; a naprakész tdjékoztatast
a honlap, a hirlevél és a kozosségi platformok mellett olvaséi levelezdlistikkal oldottuk meg. Az 4j
kihivasokkal teli id3szakban jelentds pozitivum, hogy az online kataldgusban elérhetd raktari kérésinditis
funkcié meggyorsitja a konyvekhez valé hozzdjutast, és az elSfizetett adatbazisok EdulD azonositissal az
épiileten kivilrdl is hasznalhatok (az év végéig 290 olvasdnk élt ez utdbbi lehet8séggel). Augusztusban

bevezetésre kerult a bankkirtyis fizetési lehet8ség, ami ma mar természetes elvirdsnak tekinthetd.
4.1. OLVASOFORGALOM, KOLCSONZES

Ajarvanyhelyzet tovabb gyorsitotta az olvasisi, tanulasi, kutatisi szokdsok viltozdsit, igy a hagyomanyos
szolgiltatisok terén még 2020-hoz képest is jelentds csokkenés tapasztalhatd. 2021-ben a konyvtar
regisztrilt hasznildinak szdma 1827 (2020-ban 2349, 2019-ben 2607); kozuluk a kényvtirat aktivan
hasznilta 1458 {5 (2020-ban 1607, 2019-ben 2083). Az év soran 376 1j beiratkozdt regisztriltunk (2020-
ban 297, 2019-ben 558 {&t), 37 napi olvasdjegyet és 64 6t alkalomra szdl6 litogatdjegyet allitottunk ki.
Viltozatlan drak mellett a beiratkozasi dijakbdl szdrmazé éves nettd bevétel 1 315 000 Ft volt (2020-ban
1157 000 Ft). Az egyetemeken jéformdn egész évben digitilis oktatds folyt online elérhetd tananyagokkal,
igy a hallgatok kozul csak kevesen jutottak el hozzink. Sok id&sebb kutaté a jarviny miatt maradt tivol, a

PhD-képzésben résztvevSk és az aktiv kort mindsitett kutatdk latogattik leginkdbb a kényvtarat.

A kozponti olvasdtermet olvaséink 5178 alkalommal vették igénybe (2020-ban 7531, 2019-ben 12 627
alkalom). Az Aleph kélcsonzési moduljinak statisztikdja szerint 5025 kotet konyvet kolesondztek otthoni
hasznilatra (2020-ban 6561 db), hosszabbitisok nélkiil 3649 db. A helyben kélcsonzések szima (raktari
kérés olvasdtermi hasznilatra) a konyvolvasdban és a folydirattirban 33 734 (2020-ban 32 373); ebbdl
9542 kotet konyv (hosszabbitisok nélkal 4135 db), 24 142 kétet folydirat, 12 db CD/DVD és 38 db
mikrofilm. A szabadpolcon elhelyezett dokumentumokat becslésen alapulé statisztikink szerint kb. 6700

alkalommal vették kézbe.
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4. OLVASOSZOLGALAT £S TAJEKOZTATAS — 4.1 OLVASOFORGALOM, KOLCSONZES

A torzsgy(jteménybe tartozd konyvekre dsszesen 7560 raktari kérést, illetve eldjegyzést regisztralt az

IKR kélesénzési modulja.

A hasznalok tudomdnyos fokozat és foglalkozis szerinti megoszlasa

MTA rendes és levelezd tagja 2% 2%
Egyetemi tandr, tudomdnyok doktora, kandidatus, PhD 62% 12%
Egyetemi oktatd 1% 25%
Tudomiényos kutats, PhD-hallgaté 9% 8%
Nem {8foglalkozisu kutatd 21% 49%
Egyetemi hallgato 3% 2%
Egyéb 2% 2%
A folydirat-dllomédny hasznilatinak megoszlisa tudomanytertletek szerint (%)
0 — altalanos miivek 6,3%
1/2 — filozéfia, pszicholdgia, vallds 3,2%
3 — tarsadalomtudomény 30,2%
5 — természettudomdny 11,5%
6 — alkalmazott tudomdny 71%
7 — miivészetek 1,8%
80 — nyelvtudominy 9,8%
82 — irodalomtudoméiny 9,8%
9 — foldrajztudominy, régészet, torténettudomdiny 20,3%

olvasétermi kdlcsénzés | 17335 15567

A torzsgyljteménybe tartozé konyvek kolesdnzési forgalma (db) az elmult 3 évben

5135

9542

4135

kolcsénzés otthonra 8582 6561

4428

5025

3649

A Kézirattar és Régi Konyvek Gytijteményében 161 olvasd 484 alkalommal 18 719 db dokumentumot

hasznalt.




4. OLVASOSZOLGALAT £S TAJEKOZTATAS — 4.2 TAJEKOZTATAS

A Keleti Gylijtemény mijus kozepéig zarva tartott, november végéig csak eldzetes bejelentkezés alapjin,
a jarvanyugyi szabilyok adta korlitozdsok kozepette tudott olvasdkat fogadni. Ez utdbbi esetében
alkalmanként hirom f8ben maximaliziltuk a helyben olvasist. A Keleti Gy{jtemény olvasdtermét
olvasdink 243 alkalommal vették igénybe és 3678 konyvet, folydiratot, illetve kéziratot tanulmanyoztak,
149 miivet kdlcsonoztek. A Keleti Gylijteményt érintd konyvtirkozi kéréseket valtozatlanul a kézponti
olvasdszolgalat intézte, a kérések teljesitésénél bizonyos esetekben nem a dokumentumot tovabbitottuk,

hanem helyben szkenneltiink.
4.2. TAJEKOZTATAS

A hosszi kényszerli zirisok miatt a Tijékoztatisi és Olvasdszolgilati Osztilyon a személyes
tdjékoztatasnal nagyobb arinyu volt a telefonon és e-mailben torténd informdcidszolgiltatis. 2021-ben
az osztilyra kb. 500 érdeklddd telefonhivis érkezett, és harom szolgaltatisi e-mail cimiinkrd] (mtak@ /
folyoirat@ / konyvtarkozi@ ) mintegy 5000 levelet kiildtank.

Az MTMT adatbazisiban épil a 2010 el6tt elhunyt akadémikusok bibliografidgja (MTMT kozponti
kezelésti szerzék — ,Akadémikus Bibliografia” intézmény). 2021-ben tivmunkaban is tobb munkatirs
dolgozott ezen, dsszesen 7212 rekordot rogzitettek (ebbdl 6075 az intézményhez rendelt, 5852 a

nyilvanossa tett tétel), 24 szerzd tudomanyos publikicidinak bibliografidja vilt teljessé.

Az osztilyon elkészilt konyvtirunk egykori munkatirsinak, Ritookné Szalay Agnesnek a személyi
bibliografidja (104 tétel), publikacidi digitalizalasra keriltek és letdlthetdek a konyvtir repozitériumabdl.
A bibliogrifia az alabbi honlapon érhetd el: https: //iti.abtk.hu/hu/ritookne-szalay-agnes-honlapja

Idén is bemutattuk koényvtirunkat a szeptember 14-én megrendezett ELTE Konyvtiri Napon,

kedvezményes beiratkozisi lehet8séggel és értékes kiadvanyokkal vartuk az érdekl8ddket.

Tovibb béviilt az olvaséteremben elhelyezett és kozvetleniil kdlesondzhetd friss szakirodalmi monografidk
gylijteménye: az év végére 2100 kotet keriilt szabadpolera. Uj kiilfsldi szerzeményeinkrgl 6 ajanlé listat

készitettiink.

Hirlevelunknek 219 feliratkozott (email vagy blogkovetés) kovetdje volt 2021 végén, dm ennél
nagysagrendekkel tobben (1920 litogatd) lattik a bejegyzéseket, hiszen a hirlevél szabadon hozziférhets
blogként tizemel. A megtekintések szima 3270 volt az év sorin megosztott 37 bejegyzésre (2020-ban
52 bejegyzés, 5326 megtekintés). Maga a hirlevél csak egy alap platform, ami a Facebook oldalunkra és
a Twitter feediinkbe szdrja a hireket, tehat, mivel a felhasznilok tobbsége a kozdsségi oldalak feldl litja

ezeket a bejegyzéseket, a ténylegesen elért felhaszndlok szima ennek tobbszérose.

31


https://iti.abtk.hu/hu/ritookne-szalay-agnes-honlapja

32

4. OLvASOSZOLGALAT £i8 TAJEKOZTATAS — 4.2 TAJEKOZTATAS

Facebook oldalunkat az év végén 2417-en kovették (+14% tavaly Sta), a megosztott bejegyzések (464 db)
osszesen 77 491 megtekintést kaptak, ezek kozill a legnépszertibb a 20 246-ot. A Twitteren 730 kdvetdnk
volt az év végén, a 38 bejegyzést 12 222-en littak.

Instagram oldalunknak 2021 végére 716 kovetSje lett, ami csaknem 50%-os emelkedést jelent 2020-
hoz képest. 2021-ben 6sszesen 393 figyelemfelhivé képes bejegyzést helyeztiink el itt, melyek osszes

megtekintettsége ezen a platformon . egnépszeru ejegyzés itt megtekintést kapott.
gtek cg platf 5836. A legnép (ibb bejegyzé 377 megtekintést kap

A Minerva — online kényvtiros oldaldrdl is elérhetd Youtube csatorninkra feltoltott helpvidedkat

(adatbazisok tavoli elérése és EdulD hasznalata) 6sszesen 1911-szer tekintették meg, 79 6ra megtekintési

id&t produkilva.
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http://minerva.mtak.hu

4. OLVASOSZOLGALAT £S TAJEKOZTATAS — 4.3 HASZNALOKEPZES, OKTATAS — 4.4 KONYVTARKOZI KOLCSONZES

A Keleti Gylijtemény munkatarsai személyesen, telefonon, hagyominyos és elektronikus levélben 954

alkalommal adtak tdjékoztatist az olvaséknak és a hozzdjuk forduld hazai és kalfoldi érdekldd&knek.

AKeleti Gylijtemény tovabbra is rendszeresen, tematikus bontasban, a honlapon teszi kozzé 4j beszerzésti

kalfsldi konyveit.
4.3 HASZNALOKEPZES, OKTATAS

A Tijékoztatisi és Olvasdszolgilati Osztily fogadott minden érdekl3dé csoportot, amikor a jarvinyiigyi
rendelkezések ezt lehetdvé tették, igy az Udvari Istvin Magyarorszagi Ruszinok Konyvtira nyiri
gyerektiborinak résztvevdit, a Kodolinyi Egyetem (1 csoport) és a Karoli Gispar Reformitus Egyetem (2
csoport) hallgatéit, a Kényvtdar ami ésszekit program konyvtaros résztvevdit, valamint a Didkok az Akadémidn

program keretében 3 kdzépiskolas csoportot (6sszesen 130 £).
4.4 KONYVTARKOZI KOLCSONZES

2021-ben 161 hazai kdnyvtarral alltunk kényvtirkozi kapcsolatban. A hozziank beérkezett kérések szima
884 volt, ebbdl 542 kérés konyvekre, 342 folydiratokra vonatkozott; a kérésekbdl 764 érkezett az ODR
portalon. Ezek 91%-at, azaz 808-at teljesitettiink: 367 dokumentumot eredetiben kdlcsondztiink, 441-et
elektronikus formaban szolgiltattunk, koziilik 36-ot nédlunk elérhetd online forrasbdl letsltve; a szkennelt
oldalak szdma 6661 volt (2020-ban 6903). A nem teljesitett kérések részben a torzsgy(jtemény 1900
elStt megjelent kiadvinyaira, részben a Keleti Gy(jtemény dllomdnyara vonatkoztak, ahol szigorubbak a
kolesonzés szabilyai. Az EMMI-td] kapott 1 850 000 Ft ODR timogatdsbdl a szolgiltatds postakoltségét
98 000 Ft erejéig finansziroztuk.

Az olvasdink szdmira inditott konyvtirkozi kérések szima 799 volt, azaz a 2020-as visszaesés utdn ismét
elérte a jarvany eldtti szintet. A belfoldi kéréseket nagyrészt az ODR portilon inditottuk (523 db), néhiny
partneriinkkel e-mail-ben tartottuk a kapcsolatot, a kiilféldre iranyulé kéréseket (179 db) pedig az OSZK
online feliletén intéztitk. A kérések 96%-a teljestilt: 502 dokumentumot eredetiben kaptunk kélesén, 262
elektronikus formdban, 5 fénymasolatban érkezett. A teljesiilt kérésekbdl 164-et kulfsldi gytijtemények
kildtek el szimunkra; a nemzetkozi kolesdnzést 48 olvasd vette igénybe. Evi 3 kotet erejéig 2021-ben
is fenntartottuk az 50%-os kedvezményes kilfoldi kdlcsonzés lehetségét; 96 db ilyen kérés volt, ez a
konyvtarnak 228 500 Ft koltséget jelentett. EbbSl 33 000 Ft-ot tett ki az intézményiinkben folyé kutatasi

projektekhez szitkséges dokumentumok dtkélesonzésének dija.

A konyvtirkozi kolesonzés statisztikai adatai 2021-ben (dokumentumok, db)

beérkezett 884 |adott 367 0 441
kaldott 799 [ kapott 502 5 262
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4. OLVASOSZOLGALAT £S TAJEKOZTATAS — 4.5 RAKTAROZAS, ALLOMANYELLENORZES

A konyvtirkozi kolesonzés alakulisa az elmalt 6t évben (teljestlt kérések)

sajat olvasdinknak érkezett 864 810 817 564 769
mis konyvtiraknak szolgiltatott 890 1032 972 936 808

4.5 RAKTAROZAS, ALLOMANYELLENORZES

2021-ben az Olvasdszolgilat 11 314 kdtet kdnyvet vett dt raktirozisra a Gyljteményszervezési Osztilytdl
(2020-ban 5946), torlésre 2 dokumentumot adtunk ét.

A torokbalinti raktdrbdl az éves forgalom olvasdi, illetve konyvtarosi kérésekre kb. 5500 kdnyvtiri, illetve
levéltari egység volt (2020-ban kb. 5400). Ezek megoszlisa gy{ijteményenként: az Olvasdszolgalatra 2091
db kényv és 69 db mikrofilm, a Folydirat-olvaséba 1391 kétet folydirat, a Keleti Gy(jteménybe 1208 db
konyv és folydirat, a Kézirattirba 17 db disszerticid, a Levéltirba 235 levéltiri doboz és 458 levéltiri
dosszié. Emellett a raktirosok rendszeresen kuldtek be konyveket és folydiratokat feldolgozasra (kb.

9700 db).

Arany Janos utcai raktirunkban idén befejez8dott a nagyméretd konyvek (350.000-356.000 raktari
szdmtartomdny) visszamendleges vonalkddozasa és a vonalkddok pétldsa az online kataldgusban kordbban

még fel nem dolgozott kdtetekben; Torokbilinton a 800-ezres raktdri szimtartominyban végeztek
vonalkédozast a raktarosok; a belsé raktarban 12 000, a kiilsS raktarban kb. 11 500 kétetet szereltek fel.

A nyiri szinet alatt belsd raktirunk Pince2 szintjérdl Toérokbalintra szillitottunk kb. 4000 kotet
konyvet (286.000-289.999 szimtartomdny). Novemberben befejez8dott a Kézirattar disszerticidinak
kulsd raktirba koltoztetése (egy év alatt 13 800 kotet). Folytattuk az akadémiai kiaddsu folydiratok
masodpéldanyainak (TA- raktari jelzettel) killsd raktarba szillitasit (kb. 900 kdtet). Decemberben a Keleti
Gyljtemény is Torokbalinton helyezte el Csoma-gyijteményének kb. 2800 kotetét.

A raktirakbdl a jarviny ellenére folyamatos volt a kiszolgilds, de a munkatirsak egyéb feladatokat is
végeztek: portalanitds, vonalkddozis, RFID tagek felszerelése, 4j konyvek ellitisa tulajdonbélyegzdvel,
jelentds mennyiségli dllomanyba vett folydirat felszerelése. Folytatddott a belsd raktiri folydiratok
(foldszint és magas foldszint) felmérése egy jovObeni koltoztetéshez; a konyvraktirakban a KA-
szdmtartomdny rendezése volt soron, tovibbid az olvasdterembdl raktirba visszakerild kézikonyvek
elhelyezése. A kilsd raktirban a legnagyobb feladat a Nemzeti Casino dllomdnyanak betétlapokkal
torténd ellitisa és dtrakoddsa volt a fertStlenités utini 4j, végleges és biztonsagos helyére (kb. 6000 kotet).
Ugyancsak itt mintegy 7500, Aleph-ben nem szerepld jelzet ellendrzését végezték el a 200.000-289.999-

es szdmtartomdnyban.



4. OLVASOSZOLGALAT ES TAJEKOZTATAS — 4.6 ALLOMANYVEDELEM, KOTESZET

Kézirattar és Régi Konyvek Gyiijteménye

Befejez8dottakandiddtusiés nagydoktoridisszerticidk kiszillitisaa 2. emeleti raktirunkbdl Torokbilintra.
Befejez3dott az Arany Janos-gylijtemény levelezés-anyaginak, az Ernst Lajos gy(jteményébdl szarmazd
Petdfi Sindor- és Szendrey Julia-kéziratok és levelek, Szinnyei Ferenc irodalomtdrténeti gytijteményének
és Szilagyi Sindor kéziratgylijteményének dthelyezése savmentes boritékokba. A kataldgusok és kritikai

kiadasok alapjin a boritékokra 1j, részletes, nyomtatott felirat (etikett) kertlt.
Atrendeztiik a Latin Kédex-szekrény felsd két polcan 1évd anyagot.

Keleti Gyiijtemény

A fszt. 31-ben 1évQ raktirunkat kitiritettik, a kéziratokat a Scheiber-szobaba helyeztitk dt, és a tobbi
anyagot egyben tartva (1800-1850 kozotti konyvek, ritkasigok) kikuldtuk a torskbélinti raktarba.
A helyiséget a toviabbiakban a beérkezd feldolgozasra vard anyag, illetve az dtvett hagyatékok, ajaindékok

tarolasira fogjuk hasznilni.
Az év folyamin megtortént a torok kéziratok dllomanyrevizidja.
4.6 ALLOMANYVEDELEM, KOTESZET

Az évelején a Pre-Con Kft. fertStlenitett a Nemzeti Casino dllomanydbdl kb. 155 pfm feldolgozott konyvet,
kb. 20 pfm folydiratot és kb. 37 pfm, kordbban a Nemzeti Mizeum Széchényi-termében kiillitott darabot.
Ezt kovet8en ezeket a TB4 raktarterilet egy foldszinti, elkilonitett, 1égtechnikaval ellatott helyiségében

helyeztiik el, ahol folyamatos a h8mérséklet- és paratartalom-mérés.

A Tijékoztatisi és Olvasdszolgilati Osztily gondozisiba tartozé konyvekbdl 2021-ben mintegy 50 darab
kottetésére volt lehetdség 270 000 Ft értékben.

Raktirainkban az atrendezések, koltoztetések sordin mind a kiadvinyokat, mind a polcokat takaritjuk.
Emellett idén Toérokbélinton a belsd raktiri kollégik segitségével sikertilt a teljes 100-ezres jelzet
kényvillomanyt portalanitani. Valamennyi raktarunkban rendszeresen mérjiik a levegd hdmérsékletét és
paratartalmit; ez utdbbi értéke belsd raktirainkban altalaban 40 és 50% kozott véltozik, a kilsd raktarban

8sztdl tavaszig kb. 30%, nydron 60% koril van.

Belsd raktirunkban a torzsgyljteménybe tartozo, 2018 elStt beszerzett konyvekbdl osszesen kb.
61 500-at szereltiink fel RFID illomdnyvédelmi matricdval; a tirgyévben allomdnyba vett konyvekbe és
szabadpolcra kertl§ folyéiratfizetekbe bekerilt tovabbi kb. 20 750 db RFID tag.
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4. OLVASOSZOLGALAT £S TAJEKOZTATAS — 4.7 REPROGRAFIAT SZOLGALTATASOK

Kézirattar és Régi Konyvek Gyiijteménye

Madas Edit akadémikus, az MTA-OSZK Res Libraria Hungariae Kutatécsoport, ELKH Fragmenta
Codicum Mthely korabbi vezetdje jévoltibdl az alibbi kddextoredékeinket sikertilt restauraltatnunk: T4,
53, 101a, 101b, 174, 175, 323, 338, 490, 493, 608. Az MTA KIK részérdl koltségek nem meriltek fel.

Keleti Gyiijtemény
Az EMMI egyedi dokumentumok restaurilisa palydzat (azonositd: V1/1766-1/2021/KONYLEV)
keretében elnyert 1 100 000 Ft timogatdsbdl a FOKA Art. Bt. négy perzsa, egy torok, egy arab és egy, a

Kaufmann-gy(ijteménybe tartozé kéziratunkat restauralta.

Az OSZK-val kétott megillapodis alapjan 2018. november 20-dn 27 arab, perzsa, illetve torok kéziratot
és 8snyomtatvanyt adtunk at restaurdlisra az OSZK Restauril6 és Kotészeti Osztilya szimdra. Ebben az

évben wjabb 4 elkésziilt darabot kaptunk vissza. A munkalatok 2022-ben fejez8dnek be.
4.7 REPROGRAFIAI SZOLGALTATASOK

A helyben hasznilat jirviny miatti sziinetelése idején a tdrzsgyljteménybe tartozé folydiratokbdl,

konyvekbdl 30 oldal terjedelemig dijmentesen kuldtiink elektronikus mésolatot: 165 kérésre dsszesen

3059 felvétel késziilt.

ATijékoztatasi és Olvasdszolgilati Osztilyon a feltolthetd misoldkartydkra olvas6ink 9000 Ft-ot fizettek be
(a kdrtyakkal fénymasoldsra, nyomtatasra és ingyenes szkennelésre van lehet&ség két késziiléken); emellett
egy Zeutschel zeta tipust szkenner is a litogatok rendelkezésére all. Egy-egy cikk vagy konyvfejezet sajit
digitalis eszkozzel torténd fotdzdsat 18 alkalommal engedélyeztik. A készpénzzel mikodd fénymdsold

készuiléken olvasdink kb. 1900 felvételt készitettek, ebbsl 7800 Ft bevételiink volt.

Készpénzfizetésellenébena folydiratpultnil vanlehet3ség nyomtatasra, ebb31 21000 Ft bevétel keletkezett.
Ebben az évben 4 megrendelésre 393 fénymisolat, és 10 megrendelésre 2194 szkennelt felvétel késziilt,
dsszesen nettd 152 000 Ft értékben.

Kényvtarunk kiadvanyainak értékesitésébdl az Olvasdszolgilat nettd bevétele 74 000 Ft volt.
Kézirattar és Régi Konyvek Gyiijteménye
Digitilis felvételek szama: 7412 db

Papiralapt masolatok szdma: 2041 db

Folytatddott a Széchenyi-gyljtemény allomanyvédelmi céla digitalizilisa, valamint Reguly Antal

hagyatékanak digitalizildsa.
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Keleti Gyiijtemény

A Keleti Gy(jtemény helyben, olvasdi kérésre végzett reprografiai szolgiltatisaibdl, illetve kéziratok
és konyvek szkenneléseibdl és a gyljtemény dltal kalfoldre kiadott felhasznildsi engedélyekbdl
512 369 Ft bevétel folyt be a konyvtar szdmldjira. Ez azonban csak a pénzbevételt jelenti, mert sok esetben
— kiemelkedd kiilfoldi szerzdk, fontos kiaddk esetében — a szokdsos 1 tiszteletpélddnyon kiviil inkiabb
altalunk kivilasztott konyvek megkiildését kértitk az elkészités, illetve az engedély ellentételezéseként.
Sajat kiadvany értékesitésének dsszege 67 050 Ft-ot tett ki.

A Keleti Gylijteményben dllomdnyvédelmi digitalizilds is folyik. Zeutschel kdnyvszkennerankon 2021.
év folyamdn raktirosunk egyéb feladatai (olvaséi rendelések, sajit projektek) mellett, legnagyobb szimban
keleti kéziratok digitalizalasit végezte, dsszesen 39 100 felvételt készitett.

Ezzel pirhuzamosan a Digitalizilé M{helyben is folyt kézirat szkennelés, ott elsésorban a méretiik miatt

mas gépi hatteret igényld darabok késziiltek, ezek felvételszima a Szakinformatika jelentésében szerepel.

A Digitalizald Mihely befejezte a Goldziher-Noldeke levelezés gépiratinak szkennelését, az anyag
felkerult a REAL-ba. A centendriumi kidllitishoz kapcsolddéan teljes Goldziher-bibliografia készilt.

A tdbb mint ezer tételt tartalmazo életmd digitalizilisa megtdrtént és full text elérhetd a REAL-ban.

& : Z===3

R e L T
i

https: //goldziher.mtak.hu/bibliografia/
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4.8‘1 RENDSZERFE]LESZTES

Az év elsd felében sor kerilt az Aleph 23.4 Minor Release telepitésére a szerveren, majd tesztelést
kovetden megtortént a kliensek frissitése is. A nydr folyamdn az Ex Libris és a Titkdrsdgi Informatika
munkatirsainak kozremiikddésével 4j szerverre koltoztettitk az Aleph-kiszolgilot. A MOKKA megujulisa
miatt médositottuk a MOKKA Z39.50 beillitisait az ¢j paraméterek szerint.

4.8.2 KATALOGIZALAS ES A SZOLGALTATAS INFORMATIKAI TAMOGATASA

Ev kozben folyamatos volt a feldolgozdssal kapcsolatos ,napi kérések” kiszolgildsa. Ehhez kapcsoléddan,
tobbek kozott kilonbozd levilogatisokat, legytijtéseket végeztiink, raktari ellendrzéshez listakat dllitottunk
Ossze, U] nyomtatdsi sablonokat készitettiink, felszdlitdlevelek és feldolgozisi trlapok formitumin
mddositottunk, jogosultsigokat viltoztattunk. Tobb esetben végeztink Aleph-kliens telepitést, illetve

upgrade-et, valamint paramétertablak beallitisain dllitottunk.

Az osztilyvezetSk részére folyamatosan megkuldtitk a havi leltiri listit és katalogizald statisztikat.
Az éves leltirozis ittekintéséhez eldzetes éves leltari listit készitettiink, amelyben meghatiroztuk a

duplum-, illetve hidnyzd leltirszamokat.

Az év folyamin — elSzetes ellendrzést kovetSen — 10 261 db bibliografiai (BIB) rekordot (13 385 db
példanyrekorddal) kiildtink be MOKKA-ba. A bekiildés utan a BIB-rekordokban elvégeztiik a szitkséges
mddositisokat (MOK-mezd8 aktualizildsa). Emellett év végén feldolgozdi javitis utin 7705 db rekordot
készitettiink el8 bekiildésre (technikai okok miatt a beaddsra 2022 januarjiban kertlt sor).

2021-ben 14 377 db 1j rekordot adtunk be a WorldCat nemzetkozi kataldgusba. A beadis elétt — szorosan
egyittmiikodve a Gylijteményszervezési Osztily munkatarsaival — elvégeztiik a sziikséges ellendrzéseket
és rekord-javitdsokat. Ptllagos adminisztraciot végeztink a 2019-ben WorldCat-ba kildétt rekordoknil:
mintegy 770 000 rekordba tettitk bele a killdés datumit, valamint 49 283 rekordhoz kapcsoltuk hozza az
OCLC-rendszerszamot (035-6s mezJ).

Két alkalommal — a hasvéti és a téli sziinetben — végeztink teljes indexelést (direkt, besorolasi és word-

index) az adatbazisban.

Az Olvasészolgilat kérésére tobb alkalommal is legy(jtottik kiulonbozd raktiriszdm-tartomdnyokra
vonatkozdan a nem vonalkddozott példinyok adatait, valamint megkaldtitk részikre a hidnyzé raktari

szamokat.
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Elgkészités utin csoportos példinygeneraldst végeztink azokhoz a kilongy(jteményi BIB-rekordokhoz,
amelyekhez eddig nem kapcsolédott példanyrekord. Osszességében 35 159 db példanyrekord készilt el.
A BIB-rekordokban elvégeztik a szitkséges modositisokat (9-es indikator torlése a 852-es mezdben).
Ezen kivill még 1801 BIB-rekordhoz készitettiink csoportosan példanyrekordot (2400 db). 1696 db DEP-es
példanyrekordban pétoltuk a TBDEP tavoli taroldsi azonositot. Elvégeztiik a szitkséges sta_del-torléseket.
Folyamatos volt a Mikrofilm A-s rekordok javitisa és ehhez kapcsoldddan példanyrekordok létrehozisa,

hogy ezt a dokumentumkért is bevonhassuk az online raktari kérésbe.

Ellittuk a rendkivili zirva tartdsokkal, a nydri sziinettel és az ezeket kovetd nyitisokkal kapesolatos
szakinformatikai feladatokat: az OPAC és a Primo-felilleten tdjékoztatd szovegeket tettink kozé,
modositottuk vagy éppen teljesen letiltottuk a nyilvinos elGjegyzési lehet8séget, atutemeztuk a

raktiri kéréseket legy(ijtd szervizek futdsit, majd — nyitiskor — visszaallitottuk a kiindulé allapotot.

/////

4.8.3 KONYvTARI KERESORENDSZEREK (WEB-OPAC, Primo, SFX)

A2020-as évhez hasonléan a 2021-re vonatkozé forgalmi adatok is elmaradnak a korabbi évek adatsoraitol.
Ennek okat tovabbra is a hossz zdrva tartdsi id3szakokban kereshetjik, amely sordn — mivel kdlcsénozni,

el8jegyezni sem lehetett — keresérendszereink is kevésbé voltak hasznalatban.

2021-ben a Web-OPAC-ban 127 272 tranzakciét inditottak kiilsd IP-cimekrd] ugyanezen szdm belsd IP-
cimekrdl 23 339 volt. Osszesen 150 611 elérést regisztriltunk.

Tobb mezds keresés 167 29 138
Egyszeri keresés 18 325 878 17 447
CCL keresés 1524 202 1322
Osszetett keresés 7514 3835 3679
Tobb adatbizisban valé

keresés 83508 13 277 70 231
Sziikitett keresés 811 41 770
Olvasdjegyem 1502 288 1214
Webopac segitség 154 26 128
Bongészés 20577 2931 17 646
Z239.50 keresés 9041 9041
Mentés 7488 1832 5656
Osszesen 150 611 23 339 127 272

Tranzakcick szama Web-Opac-ban miivelettipusonként
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Ezen kivill 4073 esetben végeztek olvasdink kolesdnzéshez kapesolédd miiveleteket.

Hosszabbitas 677
ElSjegyzés (elérhetd példinyra) 31
ElSjegyzés (elérhetd cimre) 3365
Osszesen 4073

A kélesonzesi mitveletek eloszldsa Web-Opac-ban

A Priméban a 2021-es évben 10129 keresést regisztraltunk.
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Keresések szama 2021-ben a Primoban havi bontds szerint

Augusztus végén az Ex Libris lecserélte a Primo kézponti indexét (PCI) egy korszer(ibb, hatékonyabb
mitkddést biztosité indexre (CDI — Central Discovery Index).

Az SFX-rendszeren keresztiill 100 727 db teljes szovegti folydirat, illetve 84 994 teljes szovegii konyv érhetd
el. Az SFX-ben mérhetd keresések szama 117 331 volt 2021-ben, amelyek dontd tobbsége konyvtiron kivili

megkeresés volt.

A 2021-es évben a hirom leggyakrabban hasznalt folydirat a sikeres kérések tekintetében a GAIA
— Ecological Perspectives for Science and Society (13 kérés), Transactions of the Chinese Society of Agricultural
Engineering (11 kérés) és a Persoonia — Molecular Phylogeny and Evolution of Fungi (10 kérés) volt.
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Most Frequently Used Journals
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2021-ben leggyakrabban haszndlt elektronikus folyéiratok SFX-ben

Kiadéi vonatkozisban az Oekom Verlag (13 kérés), Editorial Office of Transactions of the Chinese Society of
Agricultural Engineering (11), Naturalis Biodiversity Center (11) voltak a legnépszertibbek 2021-ben.

Joumal Publishers with the Createst Number of Requests
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2021-ben legnépszeriibb kiadok SFX-ben

1586 db elektronikus kényv (L'Harmattan-csomag) adatait toltdttik be az SFX-be. A betoltés utin

indexelést végeztink.

Ez év folyamin folyamatos volt a rendszer karbantartisival 6sszefiiggd feladatok végrehajtisa is: KB-

update, statisztikai adatok frissitése, apache-logok torlése.
4.8.4 REAL rEPOZITORIUM

Repozitériumi gylijteményeink tovibb gyarapodtak a konyvtir digitalizaldsi projektjeinek, a pélydzati

timogatdsoknak és a DOl-regisztricié kapcsin egyre novekvs szdmu partnerinknek koszénhetSen.
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U] gyljteményt nyitottunk ebben az évben, a REAL-I-t, amelyben a konyvtar dllomdnyabdl digitalizalt

képdokumentumokat tesziink kozzé.

2021-ben 7494 regisztrilt felhasznaldja volt a REAL-nak.

REAL

15526

A repozitérium gyiijteményeinek gyarapodisa 2021-ben

120 161

A gylijtemény a kutatdk altal bekaldott
tudomanyos kozleményeket, az OTKA/
NKFIH-hoz benytjtott kutatasi jelentéseket,
valamint a DOI-regisztricié kapcsin bekildott

fajlokat tartalmazza.

REAL-]

5433

20 150

A gyljtemény digitalizalt folydiratokat
tartalmaz. Tobbségiik tudomanyos, néhiny
népszer(sitd, de talalhatéak a gylijteményben
nem tudomanyos periodikik is a konyvtir
gyljteményébdl.

REAL-EOD

2023

11 322

AREAL-EOD az MTA KIK digitalizélt
konyveket tartalmazé gytjteménye. Ebben a
gyljteményben keriilnek elhelyezésre az MTA-

hoz és tagjaihoz kapcsolhatd, az MTA és az
MTA Kényvtar dltal kiadott mivek.

REAL-d

156

1232

AREAL-d az MTA doktori (valamint régi

kandidatusi) disszertdcidit tartalmazza.

REAL-PhD

192

988

A gyljtemény a Kdztestiileti Publikicids
Adatbizisba (KPA) feltoltott, valamint az
MTA KIK-kel egyiittm(ikodési megillapodast
kotott egyetemek /fGiskolidk dltal feltsltott PhD-
dolgozatokat tartalmazza.

REAL-R

16

1366

A Kézirattdr és Régi Konyvek Gytjteménye,
illetve a Keleti Gy{ijtemény anyagait tartalmazza.

REAL-MS

1093

24 608

Az MTA KIK killéngyijteményeinek digitalizalt
kéziratos anyagait tartalmazza.

REAL-I

1870

1870

Az MTA KIK-ben 8rzott képdokumentumok
gyUjteménye.
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4.8.5 D1GITALIZALAS

A digitalizal6 m{ihelyben — a mindennapi dllomdnyvédelmi szkennelés és az olvaséi megrendelések mellett
— 2021-ben folytatédott Széchenyi Istvan kéziratainak, a mongol és a tibeti gylijtemény dokumentumainak

digitalizildsa.
4.8.6 DOI-REGISZTRACIO

A DOI (digital object identifier) online tartalmak azonositisira szolgilé egyedi azonosits, melyet
regisztralunk folydiratokhoz, konyvekhez, konyviejezetekhez, PhD-dolgozatokhoz és kutatisi adatokhoz.
Az MTA KIK két tigynokség segitségével kindlja a szolgiltatdst: a DataCite és a CrossRef csatlakozott

partnere.

CrossRef iigynokség

A CrossRefnél 127 kiadonak 8sszesen 271 kiadvanydhoz biztositunk DOI-azonositokat, ebbdl idén 49
kiadvinyhoz kotottink CrossRef DOl megillapodist. Az év folyamdn 177 kiadvinyhoz 8041 DOI-t
regisztriltunk. 40 tigyfél szimdra dsszesen 1499 DOIl-adatfrissitést (URL mddositds vagy egyéb adatjavitis)
végeztik el. 2021-ben 120 alkalommal érkezett inaktiv DOI-jelzés.

Annak érdekében, hogy tudominyos kontextusban megfeleljink a hivatkozis kdvetelményeinek, a
hivatkozott tartalomnak hosszt tivon megtaldlhatonak kell lennie a digitilis viligban. Egyre tobb kiadé

felismerte ezt és alkalmazza a DOI-val val4 azonositast.

2014 11 37

2015 49 809
2016 63 1530
2017 79 1932
2018 147 3758
2019 187 4969
2020 222 5045
2021 271 8041
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Az MTA KIK altal CroosRef DOI-val ellatott kiadvanyok
szamanak novekedése 2014-2021
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79

2014 6ta a CrossRef tigynokségnél dsszesen 26 121 DOI-t regisztraltunk.

CrossRefnél regisztralt DOI-k szama
évenkénti bontasban 2014-2021
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CrossRef DOI regisztracio 2021-ben (db)
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CrossRef DOI 2021 - Regisztracid és adatjavitas (db)
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DataCite iigynokség

A DataCite-nil jelenleg 71 partneriink van, szaimukra 71 kiadvanyhoz, ill. adattirhoz biztositottunk DOI-
azonositot. Az év folyaman 30 partnernek 1012 DOIl-azonositét regisztriltunk. 3 tigyfél szdmara 54 DOI-
adatfrissitését (URL mddositds vagy egyéb adatjavitas) végeztik el.
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DataCite DOI regisztracié 2021-ben (db)
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DataCite DOI 2021 - Regisztracio és adatjavitas (db)
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A DataClite tigyndkség elsdsorban kutatdsi adatok azonositisira specializilddott, a dijszabdsukat is ennek
megfelelSen alakitottik ki. A feltételek szerint a szolgiltatis dija 3 osszetevSbdl all: egyesileti tagdij,
intézményi dij, valamint a DOI regisztricids dij. A szolgiltatasi dij viltozdsa eredményeként a DataCite
DOI-partnereink szima csékkend tendenciit mutat. Idén 6 Ggynevezett prefix transzfert bonyolitottunk
le, a DataCite tigynokségnél nyilvintartott DOI-prefixet atkértitk a CrossRef tigynokséghez, négy esetben

pedig Prefix ownership transzfert vittiink véghez, mely a prefix kezelési joginak atruhdzasit jelenti.
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2014 11 259
2015 39 1054
2016 55 750
2017 72 2704
2018 80 2081
2019 77 1230
2020 77 870
2021 71 1012

DataCite partnerek szamanak alakulasa 2014-2021
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2014 6ta a DataCite tigynokségnél dsszesen 9960 DOI-t regisztriltunk.

DataCite-nal regisztralt DOI-k szama
évenkénti bontasban 2014-2021
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4.8.7 ONLINE PUBLIKALASI PLATFORMOK

Az Open Journal System szolgiltatisunkat jelenleg 36 tigyfél veszi igénybe (az év folyamdn 3 szerkeszt&ség
bontott szerz3dést). Ezek kozil 14 hasznilja a szoftvert teljes funkcionalitissal, 9 csak publikilisra és 13

még csak teszteli a rendszert.

Az Open Conference System szolgaltatisban 2021-ben mir negyedik alkalommal jelent meg a
HUNGARNET Egyesiilet kozreadisiban a Networkshop konferenciakotet.

4.8.8 MATARKA is MTMT reLDOLGOZAS

Az MTA KIK részt vesz a MATARKA folydirat tartalomjegyzék keresd szolgiltatis épitésében, 4 kolléga
végzi 9 folyoirat feldolgoziasit. A létrehozott rekordokban szerepeltetjiik a REAL-] repozitériumban tarolt

teljes szdvegti, elektronikus példinyra mutato linket.

2021-ben 6182 db rekord kertlt be az MTMT-be az MTA KFB vagy egyéb pilyazati timogatis, DOI-

regisztricid, illetve 6nkéntes csatlakozis kapesin kiaddi adatfelvitel keretében.
4.8.9 SZAMITOGEPES REFERENSZ SZOLGALTATAS

A téritéses szolgiltatis keretében idézettségfigyelést, impaktfaktorlistik 9sszedllitisat vallaljuk, valamint
a kutatok publikicids listijanak és ezek hivatkozdsainak integrilisit a Magyar Tudominyos Mivek
Tériba (www.mtmt.hu). Emellett tijékoztatdst és segitséget nytjtunk a kdnyvtar repozitériumanak (REAL)

hasznilatival kapcsolatban.

A szolgiltatis alapvetd forrdsai tovibbra is a Web of Science adatbizis, illetve a MATARKA
tartalomjegyzék-adatbazis voltak.

2021-ben 29 tgyfelink volt, az altaluk megrendelt szolgiltatisokra 167 6ra munkaiddt forditottunk,

valamint 20 £6 szdmdra egyszeri kérdésekrdl telefonon, e-mailben adtunk felvildgositist.
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4.9 INFORMATIKA

A2021-es évben lecseréltitk a REAL repozitérium mitkddését biztositd szervereket, valamint SSD diszkek

beépitésével sikeriilt korszerisiteni az irodai munkaallomdsok egy részét.

A konyvtir bdvills konyvkiaddsi tevékenységének timogatisira grafikus és kiadvinyszerkesztési

feladatokra alkalmazhaté munkaallomisokat és monitorokat szereztiink be.

Megtijitottuk az MTA Székhizban 1év3 részlegeinkben az aktiv haldzati eszkozoket.
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