4. Olvasdszolgalat és tajékoztatas

Januarban és februarban a mindségbiztositas és -fejlesztés keretében a konyvtar
hasznalo6i elégedettségmérést végzett, az online kérddéivet 213 f6 toltotte ki. Ennek
eredményérdl infografika és szoveges tajékoztatd késziilt, amelyet honlapunkon és
hirleveliinkben k6zzétettiink. A felmérés fontos kiindulépont mind a gy(ijtemény, mind a
szolgaltatasok tovabbi fejlesztéséhez.

Az MTA palyazati tAmogatasaval folytatédott az MTA intézeti kiadvanyok és az
Akadémiai Kiadénal megjelent kdnyvek és folyoiratok digitalizalasa, illetve digitalizalt
tartalmak vasarlasa. 2016-ban az Arcanum Adatbazis Kft.-vel kotott szerz6dés nyoman
90 folydiratbol 1821 kotet, 1950 el6tt publikalt kényvsorozatokbdl 982 kotet és 126
kotetnyi sorozaton kiviili konyv - minddsszesen 1 058 455 oldalnyi allomany - valt igy
szabadon elérhet6vé a konyvtar repozitériumaban. A digitalizaladssal kapcsolatos
el6készitd és utdbmunkalatokat, adminisztrativ feladatokat a Folyodirat Csoport végezte.

2016-ban az egyik fontos feladat a Tajékoztatdsi és Olvasodszolgalati Osztaly
gondozasaba tartozé un. akadémiai cseretartalék konyvallomany apasztasa volt.
Ajandékozas vagy kedvezményes értékesités utjan 12 288 kotet 1950 utani és 1038
kotet 1950 el6tti kiadvany talalt gazdara. Az 1950 utani tartalékbo6l 24 146 nem
hasznosithat6 kotetet szallittattunk el. Az 1950 el6tti kiadvanyok kiajanlasara 2017-ben
kertl sor.

A Tajékoztatasi és Olvasoszolgalati Osztaly munkatdrsai a Szakinformatikai
Osztallyal egyuttmiikodve folytattak a konyvtar metakeresdjének (ExLibris: Primo)
optimalizalasat, és tesztelték az ExLibris altal 2017-ben bevezetend6 0j verziot. Részt
vettek a MARC 21 munkacsoport egyeztetésein, hibalistdk alapjan bibliografiai és
példanyrekordokat javitottak, kozremiikodtek a beérkezo6 hagyatékok behasonlitasaban.

A konyvtar vezet6ségével kozosen tobb tadjékozddd beszélgetést folytattak az év
soran meghivott épitészekkel a kozponti olvasoterem és a foldszinti terek felujitasaval
kapcsolatos elképzeléseinkrol.

A konyvtari nydari sziinet julius 4-ét6l augusztus 7-éig tartott. Az Orszagos
Idegennyelvli Konyvtarral egyilittmiikodve a nyari id6szakban a nyari zarva tartas
idejére 2016-ban is kedvezményes beiratkozast biztositottunk egymas olvaséinak.
Szeptember 13-an az osztaly munkatarsai részt vettek az ELTE Trefort-kerti tombjében
megrendezett VIII. Konyvtari Napon. A didkok megismerkedhettek a konyvtar
szolgaltatasaival, valogathattak az Akadémiai Kiadé és a konyvtar kiadvanyaibol.
Kedvezményes beiratkozasra is volt lehetség, ezt 52 hallgato vette igénybe.

4.1 Olvasoforgalom, kélcs6nzés

2016-ban a konyvtar regisztralt hasznaléinak szdma 4495 f6 volt, kozilik a
konyvtarat aktivan hasznalok szama 2669 f6. Az év soran 605 Uj beiratkozot
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regisztraltunk, 188 napi olvasojegyet és 84 db ot alkalomra szo6l6 latogatdjegyet
allitottunk ki. A beiratkozasi dijakbél szarmazé éves nett6 bevétel 2 523 000 Ft volt.

A kozponti olvasétermet és a digitdlis dolgozdszobat olvasdink 21 482
alkalommal vették igénybe, ebbdl a digitdlis dolgozdszoba forgalma 1519 latogatasi
alkalom. Olvasoink az év soran 13 504 konyvet kolcsonoztek otthoni hasznalatra. A
helyben kolcsonzések szama (raktari kérés olvasétermi hasznalatra) a konyvolvaséban
és a folyoirattarban 69 532 volt. A Mikrofilmtar allomanyaba tartozé dokumentumokat
olvasotermiinkben 217 alkalommal hasznaltdk. A szabadpolcos allomany
dokumentumait részben becslésen alapulé statisztikank szerint kb. 14 600 alkalommal
vették kézbe. A beiratkozott olvasok, a 1atogatasi alkalmak és a kdlcsonzések szama nem
valtozott szamottevGen, viszont a dokumentumhasznalat érezhet6en csokkent. Szamos
kiilfoldi egyetemi hallgaté csak az olvasotermet veszi igénybe tanulas céljabédl, de a
konyvtar allomanyat nem hasznalja; az olvas6k a korabbinal nagyobb aranyban
latogattak a digitalis dolgozdszobat.

El6jegyzést és dokumentum-el6készitést az online kataléguson keresztiil (1971
db), a honlapon elérhetd folyodirat-el6készitési irlapon vagy e-mail-ben is kérhettek
olvaséink: 6sszesen kb. 2400 ilyen kérés volt.

A hasznalok tudomanyos fokozat és foglalkozas szerinti megoszlasa (%)

Konyvolvasé Folyéiratolvasoé
MTA rendes és levelezd tagja 0,8 1,9
Egyetemi tanar, tudomanyok
doktora, kandidatus 29,9 20,8
Egyetemi oktatd 3,4 17,8
Tudomanyos kutato,
PhD-hallgaté 14,9 21,4
Nem f6foglalkozasu kutato 17,0 30,6
Egyetemi hallgato 239 6,5
Egyéb 10,0 1,1
4 Ké Kk m ( altalanos miivek A
2% onyve

m 1/2 filozo6fia, pszicholodgia, vallas

= 3 tarsadalomtudomanyok

B 5 természettudomanyok

H 6 alkalmazott tudomanyok

7 miivészetek

80 nyelvtudomany
82 irodalomtudomany
- J
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A Keleti Gylijtemény olvasétermét olvasdink 6539 alkalommal vették igénybe,
22150 konyvet, folyodiratot, illetve kéziratot tanulmanyoztak és 812 miivet
kolcsonoztek. Az olvasok tobbsége fels6bb évfolyamos egyetemista és PhD-hallgaté volt,
de a gylijtemény rendszeres olvasoi kozott nagy szamban taldlhaték egyetemi oktatdk,
valamint az MTA tagjai és doktorai is. Kiilféldrél nemcsak levélben fordultak hozzank
unikalis kéziratainkkal kapcsolatos kérésekkel, hanem gyakran személyesen is a
Gyljteményben kutattak kiilf6ldi tudésok a vildg minden tajarol.

A Kézirattarat 406 olvas6 1139 alkalommal 75 258 db, 21 téka, 75 koteg, 18
csomod, 48 mappa, 30 flizet, 30 téka, 4 doboz, 20 csomag dokumentumot hasznalt.

36 kutato 74 alkalommal dolgozott a Lukacs Archivumban.

4.2 Tajékoztatas

A Tajékoztatasi és Olvasoszolgalati Osztaly személyesen, telefonon és irasban is
tajékoztatast nyujt olvaséinak és az érdeklédéknek. 2016-ban a technikai jellegii
kérdések (altalanos informacié a konyvtar, illetve a konyvtari rendszer hasznalataro],
szolgaltatasairdl, ezekkel kapcsolatos felvilagositas, ligyintézés) szama kb. hétezer,
hosszabb, keresést igényl6 referenszkérdés kb. 3400 volt. A Magyar Nemzeti Bank
felkérésére valogatott bibliografiat allitottunk O6ssze az dkori gordg és latin szerzék
magyar forditasban megjelent miiveirsl, 1867-t6] napjainkig (kb. 750 tétel). Uj kiilfoldi
konyveinkr6l 2016-ban 7 listat tettiink kozzé.

Az MTA vezetése a tudoés testiilet fennallasanak 200. évforduldjara atfogdéan és
reprezentativan kivanja bemutatni tagjainak és intézményeinek tudomanyos
teljesitményét. E projekt egyik els6 1épéseként novembertdl az osztidly munkatarsai
épitik az MTMT adatbazisdban (MTMT kozponti kezelésli szerzék - Akadémikus
Bibliografia) a 2010 el6tt elhunyt akadémikusok bibliografiajat.
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Wordpress platformon szerkesztett hirleveltinkben (http://hirlevel.mtak.hu/) 80
alkalommal tudésitottunk a konyvtari rendezvényekrdl, eseményekrél, online
adatbazisok préobahozzaféréseirdl. A hireket 1904 felhasznal6 latta, 135-en e-mailben is
kovették a bejegyzéseket, a hiroldalt 3562-en tekintették meg. Az oldalt 1002 f6 a
Facebookrol érte el, 142-en a konyvtar honlapjarél, 722-en pedig valamilyen
keres6program segitségével.

Facebook oldalunkon 2016-ban 164 posztot hoztunk létre, erre 191 276
kilonbozo reakcid érkezett (klikk, 1ajk, megosztas, stb). Az oldalunknak december 31-én
1506 kedveldje volt (64% nd, 36% férfi), 2016-ban 289 1j kedvel6t szereztiink. Twitter
csatornanknak jelenleg 412 kovetdje van (61% férfi és 31% nd), 2016-ban a tweeteket
20 096-szor tekintették meg.

Konyvtarunk 4j és régebbi kiadvanyait, valamint az akadémiai cseretartalékba
tartozé konyveket osztalyunkon arusitottuk, ebb6l 2016-ban netté 573 000 Ft bevételt
szereztiink.

A Keleti Gylijtemény munkatarsai személyesen 1235 alkalommal, telefonon,
hagyomanyos és elektronikus levélben 582 alkalommal adtak tajékoztatast az
olvasoknak és a hozzajuk fordulé hazai és kulfoldi érdekl6ddknek. A gylijtemény
munkatarsai tovabbra is rendszeresen, tematikus bontasban, a honlapon teszik k6zzé 4j
beszerzési kiilfoldi konyveiket.

4.3 Hasznaloképzés, oktatas

A Tajékoztatasi és Olvasdszolgalati Osztaly 2016-ban 28 alkalommal fogadott
latogatoi csoportokat el6re egyeztetett idopontban, 6sszesen 522 f6t. A csoportok koziil
13 fels6oktatasi intézménybdl, 4 kozépiskolakbol, 5 altalanos iskoldkbdl, 2 csoport
konyvtari szakmai szervezetekbdl, 4 pedig egyéb civil szervezetbdl érkezett.
Latogatdinkat megismertettiik intézményiink torténetével, gytlijteményiinkkel,
szolgaltatasainkkal és a konyvtarhasznalat 1j lehet6ségeivel (metakeresd,
repozitériumok stb.).

Az MTMT munkatarsai 19 konzultaciot tartottak az intézményi adminisztratorok
szamara a konyvtarban és mas helyszineken, 6sszesen 182 {6 részvételével.

Az NIIF szerverén miikodo, konyvtarhasznalatot segité Minerva nevi portalunkat
2016 oktéberében tdmadas érte, ezért sajat szerverre koltoztettiik. Az immar reszponziv
feltilet kiillemében azota megujult, a tartalmi frissitésre 2017-ben kertiil sor. Az oldal
latogatdinak szama 2016-ban 4795, a latogatasi alkalmak szama 5498.

4.4 Konyvtarkozi kolcsonzés

2016-ban mintegy masfélszaz hazai konyvtarnak szolgaltattunk dokumentumot
az Orszagos Dokumentumellaté Rendszer (ODR) keretében. A hozzank beérkezett
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kérések szama 1259 volt, ebbdl 688 kérés konyvekre, 571 kérés folydiratokra
vonatkozott, vagyis nétt a konyvek ardnya, ami talan a végre sikeresen zajl6 MOKKA
rekordfeltoltéseknek tudhato be. A kérések 96,5%-at teljesitettiik, a kért masolatokat
elektronikus formaban szolgaltattuk, a szkennelt oldalak szama megkozelitett a 6000-t.
Az online el6fizetéses adatbazisokbol 20 cikket PDF formatumban kiildtiink a kéré
konyvtaraknak.

Az olvaséink szamara inditott konyvtarkozi kérések szama tovabbra is novekszik,
2016-ban 1032 db volt. A kéréseink 95%-a teljesiilt, 793-at eredetiben, 182-t
elektronikus formaban, 6 darabot fénymadasolatban kiildtek el partnereink. A kapott
dokumentumok, illetve masolatok koziil 284 db kiilfoldi kényvtarakbél, 697 hazai
gyljteményekbdl érkezett. Kiilfoldrél 71 olvasénk kért kdlcsonzést, az igy kolcsonzott
konyvekbdl 153 darabot 50%-o0s kedvezményes kolcsonzési dijjal szolgaltattunk. A
nemzetkozi kolcsonzés tamogatasanak koltsége netté 271 000 Ft-ot tett ki.

A kényvtdrkozi kélcsonzés statisztikai adatai 2016-ban (dokumentumok, db)

Kérés Szam Teljesités Eredeti Nyomtatott Elektronikus
beérkezett 1259 adott 554 0 661
kildott 1032 kapott 793 6 182

A konyvtdrkozi kolcsénzés alakuldsa az elmiilt 6t évben (teljesiilt kérések)

Kérés 2012 2013 2014 2015 2016
sajat olvasoinknak érkezett 822 864 868 934 981
mas konyvtaraknak szolgaltatott 1767 1586 1460 1193 1215

4.5 Raktarozas, allomanyellen6rzés

2016-ban a Gyljteményszervezési Osztalytol a Tajékoztatasi és Olvasoszolgalati
Osztaly 5334 konyvtari egységet vett at raktarozasra: 5296 db konyvet, 16 db
lieferungot, 13 db CD-ROM-ot és 9 db DVD-t. Az év soran 1 db elveszett konyv adatait
adtak at a Gyljteményszervezési Osztalynak torlésre.

Arany Janos utcai raktarban folytatédott a 200 000-es jelzetli konyvallomany
kikoltoztetése torokbalinti raktarba, igy biztosithatd a beérkezd Uj konyvek belsd raktari
elhelyezése. A belsé raktarban 06rzott folyoiratok felmérése létszamhidny miatt
lassabban haladt a tervezettnél. A nyari zaras alatt lezajlott az olvasétermi szabadpolcos
konyv- és folyoirat-allomany rendszeres ellen6rzése és frissitése. Minden raktarszintet
bekapcsoltak a konyvtar informatikai hal6zataba, 2017-ben a szamitogépek beszerzése
utan mar a raktarakban is elérhetd lesz az ALEPH-kliens. Raktaros munkatarsaink a napi
kérések Kkiszolgaldsa mellett egyéb feladatokat is ellattak (pl. nagyobb volumeni
dokumentumszallitas, konyvtarkozi kézbesités, ruhatari helyettesités).

A kils6 raktari dllomanybol az éves forgalom olvaséi kérésekre, digitalizalasra és
retrospektiv feldolgozasra kozel 11 500 konyvtari, illetve levéltari egységet tettek ki.
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Ezek megoszlasa gylijteményi egységenként: az olvasdszolgalatra 4558 db konyv, a
folyoirat-olvasoba 2751 kotet folydirat, a Keleti Gylijteménybe 2604 db konyv és
folyoirat, a Kézirattarba 21 db disszertacid, a Levéltarba 200 levéltari doboz és 1252
levéltari dosszié.

2016-ban a kiilsd raktarba beérkezett és tovabbi feldolgozasig elhelyezésre
keriilt Friedrich Wilhelm Quandt hagyatéka (kb. 320 pm) és Elisabeth Rotten hagyatéka
(35 pm). A hagyatékok fogadasahoz kb. 400 pm egyéb allomanyt kellett athelyezni. A
raktarba keriilt még mintegy 2000 levéltari doboznyi iratanyag. A Gylijteményszervezési
Osztaly szamdra folyamatosan be- és visszaszallitottak a feldolgozand6 Nemzeti Casino,
KEO és egyéb anyagait.

Az akadémiai konyv-cseretartalékbdl és a konyvtar kiadvanyaibdl kb. 15 000
kotetet valogattak és csomagoltak munkatarsaink a Pécsen rendezett VIII. Nemzetkozi
Hungaroldgiai Kongresszus résztvevli szamara. Az elavult, mar nem hasznosithato
kiadvanyokat (kb. 1000 pm) elszallittattuk.

A torokbalinti depéban az MTA LGK megrendelésére és feliigyeletével
augusztusban megkezd6dott az 0j raktarrész kialakitdsa a jelenlegivel szomszédos
teriileten, az atadas 2017 els6 hdnapjaira esik. Pénziigyi okokbol csak a tervezett teriilet
egyharmadat épitették be, a masodik litem varhatéan 2017 végére késziil el.

A 2014-ben az allomanyvédelmi és hasznalati szempontok figyelembe vételével
kialakitott belsd raktari rendet tovabb épitette a Keleti Gy{ijtemény, minden allomanyi
egységrdl szamitdgépes nyilvantartas készilt. 2016-ban a belsd raktarakban kellett
helytakarékossagi szempontok miatt rendezni az allomanyt, illetve folyamatosan
végezték a kézikonyvtar ellendrzését és rekatalogizalasat.

4.6 Allomanyvédelem, kotészet

A kotészeti miihelyben 2016-ban 2141 db konyv és folyodirat kotése késziilt el,
ezek kotésfajtak szerinti megoszlasa az aldbbi tablazatban lathaté. A bekotott
munkadarabok munkaegységekre atszamitva dsszesen: 2445 egység (flizott kotéseknél
+1 munkaegység, csikozott kotéseknél + 0,33 munkaegység).

Az NKA Kozgylijteményi Kollégiumatdol még 2015-ben nyert tamogatasbol
(palyazati azonosité szam: 3533/00214) szakmai anyagokat szereztiink be a Kotészeti
Mihely szamara 574 452 Ft értékben. A felhasznalasrél sz6l6 szakmai beszamolé a KIK
honlapjan olvashato:

http://konyvtar.mta.hu/download/nka_3533_2015_koteszet.pdf.

A beszamolobol kitiinik, hogy a miihelyben nem egyszerti ujrakotések késziilnek, hanem
fert6tlenitéssel, laminalassal, gjrafizéssel jaré, sok esetben restauraldshoz kozeli szintl
kotési munkak, amivel nagy értékd, ritka kiadvanyok menthet6k meg a jovonek.
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A kotészeti miihely szolgdltatdsai az egyes osztdlyok szdmdra (db)

Kotésfajta Olvasé- Folyéirattar | Keleti Egyéb Osszesen
szolgalat Gyljtemény
ragasztott 725 355 205 5 1290
flizott 67 13 3 83
csikozott 467 197 664
gerincjavitds | 93 5 6 104
téka 3 61 64
0sszesen 888 901 408 8 2205
A Gyf(jteményszervezési Osztdly a Nemzeti Casino dokumentumainak

feldolgozasa soran penészes koteteket talalt, ezért Budapest F&varos Levéltara
allomanyvédelmi szakemberét kértiik fel valamennyi raktarunk ellen6rzésére és a
konyvekrol vett mintak laboratériumi megvizsgaltatasara. A vizsgalat kimutatta, hogy a
mintakban - egy kivétellel - nincs aktiv penész, és a torokbalinti raktarak hémeérséklete,
paratartalma a kivanatos szinten van. A bels§ raktarakban ingadozik a paratartalom,
ezért fokozott figyelmet kell forditani a portalanitasra és a dokumentumok biztonsagos
szallitasara. Ennek érdekében a sziikséges intézkedéseket megtettiik.

A Keleti Gytlijtemény a Kaufmann-gy{ijtemény tamogatasara 2015-ben palyazatot
nyujtott be a Rothschild Foundation (Hanadiv) Europe-hoz. Az elnyert 9592 angol font
(3970 000 Ft) 6sszegb6l 2016 februarjaban 32 kézirat restauralasara kezdddott meg. A
15 hénapos id6tartamd munka elsd 11 honapjaban 25 kézirat restauralasa fejez6dott be.
A Kotészeti Csoportnak két alkalommal kiildtiink 378 db konyvet és folyoiratot, koziiliik
303 kotet késziilt.

A Magyar Nemzeti Mizeum Orszagos Restaurator és Restauratorképzd Kozpont
vezetdjének, Kissné Bendefy Martanak tanitvanyai 4 pergamen kodextdredékiinket
téritésmentesen restauraltak.

A FoKa Art (Kalocsai Laszlo) befejezte Vorosmarty Mihaly csaladja nemesi
oklevelének, valamint a kolt6 asztaldnak és szinhazi plakatjanak restauralasat.

Németh Laszl6 digitalizalta, szlirte, hangra vagta és CD-re irta a Neumann Janos
hangjat tartalmazé magndkazettat.

4.7 Reprografiai szolgaltatasok

2016. februar 1-jétdl felemeltiik a konyvtari reprografiai szolgaltatasok szinte
mar irrealisan alacsony dijait. Az év folyaman 33 fénymasolasra vonatkozo
megrendelést kaptunk, 1999 db papirmasolatot készitettiink; 16 db szkennelési
megrendelésre 297 felvétel késziilt. Az elkésziilt munkak dijanak nett6 bevétele 47 000
Ft-ot tett ki. Latogatoink a folyodirat-olvasdban is kérhettek nyomtatast és szkennelést,
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készpénzfizetés ellenében: az elkésziilt 3169 oldalnyi masolatért dsszesen nett6 40 000
Ft folyt be. A megrendelések szadma évr6l évre jelentésen csokken, olvasdink
szivesebben veszik igénybe az 6nkiszolgal6 masoldkésziilékeket.

A feltolthetd masolékartyaval miikodd gépeken olvaséink 6sszesen 19 383 oldalt
fénymasoltak, nyomtattak, illetve szkenneltek. A Kkartydkra feltoltott oOsszegbdl a
konyvtarnak netté 271000 Ft bevétele szarmazott. A pénzérmékkel hasznalhatéd
fénymasol6 gépen kb. 15 000 masolat késziilt, a bevétel 60 000 Ft volt. Sajat digitalis
fényképez6gép hasznalatara 180 alkalommal adtunk engedélyt, egy-egy cikk vagy
konyvrészlet felvételéhez.

Keleti Gytijtemény

A Keleti Gylijtemény helyben is biztosit lehetéséget a reprografiai igények
azonnali kielégitésére, e tevékenységbol 2016-ban netté 259 355 Ft bevétel szarmazott.

A Keleti Gylijteménybdl szarmazé kéziratoknak és konyveknek a Digitalizalé
Mihelyben és a helyben készitett szkenneléseibdl, a Gyfijtemény altal kiadott
felhasznalasi engedélyekbdl 5017 eurd és 127 kanadai dollar, azaz 1 581 200 Ft bevétel
folyt be a konyvtar szamlajara. Ez azonban csak a pénzbevételt jelenti, mert sok esetben
- kiemelkedd szerzdk, fontos kiadok esetében - a szokasos 1 tiszteletpéldanyon kiviil
inkabb altalunk kivalasztott kényvek megkiildését kértik az elkészités, illetve az
engedély ellentételezéseként.

A Keleti Gytlijtemény kiadvanyai kozvetleniil a gyljteményben is
megvasarolhatodak, helyi értékesitésb6l 2016-ban 13 500 Ft bevétel szarmazott.
Kézirattar
Szolgaltatas Darabszam Osszeg
Fekete-fehér digitalis felvétel 1786 226 822 Ft
Szines digitalis felvétel 4142 3156 204 Ft
Papiralapu masolat 4162 153 994 Ft
Bevétel 6sszesen 3537 020 Ft
Digitalizdlé Miihely
Szolgaltatas Darab felvétel
Reflektiv szkennelés 143120
Mikrofilm szkennelés 765
Negativfilm szkennelés 53
Kiilf6ldi megrendelés szkennelése 625
Mikrofilm pozitiv -m

A Kézirattar munkatarsai 81 alkalommal 164 db mikrofilmet, mikrofiche-t és

CD/DVD-t szedtek ki, vitték at az Olvasdszolgalatra és osztottak vissza.
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A Digitalizal6 Mihely 2016-ban 30 rendezvény fotézasat és utdémunkalatait
végezte. 46 perzsa mi REAL-ba vald feltoltése tortént meg.

Lukdcs Archivum

Marcius 14-én az MTA honlapjan kozlemény jelent meg a Lukacs Archivum (LAK)
jovébeni sorsarol. http://mta.hu/mta_hirei/a-magyar-tudomanyos-akademia-
kozlemenye-a-lukacs-archivum-es-konyvtarrol-106162

A tervek szerint Lukacs Gyorgy kéziratos hagyatéka az MTA KIK Kézirattaraba,
konyvtara pedig az MTA BTK Filoz6fiai Intézetébe kertil.

2016 marciusaban a VS.HU filmet forgatott Lukacsrdél a LAK-ban.

Az év folyaman folytatédott a VI. emeleti kdnyvek és folydiratok csomagolasa és
elszallitasa.

4.8 Elektronikus tartalomszolgaltatas, informatika
MARC 21 dtadllds, a kataldgus tisztitdsa

2016. év elejétdl a Szakinformatikai Osztalyon - folyamatos egyeztetések mellett
- folytatéodott a feldolgozé munka atszervezése és az egységesitett katalogizalasi
gyakorlat rendszerbeli feltételeinek kialakitasa a MARC 21 szabvany szerint. A munka
soran Uj feldolgozasi (irlapokat és a magyar nyelvii mezdsugokat toltottiink fel, 4j nyelv-
és orszagkodokat aktivaltunk, mddositottuk az ellen6rz6-, megjelenitési-és index-
tablakat. Az év folyaman tobbszor is uUjra-indexeltiik a teljes adatbazist. Az atallas
kapcsan, illetve a tervezett WorldCat-csatlakozas el6készitéseként aktivan részt vettiink
a kataldgus-tisztitasi munkakban is. Ennek soran nagyszamu javitasi listat allitottunk eld
a Gyljteményszervezési Osztaly munkatarsainak, emellett adatkonverziékat, csoportos
modositasokat végeztiink a rekordokban. Rekord-legytijtéssel és Uj nyomtatasi
formatum létrehozasaval tamogattuk a készild konyvtartorténeti bibliografia
munkalatait az elektronikus megjelenés érdekében.

Az elmult év soran az Uj szabvany alkalmazasardl, valamint az OPAC-hasznalatrol
kapcsolatban tobb alkalommal is belsé tréninget tartottunk az érintett kollégaknak.

Rekatalogizalas informatikai tamogatdsa

Az elmult évben a rekatalogizaldsi munkalatokhoz elkészitettiik a sziikséges
Girlapokat, 4j felhasznaldkat hoztunk létre a rendszerben, jogosultsagokat allitottunk és a
feldolgozas ellen6rzéséhez naponta lefuttattuk a feldolgozénkénti statisztikat. Az
elkésziilt rekordokon ellen6rzéseket hajtottunk végre, a kiszlirt hibakrdl értesitettiik a
feldolgoz6 kollégdkat. A bibliografiai rekordok példanyadatai alapjan 103 413 db
példanyrekordot generaltunk automatikusan.
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A Medea Services Kft. altal végzett feldolgozasnal kezeltiik a hibajelzéseiket és
sziikség szerint tovabbitottuk a Gyljteményszervezési Osztalyra, ellendriztik az
elszamolast, kiallitottuk a teljesitési igazolast.

MOKKA/ODR rekord dtadds

A MOKKA/ODR adatbazisba az év folyaman 18 501 db rekordot adtunk at. A
MARC 21 szabvanyos leirdsnak és az el6zetes ellen6rzéseknek Kkoszonhet6en
gyakorlatilag hibas tételeket nem kapunk vissza. A Kézirattar munkatarsai 2016-ban a
MOKKA-R-be 1062 rekordban feltoltotték az inc.-anyagot.

4.8.1 Szamitogépes referensz szolgaltatas

Az osztdly munkatarsai téritéses szolgaltatas keretében idézettség figyelést,
impaktfaktor-listak 6sszeallitasat, valamint kutatok publikacids és hivatkozasi listainak
MTMT-be valé nak integralasat végzik. Emellett tajékoztatast és segitséget nyudjtanak a
konyvtar repozitériumanak (REAL) hasznalataval kapcsolatban. A szolgaltatas alapvetd
forrasai tovabbra is a Web of Science és a Scopus nemzetkozi adatbazisok. A szolgaltatas
igénybe vételére 2016-ban 10 tligyfeliink volt, az altaluk megrendelt szolgaltatasokra kb.
199,5 gépora munkaidét forditottunk. Emellett 5 f6 szamara kerestiink idézettséget és
toltottilk be a kapott adatokat az MTMT-be, kb. 23 f6 szamara pedig egyszeri
kérdésekrdl telefonon, e-mailben adtunk felvildgositast. Egy kutaté szamdara oktatast
tartottunk a Web of Science hasznalatarol.

4.8.2 Web-0OPAC, Primo, SFX

2016-ban 42 073 alkalommal kiils6, 16 686 alkalommal bels6 IP-cimrol
hasznaltdk a konyvtar elektronikus katal6gusat (OPAC). 187 569 db keresési, illetve
bongészési miiveletet végeztek, valamint 2315 db kdlcsonzési tranzakciot (hosszabbitas,
el6jegyzés) hajtottak végre online. Olvasdszolgalati észrevételek alapjan tobb javitasra is
sor kertilt az OPAC funkcidiban.

Az olvasoészolgalat munkatarsaival egyeztetve folytatddott a Primo (Osszetett
keres6) miikodésének fejlesztése. A konyvtari szolgaltatasokkal Kkapcsolatos
tartalmakkal egyiitt folyamatosan aktualizaltak a nyitooldal hirblokkjat. Az év soran uj
funkcidkat is kialakitottak: VIAF-kapcsolat kiépitése, illetve a taldlatok kozvetlen MARC
21 nézete. A Primo MTA KIK-ben torténd bevezetésérdl, hasznalatarol tobb izben is
el6adast tartottunk az érdekl6d6 szakmai kozonségnek [MACS-ilés (Magyar Aleph
Csoport) - 2016. marcius 3. és november 15., valamint ELTE - 2016. augusztus 31.].

Az SFX szolgaltatason keresztil 31 449 teljes szovegii folydirat érhet6 el. Az SFX-
ben mérhet6 keresések szama 140616 volt 2016-ban, amelyek dontd tobbsége
konyvtaron kiviili megkeresés volt.
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Az SFX meniiben megjelend szolgaltatasok koziil a legnépszeriibb az EbscoHost
feltileten vald keresés, az adatbazisaik koziil kiemelkedik a Business Source Premier
(57 769 kérés) és az Academic Search Complete (35 688 kérés) hasznalata. Népszeriiek
voltak még az NPA, Elsevier adatbazisok is a felhasznalék korében.

4.8.3 REAL repozitorium

Repozitériumi gylijteményeink tovabb gyarapodtak a konyvtar digitalizalasi
projektjeinek, valamint a palyazati tamogatasok és a DOI regisztracié kapcsan egyre
nagyobb szamu partneriinknek kdszonhetéen. 2016-ban 3064 regisztralt felhasznal6ja
volt a REAL-nak, a letoltések szama 64 367 alkalom. A Kéziratar munkatarsai 117
dokumentumot (6919 felvétel) toltottek fel a REAL-ba.

A repozitérium gytijteményeinek gyarapoddsa 2016-ban

2016-ban ..
- .. Osszes _
Repozitorium bekeriilt rekord Leiras
rekord (db)

A gylijtemény az MTA és/vagy az OTKA/NKFIH altal
tAmogatott kutatasi programok keretében késziilt

REAL 10114 37 880 | publikaciok teljes szovegii anyagat, illetve az
OTKA/NKFIH palyazatok kutatasi zardjelentéseit
tartalmazza.

REAL-] 2258 8413 A gyilijtemény digitalizalt foly6iratokat tartalmaz.
A gytlijtemény az MTA KIK digitalizalasi

REAL-EOD 1430 2838 projektjeib6l és az MTA KFB altal tAamogatott

konyvek beszolgaltatasabol szarmazé fajlokat
tartalmaz.

A gyiijtemény az MTA doktora cim, valamint a régi
REAL-d 90 791 tudomany doktora és kandidatusi fokozat kapcsan
létrejové palyazati dokumentaciét tartalmaz.

A gy(ijtemény a KPA adatbazisba feltoltott, valamint
az MTA KIK-kel egylittmiikodési megallapodast

REAL-PhD 29 308
kotott egyetemek altal feltdltott PhD- dolgozatokat
tartalmaz.
A gylijtemény a Kézirattar és Régi Konyvek

REAL-R 385 603 Gyljteménye, illetve a Keleti Gy(ijtemény anyagait
tartalmazza.

REAL-MS 15 043 15 235 A.g}lu]FeIIneny az MTA KIK kiillongytijteményeinek
digitalizalt anyagait tartalmazza.

Digitalizalds

A Digitalizal6 Miihely legnagyobb feladata - a mindennapi olvaséi megrendelések
mellett - 2016-ban a Keleti Gy(ijtemény héber kéziratainak szkennelése volt.
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A MaNDA kozfoglalkoztatasi program keretében folytatodott az allomanyba vett
konyvek tartalomjegyzékének szkennelése és a PDF formatumu teljes szovegi
kereséssel indexelt fajlok hozzacsatolasa a leirashoz.

Az MTA-DE Klasszikus Magyar Irodalmi Textologiai Kutatécsoport kutatasi
programja keretében elkészilt A magyar nyelvijitas dokumentumai 1810-1830 cimii
nyelvijitdsi  portal.  http://deba.unideb.hu/deba/nyelvujitas/impresszum.php. A
Kézirattar kozel huszezer digitalis felvétellel vett részt a munkaban. Az dsszes felvétel
elérhet6 a REAL MS-ben.

DOl regisztrdcio

A DOI (digital object identifier) online tartalmak azonositasara szolgalé egyedi
azonositd, melyet regisztralunk folyoiratokhoz, konyvekhez, konyvfejezetekhez, PhD-
dolgozatokhoz és kutatasi adatokhoz. Az MTA KIK két ligynokség segitségével kinalja a
szolgaltatast: a DataCite és a CrossRef csatlakozott partnere.

A CrossRef ligynokségnél regisztralhat6 DOI-val 63 partnert szolgaltunk ki 2016-
ban, a DataCite-ndl regisztralhaté DOI-val 55-6t. Az év folyaman 6sszesen 824 DOI-t
regisztraltunk a DataCite rendszerébe, 1530-t pedig a CrossRef-nél.

MATARKA és MTMT feldolgozds

Az MTA KIK részt vesz a MATARKA folyéirat tartalomjegyzék-keresd szolgaltatas
épitésében, 8 kolléga végezte 19 folyoirat feldolgozasat. A létrehozott rekordokban
szerepeltetjiik a REAL-] repozitériumban tarolt teljes szovegi, elektronikus példanyra
mutatd linkeket. 2016-ban 2091 db rekord kertilt be az MTMT-be az MTA KFB vagy NKA
tdmogatasa, DOI regisztracig, valamint 6nkéntes csatlakozas kapcsan.

4.8.4 Informatika

2016 soran, részben az MTA Kutatasi Infrastruktira-fejlesztési palyazat
tdmogatasabol, és sajat erdbdl illetve az LGK tamogatasaval a kovetkezd informatikai
fejlesztéseket valositottuk meg:

- Kiépitettiik a szamitogépes halozatot a pince-szinteken;
- Kicseréltiik a régi WiFi halézatot;
- Adattarol6-egységet szereztiink be;
- Feltjitottuk a digitalis dolgozdszobat;
- Konszolidaltuk a szerver szamitégépeink jelentds részét - immar nem kiilénallo
szamitdgépek valositjak meg a szolgaltatasokat, hanem virtualis gépek;
- Lecseréltiik az olvasoi gépek egy részét;
- Kamerakat helyeztiink el a k6zosségi terekben;
VolIP telefonkésziilékeket helyeztiink ki a konyvtar épliletében.

51


http://deba.unideb.hu/deba/nyelvujitas/impresszum.php

4.8.5 Tematikus digitalis tartalmak statisztikaja

A konyvtar honlapjainak latogatasi adatai (az EISZ, az MTMT és a TTO honlapjai nélkiil)
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