VI. INFORMACIO- ES TARTALOMSZOLGALTATAS

1. Szamitogépes Referensz Szolgdlat

A csoport feladata: idézettség figyelés, impakt faktor listak Osszedllitdsa, valamint a
kutatok publikacios listajanak és ezek hivatkozasainak integraldsa a Magyar Tudoményos
Mivek Taraba (www.mtmt.hu). Szolgaltatdsunk alapjat az idézettség figyelésnél a Web of
Science-ben elérhetd adatbazisok képezik: a Science Citation Index Expanded (SCI-
EXPANDED) (1975-t61), a Social Sciences Citation Index (SSCI: 1975-t61) és az Arts &
Humanities Citation Index (A & HCI: 1975-t6l). Az impakt faktor lista 0sszeallitasanal és az
impakt faktor igazolas elkészitésénél a Journal Citation Reports CD és on-line (2007-2010)
valtozatait hasznaljuk. Az on-line listakat az EISZ-en belill és a www.isiknowledge.com
cimen lehetett elérni.

Az év soran megrendelt szolgaltatasokra kb. 93 gépora munkaiddt forditottunk, ebbdl
nettd 756.000 Ft bevételink volt. Emellett személyesen, telefonon ¢és drotpostan is
nyujtottunk tajékoztatdst a nagydoktori eljarassal és szolgaltatasainkkal kapcsolatban. A
csoport munkatarsai részt vesznek a digitalis dolgozoszoba feliigyelet¢ben ¢és a

konyvtarhasznalati kurzusok vezetésében is.

2. Online elektronikus forrdsok

OPAC

Az online katalogus nyitd keresé képernydjét ugy alakitottuk ki, hogy kényelmesen, a
téma szerint relevans egy vagy tobb adatbazisban is lehet parhuzamosan keresni. A szerzo,
cim, téma szerinti konkrét szavak, kifejezések keresése mellet bongészni, vagyis a szerzok
illetve cimek betiirendes listdjaban lapozgatni is lehet. Olvasdjeggyel rendelkezd latogatoink
ellendrizhetik €s hosszabbithatjak kolcsonzéseiket, valamint elérheté dokumentumokra
elokészitést kérhetnek az OPAC-ban — ezek a tranzakciok az 4&bran ’kolcs.tranz.’

megjeloléssel jelennek meg.
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Hasznalat tipusa MTAO1
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A 2010. évi hasznalathoz képest a 2011. évben mar tobben hasznaltak az online
katalogust, a kolcsonzési tranzakcidok tavoli elérése 168%-os, a keresés 119%-o0s

novekedést mutat. A keresések alapvetden az altalanos (MTAO1) katalogust érintik.

Web OPAC hasznalat MTAO1
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A 2009-2011. évekre vonatkozoéan az MTAOI adatbazis konyvtaron beliili és tavoli
(konyvtari IP tartomanyon kiviili) Web OPAC haszndlatot elemezve jol lathato, hogy a tavoli
elérés tobb mint kétszerese a konyvtaron beliili hasznalatnak. Feltehetden ez nem csak az
online katalogusra ¢és az abban elérhetd, a dokumentumok hasznalatdval kapcsolatos
szolgaltatasokra igaz. Fontos ezért, hogy a honlaprél konnyen, gyorsan, felhaszndlo-barat

moédon legyenek elérhetdk szolgaltatasaink.
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MetaLib

A Metalib portal az atalakitds utan csak az év masodik felétdl volt nyilvdnosan
elérhetd, ezért a MetaLib legtébbet hasznalt adatbdzisok 2011 ébra szamai az egész évre
vonatkozoan nem valds adatok. Ebben a statisztikdban csak azt a hasznalatot latjuk, ami a
MetaLib portalon keresztiil, vagy az Adatbazis keresése, vagy a MetaKereso oldalon tortént.
Az online katalogusok utan a JSTOR, majd a ProjectMUSE ¢és az Academic Search Complete
a leginkabb hasznalt adatbazisok.

MetalLib legtébbet hasznalt adatbazisok 2011

0
OPAC, JSTO | Proje |Acad | MOK | Web | MLA | Brill's | LION

Online folyoiratok

Az SFX tdmogat6 szolgaltatas része az SFX tudasbazis rendszeresen frissitése, ami az
elérhetd forrasok és folyoiratok, valamint a szolgaltatok karbantartasat jelenti. Konyvtarunk
sajat, és az EISZ nemzeti program elofizetései alapjan a relevans folyoiratok elérését
aktivaljuk, a folyodiratok A-Z listajat rendszeresen frissitjiik. A megujitott honlapon az A-Z
listan kiviil lehetség van a hivatkozaskeresOben folyoiratok, cikkek adatai alapjan is keresni
a "Keresés e-folydiratokban’ meniipontban.

A 6.520 keresés 42%-a a folyoiratok A-Z listajan keresztiil tortént (2009-ben 3.879
keresés 51%-a, 2010-ben 7..535 keresés 38%-a). A keresések 63% teljes szovegl
megtekintés, illetve letdltés volt (2009-ben 74%, 2010-ben 58%). 2011-ben csokkent az SFX-
en keresztiili keresések szama, az ok kideritéséhez a forrasaink hasznalatanak mélyebb

elemzésére lenne szlikség, hiszen az elérhetd online folyodiratok szama nem csdkkent.
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Keresések 2009-2011

o With full-text
m Without full-text

2009 2010 2011

A leginkabb hasznalt folydiratok, melyekre 20-nal tobb lekérdezés tortént:

folydirat kérés

0097-8507 Language 61
0036-8075 Science 54
1001-6538 Chinese Science Bulletin 49
0028-0836 Nature 39
0080-2549 Revue des études arméniennes 31
0521-9744 Babel 30
0184-6949 L'Année philologique 29
0378-2166 Journal of pragmatics 28
0041-3917 Tudomanyos és miiszaki tajékoztatas 27
0901-8328 SJOT, Scandinavian journal of the old test. 27
1216-8076 Acta linguistica Hungarica 25
0008-199X Cambridge quarterly 24
Journal of apicultural research & bee world 24

The Central European Journal of Social Sciences and Humanities

A nemzetkdzi online folyodirat (magyarorszagi szerkesztdje Nagy Erika) 0j, modernebb
platformra keriilt, az adatok konvertalasa megtortént. A fejlesztés tobbek kozott lehetové teszi
a UNICODE karakterek hasznalatat (tehat a magyar ¢kezetes betiikét is); az uj adatbazis-

struktira hosszabb mezdket tartalmaz. Ezek a valtoztatdsok jelentdsen javitjdk az
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adatbazisban tarolt informaciok mindségét, és eredményesebbé teszik a keresést. A
szolgaltatds informatikai hatterét tovabbra is a Varséi Egyetem szolgaltatja, a Lengyel
Akadémiaval tortént megéllapodds szerint. Az adatok bevitele a korabbiaktol eltérden a
lengyel fejlesztésii ,,DeskLight” kliensprogramon keresztiil torténik; a rekordok fészerkesztoi
ellendrzés utan keriilnek az adatbazisba. A felhasznalok szempontjabdl fontos 1j keresofeliilet
kialakitasa ¢és tesztelése jelenleg zajlik, amely Osszetettebb keresokérdések megfogalmazasat

teszi majd lehetdvé.

VII. INFORMATIKA

Az Informatikai Osztaly szempontjabol a 2011-es év sem volt mentes a kihivasoktol.
A karbantartési, hibaelharitasi feladatok ¢és a telefonos segitségnyujtds egyre tobb munkat
jelent az osztaly dolgozdinak, tekintettel a géppark majdnem negyedének elavult allapotara.
Az osztaly létszdma a masodik félévben csokkent, mert Banhegyi Zsolt nyugdijba ment,
helyette nem keriilt Gj dolgozd az osztidlyra. A kordbban nem vagy hianyosan létezd
nyilvantartasok (szerverek, kliensek, nyomtatok, sziinetmentesek) elkésziiltek, a muikodési
rend kidolgozdsa folyamatban van. A feladatok szambavétele, a mentési rendszer és a
biztonsagos lizemeltetés feltételeinek attekintése megtortént.

A sziikos pénziigyi lehetoségek ellenére sikeriilt a két fontos, de nagyon régi szerver
(web és Aleph) cseréje, a beszerzés a Pro Bibliotheca Alapitvany keret terhére tortént. Az 0j
szerveren az Osszes szerver allapotdnak és haszndlatdnak alapos attekintése utan virtudlis
kornyezet kialakitasa latszott indokoltnak, a web szerver ujabb, menedzselhetd operacios
rendszerkornyezetbe kertilt, ezzel a szolgaltatasi sebesség novelését értiik el. Az Aleph yj
verzidjanak a telepitése mar az 0j szerverre tortént, igy 2012-ben az Aleph 1j verziora attérés
utan az SFX/MetaLib szerver koltoztetése is megoldodik.

A videokonferencia-teremben marciusban volt az els¢ ¢éles adés, az év folyaman az
MTMT ¢és az EISZ Bizottsag rendszeresen igénybe vette egy vagy tobb helyszin
bekapcsolasaval. Uj feladat volt a rendezvényekkel kapcsolatban a videokonferencia-terem
foglalasa, a II. emeleti konferenciaterem ¢€s a Vasarely-terem rendezvényeinek informatikai
elokészitése, biztositasa.

Az Osztalynak folyamatosan biztositani kell a munkatarsak feladatvégzéséhez,
valamint a konyvtari szolgaltatasokhoz szilikséges informatikai hatteret, a teljes haldzat

biztonsagos lizemeltetését. Ennek érdekében figyelmet kell forditani a miikodés rendszeres
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