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EVKONYVE

Hangzo és irott anyanyelviink

Anyanyelv: beszélés és megértés

Az anyanyelv mint a tudomanyos vizsgalodas targya szinte kimerithetetlen.
Evszazadok 6ta irnak réla, dsszehasonlitjak, jellemzik, megismertetnek vele, s
mégis Gjabb és jabb tényeket, sajatossagokat tarhatunk, fedezhetiink fel benne,
ha tiizetesen szemléljitk. Miért lehetséges ez? A nyelv valtozik, de valtozasa
magaban hordozza a multat, eredménye a jelen, s formaja, valamint az a mod,
ahogyan alakult és alakul, bolesdje a jovonek. A nyelv hatartalanul gazdag;
nemcsak a kisgyermek ¢éli 4t a felfedezésével jaré élményt, hanem a felnott is,
kiilonosen az, aki tudatosan keresi az élményt kivalto lehetoségeket.

Az anyanyelv egységes egész, de mégis sokféle; az egyetlen olyan emberi
képesség, hogy mind a létrehozasara, mind a felfogasara képesek vagyunk. Fel-
néttként ismereteink mintegy 83%-at a vizualis és tobb, mint 10%-at az akuszti-
kus csatorna révén, vagyis az informaciok tobbségét olvasassal és beszédfeldol-
gozassal szerezziik. Mindennek eszkoze az anyanyelv, annak hangz6 és irott
forméja. A pszicholingvisztika tudomanyénak egyik alapkérdése a nyelvelsajati-
tassal kapcsolatosan, hogy vajon ,.hogyan keriil” a kisgyermek fejébe a nyelv?
Miként valik képessé az 6t koriilvevd vilagbol jovo akusztikus élményrengeteg-
b6l felismerni, kiszlirni azt, amit beszédnek neveziink? Ma mar tobbé-kevésbé
biztos valaszokat adhatunk e kérdésekre; ez azonban mégsem csokkenti azt a
csodalatot, amit minden felnétt, kiiléndsen minden sziil érez, amikor atéli az
anyanyelv sziiletését sajat gyermekében. Ez az élmény szinte megismétlodik ak-
kor, amikor a gyermek birtokba veszi az irott nyelvet, azaz olvasova €s irova
valik. Sokan nem is tudjék, hogy a ketté kozdtt milyen szoros a kapcsolat. A
hangzé nyelvet alig harom év alatt alapszinten elsajatitja a gyermek, majd egy-
két év alatt megtanulja ennek a hangzo jelrendszernek az irdsos véltozatat. Ah-
hoz azonban, hogy ,,mesteri” szinten hasznalja mindkettdt, bizony sok-sok év-
nek kell eltelnie. S még tobbnek ahhoz, hogy képesek legyiink e bonyolult elsa-
jatitasi, tanulasi folyamatokat pontosan megismerni, leirni, értelmezni.

Az anyanyelviiket hasznalék csaknem mindegyike arra a kérdésre, hogy va-
jon mi a beszéd, gondolkodas nélkiil azt a tevékenységet jelolné meg, amelynek
eredményeképpen gondolatainkat kifejezziik, vagyis beszéliink. A nyelvész azt
mondja, ez a beszédprodukeid, a beszélés. A beszéd azonban tobb ennél, hiszen
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akkor is beszédtevékenységet folytatunk, amikor masok kozléseit hallgatjuk,
értelmezziik. A szakember azt mondja, ez a beszédfeldolgozés, a beszédmegér-
tés. A hangzd nyelv, vagyis a beszéd tehat két nagy részre oszthato, és ez a két
mechanizmus szamos részfolyamatbol épiil fel. Ezeknek a részfolyamatoknak a
relativ egyiittmiikodése biztositja a beszéd mindkét oldalanak megvaldsulasat,
vagyis a beszélést és a beszédmegértést. Pontosabb, ha ugy fogalmazunk, hogy
beszéléskor anyanyelviinket hasznaljuk, azaz hol létrehozzuk, hol felfogjuk.
Minthogy mindkét folyamat mikodtetésére képesek vagyunk, hol beszéldk, hol
hallgatok vagyunk, sét — az agyi miikodések rendkiviili koordinécidja révén —
a beszéd hasznalata kozben mas tevékenységeket is végezhetiink. Képesek va-
gyunk beszélni vagy megérteni az elhangzé kozléseket evés, horgolds, flirésze-
1és, rajzolas vagy f6zés kozben. Beszéliink és feldolgozzuk a beszédet zajos kor-
nyezetben és akkor is, ha a beszédpartner nincs is jelen (pl. telefonalaskor). Sot,
az irott nyelv kozvetitésével a kommunikacids partner léte sem sziikséges. A
hangzo és az irott anyanyelv egyfajta sajatos kozeledése, amelynek sordn mint-
egy az idofaktor valik viszonylagossa: az internet nyugjtotta kommunikacio (vo.
BODI 1998) azon fajtaja, amikor a gondolataikat megosztok csaknem egyidejii-
leg, bar irdsban, mégis a beszélt nyelvre emlékeztetéen tovabbitjak kozléseiket
csaknem azonos idében.

A beszédkommunikécié mint korfolyamat

A beszéd sajatos korfolyamatban valosul meg, amely leggyakrabban két em-
ber kozott zajlik. Természetesen tobben is lehetnek résztvevoi a folyamatnak, a
miikodés ekkor is ugyanaz, csupan a résztvevok ,,szerepe” véltozik. Ismert és di-
vatos idegen széval ezt a folyamatot kommunikaciés lancnak is nevezik. Ez a
kommunikacios lanc vagy korfolyamat a mindenkori beszéld és hallgatd (vagy
hallgatok) viszonyaban zajlik. A beszéld természetesen barmely pillanatban
hallgatéva, a hallgatd pedig beszélévé valhat, a résztvevok el6bb emlitett sze-
repvaltasanak megfelelden.

Hogyan miikodik ez a korfolyamat? Az agyban megfogalmazodott gondolat
(G) — bonyolult neuroldgiai utasitasok sorozatan keresztiil — a megfeleld
transzformaciokkal eljut az artikulacios, azaz a beszédképzési teriiletre (K). Itt
mozgassorra alakul at (beszédhangok, hangkapcsolatok, szovegek képzése),
amely mozgassor — elhagyva az ajkakat — a levegd kozvetitésével jut el a hall-
gato(k)hoz. A levegdben mint akusztikai hullamforma (A) tovabbitédik, amelyre
a fizikai akusztika toérvényei érvényesek. A fiilhdz eljutva, mikodésbe 1ép a
hallasi rendszer (H), amely felfogja, feldolgozza, majd tovabbitja a kapott jelet.
Ez tovabbra is tartalmazza az eredeti informaciét, a gondolatot. A hallasra hie-
rarchikusan raépiilé beszédészlelési () folyamatok teszik lehetévé az akusztikai
Jjel és a neki megfeleld, konvencionalis nyelvi jel azonositasat, felismerését. A
miikodéssorozatot altalaban a vizuélis csatorna is segiti (V), noveli a dekddolési
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biztonsagot. A beszédre jellemzé ajakmozgasoknak (és egyéb vizudlis €imé-
nyeknek) a latas segitségével torténd feldolgozasa és beépiilése a folyamatba
nemcsak a hallassériilt, hanem az ép hall6 emberek szaméra is fontos. A besz€élo
szajmozgasabdl kapott informacié atlagosan 20-25%-kal segiti a beszéd megér-
tését, hallassériilés esetén ez az érték akar 70-80% is lehet. A megértés soran
(M) ugyancsak igen dsszetett folyamatok jatszodnak le, az adott nyelv szerkeze-
teinek és a szavak, kifejezések jelentésének, szemantikai és pragmatikai sajatos-
ségainak a feldolgozasaval. Mindezek végeredményként az elhangzottak legma-
gasabb rendi értelmezését teszik lehetdve (Er). Ha a teljes korfolyamat mitks-
dése zavartalan, akkor Iétrejon a megértés, amely adott esetben szerepcserét
eredményezhet a hallgaté és a beszél6 kapesolataban (ekkor lesz a besz€l6bol
hallgato, a hallgatébol pedig beszél6). Ha képletszerlien akarjuk szemléltetni a
folyamatot, akkor a sikeres beszédkommunikéaciét a kovetkezoképpen kell abra-
zolnunk:

[(G — K) > Al = [H - (E+V) > M — Er)]

A folyamat valamennyi teriiletén torténhet azonban zavar, amelyek elbizony-
talanitjak a miikddéssorozat, €s ennek kovetkeztében félreértések kovetkezhet-
nek, amelyek oly mértékiiek is lehetnek, hogy gitjava valnak a kommunikacié
folytatasanak. Ezért, amikor beszéliink, iigyelniink kell arra, hogy sehol ne tor-
ténjen ,,zavar” a lancban. E zavaroknak a nagy részét a besz€16 elkeriilheti azzal,
hogy megtartja a hangz6 beszéd irott és iratlan szabalyait. Ezek egyfelol tar-
talmi, masfeldl formai vonatkozasuak, részben a beszéldvel, részben a hallgato-
val kapcsolatosak. A tartalmi vonatkozasok az ismereteket jelentik, valamint az
ismeretek megfelel6 megfogalmazasat. A csillagaszatrol tarthatunk akadémiai
székfoglalot vagy beszélhetiink e témarol az 6voda nagycsoportosainak. Az is-
merethalmaz, amit at akarunk adni, hasonld, az azonban, hogy valésagosan mit

" mondunk el, az nagyon kiilonboz0 kell, hogy legyen.

A formai vonatkozasok a nyelv formai, szerkezeti, stilisztikai sajatossagait
jelentik. Ezen egyfeldl az adott tartalomnak legmegfelelébb nyelvi format, az
adott beszédhelyzetnek is adekvat kifejezéseket értjiik, valamint a mindenkori
meghangositas, azaz az artikulacio, a kiejtés szabalyait. Nem mindenki szamara
lesz érthetd az a kérdés, hogy: Mék pék nyomi a lévét? (’Ki fizet?”) — kiilono-
sen akkor, ha az artikulacio is pongyola. Ugyancsak kevesek szamara lesz ért-
het az a kijelentés, hogy 4 kddexek dltal a bojdrérdekek hatdrdn kiviil vagy ép-
pen az druviszonyok teriiletén mdr a foldesiri érdekekkel is azonosithato jogin-
tézmények egész sora vdlt befogadhatévd. Mindig tigyelniink kell a beszédhely-
zet, illetdleg a kozvetitd csatorna sajatossagaira is (a kiilsd zajokra, a kornyezet
akusztikai jellemzdire). Nem utolsé sorban pedig figyelemmel kell lenniink a
beszédpartner(ek)re, hiszen életkoruk, beszédbeli jartassaguk, az adott téma
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iranti hozzaallasuk stb. meghatarozza a beszélo beszédtevékenységét. Ovoda-
sokhoz éppligy lassabb tempoban, vizuélisan jol feldolgozhatd, pontos artikula-
cidval és a sokszorosan dsszetett mondatok keriilésével kell beszélniink, mint az
idés emberekhez. A lassiibb beszédtempdt és jo artikulaciot nem helyettesiti a
hanger6 névelése! Mindehhez nagyban hozzajarulnak a beszédviselkedés nem-
verbalis sajatossagai (mimika, gesztusok, mozgas, ,kiils6” megjelenés, vo. GO-
SY 1997b). A beszéldnek — még ha a kommunikéacié két ember kozott zajlik is
— mindig pontosan tudnia kell a beszélgetés céljat, ismernie kell a hallgatosa-
got (nem személy szerint természetesen, hanem azt kell tudnia, hogy ki(k)nek
beszél), s mindezt annak a helyzetnek a keretében kell megterveznie, amely
helyzetben a beszélgetés zajlik. Az 1. dbra a hangos megszolalas tényezdit 5sz-
szegzi:

tartalom
ANYANYELV 2> € BESZED
4 4
nyelvi szabalyok beszédlégzés
grammatika A "4 hanginditas
nyelvhasznalat hangképzés
stilisztika szovegejtés
VISELKEDES
4
tekintet
gesztus
mozgas
megjelenés

beszédhelyzet, cél, hallgatosdag

A beszédprodukcié folyamatarol

A tulajdonképpeni beszélést egyrészt az atadasra szant gondolat megterve-
zése, masrészt az annak megfelelé aktuélis nyelvi forma hozzarendelése el6zi
meg. A Kettd rendszerint olyannyira egyszerre zajlik, hogy a besz¢18 nincs is tu-
databan a kétféle folyamatnak. Ez csak olyankor valik egyértelmiivé, ha valami-
lyen okbél a gondolatot tébbszor ,,atfogalmazzuk™, avagy ha magat a kialakitott
nyelvi format valtoztatgatjuk. Klasszikus példaja ennek az igazmondé juhaszle-
gény, aki mind a gondolatot, mind az ahhoz tartozé nyelvi format igyekszik kii-
16nféleképpen létrehozni, amikor tobb izben elprobélja, hogy miként mondja el
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Matyés kiralynak az aranyszorii barany torténetét. Napjainkban valamennyien
atéljiik a juhdszlegény probalkozasait, amikor megtervezziik példaul, hogyan
mondjuk el panaszainkat az orvosnak vagy a sziiléi fogad66ran a tanarnak (ezek
a mar nyelvi jelekkel megvaldsitott gondolatok rendszerint nem meghangositott
kézlések). (Az irasos fogalmazds soran természetesen minden alkalommal
szembesiiliink az ,,alakité-javitd” folyamattal.)

Az atlagos, mindennapi beszélgetések soran nincs méd a beszédprodukeiot
megel6z6 folyamatok allandé korrekcidjara vagy (jratervezésére; ennélfogva a
tervezés és a kivitelezés nem mindig all 6sszhangban. A beszédtervezés és a be-
szédkivitelezés egymast feltételez6, ugyanakkor egymas miikddését sajatosan
akadalyozé folyamatok. Mit értiink ezen? A spontan koziések két alapvetd cso-
portra oszthatok. Az egyik esetben a besz€16 felkésziil a beszédre, a gondolatait
tobbé-kevésbé dsszerendezi, de a megfeleld nyelvi format az adott beszédhely-
zetben rendeli hozza. A masodik esetben semmilyen beszédtervezés nem el6zi
meg az aktualis kozlést; mind a gondolatok kialakuldsa, mind a kivitelezés az
adott helyzetben torténik meg. Ez utobbi a szorosabb értelemben vett spontan
beszéd (vo. FABRICZ 1988: 77). Mindkét esetben, de kiilondsen az utébbiban a
beszédtervezési folyamatok — Osszetettségiiknél, valtozékonysaguknai, néha
kialakulatlansaguknal fogva — megnehezitik azt, hogy a besz€l6 csaknem azo-
nos idében sikeresen megtalalja a megfeleld nyelvi format. Gyakori az is, hogy a
beszél6 nem elégedett a kivitelezett nyelvi formaval, az elhangzaskor mar korri-
galja a lexikalis egysége(ke)t, a szerkezetet vagy mindkettét, mindez pedig
azonnal visszahat a beszédtervezési folyamat alakulasara (v6. GOSY 1998). Az
an. interpretativ beszéd soran, amikor masok (ritkdbban magunk) altal el6re
megfogalmazott, frott szovegeket hangositunk meg, a beszédtervezési miikodé-
sek elmaradnak, hiszen azok eredménye mar készen van, a beszél6 felolvassa
vagy emlékezetbél idézi a korabban megfogalmazottakat. Ekkor a beszélonek a
kivitelezésre kell 8sszpontositania (rendszerint ennek gyakorlasara is lehetosége
van), vagyis a beszédprodukcié mintegy leszikiil a beszédkivitelezesre, a meg-
hangositasra. Ennek nyelvspecifikus szabalyaival, stratégiaival és lehetdségeivel
foglalkozik a beszédtechnika (vo. NAGY 1947, HERNADI 1978; FISCHER 1967;
stb.).

A spontan médon kozdlni szandékozott gondolat megfogalmazasa két folya-
matbé] alakul ki. Az elsét makrotervezésnek, a masodikat mikrotervezésnek ne-
vezhetjiik (LEVELT 1989). A makrotervezés sordn a besz¢élé nagy vonalakban
behatarolja, hogy mit is kivan kozolni, milyen céllal, milyen elvarasokkal, de
ekkor semmilyen részlettervezés még nem torténik. A mikrotervezés gyakorlati-
lag azonnal a makrotervezés eredményének létrejotte utan kezdddik; a beszélo
az egyes beszédaktusokat nyelvi formaba teszi, bizonyos idorendet tervez azok
elhangzasara vonatkozéan. A makrotervezés tehat szorosabban kapcsolodik a
szandékhoz, bar ez is nyelvi formak segitségével torténik mar; a mikrotervezés
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joval pontosabban definialja a hasznaland6 nyelvi szerkezeteket. Ha a régen la-
tott ismerds megkérdezi, hogy miként telt a nyaralas, akkor a makrotervezés a
kovetkezoket foglalja magaban. A beszél6 gondolata feldleli a helyet, az id6t, a
jellegzetes koriilményeket, esetleg néhany élményt. A makrotervezés is mar
alapvetden nyelvi jellegii, de ebbe a vizualis vagy egyéb érzékszervvel rogzitett
emléknyomok is aktivizalodhatnak. A mikrotervezés soran logikai és/vagy
idorendi sorrendbe szervezi az elmondandodkat, nagyjabdl meghatérozza, hogy
mely eseményeket mondjon el, milyen részletességgel stb. Mindezek a részfo-
lyamatok mar nyelvi struktardkban zajlanak. A mikrotervezési eredmények
azonnal az artikulacios gesztusok sorozataba transzformalhatdk, vagyis meg-
hangosithatok.

Emlitettiik, hogy a beszéd korfolyamataban gyakorlatilag barhol keletkezhet
zavar, amely negativ hatast gyakorol a létrehozott beszédre, illetdleg a be-
szédfeldolgozas mindségére. Kisérletek igazoltak példaul, hogy a kiilsé zaj ha-
tasa nemcsak a beszédértést neheziti — nemritkan az informécié 30-50%-a is
elvész —, de befolyasolja a beszédprodukeiot is (BALAZS-GOSY 1988). A kor-
nyez0 zaj erOsségétdl és tipusatol fiiggden valtozik a beszéld beszédtempoja,
rendszerint gyorsul, jellegzetes ritmus- és hangsulyhibék keletkeznek, a beszéd
dallamstruktaraja besziikiil, a kozlések monotonna valnak. Sajatos ejtéshibakat
kovet el a beszélo: metatéziseket, hangelhagyasokat, hanghelyettesitéseket, €s
sériil a beszéd szerkesztettsége is. A beszédet nagyon gyakran furcsa mimika,
funkciotlan fejmozgasok, kézremegés, gyakori torokkoszoriilés €s izzadas kiséri.
Szinte felesleges bizonygatni, hogy ilyen esetekben a hallgato beszédfeldolgo-
zasi feladata is nehezedik, s ez végeredményként az informacid bizonytalan azo-
nositasahoz, korlatozott beszédmegértéshez vezet. A produkcios oldalt érintd
zavar egyidejiileg kihat a percepcios oldalra is.

A beszédprodukcid objektiv vizsgalatdnak lehetdségét megismételhetdsége
biztositotta. Edison mar 1877-ben rogzitette az elhangzé beszédet, hogy késdbb
Gjra meg Ujra meghallgathassa, és kiilonféle elemzéseket végezhessen. Forra-
dalmi megujulast jelentett a beszédkutatasban (is) az a tény, hogy Smith 1888-
ban lényegében feltalalta a magnetofont. Mindezzel szinte egyidejiileg jelentke-
zett az igény a beszédprodukcid valamiféle vizudlis megjelenitésére. Kiilonféle
jelanalizal6 eszk$zok utan, amelyek a beszéd akusztikai szerkezetének vizsgala-
tara csak részlegesen voltak alkalmasak, megjelentek a hangszinképelemzok
(GOSY-OLASZY 1985). Ezek a miiszerek mar igen pontos képet adtak az elhang-
zott beszédrol, lehetové tették az id6-, a frekvencia- és az intenzitasszerkezet
elemzését. A szamitogépek megjelenésével pedig az elemzések ,,interaktivva”
valtak, azaz folyamatos akusztikus és vizualis visszacsatolas mellett van mod a
beszéd barmely egységének behatd akusztikai-fonetikai vizsgalatara. Kimutatha-
tova valtak példaul a fiatalkori és az idskori beszéd jellegzetes akusztikai elté-
rései. Eddig csak tapasztaltuk, hogy az emberek fiatalon ,,masképpen” beszél-
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nek, mint évtizedek elteltével. Ezt a szubjektiv benyomast nehéz volt pontosan
megfogalmazni, és még nehezebb azt meghatarozni, milyen tényezok alapjan eér-
7ékeljiik a beszéd véltozasat az életkor valtozasaval. Az akusztikai-fonetikai
elemzésekkel azonban meghatarozhattuk, hogy az alaphangmagassag csokken
néknél és névekszik férfiaknél az életkor elérehaladtaval, vagy hogy a frekven-
ciaszerkezet sziikiil, a beszédtempd lassul és a sziinetek szama novekszik idos
korban.

A beszédmegértés folyamatarol

A beszédmegértés folyamata két nagy szakaszbol all: a) a nyelvi kodok
(jelek) rendszerének megfeleld hangjelenségek észlelése és b) ennek a kodrend-
szernek az értelmezése. Mindkettd t5bb fokozatbdl (szintbdl) épiil fel, amelyek
torvényszerii egyiittmiikddésben biztositjak a hallott beszédjelenségek megérté-
sét. A beszéd megértése aktiv folyamat, amelynek soran a hallgato a fiilével ér-
zékelt hangjelenségeket értelmezi. Az elsé nagy szakasz a beszédhangok, a
hangkapcsolatok vagy hangsorok felismerését jelenti, azt tehat, hogy azonositani
tudjuk a b, p, v, u, e hangokat, az om, on, zi vagy sé hangkapcsolatokat, tovabba,
hogy a magyar anyanyelviiek az o és az d kozott egy a-t, illetve a d és a g kozott
egy gy-t is meg tudnak kiilonboztetni. Az észlelési rendszer azokat a kiilonbsé-
geket ismeri fel, amelyeket a nyelv hasznal. A beszédmegértés masik nagy sza-
kasza a kédrendszer értelmezése, vagyis a szavak és a mondatok megeértése. Ez a
szakasza a folyamatnak mar a jelentés felismerését is tartalmazza, ezért mar nem
észlelésnek (azonositasnak), hanem megértésnek nevezziik. Példaul, amig egy
elhangz6 z6 hangkapesolatrol annyit azonositunk, hogy a z massalhangzo és az &
maganhangz6 kapcsolata, addig ugyanezen beszédhangokbdl allé oz szétagrol
megallapithatjuk, hogy azonos az erddben €16, a szarvassal rokon, de kisebb, ke-
cses termetii kérddzo allattal; vagyis megértjiik a jelentését (GOSY 1989).

A beszédmegértés komplex folyamat, amelyben — normalis koriilmények
Kkézott — nem valik szét a beszéd értelmes és értelem nélkiili szegmensekre
vagy szegmentélis és szupraszegmentalis részre, mindez szinte azonos idoben
zajlik. Ez azért lehetséges, mivel az egyes részfolyamatok idoben csaknem par-
huzamosan zajlanak. A minimalis idGeltérést pedig az agyi vezérlés kompen-
zalja, igy errdl a hallgatonak altalaban nincs tudomasa (bizonyos helyzetekben
vagy kisérletek soran az egyes miikodések azonban tudatosithatok). A beszéd-
megértési folyamat felépitése — szemben a miikddéssel — hierarchikus, a hal-
lastol a beszédmegértés legmagasabb szintjéig.

A lexikalis hozzaférés folyamata a beszédprodukcioban a sziikséges lexikai
egység (leggyakrabban sz6) megtalalasat jelenti; a beszédmegértésben pedig ez
az a miiveletsorozat, amelynek eredményeképpen a hallott szot megfeleltetjiik a
mentalis lexikonban (azaz az egyén szokincsében) tarolt, s az elhangzottal fone-
tikai, fonologiai, morfologiai és szemantikai tekintetben azonos hangsorral. A
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normalis, mindennapi kommunikacioban ezek a lexikai egységek valamilyen
kontextusban fordulnak el6; a hozzaférési folyamatuk elemzése soran az adott
szovegkornyezet hatasaval tehat szamolnunk kell. A széfelismerés vizsgalata
kapcsan a szakirodalom nemegyszer ,,szemantikai emlékezet”-r6l beszél. Sza-
mos mas inger hataséra is képesek vagyunk ugyanis a mentalis lexikont aktivalni
(a kialakult halézatok révén). Ennek sordn az asszocidcios stratégia nem vagy
csak részben érvényesiil. Ezek tényleges miikodésérol a beszédprodukei6 és a
beszédértés ,,hibazasai” is taniskodnak. Mindkét folyamatban eléfordulhatnak
ugyanis ,téves riasztasok™: a beszédértés soran tévesen azonositott lexikai elem;
a beszédprodukcioban pedig tévesen elohivott lexikai egység. Mindkeét esetben a
mentalis lexikon tobb eleme aktivalodik egyidejiileg, hogy eldsegitse a folyama-
tok minimalis idOveszteséggel torténd lefolyasat.

Tegyiik fel példaul, hogy egy olyan kontextus nélkiil elhangzott sz6 felisme-
rése a feladat, amelynek az elsé massalhangzdjat nem lehetett pontosan azonosi-
tani, azt kdvetden azonban egyértelmien az ardzs hangsort hallottuk. A lexikélis
hozzaférés tehat aktivalni fogja a mentalis lexikonban a lehetséges elemeket:
gardazs, dardzs, vardzs, pardzs — a beszélo/hallgatd sajat szogyakorisaganak
megfeleléen. A szénal hosszabb kozlés soran létrejott ,.félreértést” a beszéld
gyakran automatikusan korrigalja, leggyakrabban Ggy, hogy az észlelési, értési
elemzéseket mintegy ,,Gjrafuttatja”. Ha ez nem lehetséges avagy nem sikeres,
akkor rakérdez és elismételteti a hallottakat. Az elébbire példa: az adott beszéd-
helyzetben, a konyhdban az egyik résztvevo kérdését a masik személy a kovet-
kez6képpen azonositja: ,, Tegnap ota ittal?”’ Az elhangzott kérdés pedig ez volt:
., Tegnap ota itt all?” (ti. egy pohar tej az asztalon). A valdsagos kérdés megér-
téséhez a hallgatd félnek az észlelési mechanizmus szegmentalasi folyamatat
kellett ujraaktivalnia a korrigalashoz. A beszélés soran a tévesen aktivalt lexikai
elem ,,sorsa” kétféle lehet: a) mar a beszédtervezés soran abortalodik (ennek le-
hetnek a beszédkivitelezésben tetten érhetd jelei, ilyen példaul a hezitalas), b)
eljut a beszédkivitelezésig, s ott torténik a korrekcid (javitas vagy csere). Spon-
tan beszédbdl vett példaval szemléltetve: , ... akkor mdr a suli ... az iskola felé
mentiink”. Ez utobbi esetben az idOveszteség csokkentése, illetleg a beszéd
folyamatossaga érdekében a beszél6 a beszédkivitelezés pillanataban mar akti-
valja a megfelel6 vagy megfelelobbnek vélt lexikai elemet.

Az anyanyelv birtokba vétele

Kodaly Zoltan ugy vélte, hogy a gyermek zenei nevelését sziiletése el6tt ki-
lenc hénappal kell megkezdeni... Ezt figyelembe véve, a gyermek anyanyelvi
nevelését édesanyjanak sziiletése elott kilenc honappal kell megkezdeni! Ma
mar tudjuk, hogy a magzat bizonyos értelemben kommunikal, mindez pedig két-
séget kizardan tapasztalhato attol a pillanattol, hogy az Gjsziilétt a vilagra jon. A
kifejez6 siras tipusai mar kommunikativ értékiiek, a valdosagos beszédet eloké-
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szité un. preverbalis jelenségek pedig mar az anyanyelv elsajatitdsanak elso sza-
kaszat jellemzik. A magyar anyanyelvet elsajatité csecsemd gdogicsél, sok évti-
zeddel ezeldtt azt is mondtak, hogy hangicsdl. Ezt, a beszédet kozvetleniil el6-
készitd és megeldzd hangzo tevékenységet a legkiilonfélébb szavakkal azonosit-
jak a vilag nyelveiben, de nincs kiilonbség a funkciojat tekintve. A csecsemd az
Lartikulacios” mozgasok kovetkeztében érzett 6rom és a létrehozott hangjelen-
ségek hangzisa kovetkeztében kialakult élmény miatt folytatja a gdgicsélést
t5bb, mint egy éven at, még egy ideig akkor is, amikor mar képes az els6 szo-
szerli képzédmények ejtésére. Haromszor, négyszer annyi hangzot képes [étre-
hozni, mint amennyit leendd anyanyelve ismer, mivel a gbgicsélés idészaka alatt
a csecsemd felkésziil a lehetséges artikulaciés bazisok kialakitaséra. A kornye-
zeti beszéd, a hozza intézett kozlések fokozatosan, de folyamatosan sziikitik ezt
a ,képzési gazdagsagot”, koriilbeliil hathonapos kortdl méar a leend6 anyanyelv
sajatos ,,beszédhangjai” is fellelhetok a gbgicsélésben. A beszédig persze még
hossz az Gt. A csecsemd nemcsak gbgicsél, hanem feldolgozza a kdrnyezet
akusztikai informécioit. Képessé valik anyja hangjanak megismerésére €s elkii-
[6nitésére mas ndk hangjatol, megtanulja a beszéd emocionalis tartalmanak azo-
nositasat, s eljut a dolgok és jelek Gsszefiggéseinek felismeréséig. Innentdl mar
csak egy 1épés valasztja el a dolgok és a nekik megfeleld akusztikus jelek felfo-
ghsatol. Az elhangzott kozlés ,kulesszava™ alapjan mar akkor megprobalja ér-
telmezni az elhangzottakat, amikor annak szdmos elemét még nem ismeri, tehat
nem is képes azonositani. Ahogyan egyre tobb szot rak egymas utan sajat beszé-
dében, Gigy egyre pontosabban képes feldolgozni a hangzo beszédet. A gyermek
beszédmegértési folyamata eleinte hierarchikusan miikodik, s csak jo néhany év
clteltével alakul ki a felndttére jellemzd csaknem parhuzamos beszédfeldolgo-
z4s. Bz azt jelenti, hogy a kisgyermek a hallas alapjan észleli az elhangzottakat,
s ebben az osszes sziikséges észlelési részfolyamat teljes egészében részt vesz.
Az ezen miikddések alapjan kapott eredmény jut a megértés, majd az értelmezés
szintjére. Ennek megfelelden az anyanyelvét elsajatito beszédfeldolgozasi me-
chanizmusa jellegzetesen lassabb, s akkor sikeres, ha a feldolgozast maradékta-
lanul végre tudja hajtani. Ehhez nagy segitség, ha a hallott kizlések tempoja
nem nagyon gyors, illeszkedik a gyermek még lassabb percepcios rendszeréhez.
Az anyanyelv elsajétitasa egyfelol univerzalis, emberi tevékenység, folyama-
tanak egyes szakaszai nem megfordithatok. Nem képzelhetd el olyan ép hallasu,
ép értelmii gyermek, aki elobb hasznalna szémondatokat (holofrazisokat), s azt
kovetben kezdene el gbgicsélni. Az anyanyelv elsajatitasa masfeldl azonban
igen sajatos, hiszen egy adott nyelv specifikus jellemzdinek a megismerését €s
birtokbavételét jelenti. Amig példaul egy angol gyermek 3-4 éves korara megta-
nulja azonositani, megkiilonboztetni és létrehozni a zongétlen réshangoknak egy
négyelemii sorat, a dentalis (sz), az interdentalis (), a labiodentalis (f) résmas-
salhangzokat és a A-t, addig egy magyar anyanyelvii kisgyermek artikulacios
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bazisaban ugyanezen életkorban egy haromelemii sor talalhato: a dentalis (sz), a
labiodentélis (7) résmassalhangzo és a  avagy — bizonyos beszédhiba esetén —
az interdentalis (0), a labiodentalis (f) résmassalhangzo és a A.

Az anyanyelv kialakuldsa — ugyanazon nyelvkozosségen beliil — hasonlo,
sok kdzos vonast, alapvetden azonos szakaszokbol all6 folyamatot jelent. Ter-
mészetesen jellegzetesek az egyéni kiilonbségek is, amelyek a kisgyermek gene-
tikai és kornyezeti meghatarozottsagabol adédnak. A magyar gyermek nyelvel-
sajatitasarol szamos kényv és tanulmany all rendelkezésre (KENYERES 1926; S.
MEGGYES 1971; GOSY 1984; 1997b; LENGYEL 1983; stb.); tekintettel azonban a
nyelv lasst, de alland6 valtozasara, az anyanyelv-elsajatitis sajatossagainak
vizsgalata Gjra és Gjra kihivast jelent a kutatd szdmara. Az éptdl eltérd nyelv- és
beszédfejlodésti gyermekek vizsgalata és a fejlesztési modszerek kialakitasa
sziikségessé teszik az ép fejlddés menetének mind pontosabb megismerését és
lefrasat.

Tapasztaljuk és a kutatas objektive is kimutatta, hogy az elmlt szaz év soran
a beszédtemp6 — szerte a vilagon — felgyorsult (vo. GOSY 1987a). Ez a gyor-
sulas — sajnos — nem kismértékii, napjainkban percenként 10-20 széval ejtiink
tobbet, mint néhany évtizeddel ezelott. Kevesebb sziinetet tartunk, szinte nem
meriink sziinetet tartani a tarsalgas soran, ezéltal a beszédprodukcié még gyor-
sabbé valik. (Mindezen természetesen nem valtoztat az a kétségtelen tény, hogy
mindig voltak, vannak és lesznek lassabb tempdban beszélé emberek is.) A
kisgyermeknek manapsag az altaldban minden teriileten meggyorsult tempdjt
kozlések alapjan kell anyanyelvét elsajatitania. Ez pedig oda vezet, hogy az elsa-
jatitas soran sok lesz a bizonytalansag, amely mind a gyermek beszédképzésé-
ben, mind pedig a beszédfeldolgozasaban érezteti nemkivanatos hataséat. Rend-
kiviili feleléssége van mindebben és mindezek miatt a sziiloknek, a pedagogu-
soknak (az 6vonotol az egyetemi tanarig), de minden felndttnek is, aki beszéd-
mintat kell, hogy nytjtson az anyanyelvét tanuld kisgyermek és az anyanyelvét
egyre jobban birtokba vevé nagyobb gyermek, tinédzser és fiatal felndtt sza-
mara.

Anyanyelviink valtozasa

Ohatatlanul és id6rél idére felvetddik a kérdés: a valtozés egyben romlas-e.
Romlés-¢ a beszédtempod gyorsulasa? Romlas-e a szavak végének roviditése, el-
halkulasa? Romlas-e a maganhangzok mindségének pontatlan képzése? A kér-
dések sorozatat oldalakon 4t folytathatnank. A kérdések pedig mar 6nmagukban
vitara adnak alkalmat. Minél inkabb a jelen nyelvi valtozasait érintik a kérdések,
annal nehezebb a valaszadas. Nyilvanvaléan furcsan hangzana, ha valaki meg-
kérdezné, hogy romlas volt-e a tdvéghangzok lekopéasa a magyar nyelv torténetét
tekintve. Erdemes kicsit eljatszani a gondolattal. Ugy gondolom, hogy ha lett
volna dmagyar kori nyelvmiivelés, akkor feltétleniil romlasnak mindsitette volna
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az utu, hodu stb. szavaink i, had alakra rovidiilését. Nem val6szinii ugyanak-
kor, hogy barmit is lehetett volna tenni a nyelvi véltozasok ellen, amelyek 6n-
torvényliségét kevésbé lehetett befolyasolni, mint napjainkban. MARIO PEI irja
(1966), hogy a spanyol nyelv egy sajatos sziszegd hangja Gigy valt a nyelv arti-
kulacids bazisanak részévé, hogy a beszédhibas kiraly ejtését eldszor az udva-
roncok kezdték utanozni, majd az a nyelvet beszElok kozosségében elterjedt €s
végiil polgarjogot nyert. A torténetet ismertetd nyelvtorténész maga is kételke-
dik az efféle valtozas lehetoségében, illetoleg a torténet hitelességében, kétséget
kizaré bizonyitékot ellene azonban nem lehet felmutatni. Az irasbeliség tomeges
elterjedése és mas tényezok mar nagyobb hatéssal voltak a nyelvi véltozasokra.
Kosztolanyi Dezs6 1913-ban azt irta, hogy ,,A nyelv megijhodéasénak most kell
elkdvetkeznie”. Kodaly Zoltan 1937-ben kifejezetten romlasrol ir: ,,A romlas
legstilyosabban az artikulaciot és a ritmust, a nyelv zenei rendszerét érinti”. E
tanulmanynak nem célja a nyelvi valtozasok elemzése, azok mindségének tar-
gyalasa és megitélése. Az azonban egyértelmii, hogy ilyenfajta elemzésekre,
kutatasokra sok szempontbdl sziikség van. A mindenkori kiindulas pedig sziik-
ségszeriien az, hogy a nyelv valtozasait a beszédkommunikacio szempontjabol
vizsgaljuk meg. A kérdés tehat igy fogalmazhaté meg: az adott nyelvi valtoza-
sok nehezitik, gatoljak-e a hangz6 beszéd feldolgozasat, megértését, értelmeze-
sét. Ha igen, akkor romlasrdl van szo, s kiizdeniink kell ellene, kiilondsen azok-
nak, akiknek a beszéd mindennapi munkajuk eszkdze. A valtozas mindsitése
azonban nagy koriiltekintést igényel, és csak az anyanyelvét kivaloan ismerd és
a tudomanyszakban is felkésziilt kutat6 vallalkozhat erre. :

Az irott nyelv elsajatitasa

Evszazadokon at volt természetes, hogy a gyermek megtanul beszélni, de
hosszi idének kellett eltelniec ahhoz, hogy azt mondhassuk, természetes, hogy a
gyermeknek meg kell tanulnia olvasni. Az irott nyelv elsajatitasa két, egymassal
osszefiiggd folyamat birtoklasa, az olvasasé és az irasé. Az irott nyelv a hangzd
nyelven alapszik, az irott nyelv elsajatitasa magatol értetddéen kapesolodik az
anyanyelv elsajatitasahoz.

Az olvasas komplex folyamat. A gyermek részérol feltételezi, hogy az irott
nyelv elsajatitasahoz sziikséges készségek megfelelden fejlettek ¢s jol miikod-
nek. Hagyoményos megfogalmazas szerint az olvasas a leirtak altal vezetett
gondolkodas, az olvasési készség pedig az irott szévegek megértésének képes-
sége (THORNDIKE 1973). Pontosabb az a meghatdrozas, amely szerint az olvasas
dekodolasi készség: a leirt szavak transzformacidja beszélt (kiejtett) szavakka
(PERFETTI 1986: 18). Az olvasést azért tartjak a sz legszorosabb értelmében
osszetett folyamatnak, mivel a megfeleld morfologiai, funkcionélis biologiai és
kognitiv fejlettség esetén vizualis transzformaciok kozbeiktatasaval €s egyfajta
kodvaltassal teszi lehetévé az informacié feldolgozasat. A bal agyféltekének
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mint a nyelv és a beszéd kdzpontjat tartalmazo féltekének meghatarozo szerepe
van ebben a folyamatban. A bal agyféltekében talalhatok azok a kdzpontok,
amelyek az anyanyelv beszélt és frott valtozatanak elsajatitasahoz sziikségesek:
a beszédprodukcids, a beszédpercepcids kdzpontok, a nyelv, a fogalomalkotas, a
gondolatkidolgozas, illetdleg a latas az alak- és a térviszonyok felismerésének
kézpontjai (stb.). Mindezek — a szinaptikus kapcsolatok révén — egyfajta ha-
lorendszert alkotnak, igy a mitkodéseik relativ elkiilonitettsége mellett is szoros
kapcsolatban (relativ fiiggdségben) vannak egymassal.

LEONARD BLOOMFIELD frta le els6ként (1942) és az6ta sokan lgazoltak, hogy
az frott nyelv elsajatitdsaban a nyelvi folyamatoknak meghatérozé jelentdségiik
van. Ez azt jelenti, hogy az olvasas tanulasanak feltétele a megfeleld szinti
anyanyelvi tudds. Az anyanyelvi ismeretek egy részének azonban — tudoma-
nyosan, kisérletileg igazoltan — lényegesen nagyobb jelent6sége van az olvasas
folyamataban és a megtanulasaban, mint a masiknak. Ez a hangzo beszéd felis-
meréséért, megértéséért felelds beszédpercepcioés mechanizmus (pl. VELLUTINO
1980).

A gyermek a tanulasi folyamatok soran két modon jut az ismeretek birto-
kaba: egyfeldl a tanitdi, tanari magyarazat feldolgozasaval, vagyis az elhangzo
beszéd megértése révén, masfelsl pedig az irottak feldolgozasaval, megértésével
és tarolasaval. A verbalis beszéd feldolgozasi folyamatainak zavara azonban ki-
hat az irott nyelv elsajatitasara, vagyis a beszédpercepcidés mechanizmus elma-
radott, zavart miikodése kovetkeztében létrejon a tanulasi zavar vagy tanuldsi
nehézség. Ez esetben ugyanis a gyermek sem az elhangzd beszéd, sem a leirtak
alapjan nem képes (ijabb ismeretek birtokaba jutni, s6t a meglévok szinten tar-
tasa és aktivalasa is eldbb-utdbb gondot fog jelenteni szamara. Ebben az érte-
lemben a tanulasi nehézség/zavar — fiiggetleniil a gyermek életkoratdl — szind-
roma, amely készségzavarra, részképesség-hianyra, illetleg olvasasi nehézségre
vezethetd vissza.

Melyek az irott nyelv elsajatitasaért felelés nyelvi folyamatok? Tudjuk, hogy
a gyermek anyanyelvét élete elsd éveiben sajatitja el, haroméves korara alapfo-
kon kialakult nyelvet és beszédet birtokol. Harom- és hatéves kor kozott folya-
matos fejlédés kovetkezik, a pszicholingvisztikai adatok tanusaga szerint nem-
csak mennyiségi, hanem még jelentds mindségi valtozasok jellemzik az
anyanyelv mind tokéletesebb elsajatitasat. A beszédtanulas természetesen nem
zarul le a 6-7 éves korral, de ett6l kezdve a mitkddéseket dontéen befolyasolja
az a két tényez6, hogy egyfeldl a korabbinal célzottabb, tudatosabb fejlesztés ré-
szese a gyermek (iskolaztatds), masfel6l pedig, hogy a kizardlag verbalis
anyanyelvatadas mellett megjelenik a vizualis is, az frott forma.

A beszédprodukeié és a beszédmegértés folyamatai hatassal vannak egy-
masra, de az egyik teljesitményébdl nem itélhetd meg a masik folyamatrendszer
szintje. Ez azt jelenti, hogy j6 beszédprodukcio nem feltétleniil jar egyiitt jo be-
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szédmegértéssel, de forditva is igaz: gyenge beszédprodukcio mellett tapasztal-
hatunk kivald beszédmegértést is. Az életkornak megfeleld anyanyelvi szint
megitélése egyébként is bizonytalan. Viszonylag kdnnyen eldonthet6, hogy a
gyermek beszédprodukcidja — kiejtése, mondatszerkesztése stb. — megfelel-e
az életkoraban elvart teljesitménynek. Lényegesen nehezebb annak eldontése,
hogy vajon a beszédfeldolgozasi folyamatok — hallés, észlelés, megértés —
épek-e, illetdleg megfelelden fejlettek-e. Az irott nyelv elsajatitasa szempontja-
b6l pedig ez utobbinak van donté szerepe. A beszédprodukeié joval kisebb
mértékben gyakorol hatdst az olvasastanulasra. A beszédpercepcié folyamatai
azonban alapvetden meghatarozzak annak sikerességét. Kimondhaté: ha a gyer-
mek beszédpercepcids folyamatai elmaradast vagy zavart mutatnak egy adott
életkorban, akkor az az olvasas- és irastanuldst nem kivanatosan neheziti, s en-
nek kovetkeztében kihat a tobbi tanulasi folyamatra is.

Az anyanyelvi folyamatok elvart kialakultsagara tekintettel kisebb-nagyobb
kiilonbségekkel ugyan, de altalaban hatéves kor koriil kezdik a gyermekek olva-
sastanitasat szerte a viligon. Az anyanyelv-tudas megfeleld szintje, azaz a
tobbé-kevésbé elsajatitott anyanyelvi fonetikai/fonologiai/grammatikai/szintak-
tikai és szemantikai jelenségek és szabalyok ismerete és alkalmazasi készsége
lehetdséget teremt a beszElt nyelv irott formajanak leképezésére, egyfajta repro-
dukciéra. Mindez pedig az irott nyelv felismeréséhez sziikséges transzformacios
folyamatok alapja (l. a 2. dbrat a kévetkez6 oldalon).

Az olvasastanulashoz sziikséges készségek rendszerének kozéppontjaban a
beszédfeldolgozasi folyamat 4ll. Jelentés a szerepe az emlékezetnek éltalaban,
kiilondsen az un. rovid idejii verbalis és vizualis emlékezeti miikodésének. Az
olvasas mindségét jelentdsen befolyasolja a verbélis beszédkészség
(beszédprodukcid), az iraskészség (ceruzafogas, iranyfelismerés, vizualis észle-
Iés), a mentalis lexikon (szdkincs) és annak aktivizélhatosidga, a grammati-
kai/szintaktikai szabalyok ismerete és alkalmazasi készsége. Az olvasés folya-
mataban fontos a szerepe a kezesség kialakultsaganak (kézdominancia) €s az
ehhez kapcsol6dd agyfélteke-dominancianak, tovabba a ritmusészlelési kész-
ségnek. Masodlagosnak tekintjiik az artikulacios biztonsagot (itt: hangképzést),
valamint a kiejtést (itt: mondat- és szvegformalast); megjegyezziik ugyanakkor,
hogy van olyan felfogés, amely szerint az artikulacios hiba riziké faktor az olva-
sas elsajatitasara vonatkozdan.
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Az frott nyelv elsajatitasdhoz sziikséges készségek

A hallott és az irott nyelv osszefiiggései

A hangzd beszéd dekddolasa a hallassal kezdédik, az ennek megfelel6 fo-
lyamat az irott szoveg dekodolasakor a latas. A hallast a beszédészlelési szint
folyamatai kovetik, a latast a vizualis észlelési folyamatok. Mig az el6bbi eseté-
ben a beszéd akusztikai, fonetikai, majd fonoldgiai felismerése torténik, addig
az utobbi esetben az optikai elemzést és a betiifelismerést kovetéen a folyamat
kodzvetleniil ,atkapcsol” a beszédpercepcids szintre a betli-hang megfeleltetés
az annak megfeleld beszélt hangsor lexikai azonositasa, valamint a grammati-
kai/szintaktikai struktGrdk megfeleltetése és felismerése, azaz a megértés. A
megértés teszi lehetévé az asszociacios szint mikodését (GOSY 1989). Az olva-
sas gyakorlottsaga azt jelenti, hogy egyre automatikusabba valik a hang—betii
megfeleltetés, s az irott szoveg csupan kozvetett transzformécidk révén
(esetlegesen) tart kapcsolatot a beszélt nyelv dekddolasi mechanizmusaval. A
vizualis élmény egyre gyorsabban lesz képes a lexikai azonositast kivaltani, a
szemantikai, szintaktikai struktarakat aktivizalni.

A leirtaknak megfelelden az olvasas tanulasanak két nagy szakasza van: az
elsdben a gyermek elsajatitja a szimbolumokat (a betiiket), és képessé valik azo-
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kat az anyanyelvi hangoknak, illetve fonémaknak megfeleltetni; a masodikban
pedig ezekhez a felismert szimbélum-sorokhoz jelentést rendel. A kezdeti sza-
kaszban a figyelem kozéppontjaban a dekodolas all: a betlisor felismerése és a
megfeleld beszédhangokkal torténd megfeleltetése. Erre épiil a kdvetkezd sza-
kasz, amelyben a felismert betlisoron alapul6 hangsor jelentését azonositja a
gyermek. A valddi olvasasi folyamat akkor kovetkezik be, amikor az els6 sza-
kasz automatikussa valik, s a figyelem a kezdetektdl a masodik szakaszra kon-
centralédik. Ekkor mar nincs semmiféle ,,atkapcsolas™ az elsd szakaszbol a ma-
sodikba: 1étrejon az érté olvaséas. Az olvasni tanul6 hangos olvasésa jol tiikrozi,
hogy a kezdeti vagy mar az értd olvasas szakaszaban van-e. Amikor a gyermek
felismeri a betiik kozvetitette hangsort és kiejti, példaul, hogy asztal, majd rog-
ton utana megismétli: ASZTAL, ez azt jelzi, hogy az elsé meghangositaskor a
dekodolasi folyamat tortént meg, a masodik ejtéskor pedig a mentalis lexikon-
ban azonositotta a sz6t a megfeleld jelentéssel. Ha a hangos olvasaskor mar el-
marad az ,,aha”-élményt jelzé jelentésfelismerés, vagyis a masodik ismétlés, ak-
kor nagy valosziniiséggel létrejott az értd olvasas: a figyelem a masodik sza-
kaszra dsszpontosult.

Az anyanyelvi beszédészlelési folyamatok feleldsek az olvasas és iras tech-
nikai oldalanak sikeres elsajatitasaért, a helyesirasért, az idegen nyelv és a ma-
tematika alapjaiért, a memoriterek kédolasaért és elohivasaért. A beszédmeger-
tési szint felelds az olvasottak megértéséért, az elhangzott sz6, szavak irott for-
méba dntéséért, a szoveges matematika példak megértéséért, szamos tanulasi
folyamatért. A legmagasabb szint, az értelmezés szintje felelds az dsszefiiggések
felismerésénck miikodéséért, a tanulsagok felismeréséért, az asszociacios fo-
lyamatok kivitelezéséért, vagyis a tanuldsi folyamatok koordinalasaért. Kovet-
kezésképpen, ha barhol ezekben a részfolyamatokban elmaradas vagy zavar all
fenn, akkor nemcsak a hangzé beszéd felismerése, de az irott nyelv elsajatitasa
is nehézségekbe iitkozik.

A beszédfeldolgozisi folyamat zavarara utalo jelek

Az 6vodas gyermekek mintegy harmadanal tapasztaljuk, hogy az anyanyelv-
elsajatitds folyamata zavarokat mutat (a gyermekek beszédtanulasa lassubb,
akadalyozottnak tiinik, nemegyszer késik az indulas, a kisgyermek beszéde a fi-
ziologias ejtéshibakon tal is artikulaciés hibakat tartalmaz, a nyelvi analogiak a
kivantnal tovabb élnek a gyermek nyelvében, bizonytalan a beszédészlelésiik, a
beszédmegértésiik, nem miikddnek jol az asszociacios folyamatok). Hangstlyo-
zottan jelentkezik ez az an. riziké gyermekeknél (a korasziilotteknél, az inger-
szegény kornyezetben €loknél, az tmeneti hallascsokkenést mutatoknal stb.). A
célzott fejlesztés hianyaban ezek a gyermek készségbeli elmaradasokkal keriil-
nek iskolaba, amelyek — az elmaradas mértékének fiiggvényében — fogjak
megakadalyozni ket a problémamentes olvasas- és irastanulasban. A
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felszinen” kiilonféle formakban tapasztaljuk a beszédfeldolgozasi folyamat za-
varara utalo jeleket, igy ezeknek az értelmezése gyakran téves. Az iskolai kudarc
tehat nagyon sokszor varatlanul éri mind a gyermeket, mind a sziiloket. Tekint-
siik at roviden, mik ezek a felszini jelek.

a) Elofordul, hogy a gyermek azt mondja: ,, Nem hallom.” vagy ,, Nem hallot-
tam.” Ez a kijelentés (ha egyaltalan elhangzik) egyértelmiien az ép hallas kérdé-
sét veti fel a felnott kornyezet szamara (s a legkevésbé sem a beszédészlelés
vagy a megértés mechanizmusanak esetleges zavarat). Egyre altalanosabba valo
gyakorlat ekkor, hogy a gyermek hallasat ellentrzik (ami természetesen elen-
gedhetetlen!). Ha azonban a klinikai mérés €p hallast mutat, akkor a probléma-
val tovabb mar senki nem torédik; a feldolgozo rendszer hibas miikodése to-
véabbra is rejtve marad.

b) Gyakoribb felszini tiinet, hogy a gyermeknek tobbszor szdlnak, s latszolag
whem figyel”. Ilyenkor a gyermeket rendszerint figyelmetlennek mindsitik,
holott a beszédmegértéssel kapcsolatos zavarok egyik jellegzetes megnyilvanu-
lasi formdja éppen a gyermek latszolagos ,.figyelmetlensége”. A figyelmetlenség
rovasara irjak azt is, ha — akar az 6vodas, akar az iskolas — hibasan hajtja
végre az adott feladatot vagy visszakérdez a feladatra. A feladat hibas megolda-
sakor a felndtt kornyezet a feladatmegoldasi tévedést értelmezi, és fel sem me-
riil, hogy a hibas eredmény a gyermek észlelésének és/vagy megértésének zava-
rabol, hibas miikodésébol, esetleg a feladat megjelsiésének meg nem értésébol
‘adddott.

¢) Jellegzetes tiinet, amikor a gyermek gyakran ,visszakérdez”. Otéves kor
alatt viszonylag ritkdbban fordul eld, késébb gyakoribb. A felndtt kérnyezet ezt
a jelenséget is a figyelmetlenséggel magyarazza. Ugyanez a magyarazat akkor,
ha a gyermek nem az elvart reakciét produkalja. Tekintettel arra, hogy a megis-
mételt utasitésra a reakcidja vagy valasza sokszor megfeleld, a tévedést tjra nem
figyelésnek gondoljak. Nem tagadjuk természetesen a gyermekkori figyelmet-
lenség, jatékossag, viselkedési, magatartasi problémak stb. 1étezését! Csupan
arra hivjuk fel a figyelmet, hogy ezek a jelenségek 6nmagukon tdl is mutathat-
nak, azaz masféle zavar(ok) megnyilvanulasi formai, tiinetei is lehetnek. Megje-
lenésiikkor mindig és minél elébb ki kell zarnunk a hallascsokkenés, valamint a
beszédészlelés és beszédmegértés zavarainak lehetdségét.

d) A beszédfeldolgozé mechanizmus zavara(i) sok esetben viselkedési prob-
Iéméakban &ltenek testet. Az 6vodéas gyermek ,rosszalkodik”, az iskolas ,,mast
csinal, mint amit kell”, illet6leg ,,rossz a magatartisa”.

e) Nemegyszer el6fordul az a jelenség, hogy a gyermek ,.tal jatékosnak™,
»éretlennek” tlinik, kiilondsen 6vodas korban, de kisiskolas korban is. Ok azok,
akik szivesebben autéznak, babaznak a mesehallgatas alatt; nem akarnak (vagy
csak nagyon nehezen, tébbnyire kényszer hatésara) részt venni a kozos és foként
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az egyéni szereplésekben; csaknem megoldhatatlan gondot jelent szdmukra a
mondokak, versikék, énckek megjegyzése, megtanulasa. :

f) Ritkabban tiinik fel a sziiloknek (elsé gyermek esetében kevésbé, mint a
masod- vagy harmadsziilottek esetében), hogy a gyermek beszédfejlodése las-
sabb, szokincse sziikebb, mint az az adott életkorban elvarhat6 lenne. Nem Kizé-
rélag a beszédészlelési és/vagy megértési folyamatok miikddése lehet felelds
mindezért, de nem is zarhat6 ki behatobb vizsgalat nélkiil.

g) Jellemzé, ha a gyermek nehezen sajatit el ,0j” szavakat, illetdleg ha az ar-
tikulaci6 soran az atlagosnél jobban torzitja 6ket. Szinte biztosra vehetd, hogy
ennek a jelenségnek a hétterében a beszédészlelés folyamatanak/folyamatainak
zavara hizdédik meg.

h) Gyakran felmeriil a beszédhiba (mint beszédprodukcios hiba) és a beszéd-
feldolgozasi folyamatok miikodésének Osszefliggése. Az artikulacios (és/vagy
kiejtési) hibak hatterében nincsenek feltétleniil beszédészlelési zavarok is. A be-
szédhibas gyermekek valamivel tobb, mint a felénél azonban a feldolgozé fo-
lyamatok kisebb-nagyobb zavarat is tapasztaljuk. Az artikulaciés hiba
meglétekor (utdlag) igen nehéz megmondani, hogy a motoros ,,iigyetlenség” pa-
rosult-c a beszédészlelési zavarral, avagy a beszédészlelési folyamat zavara
idézte el6 az artikulacios hibat.

i) A megkésett, illetve akadalyozott beszédfejlodésii gyermekek kivétel nél-
kiil mutatnak a beszédészlelés és/vagy a beszédmegértés folyamataiban is ki-
sebb-nagyobb zavarokat. A Kizdrélagosan a beszédprodukciora koncentralo te-
rapia hozzajarul a dekédolé mechanizmus zavarainak allanddsulasahoz, ezéltal
az anyanyelv-elsajatitas egyoldalt fejlédés¢hez.

A beszédészlelés és beszédmegértés elmaradott szintjének kovetkezménye és
ezdltal leggyakoribb megnyilvanulasi formaja iskolaskoruaknal az olvasaszavar
(olvasési nehézség), ezzel egyidejiileg altalaban az iraszavar is. A verbalis koz-
1ések megértésének nehézsége, az irott nyelv tokéletlen elsajatitasa egyenesen
vezet késébb a tanulasi zavar mint szindroma kialakulasahoz.

Az olvasastanulashoz sziikséges készségek zavarai

Az olvasasi zavarral foglalkozo szakemberek egyontetiien allitjak, hogy a
nyelvi képesség barmely dsszetevdje oka lehet az olvasasi nehézségnek. Magyar
anyanyelvii 6vodasokkal és olvasasi nehézséggel kiizdd kisiskolasokkal veégzett
vizsgalatok adatai alapjan megerésithetévé valt a kovetkezményes Osszefiiggés a
beszédpercepcids szint és az olvasasi készség kozott (GOSY 1995a; 1996). Az
elmlt évek soran tobb, mint kétezer 5-12 éves gyermek anyanyelvi és ahhoz
kapcsolédd készségeit vizsgaltdk meg (a GMP-diagnosztika standardizalt
médszerével, GOSY 1995b). Ennek alapjan a kovetkezd alaposszefliggések al-
lapithatok meg:
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a) Beszédészlelési zavar/elmaradas és ép értés esetén artikulacios hibakat,
dyslexias és dysgrafias tiineteket, azaz az olvasas €s iras technikdjanak kisebb-
nagyobb mértékii zavarat latjuk. A beszédpercepcids zavar érintheti vailamennyi
szint mikodését, de korlatozodhat egy vagy néhany szintre. Jellegzetes eltérést
latunk a beszéd idéviszonyainak korrekt azonositasiban, valamint a szerialis
észlelésben (a hangok egymasutanisaganak pontos felismerésében és reproduka-
lasaban). A 3. abra 5-10 éves gyermekek szerialis észlelésének altagadatait mu-
tatja (elmaradott teljesitmény esetén). A normal fejlédéskor elért érték 6 éves
korban mar 100%.
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3. dbra
Gyermekek szeridlis észlelése

b) Beszédmegértési zavar/elmaradas és ép észlelés esetén verbalis beszéd-
értési nehézségeket, beszédalkotasi problémakat, olvasasértési és -értelmezési
nehézségeket tapasztalunk, tovabba jarulékosan mar jelentkeznek a gondolko-
dasi korlatok és bizonyos viselkedési problémak is. A beszédmegértésen beliil
zavart lehet a szovegértés ép mondatértés mellett, illetdleg zavart lehet a mon-
datértés ép szovegértés mellett. Az elsd esetben a beszédértést biztositd sze-
mantikai és szintaktikai sajatossagok felismerése relative jol miikodik, a folya-
mat asszocicios szintje, a logika, a korabbi ismeretek beépitésének készsége
azonban nem. A masodik esetben éppen a kzlésegységek (tobbnyire mondatok)
megertését szemantikai és/vagy szintaktikai felismerési nehézségek gatoljak,
ugyanakkor a gyermek logikédja, esetleges kulcsszo-stratégiaja, ,.élettapasztala-
ta” a szovegértést ideiglenesen lehet6vé teszik szamara. Adataink szerint a hat-
és féléves, iskolaba mend gyermekek szdveg- és mondatértése mindossze 37%-
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uknal volt jo; 33%-uknéal a mondatértés jo, a szovegért€s azonban elmarad az
életkorban sziikségestdl; 11%-uknal a szdvegértés jO, a mondatértés azonban
nem; 19%-uk pedig mind a széveg-, mind a mondatértésben az életkorukban el-
vartnal gyengébben teljesitett. Ezeknek a gyermekeknek az olvasastanulasa —
hipotetikusan ép beszédpercepcids és egyéb készségeket feltételezve — nagy
valészintiséggel a kovetkezoképpen alakul: 37%-uk j6 olvaso lesz, 33%-uk az
elsd két osztalyban jé olvasé lesz (technikailag), varhatéan harmadik osztalytol
jelentkeznek az olvasasértési nehézségeik, 11%-uk kisebb-nagyobb olvasasértési
nehézségeket fog mutatni a kezdetektdl, mig 19%-uk biztosan az olvasasi nehéz-
séggel kiizdok csoportjaba fog tartozni. A 4. dbra elsd, masodik, harmadik €s
negyedik osztalyos gyermekek beszédértésének eredményeit dsszegzi. Ep fejls-
dés esetén a mondat- és szovegértés 7 éves kortdl 100%, 6 éves korban a mon-
datértés minimalisan 80%, a szovegértés pedig 70% (v6. GMP-diagnosztika
sztenderd értékei).
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Gyermekek mondatértési és szovegértési teljesitménye

c) Egyiittes beszédészlelési és beszédmegértési zavar/elmaradas esetén az
emlitetteken tal tanuldsi zavarokkal és nemegyszer személyiségtorzulassal is ta-
lalkozunk, az 5. abra a beszéd id8viszonyainak zavart észlelését mutatja. A be-
szédmegértési folyamat részlegesen vagy teljesen zavart miikodése mellett mas
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készségek zavart/elmaradott szintje silyosbithatja a gyermek helyzetét. Ezek a
kivetkezok: a mentalis lexikon nehezitett hozzaférhetésége, a ritmusészlelés hi-
baja, iranyfelismerési nehézség, a kézdominancia kialakulatlansaga.
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A beszéd iddviszonyainak felismerése 5-10 éves korban (elmaradott teljesitmény)

A szivegértési nehézségek minden korcsoportban olvasasértési nehézségek-
hez vezetnek, ez utdbbi az olvasas adott technikai szintje csokkentheti vagy to-
vabb novelheti. A 6. dbra masodik, harmadik, negyedik, 6todik és nyolcadik
osztalyos gyermekek szovegértésének és olvasasértésének atlagértékeit szemlél-
teti.

Befejezés

A tanulmanyban leirtak mintegy ,,mozgofénykép-szertien” villantottak fel te-
rilleteket, folyamatokat, mutattak be hipotéziseket és éllitasokat, tapasztalati €s
kisérleti eredményeket, fogalmaztak meg szabalyokat és javaslatokat, amelyek
mind-mind egyetlen targykort érintettek, anyanyelviinket. A cél az volt, hogy
tiikrot tartsunk az olvasé elé, szembesitsiik azzal, amit nap mint nap hasznal, tu-
datositsuk azt, hogy beszél és beszédet ért, olvas és ir, fogalmaz ¢és atad. Ha pe-
dagogus, akkor mintat ad, ezért nagyon fontos, hogy ezt ne csak a készség
szintjén, hanem a tudatossag és az ismeretek birtokaban miivelje. Az anyanyel-
vet nemcsak gyermekkorunkban tanuljuk, ez a tevékenység végigvonul életiin-
kon, s a hasznalat soran valtozik, hiszen valtozik az, aki beszél, az, aki ezt fel-
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dolgozza, és valtozik a helyzet is, amelyben mindez torténik. A tudomany fel-
adata az, hogy minél pontosabban elemezze az aprébb részleteket is, kutassa az
osszefliggéseket, tarja fel mindazt, ami a gyakorlat szdmara kozvetve vagy koz-
vetleniil felhasznalhatd.

Az anyanyelv kutatisa és oktatasa, csakligy, mint az anyanyelv hasznélata,
akkor lesz sikeres és igaz, ha nem feledjiik Illyés Gyula 6rokérvényi szavait:
.....a ]0 magyar iras és beszéd tanitasat voltaképpen a helyes gondolkodas tani-
tasaval kell kezdeni” (Anyanyelviink. Budapest 1964).
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