Laki I1diké**

A TARSADALMI INTEGRACIO LEHETSEGES UTJAI
— A Kozelitések folydirat margojara -
DOTL: https://doi.org/10.25116/kozelitesek.2023.1-8

Felvezeto
A hazai és nemzetkozi szinterek mindennap hangoztatott kérdései kozé tartozik a befogadas vagy
elutasitds, a kirekesztés érzésével valé azonosulds.

A kiilonboz6 tarsadalmi csoportok korében hol erételjesebben, hol egyaltalan nem jelent prob-
lémat, ha massaggal, kiilonbozdséggel rendelkeziink, mert minden ember mas, van, aki manualisan
és van, aki gondolkodasaban erdsebb, van, aki fekete, van, aki fehér stb. Egyben mindenki azonos,
valahova, valamihez vagy valakihez tartozni szeretne. Szeretnénk, ha befogadnanak!

A tarsadalmi integraci6 és a manapsag még inkabb hasznalt fogalom, az inkluziv tarsadalom
sokféleképpen képzelheto el és valdsithatdo meg egy kozosségben. Egy azonban bizonyos, a tarsa-
dalom tagjai igen eklektikusan gondoljak e két folyamatot, tevékenységet, megvaldsulasukat a kii-
16nboz8 szintereken. Eppen emiatt szitkséges a fogalmak tartalmi korbejérasa és osszesitése a jelen
tanulmany {6 vonalanak megértése szempontjabdl.

Az inkluziv tarsadalom, a tarsadalmi integracio és az onkéntesség allando szerepldje a 21. szaza-
di szintérnek, legyen az szocialis kérdés, gazdasagi ujragondolds vagy fogyatékos-iigy.

A tarsadalmi integracio a leggyakrabban hasznalt fogalom a kiilonb6z6, nem feltétleniil csak
a tarsadalomtudomanyi teriileteken. ,,A szociologiaban nincs kelléen rogziilt és meghatarozott
értelme. Mint a koznapi beszédben, jelentheti az elemek erds kolcsonos fliggési vagy dsszetartozasi
allapotat vagy az ehhez az allapothoz vezet6 folyamatot.” (Szocioldgiai lexikon, 1998)

Ennek a folyamatnak az egyik résztvevdje az inkluziv tarsadalom, a ,,mindenki tdrsadalma’,
amelyben minden egyén aktiv szerepet jatszik” (ENSZ szoveg alapjan). E fogalom magaban rejti
a sokszintiséget, az egyenlGség iranti vagyat, valamint a tarsadalmi igazsagossag elveit. ,, Az inkluziv
tarsadalmak minden egyént és csoportot életkor, nem, szexualis iranyultsag, etnikum, faj, képesség,
vallas, bevandorlasi statusz és tarsadalmi-gazdasagi statuszhoz vald hozzaférés alapjan involvalnak.
A teljes részvétel rezerval, de nem korlatozodik sem a kulturalis, sem a gazdasagi, sem a tarsadal-
mi, kornyezetvédelmi, jogi, fizikai és politikai teriiletekre. Az inkluziv tarsadalom megkérddjelezi

220 A szerz6 a Milton Friedman Egyetem f6iskolai docense és a Kozelitések folyoirat f6szerkesztdje
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a kirekeszt6 torvényeket és hagyomanyokat, amelyek legtobbszor peremhelyzetbe kényszeritik az
egyéneket és csoportokat identitasuk alapjan.

Igy elmondhatd, hogy ,,az inkluzi6 - befogadas - olyan tudatosan miikodtetett tirsadalmi hatasrendszer,
amely képes a kirekesztést, kirekesztodést meggatolni és a valddi (nemcsak fizikai értelemben vett)
hozzatérést biztositani. Az inkluzi6 a kultirdknak és kozosségeknek azon nézetén alapul, hogy a befogadas
soha be nem fejez6d6 folyamat, allandé munka egy idealért, amikor a tarsadalomban tapasztalhat kizarasi
kényszerek eltinnek. Az inklizi6 tarsadalmi érvényesitésének egyik legfontosabb terepe az oktatds.
A befogadd tarsadalom alapvetd forrasa a kozosség oktatasanak, maga az oktatds pedig tobb mint az
iskolaztatas — cselekvés a kozosséggel, a kozosségben, a kozosségért.” (Varga, 2010)

Mindezek mellett és mintegy 6sszekotd kapocsként a kozosségi feladatok vallaldasaban és e két folyamat
megvaldsulasaban az elmult évtizedek legfontosabb tevékenységévé, mechanizmussa valt az onkéntesség.
Szamos hazai és nemzetkozi vizsgalat, kutatas bizonyitja, hogy az 6nkéntesség altal a tarsadalom erésebbé
és kevésbé szétforgacsolhatova valhat.

Korabban a kutatdsok az onkénteseket a szervezeti elvarasok oldalardl vizsgaltak, ujabban az 6nkéntesek
elvérasai, motivacidi, igényei keriilnek kozéppontba. Bartal Anna Méria szerint ,,az Onkéntesség Magyar-
orszdgon 2018 vizsgalat, és a legutobbi Eurdpai Ertékrend Vizsgalat (EVS, 2017/18) azt mutatja, hogy gene-
raciovaltas zajlik a hazai 6nkéntességben. A fiatalok névekvé ardnya uj kihivasokat timaszt a szervezetekkel
szemben, nd az un. epizodikus 6nkéntesség, s ennek nyoman a szervezeteknek is rugalmasabba kell valni-
uk, és jobban kell épiteniiik az 6nkéntesek motivacidira.” (Bartal, 2019)

Az onkéntességnek szamos definicidja létezik. ,,Ezen definiciok metszete harom {6 jegyet tartalmaz.
A tevékenység onkéntes, kényszer nélkiili, nem ellenszolgaltatas fejében végzik (bar a koltségtérités meg-
engedett), masok (nem haztartastagok — személyek, csoportok, kozosségek, tarsadalom) hasznara iranyul”
(Perpék, 2017)

Egykissé altalanosabb megkozelitésbol ,az 6nkéntesség a tarsadalmi, kulturalis, gazdasagivagy kornyezeti
fejlodés kozosségi eszkoze. Az dnkéntes tevékenység kiilonbozo teriiletekre terjed ki; a katasztrofak idején
nyujtott humanitarius segitségnyujtastol, az emberi jogok védelmén, az egészségiigyi és szocialis segitségen
keresztiil a kozligyek képviseletéig, politikai jellegti akciokban vald részvételig” (Infojegyzet, 2021)

Péterfi Ferenc (2002) egyik tanulmdnyaban kiemelte az dnkéntes munka legfébb ismérveit is.
Szerinte az dnkéntes munka fobb jellemz6i: ,,személyes indittatdsu, szabad, egyéni valasztason ala-
pul, anyagi érdekekt6l mentes, masok javat szolgalja; eldsegiti, hogy egyének és kozosségek része-
sei legyenek sajat problémaik megoldasanak és egyidejiileg hasznos a timogatasra szoruloknak és
az onkéntes munkat végzoknek” (Péterfi, 2002). ,,Az dnkéntességgel foglalkozd, féleg nemzetkozi
szakirodalomban, széles vita alakult ki arrél az elmult évtizedekben, hogy mennyiben az 6nkéntes
sajat valasztdsa, inditékai, motivacidi vagy a kiilsé koriilmények, lehetdségek, »a meghivas« befo-

lyasolja azt, hogy miért és milyen tevékenységi teriileteken lesz valaki énkéntes. Az elmult tobb
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mint fél évszazadban megvaltoztak az dnkéntességi szokasok. Ma mar nagyon kevés »maganyos«
onkéntest talalunk, a legtobb onkéntességet vallald igyekszik ezt szervezett keretek kozott megten-
ni” (Volunteer Motivation, 2009).

»Az onkéntes munka az egyik legalkalmasabb modszer a napjainkban oly divatos csapatépités-
re. Egy onkéntes munka soran valéban megtanulhatunk csapatban dolgozni, és megtapasztalhatjuk
akozos munka 6romét. Sokszor a vallalatok is dsztonzik az dnkéntességet munkavallaléik korében, pl.

ugy, hogy egy napra elviszik a dolgozdkat valamilyen 6nkéntes munkat végezni” (Farkas et al., 2012).

Alapkérdések

A tarsadalom és kornyezete az utobbi iddben jelentds valtozason ment keresztiil. E valtozasok
kore egyfeldl magaba foglalja a komplexitast, a kihivasoknak torténé megfelelést, masfel6l azokat
a tényezoket, amelyek a tarsadalom kiilonboz6, integracidra kevésbé vagy mas modon képes tagjait
befolyasoljak. E tényezok kereszttiize eredményezte azt a stratégiat is, mely ezt a disszonanciat fel-
oldhatja.

»Ezért meg kell keresni és meg kell talalni a médjat, hogy miként sziintetheté meg a névekvo tar-
sadalmi nyomassal kapcsolatos problémak kore. Az dnkéntesség elonyeivel kapcsolatos kutatasok azt
mutatjak, hogy az 6nkéntesség jelentds szerepet jatszhat az oktatas folyamataban és a fogyatékossaggal
€16 emberek késbbi bevondsaban, valamint a késébbiekben a kérnyezet elvarasainak megfelelésében.
Ezt figyelembe véve az elmult években megjelent az »inkluziv dnkéntesség« kifejezés, amely tamogatja
a tarsadalomnak a befogadas elérésére iranyul6 eréfeszitéseit.” (Markova, 2018)

»A sériilékeny csoport és az 6nkéntesség kapcsolataban a 2000-es évektdl indult el egy 4j szem-
léleti megkozelités, az inkluziv/befogadd onkéntesség elméletének és gyakorlatanak kidolgozasa-
val Amerikaban és az Eurdpai Unidban. Ebben nagy szerepe volt az ENSZ Kozgytlés altal 2001-
ben elfogadott hatdrozatnak, amely felértékelte az 6nkéntességnek a tdrsadalmi kirekesztés elleni
kiizdelemben és a tarsadalmi integracioban jatszott szerepét. Az Eurdpai Unid Szocidlis Bizottsaga
altal tdmogatott Life Learning Program keretében 2013-2015 kozott hirdették meg az Inclusive
Volunteering programot hét orszag részvételével, melyek koziil az egyik Magyarorszag volt. Sajnos
itthon ez a program teljes disszemindcié nélkiil maradt, mig [rorszdgban egy teljes startégiat épitet-
tek fel a befogadd onkéntesség elterjesztésére.” (Bartal, 2021)

Az inkluziv/befogadd onkéntességet tigy definialhatjuk, mint dnkéntes lehetdségek, amelyek
minden ember szdmara elérhetdk, életkortdl, kultaratdl, nemtdl, szexualis irdnyultsagtol, etni-
kai hovatartozastdl fiiggetleniil. A megfogalmazashoz azonban erdteljes magyarazat sziikséges.
E korbél kiemelendd csoportot képeznek a fogyatékossaggal élok. Az utdbbi évtizedek szem-
léletvaltozasanak alapja az Gn. normalizacids elv, mely a fogyatékossaggal é16 emberek szamara

a normalis életfeltételeket teremtd, egyéni szintdi, intézményi rendszert hattérbe szorit6 szakmai
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torekvésnek tekinthetd. Az elv alaptézise olyan tarsadalmi kornyezet megteremtése, amely az érin-
tett szamadra a legoptimalisabb, fejlodést és életmindséget segitd, nyitott tarsadalom felé orientald
egyéni életutat teremt.

A 21. szazadban az ujtipusu tarsadalmi kapcsolodasok, igy az inkluziv 6nkéntességben résztvevo
specialis tarsadalmi csoportok kozott is e normalizacids elv mikodteti a befogadast.

A fogyatékossaggal él6 személyekrdl altalaban feltételezziik, hogy leginkabb a szolgéltatasok
igénybe vevdinek szerepét toltik be, és nem kaptak meg a lehetdséget arra, hogy kihasznalhassak
a szolgaltatasok nyujtasabdl szarmazo elényoket e pozicidban.

Az inkluziv/befogad6 6nkéntesség tedridja és gyakorlata (Miller et al., 2002; Lindsay, 2015) az
onkéntesség kutatasok azon eredményeire tdamaszkodik (Clary et al, 1998; Wilson-Musik 1999;
Dekker-Halman, 2003) miszerint az onkéntesség tarsadalmi jelentésége (aktiv allampolgarsag)
mellett, nagyban hozzdjarul az egyén személyiségfejlodéséhez is a szociabilitds, onbizalom, képes-
ségek, tapasztalatok stb. fejlesztésén keresztiil. Az inkluziv/befogadd onkéntesség generalista fel-
fogasa szerint ez a befogadas mindenkire vonatkozik (InclusiveVolunteering-Ireland, 2015), mig
a minimalista megkozelités csak a fogyatékossaggal él6 emberekre értelmezi (Miller et al., 2011)
és a koztes nézGpont szerint az lehetdséget ad a fogyatékossaggal élok és a tarsadalom nem fogya-
tékossaggal €10 tagjainak talalkozasara s tevékenységére az onkéntességen keresztiil (Stroud et al.,
2010). (Idézve Bartal Anna Mariatol)

A fogyatékossaggal él6 emberek elfogadasa kulcskérdés, mivel a fogyatékossag része az emberi
1étnek. Eletiink elérehaladtaval elképzelhetd, hogy ideiglenesen vagy tartdsan magunk is fogyaté-
kossa valunk, igy sziikség lesz a tarsadalom segitségére, tamogatasara. Jelenleg tobb mint egymil-
lidard ember - a vilag népességének mintegy 15%-a — €l valamilyen fogyatékossaggal, és ez a szam
csak emelkedik fokozatosan. E tényezok is bizonyitjak, hogy sziikségessé valtak, illetve valnak azok
a tarsadalmi lépések, melyekkel az érintett csoportokba tartozok maguk is éreztethetik: meghataro-
z6ak lehetnek mas emberek szamara is.

A fogyatékossaggal €16 embereket a magyar tarsadalomban is az egyik leghatranyosabb helyzett
csoportnak tekinthetjitk. Az érintettek kedvezdtlen egészségi allapota mellett a tarsadalmi koril-
ményeikben is szamos nehézséggel kiizdenek, melyek egyfeldl jelentdsen befolydsoljak a minden-
napi életiiket, masfeldl a tarsadalom altal elfogadott normakhoz val6 igazodast. A kérdés ez eset-
ben az, vajon miként lehet mindezen valtoztatni, milyen eszkozoket hasznalhatunk az integracids
stratégiak hatékonyabba tételére, amelyek az érzékenyebbé tehetik az embereket és csokkenthetik
a tarsadalomban rejl6 ellentéteket.

Kiss Viktor (2013) a fogyatékossaggal él6 emberekre vonatkozoan foglalja 6ssze gondolatait, me-
lyek az inkluziv 6nkéntesség megvaldsitasaban vetnek fel tovabbi kérdéseket. ,Gyakorta fogalmazd-

dik meg a »normalis élet« célkitlizése, azaz, hogy a fogyatékossaggal él6k is sportolhassanak, dolgoz-
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hassanak, tanulhassanak, tigyeket intézhessenek, emberi kapcsolatokat aktivizaljanak. Ez a beszéd-
mod az «esélyegyenldség, a «<hatranyos helyzet«, a «felzarkoztatas« fogalmai mentén ugy véli: a tar-
sadalom egyre tobb és tobb lehetdséget kinal a fogyatékossaggal é16 személyeknek az integraciora -
a fogyatékossaggal €16 emberek feladata, hogy ezekkel éljen. A homloktérben az oktatas és a mun-
kaerdpiac all: mint az érintettek hatranyos helyzetének egyéni lekiizdésének utjai” (Kiss, 2013)

Az inkluziv gondolkodas célzatosan ezt a helyzetet kivanja feliilirni. Olyan helyzetet kivan
megteremteni, melyben hosszutavon valosul meg a tarsadalmi egyiittélés — formalis és informalis
modon, masfeldl amelyben a fogyatékossaggal él6 emberek megtalalhatjak az egyéni életutjukhoz
kapcsolodd, személyes territoriumaikat. Ertékként és humanumbként, a kolcsonds elismerés jegyé-

ben teljesithetik azokat az elveket, melyek az dnkéntes tevékenység soran megjelennek.

Inkluziv 6nkéntesség

Azinkluziv/befogadé onkéntesség gyakorlatieredményeités megvaldsul satvizsgald kutatasok (Milleret
al,2002; Milleretal.,2003; Markova, 2017; Yanay- Ventura,2018) egyrészt visszaigazoljak,hogyaz 6nkén-
tességafogyatékossaggal él6 emberek szamarais pozitivelényokethozhatatarsadalmiintegracioban ésa
személyiségfejlodésben. Ugyanakkorfelhivjakarraisafigyelmet,hogyazinkluziv/befogado 6nkéntesség
egy tobbtényezds folyamat dsszjatékaként valosul meg, igymint: a fogyatékossagbdl eredo gatak, illetve
a fogadd szervezet hozzaalldsa, eréforrasai; 6nkép (motivaciok, félelmek, megkiizdés), tdmogatas
(szocializacios kozeg, illetve a fogadd szervezeti koordindcid), tovabba az dnkéntesség értelmezése
versus személyes ,,elonyok” realizalasa. (Idézve Bartal Anna Mariatol)

Az 6nkéntes 1ét alapvetd mddja annak, hogy az egyes kozosségek tagjai aktivak és 1étfontossa-
guak legyenek a kozosségben, érezzék a kapcsolatot és a kozosség szamara értékként jelenjenek
meg. Mivel az amerikaiak tobb mint 56%-a 6nkéntesként dolgozik (Independent Sector, 1999),
nyilvanvalo, hogy sok allampolgaruk felismerte az dnkéntesség kettds természetét — mikozben segit
madsoknak, a kozosség tagjava valhat, kozosségi diskurzust indithat el. A kutatdsi eredmények azt
mutattak, hogy az dnkéntesek tevékenységiikbdl pszichoszocialisan is profitalnak a megnéveke-
dett 6nbecsiilés, a szemléletbeli véltozasok, a jobb Onfelfogas, sz elidegenedésérzet megsziinése,
a segit6készség fokozott érzése és a nagyobb tarsadalmi feleldsségérzet révén (Finn & Checkoway,
1998; Hamilton és Fenzel, 1988; Johnson — Beebe - Mortimer - Snyder, 1998; Moore & Allen, 1996;
Omoto és Snyder, 1990; Omoto, Snyder és Berghuis, 1992; Stroud - Miller —Schleien — Merrill, 2010)

A tarsadalmi befogaddshoz minden tagnak éreznie kell, hogy képes értelmesen hozzdjarulni
a szlikségletek kielégitéséhez. Az onkéntesség atalakithatja az dnkénteseket, ami noveli az dnbizal-
mat és a személyes teljesitmény pozitivumait. Ebbdl a helyzetbdl adododan a fogyatékossaggal é16
onkéntesek segitenek eloszlatni a sztereotipidkat, valamint megvaltoztatni a felfogast arrél, hogy 6k

mit tehetnek és mit nem.
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Osszefoglalas
A jelen iras egy rovid attekintés kivant lenni az inkluziv oOnkéntesség alapjainak és
a tevékenység jelentdségének megismerésében. Az inkluziv dnkéntes munka lényege az erds tarsa-
dalmi kohézid, a bizalom, az integracid és annak tarsadalmi megvaldsuldsa, valamint az dnkéntes
munka alapjaul szolgalo elkotelezettség, és nem elfelejtheté médon a normalizacios elv. Az inkluziv
onkéntesség a tarsadalmi szolidaritast célozza meg azzal, hogy kiilonb6z6 civil kezdeményezése-
ken keresztiil, a tdrsadalmi érzékenyités mentén az 6nkéntes munkat végzék onmaguk és sokak
szamara hasznos tarsadalmi szereploként érvényesiilnek.

Az inkluziv 6nkéntesség is egyéni dontésen alapuld tevékenységi forma. A modern tarsadal-
makban életmindségjavito tényezoként van jelen, a kelet-eurdpai tarsadalmakban pedig most 1ép
erre az utra. Meghatarozo szempontja a kozosségi szinti gondolkodas és a tarsadalom segitségre

szoruld tagjai szamara nyujtott biztonsag.
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