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Abstract

In the first semester of the 2017-2018 at Milton Friedman University we started the first startup
course with the aim of providing our students with the skills and competences needed for startup
ventures. This strategic intent was fully in line with the applied sciences focus of the university, and
we wanted to enhance entrepreneurship skills, innovation in the education. In the courses we worked
together with several partner companies. At the beginning with Design Terminal, later on among
others with Hiventures Fund and MVM. The core idea was to strengthen the knowledge, competences
and skills that enable the students to successfully take the roadmap from the idea to realisation, and
to assist the most successful ones in gearing up to the business implementation phase.

Following the conclusions of the first startup course, in the next semesters besides the startup I
courses, we started the startup II courses with the best teams from the basic courses, and on top of
that in every semester we launched startup courses in English for our foreign students studying at
our university in the Erasmus program. The education was based on the lean startup methodology,
and we went through customer development, the business model canvas, agile development, and all
other important areas of the startup methodology both in theory and in practice. So far, we have had
more than twenty startup ideas and projects. The best and most promising ones could continue their
work in the startup II courses, or could start the preparations for some startup competitions.

Well known Hungarian startup experts were invited and actively participated in our courses. The
coordination and consistency regarding the university curriculum were ensured by the professors of
our university, and mentors helped the teams as well.

The success of the startup courses confirmed our hypothesis that such a course can be successfully
built into the university curriculum, and together our professors and business partners, the students
considered the knowledge and competences useful and applicable in their future professional carrier.
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Bevezetés
Sok-sok évvel ezel6tt is egyértelmi volt, hogy Magyarorszagon a fiatal generacié képzésében na-
gyobb figyelmet kell forditanunk a vallalkozdi mentalitas és kreativitas fejlesztésére, valamint 0j
vallalkozasok alapitdsdhoz és sikeres fejlesztéséhez sziikséges tudas és készségek erdsitésére. Ma is

sokan gondoljak, hogy a fiatalok tobbsége egy biztosnak tiing allast vagy poziciét elényben részesit



a bizonytalannak tin6 vallalkozéi 1éttel szemben. Tartanak a bizonytalansagtol, pedig siker esetén a
varhato anyagi és erkolcsi elismerés sokkal vonzdbb joviképet és egzisztenciat hozhatna.

Ugyanakkor az orszag versenyképessége szempontjabol fontos lenne a vallalkoz6i kulttra, a vallal-
koz6i készségek és képességek erdsitése az egyetemi oktatasban.

Déry Tibor, a Széchenyi Egyetem kutatasi kdzpontjanak igazgatoja mar egy 2013-ban irt cikkében
is alahuzta, hogy a startup 6koszisztéma elemzésénél Magyarorszagon alig emlitik a hazai fels6ok-
tatast. A helyzet sajnalatos médon nem valtozott, megallapitdsai ma is 6sszhangban vannak szamos
késdbbi felmérés eredményeivel. Talan nem tulzas azt allitani, hogy a hazai fels6oktatas inkabb alkal-
mazotti létre ,nevel”, és nem az 6nallé vallalkozas, az 6nall6 egzisztencia megteremtéséhez sziikséges
képzést helyezi el6térbe. (Nkfih.gov.hu, 2013).

Ezen a helyzeten kivantunk javitani, ezért a 2017-2018-as tanév elsd félévében az akkor még Zsig-
mond Kiraly Egyetemen, ma Milton Friedman Egyetemen kidolgoztuk és elinditottuk a hivatalos tan-
terv részeként, valaszthato tantargyként a startup kurzust. Mar az inditasnal is célként tlztik ki,
hogy nappalis hallgatéink mellett a levelezd oktatasban részt vevék szamara is elérhetdvé tegytik a
startup kurzust, s6t az ERASMUS-program keretében egyetemiinkon tanulmanyokat folytato kilfoldi
hallgatok szamara is meghirdettiik az angol nyelvii startup kurzust. Mindkét program mar a kovetke-
70 félévben, azaz a 2017-2018-as tanév masodik félévében sikeresen elindult.

A startup kurzus teljesen Uj kezdeményezés, amely az alkalmazott tudomanyok egyetemi képzé-
stinkh6z szorosan kapcsolodott. Egyetemiink kiemelt stratégiai céljai k6zott talalhat6 a hazai ver-
senyképesség, az innovacio és a vallalkozo6i képességek tamogatasa, igy egyértelmiien ehhez illeszke-
dett a startup képességek és készségek oktatasanak bevezetése és erdsitése a képzésben.

A szakmai program 06sszeallitasanal tobb 1épéssel terveztiink: els6ként a startup vallalkozasok in-
ditasahoz sziikséges kompetencidk és készségek meghatarozasa, illetve az egyes sulypontok kijelo-
lése volt a feladatunk. Az amerikai startup-vilag sikeres és elismert szerepléje néhany évvel ezel6tt
megjelent konyvében némi tulzassal arrdl irt, a startup vallalkozasok legfontosabb szabalya, hogy
nincsenek is szabdalyok. (Horowitz, 2014). Ugyanakkor mi fontosnak tartottuk, hogy a startup 6ko-
szisztémaban - és részben a kisvallalkozasok inditasandl altaldban - hasznalt tervezési stratégiai esz-
koztarat s a hozza kapcsol6do gyakorlatokat a hallgatdk feldolgozzak és elsajatitsak. Ennek érdeké-
ben megismerték az lizleti modellkészités modern technikai eszkozeit, a kiilonb6z6 folyamatokat, de
megemlithetjiik az 6t 1épésben torténo tizleti modelltervezést, (Osterwalder & Pigneur, 2010), illetve
az értékajanlat definialasat és kidolgozasat is. (Osterwalder et al, 2014).

Eric Ries (Ries, 2011) sajat startup definiciéjaban ugy irta le a startup vallalkozdsokat, mint ame-
lyek kiemelked6en bizonytalan kortilmények k6zott dolgoznak azzal a megfogalmazott célkitlizéssel,
hogy egy teljesen 1j terméket vagy szolgaltatast hozzanak létre. Emma Gowan egyik online cikkében

(Gowan, 2018) osszefoglalta, a sikeres és befutott startup vallalkozék hogyan definidljak a ezeket



a vallalkozasokat: A startup egyszerlien fogalmazva egy olyan vallalkozas, illetve kisérlet egy otlet
megvalositasara, amely ugyan kezdeti fazisban van, de kimondott célja az exponencialis novekedés
elérése. Egy adott problémadra ugy keres megoldast, hogy egy beazonositott piaci rést elfoglal, vagy
Uj termék-piac megfelelést keres. Alapvetden a startup vallalkozas uj, eddig fel nem fedezett meg-
oldasokra torekszik. A sikerhez vezet6 uton munkajat és megkozelitését az innovacio, rugalmassag,
gyorsasag jellemzi, és nyilvanvaléan elengedhetetlen a kudarctiirés és a megujulas képessége is.

A Milton Friedman Egyetemen a startup képzésben olyan kompetencidk és készségek erdsitését,
fejlesztését szeretnénk megvaldsitani, amelyek hozzasegithetik hallgatéinkat ahhoz, hogy az 6tlettdl
eljussanak egy sikert igér6 és kiilsd befektet6k szamara is vonzé lizleti terv bemutatasaig, majd ezt
kovetden a legsikeresebbek egy késobbi szakaszban mar ennek megvaldsitasan dolgozhassanak.

A hangsulyt a startup vallalkozasok inditasahoz sziikséges készségek és kompetenciak oktatasaban
arra fektettiik, hogy a hallgaték megbirkézzanak az allanddan valtozo kornyezet altal kivaltott nehéz-
ségekkel, és kreativ, egyedi, jszerli megoldasokat keressenek. Olyan iizleti lehetdségeket azonositsa-
nak, amelyeket hagyomanyos megkozelitéssel az eddigi piaci szerepl6k nem lattak meg. Ha az lzleti
sikerhez szilikséges, akkor legyenek képesek kisebb valtozasokat akar tobb alkalommal elvégezni,
vagy az egész otletet is Ujra gondolni. A kudarcot is mas kontextusba helyeztiik: azt erésitettiik az ok-
tatas soran, hogy a legfontosabb az esetleges sikertelen vagy kudarcos prébalkozasokbdél a megfelel
tanulsdgok levonasa, és altalaban is kiemelt szerepet kapott a valtoztatas és megujulas képességének
erdsitése.

A kurzus elinditdsa hosszu el6készitést igényelt. Els6k kozott azt gondoltuk végig, hogy milyen cél-
lal hirdetjiik meg a hallgatéknak, hiszen az esetek tobbségében a kurzus irant érdekl6dék koziil nem
mindenki tervezte, hogy startup vallalkozast indit, vagy hogy egyaltalan vallalkozéi karrierre késziil-
ne.

Egy startup vallalkozas a gyakorlatban a hét minden napjan elfoglaltsagot, elkotelezettséget jelent.
Ezzel szemben hallgatoink az egyetemen egy valaszthato tantargyat - startup kurzust - vettek fel, és
tobbek elkotelezettsége ennek megfelel6en is alakult a kurzusok kezdetén .

A kovetkez6 kihivas a vallalkozo6i hozzaallas hianyanak, valamint az alacsony kockazatvallalasi haj-
landésagnak a lekiizdése volt. Igaz, hogy az elsd kurzusok alkalmaval a hallgatok csak virtualisan
inditottak el egy vallalkozast, azaz tényleges iizleti kockazatot nem vallaltak, ugyanakkor ez a tan-
targy masfajta hozzaallast igényelt t6liik a hagyomanyos tantargyakhoz képest. Itt nem a megszokott
menetrend szerint haladtunk: dralatogatas, a tananyag elsajatitasa, végiil beszamolas a megszerzett
tudasrol egy vizsga keretében. Az igazsaghoz tartozik, hogy a hallgatok egy része nem tudta elfogadni
az Uj kereteket, azt, hogy lényegében nem a klasszikus frontalis oktatas és id6szakos szamonkéreés
zajlik, hanem az tizleti lehet6ségek feltarasa, a kreativ megoldasok és otletek azonositasa, a jol szer-

vezett csapatmunka és egy, befektet6knek is vonzoé tlizleti terv elkészitése. A hallgaték csoportokat



alakitottak, megszervezték 6nmagukat, dtleteken dolgoztak és dontéseket hoztak. A hagyomanyosan
individualista megkozelitéstdl, mely Magyarorszagon a leginkabb elfogadott, ez a munka nagymér-
tékben kiilonbo6zott.

A hallgatok szamadra a startup kurzus végén semmi sem garantalta a sikert, hiszen volt arra is esély,
hogy a k6z6s munka nem eredményez egy potencialisan sikerrel prezentalhato iizleti tervet.

A startup kurzus tervezésében és megvaldsitasdban az egyetem részérol olyan oktatok - Szegediné
Lengyel Piroska, Sipos Zoltan, Harskuti Janos - vettek részt, akik tobb évtizedes lizleti tapasztalattal
rendelkeztek. Az elsé startup kurzus kidolgozasaban és elinditasaban partnertink a Design Terminal
volt, amely 2014 6ta tobbszaz innovativ startup vallalkozadssal dolgozott. A tananyag fejlesztésénél
a Design Terminal sok éves tapasztalatara és gyakorlatara is épitettiink, és azt vettiik at az egyetemi
oktatas kereteinek megfelelGen.

A késObbiekben sajat oktatoink mellett sok, a startup-vildgban ismert és bizonyitott cégvezetd, il-
letve lizletember vett részt a képzésiinkben, 6k eldadast tartottak, vagy mentoraltak egyes hallgatéi
csoportokat.

2019 szeptemberétdl pedig mar kozép- és nagyvallalati partnerekkel is egyiitt dolgoztunk. 2019
elsd félévében egylittmiikodési megallapodast kotottiink az MVM csoporttal, ésa 2019-2020-as tan-
év els6 szemeszterében megkezdtiik a startup kurzuson hallgatéink felkészitését az MVM Smartfu-
ture Lab startup versenyében, az EDISON-programban valé esetleges részvételre. A SmartFuture Lab
vezet0Oi, Marton Istvan és Gerencsér Dorottya el6adast tartottak kurzusainkon és mentoralast is val-
laltak.

A kurzusok elinditdsanal a kovetkezd hipotéziseket allitottuk fel:

1. A startup kurzus valaszthaté targyként beépithetd az egyetemi képzésbe, az itt megszerzett kész-
ségeket és ismereteket jol hasznosithaténak értékelik a képzésben részt vevd nappalis és levelezds,
valamint az ERASMUS-programban részt vevd kiilfoldi hallgatok is.

2. A startup kurzusok folyamatos meghirdetése és megtartasa lehetdséget teremt arra, hogy a Mil-
ton Friedman Egyetem a kés6bbiekben startup inkubaciés projektet inditson, mert szamos életképes
projektet hoznak létre hallgatoink és igénylik is a tovabbi segitséget potencidlis tlizleti vallalkozasuk

megvalositasahoz.
Anyag és modszer

A kurzusok elinditasa
Az els6 kurzusokat nappalis és levelezds hallgatok részére, magyar nyelven hirdettiik meg. Valaszt-
hat6 targyként, harom kredittel vehették fel. Célunk az volt, hogy az egyetem nappalis és levelezds

hallgatoi kozil minden érdekl6d6nek lehet6séget nytjtsunk a kurzusokon valé részvételre. Az ere-



deti tervek szerint 8-15 f6s csoportokkal szamoltunk a hallgatéi érdekldés fliggvényében. Tovabbi
célunk volt, hogy kiillonb6zd el6képzettséggel és szakiranybdl érkezd hallgaték dolgozzanak egyiitt.
Tizennégyen jelentkeztek az els6 kurzusra, majd az ezt kovetd szemeszterekben 6 és 14 f6 kozotti
résztvevdel tudtuk a kurzusokat elinditani. Szinte minden szakirdny képviseltette magat: kommu-
nikacio és média tudomanyok, politika tudomanyok, gazdalkodas és marketing, nemzetkozi gazdal-
kodas, pénziigy-szamvitel, humaneréforras és menedzsment szakos hallgatok egyarant jelentkeztek
minden félévben. Erdekességként megemlithetjiik még, hogy a nappalis és levelezés hallgaték aranya
is kozel 50%-os volt.

A bevezet6ben emlitett Ujszerliség tobb vonatkozasban szokatlan kurzusteljesitési kovetelménye-
ket tett szlikségessé. Tobbek kozott megvitattuk szamos startup vallalkozassal kapcsolatos felmé-
rés eredményeit. Az egyik ilyen, 2010-ben késziilt elemzés melyet Shikhar Gosh, a Harvard Business
School professzora tett k6zzé, azt allapitotta meg, hogy a startup vallalkozasok tobbsége szamara a
siker csak egy tavoli alom, hiszen haromnegyediik mar a korai szakaszban elbukik. (Xavier, 2012).

Az elkeriilhetetlen nehézségek kezeléséhez sziikséges készségek bemutatasahoz személyes és hi-
teles példak megismertetését és feldolgozasat valasztottuk. Tobb startup vallalkozas irdnyitojat és/
vagy alapitojat is meghivtuk. Vendégeink voltak a Talk-A-Bot, az Aero Glass, a Tracker;, a Route4U és
még szamos mas magyar cég vezetdi, illetve alapitdi. Tovabbi el6addkkal és partnerekkel is egyiitt
dolgoztunk az elmult harom év sordn. Meghivtuk az IBM, illetve a KIBU Talent Program vezetdit is,
akik arrol is beszéltek, hogyan oldottak meg a varatlan helyzeteket és kihivasokat. Elmesélték sikeres
és kevésbé sikeres megoldasaikat.

A kurzus bevezetésénél arrdl is beszéltiink, hogy a startup mddszertan nemcsak a startup vallal-
kozasok inditasanal alkalmazhaté. Nagyvallalatok, s6t multinacionalis cégek és az allamigazgatas is
tobb j6 példat szolgaltatott arra, hogyan alkalmaztak a ,lean” startup modszertant szerte a vildgban.
A koézelmultban a Harvard Business Review dsszefoglalé elemzése ramutatott, hogy az utébbi évek-
ben a lean startup modszer folyamatosan teret nyert a hagyomanyos tlizleti stratégiai modszerek mel-
lett. (Blank, 2013).

Magyar példakat is megemlitettiink, igy a MOL, az OTP vagy az MVM példait, de szamos egyéb nem-
zetkozi esettel is illusztraltuk a ,lean” startup moddszertan sikeres alkalmazhatosagat nagyvallalati
korben. Jeff Immelt, a GE volt vezérigazgatdja mar néhany évvel ezel6tt felismerte, senki nem va-
gyakozik arra, hogy egy régimddi (old fashioned) vallalatnal dolgozzon, vagy egy ilyen cég termékeit
vasarolja, és természetesen a befektetéket sem érdeklik ezek. (Ries, 2017). Eppen ezért manapsag a
multinaciondlis cégek is arra torekednek, hogy a nagy szervezeteiken beliil olyan automatizmusokat
épitsenek ki, amelyek képesek felismerni és tamogatni az 1j, vagy ujszer( és sikert igérd otleteket, és
bemutattuk a ,design thinking” szervezetatalakité és innovacidt 6sztonzo szerepét. (Brown, 2019).

A hallgatékkal azt is attekintettiik, hogy a tradicionalis menedzsment-eszk6zok els6sorban a meglé-



v6 termék vagy szolgaltatas portfolié hatékonysagnovelésére fokuszalnak. Ugyanakkor, ha 4j irdnyok
felismerése és tesztelése szilikséges, a startup modszertan a megfelel6en alkalmazhat6. A két mod-

szer kiillonbozdségére hivja fel a figyelmet az 1. dbra.
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Forras: Sajat szerkesztés, Eric Ries: The startup way, 2017, 47. oldal alapjan

A késbébbiekben is bemutattuk, hogy még a bukasbdl is tanulhatunk. Erre utalt az Amazon veze-
toje, Jeff Bezos is egy 2016-0s nyilatkozataban, amelyben a folyamatos megujulas sziikségességérdl
beszélt. A megujulashoz 0j, korabban ismeretlen teriiletek felfedezése sziikséges, és persze ebben a
kisérletezésben benne volt a bukas lehetésége, de minden eddigi bukasbdl tanultak valami haszno-
sat. (Bloomberg, 2016).

A hallgatdk koziil is sokan ismerték a Toyota méodszert és a markahoz kapcsolhaté tokéletes meg-
bizhatosagot. (Liker, 2003.). Eric Ries a Lean Startup cimmel megjelent konyvében arrdl irt, hogy
a Toyota a ,lean management” és a TQM révén a vilag egyik leghatékonyabb termelési rendszerét
épitette ki. Ennek segitségével tokéletesre fejlesztették azt, hogyan kell a meglévd portfolioban 1évé
termékeket a leghatékonyabban, és a legmagasabb mindségben legyartani. Ugyanakkor hidnyzott egy
olyan mddszertan, amely a jovOre vonatkoz6 dontéseiket segitette volna, azaz hogy milyen 0j dol-
gokra lesz vagy lehet sziikségiik a jovében, és hogyan késziiljenek fel az elkeriilhetetlen kérnyezeti
valtozasokra. (Ries, 2011).

A kurzuson példakkal illusztraltuk, hogy a startup modszertan és tudas nemcsak a vallalkozdi vi-
lagban, hanem az allami és non profit szektorokban is felhasznalhat6. Itt az Obama kormanyzat két
sikeres kezdeményezését ismertettiik: az oktatasi minisztérium altal készitett felsGoktatasi 6sszeha-
sonlité alkalmazas bevezetését, és az 0j egészségbiztositasi rendszer, az ,Obamacare” bevezetésénél

jelentkezett lizemzavarok elharitdsdnak médszertanat.



Tematikak, oktatok és egyiittmiikodo partnereink
Az elsd kurzus elinditasanal és a tantargy magyar nyelvii tematikajanak kidolgozasanal szoros
egylittmiikodésben dolgoztunk a Design Terminal partnercégiinkkel. A szakmai programért felel6s
vezetSk Acs Zoltan iizletfejlesztési igazgat6 a Design Terminal és Harskuti Janos tanszékvezet a Mil-
ton Friedman Egyetem részérdl voltak. Az els6 kurzus 10 alkalombél és a kapcsol6d6 6nall6 csoport-
munkat igényl6 feladatokbol allt, melynek tematikajat az 1. tablazat foglalja 6ssze.

A tantargy tematikdja a meghivott el6adokkal egylitt a 2017-2018-as tanév elsé szemeszterében a

kovetkez6képpen alakult:

1. Bevezetés a startup vilagaba, Csapatépités
Jénas Laszlo, Tanké Marta mentorok, Design Terminal, Harskuti Janos tanszékvezetd, ZSKE

2. Hogy talaljam meg a vevdimet, iigyfeleimet?
Nemes Attila mentor, Design Terminal, Sipos Zoltan tanszékvezetd, ZSKE, Harskuti Janos

tanszékvezetd, ZSKE

3. Benchmarkelemzés
Jénas Laszlé mentor, Design Termindl, Harskuti Janos tanszékvezetd, ZSKE

4. Design Thinking
Pongracz Ferenc igazgatd, IBM, Harskuti Janos tanszékvezetd, ZSKE

5. ,The Business model canvas”
Acs Zoltan iizletfejlesztési igazgaté, Design Terminal, Harskuti Janos tanszékvezets, ZSKE

6. Marketing alapok
Varga Sara mentor, Design Terminal, Sipos Zoltan, Harskuti Janos tanszékvezetdk, ZSKE

7. A pénziigyi tervezés alapjai
Sziller Olivér mentor, Design Terminal, Szegediné Lengyel Piroska, Harskuti Janos

tanszékvezetok, ZSKE

8. Miért fontos a kudarc, hogyan épitkezziink bel6le?
Dobai Tibor iizletfejlesztési igazgat6, Route4U, Deliaga Akos iizletfejlesztési igazgatd, Tal-
kABot, Harskuti Janos tanszékvezetd, ZSKE

9. Pitch-Befektetdi prezentacio felkészités
Vidos Péter mentor, Design Terminal, Sipos Zoltan, Harskuti Janos tanszékvezet6k, ZSKE

10. Uzleti prezentaciok
Acs Zoltan tzletfejlesztési igazgatd, Design Termindl, Sipos Zoltan, Harskuti Janos

tanszékvezetdk, ZSKE
1. tablazat Startup Kurzus tematika 2017-2018 1. szemeszter

Forras: Harskuti Janos: Startup - Az étlettdl a megvaldsitasig 2017-es kurzus ZSKE 2017-2018-1

tematikaja alapjan



A tablazatban szerepl6 témakoroknél a gyakorlati szakmai ismereteket a Design Terminal altal meg-
hivott el6addk biztositottak, hiszen 6k kozvetlen és széleskorii gyakorlati tapasztalattal rendelkeztek. A
hallgaték lizleti elképzeléseit is hitelesen tudtak értékelni és visszajelzéseikkel folyamatosan segitettek.

Az egyetemi oktatas soran megismert elméleti tudas és a startup praxis kozotti 6sszhangot az egye-
tem - lizleti életben gyakorlattal rendelkezd - tanarai erdsitették, akik a kurzusokon aktivan és kézo-
sen dolgoztak a Design Terminal mentoraival. Ha a hallgatok igényelték, tanaraink konzultacioval is
segitették Oket a szlikséges ismeretek megszerzésében vagy a megfelel6 informaciok felkutatasaban.
(Harskuti, 2018)

A startup kurzus az elmult szemeszterek soran a gyakorlati tapasztalatokbdl épitkezve és el6adoink,
meghivott vendégeink, valamint a kurzust teljesitd diakjaink visszajelzéseire is tamaszkodva kisebb-na-
gyobb valtoztatasokon ment at. A 2019-2020-as tanévben az alabbi tematika alapjan dolgoztunk mind

a magyar nyelv{, mind az angol nyelv{i képzésben.

A tantargy tematikaja 2019-ben:

1. Csapatépité workshop

2. Hogy talaljam meg a vevdimet, ligyfeleimet ,lean” startup modszertan, és persona épités

Konzultdcids csoportmunka mentordldssal

Benchmark analizis, agilis menedzsment, célpiac analizis

Design Thinking mint az lizleti megujulas eszkoze

Konzultdcids csoportmunka mentordldssal

,Business model canvas” workshop

Marketing alapismeretek

ol | N|a|as W

A pénziigyi tervezés alapjai

10. Konzultdcids csoportmunka mentordldssal

11. Miért fontos a kudarc, hogyan épitkezziink bel6le? Meghivott startup cégvezetékkel be-
szélgetések.

12.,Pitch” workshop, azaz hogyan készitstik el a befektetdi prezentacionkat.

13. Konzultdcids csoportmunka mentordldssal

14. Végso (befektetdi) prezentaciok

15. Osszegzés és kivalasztas a Start up Il kurzusra

Forras: Harskuti Janos: Startup - Az étlettdl a megvalositasig 2019-es kurzus, MFE 2019-2020-1

tematikaja alapjan



A Design Terminal az els6 két startup kurzusnal szoros egyiittm(ikodé partneriink volt, de mar eb-
ben az iddszakban is igyekeztiink ezt a kort bviteni.

A Hiventures Kockazati T6kealapkezel6 Zrt-vel is komoly egytlittm{ikddést alakitottunk ki. E16adé-
ként részt vettek startup kurzusainkon, valamint a befektetési projektek értékelésében mint vizsga/
befektet6i bizottsagi tagok az egyes kurzusok végén. Azon dolgoztunk, hogy hallgatdinkat még job-
ban felkészitsiik a Hiventures inkubaciés befektetési programjaban torténd esetleges palyazatra.

2019 tavaszan egytttmiikodési megallapodast kotottiink az MVM csoporttal, és kozosen dolgozunk
az MVM startup cégével, a Smartfuture Lab-bal. Az MVM altal néhany évvel ezel6tt inditott startup
verseny, az Edison-program f6 szervezdje és lebonyolit6ja is a Smartfuture Lab. Célunk, hogy hall-
gatdink sikerrel szerepeljenek az Edison-versenyen. Jelenleg egy, az alapfoku oktatasban kitin6en
hasznalhat6, az energiatudatossagra jatékos formaban nevel6 projekten dolgozunk.

Ugyancsak izgalmas projekt a Magnus Aircraft Zrt.-vel 2019-ben kozo6sen inditott munka. A Magnus
Zrt. kompozit anyagbdl épitett Uj gépével az ultrakonnyi repiil6gépek piacara tervezi a belépést Nyu-
gat-Eurdbaban és a V4 orszagokban. A Milton Friedman Egyetem két hallgatdi csapata e piacra lépési
stratégiak kidolgozdsan munkalkodik. Nagy oromiinkre szolgal, hogy mig a V4 orszagokkal kapcso-
latos feladatokon egy magyar hallgatoi csapat dolgozik - nappalis és levelez6s hallgatok kozosen -,
addig a masik projekten francia és német Erasmus-hallgaték, mindkét esetben a Magnus értékesitési

és marketing munkatarsaival szoros egytittmiikodésben.

Kovetelmények, értékelés, csapatmunka

A startup kurzuson a hallgatdk felé tdmasztott kovetelményrendszer eltért az egyébként megszo-
kott elvarasoktdl. Elvben minden 6ran kotelezd részvétel volt. Hianyzas csak indokolt esetben és el6-
zetes jelzéssel volt lehetséges, az is 6sszesen egy alkalommal. Szakitottunk a hagyomanyos frontalis
el6adas-passziv befogadas struktiraval. A tantermi elrendezés helyett igyekeztiink egy startup labo-
ratériumhoz hasonlé informalis és kooperativ kdrnyezetet megteremteni.

A ko6z6s munkaban is az interaktiv megkozelitést helyeztiik el6térbe: a minden csoport szamara
fontos Osszegzések és statusz-riportok a startup kurzus vezetéjének iranyitasaval torténtek, és ter-
meszetesen az oktatdk vagy a mentorok az egyes statusz-riportok kozott is segitették a csoportok
munkajat. A startup kurzus kézéppontjaban a csapatmunka és a hatékony egyiittmiikodés allt.

Az értékelésnél is figyeltiink arra, hogy a csapatmunka legyen a fokuszban, hiszen a startup-vilag-
ban elsdsorban a csapatnak kell hatékonyan dolgoznia. A hallgatok onszervez6 képességében és a
munkamegosztas kialakitdsaban nem talaltunk kiilonbséget a magyar nappalis és levelezds, illetve az
Erasmus hallgatéi csapatok miikodésében.

Erdekes kisérletnek szantuk azt, hogy a csoportok egymas munkajat is értékelhették. Arra szami-

tottunk, hogy a k6z6s munka soran jobban figyelnek majd a tébbi csapatra, és ha arra érdemes o6tle-



teket hallanak, akkor azokat sajat iizleti projektjeik megvalésitasanal is felhasznaljak. A tobbi csoport
munkajanak értékelését a kezdeti kurzusoknal az alabbi, 2. szamu tablazatban szerepld értékelési

szempontok szerinti sullyal vettiik figyelembe:

40% | Csoportmunka, részvétel, interaktivitas, beadandé feladatok, elemzések

45% | Végso prezentacio és lzleti modell

15% | A tobbi csoport munkajanak értékelése

1. szamu tablazat Startup kurzus értékelési szempontok
Forras: Harskuti Janos: Startup - Az étlettdl a megval6sitasig 2017-es kurzus, ZSKE 2017-2018-1

tematikaja alapjan

A tapasztalatok azonban azt mutattak, hogy a tobbi csoport munkajanak értékelése sokszor nem
objektiv szempontok alapjan tortént, ezért az egyes kurzusok esetében ennek sulyat csokkentettiik,

de tovabbra is alkalmaztuk.

Startup modszertan, business model canvas

Az interaktiv oktatds keretében arra torekedtiink, hogy a startup megkozelitést sok tizleti példan
keresztiil megismerhessék a hallgatok, és a sajat projektjeik kidolgozasa soran megprdébaljak alkal-
mazni is ezeket. Nem egy tradicionalis lizleti tervet kellett 6sszerakniuk, hanem elsajatitaniuk azt,
hogy sajat lizleti feltételezéseiket hogyan lehet gyorsan és rugalmasan tesztelni. Lehet6leg rovid id6
alatt és virtualisan egy prototipust (Minimum ,Viable Product”, MVP) is ssze kellett rakniuk, majd
tesztelniiik. A hallgaték természetesen megismerték az iteraci6 - finomhangolas/kisebb mddositas -
és a ,pivoting” — azaz a stratégiat is érint6 mdédositas — kozotti kiillonbséget.

A médszertan feldolgozasanal a szokasos alapelvek mentén haladtunk. Az ,alapiték”, vagyis az 6t-
letgazdak altal felallitott hipotézisek értelmezésével kezdtiink. Ezt kdvetden a ,business model can-
vas” alapjan dolgoztunk és ellendriztiik, tényleg valds-e az tigyféligény, amelyre az otletiik megoldast
szeretne nyujtani, s a javasolt megoldas uzletileg elképzelhet6-e. Elemeznitik kellett, hogy az otlet
ténylegesen értéket teremt-e, azaz iizleti elényoket kinal-e az tigyfél problémajanak megoldasara, de
legfoképpen azt, hogy az adott termékért vagy szolgaltatasért hajlando-e az tigyfél fizetni is.

Masodik 1épésben a hipotézisek tovabbi tesztelésével folytattuk, kovetve az ligyfél-fejlesztés folya-

matardl tanultakat. (2. abra).
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2. abra Az iigyfélfejlesztés folyamata

Forras: Sajat szerkesztés, Blank and Dorf: The startup owner’s manual, 93. oldal alapjan

Kiemelten kezeltiik az agilis fejlesztés modszerének megismerését. A hangsuly a gyorsasagon volt a
fejlesztési, tervezési munka soran is. A kapott visszajelzések alapjan a hallgatéknak azt a dontést kel-
lett tobbszor is meghozniuk: stratégiat is érintd valtoztatast, vagy csak finomhangolast hajtsanak-e

végre. Ezt a kiillonbséget, azaz a ,pivoting” és az iteraci6 kozotti kiillonbséget szemlélteti a 3. abra.

3. abra Pivoting vagy iteracio

Forras: Sajat szerkesztés, Eric Ries: The startup way, 2017, 108. oldal alapjan



Szamtalan sikeres pivoting torténetet ismertettiink. Ilyen volt a PayPal, amely egy egyszer(
pénzatutalasi megoldasbol alakult at és lett egy Uj fizetési platform, vagy a Netflix, amely el6szor
DVD-ket kiildott postai uton az iigyfeleknek bérleti-szolgaltatasi dij ellenében, napjainkra pedig a
digitalis ,streamlining” piacvezetd szolgaltatdja lett. (Alvarez, 2014)

A k6z6s munka soran modszertanként a business model canvast hasznaltuk, mert ez a médszertan
az egyetemi képzésbe épitett kurzusokkal is ismertté valt. (Brad, 2012)

A canvas model alkalmazasakor kiemelten foglalkoztunk az ligyfelek megismerésének technikaja-
val (perszonifikacid) és az ligyféligények minél pontosabb megértésével. Elemeztiik a kulcstevékeny-
ségeket, azaz minden olyan tevékenységet, amely az értékteremtéshez sziikséges. A kulcsfontossagu
eroforrasok elemzésénél megvizsgaltuk, hogy melyek az elengedhetetlentil sziikségesek.

A kulcspartnerek vizsgalatanal kiilon figyelmet forditottunk azokra, akik a kulcsfontossagu eréfor-
rasokat adjak a projekthez. Az értékajanlat visszavitt a kiinduléponthoz, azaz a legfontosabb prob-
lémakra kerestiik a megoldast: milyen értéket vagy szolgaltatast ajanljunk, van-e valami, ami meg-
kilonboztet benniinket. Milyen igényt céloztunk meg, és ez az igény létezik-e, valamint a potencialis
tigyfelek hajlanddk-e ezért pénzt adni.

Az ugyfélkapcsolattartas lehetséges modjainak vizsgalata fontos volt, az értékesitési csatornaknal
pedig az, hogy melyeken érhetbek el a leghatékonyabban tigyfeleink a célpiacokon. Természetesen
fontos volt a pénziigyi tervezés egésze is. A business model canvas struktiraja, amely szerint halad-

tunk, a 3. szamu tablazatban lathato.

The Business Model Canvas
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3. tablazat Business Model Canvas

Forras: Sajat szerkesztés, Strategizer.com és Osterwalder & Pigneur 2010, 280. oldal alapjan



Otletek az elmiilt harom év startup kurzusaibél
A teljesség igénye nélkiil, érdemes néhany sikert igéro startup otletet bemutatni kurzusainkrol.

GRN-WORLD (Harskuti, 2018)

A csapat egy ,outdoor” reklamszolgaltatast kinalt, ahol a kivitelezés modja és a kapcsolddoé filozofia
adta az eredetiséget, amely Magyarorszagon sikert igérhetett. A projekt szerint a reklamokat magas-
nyomasu vizzel vagy egyéb természetes anyagokkal, egyéni sablon segitségével, piszkos, szennyezett
feltiletre viszik fel. Céljuk, hogy a minket koriilvevé kdrnyezetben talalhat6 karos kérnyezetszennye-
zés hatasait kozvetve és kozvetleniil csokkentsék. A reklamra kijel6lt feliileten a mintak rogzitése so-
ran a jelenlegi miivészeti irdnyzatok figyelembevételével nagynyomasu viz vagy névényi alapanyagok
(példaul moha) segitségével dolgoznak. Jelenleg vizsgaljak a szaraz homokfuvasban, illetve a 100%-
ban természetes alapanyagu és elbomlé vakolatanyagokban, festékekben rejlé lehet6ségeket is. A cél
olyan szolgaltatas kialakitasa, amely a marketingpiacon keresztiil erdsiti az emberek kérnyezettu-
datossagat és felel6sségtudatat. A szolgaltatas egyedisége okan rendkiviil erés érdekl6dést varnak
azoktol a vallalati célcsoportoktdl, ahol a kérnyezettudatossag fontos és a vallalati tarsadalmi fele-
16sségvallalas a marketingtevékenységben is meghatarozo. Ezenkiviil olyan vallalatok, intézmények
szamara is érdekes lehet a szolgaltatas megvasarlasa, amelyek telephelye vagy kérnyezete negativan
érintett - szennyezett, piszkos, elhanyagolt -, de forgalmas, j6 helyen van és kérnyezettudatos feljavi-

tasa pozitiv lizenetet hordozna az érintett vallalatok vevékore szamara.

TurApp (Harskuti, 2018)

A TurApp elnevezésii projekt egy tarazast segitd applikacid létrehozasara vallalkozott. A tervezett
applikacio segitené az uti cél megtervezését, interaktiv médon, naprakészen megjelenitve az akadaly-
mentes Gtvonalakat, az id6jarasi koriilményeket, a pihenési és étkezési lehet6ségeket. A célkdzonség
két csoportra oszthato: egyik a természetkedvel6, hobbi kirandulé vagy tirazo tipusd, mig a masik
a teljesitményorientalt, akik egyébként is kiillonb6zé megmérettetéseken vesznek részt. Ezekhez a
csoportokhoz hallgatoink olyan cégeket igyekeztek talalni, akik szivesen reklamoznak, promotal-
nak termékeiket az applikacio segitségével a felhasznaldk szamara. A fejleszteni kivant termék sza-
mos funkciéval rendelkezett, tobbek kozott turista térképet, offline letolthetd térképrészleteket,
GPS alapud helymeghatarozast ajanlott. Az applikacié a felhasznalok altal szerkeszthetd volt, tehat
lehet6séget ajanlott a megvaltozott atvonalak jelzésére/jelentésére vagy szimplan az atmindség
jelolésére. Az értékesitésben a hallgatok elsé korben rendezvények szervezésére gondoltak, ame-
lyek nagyobb létszamu tomeget képesek megmozgatni, ezaltal nézettséget és csatlakozoi létszamot

tudnak generalni.



Commproduction (Harskuti, 2018)

A Commproduction o6tlete egy online feliiletet adott mindazoknak, akik elég tehetségesnek érzik
magukat arra, hogy a jovo filmmiivészetének részesei legyenek, mind tehetségiikkel, mind pedig az-
zal az ambicidval, hogy megujitsak a filmipart. A tervezett online feliileten mindségi filmkészités jo-
het létre alulrdl szervezddve, k6zosségi munkaban. A jellemzden produceri pénz altal dominalt és
iranyitott filmkészités helyett k6zosségi alapu, alulrdl szervez6d filmkészitési lehetdséget terveztek,
ahol siker esetén a profitbdl is részesednének a befektet6k, kezdeti finanszirozasi részesedéstik ara-

nyaban.

Charity Project

Ez a projekt egy olyan szolgaltatas otletét hozta, amely 6sszekoti az adomanyozokat és azokat a
szervezeteket, melyek adomanyokat gy(ijtenek. Kapcsolédasi feliiletet kivant biztositani azon sze-
meélyek és cégek szamara, akik jotékonykodni kivannak, és szeretnék, ha adomanyaikat nem csak a
miikodési koltségekre koltenék a civil szervezetek, valamint biztosak szeretnének lenni abban, hogy
adomanyuk elkertilt a célcsoporthoz. Mindezt egy egyszeriien hasznalhaté webes feliileten keresztiil,
transzparens modon kivantak megvaldsitani. Els6dlegesen azon adomanyok kozvetitését céloztak,
ahol kisebb 6sszegeket (,microdonation”: tipikusan 1-20 USD-nak megfeleld 6sszegek) adnak az
adomanyozdk kiilonféle szervezetek, projektek szamara. A Charity Project feliilete lehetéséget te-
remtett volna arra is, hogy az adomanyozni szandékozdk valogathassanak az adomanygyjték kozott.
Ez mindkét félnek id6t és pénzt jelentene, mert az adomanyozdk egyetlen platformon beliil kereshet-
nek alapitvanyokat, szervezeteket tevékenységi korok szerint, vagy akar bongészhetnek aktiv kam-
panyok, folyamatban 1év6 gy(jtések kozott. Ezenkiviil 6sszehasonlitasra is lehetdségiik lenne, azaz
adott tevékenységi korokon beliil vagy ugyanazon régioban tevékenykedd alapitvanyokat, szerveze-
teket transzparensen lathatnanak. A civil szervezeteknek és az adomanyt varéknak olyan feliiletet
kinal, ami nemcsak 6sszekoti 6ket az adakozni kivan6 személyekkel, de az informacids és értékelési
rendszer segitségével az is lathatova valik, hogy mit, hogyan és kikért tesznek az adott szervezetek,
amelyek a platformon keresztiil egyszeriibben tudnanak beszamolni adomanyozéiknak arroél, mire

koltotték a kapott pénzt.

Gastrobox

A GastroBox megcélzott tevékenységének célja, hogy egyszerre adjon lehetdséget kiillonb6z6 kul-
turak ételeinek és szokasainak megismerésére. A szolgaltatas elsédleges szempontja az ligyfél ké-
nyelmének biztositasa, ezért ellendrzott szakboltokbol beszerzett alapanyagokkal és fliszerekkel 6sz-
szekészitett csomagokat terveztek. A kiillonb6zé ételallergiakkal, érzékenységgel kiizdd fogyasztok

szamara ugyancsak minden étel tartalma ellen6rzott és garantalt. Egy ajanlott csomag minimalisan 2



fére elegend6 alapanyagot tartalmaz, amit a fogyaszté altal valasztott ételnek megfelel6en allitanak
0ssze. Minden doboz tartalmazza a min6ségi alapanyagokat, a kivalasztott receptet (az ételhez f{iz6-
d6 gasztrondmiai és kulturalis ismeretekkel egyiitt. Ezenkiviil minden Boxhoz jar egy rovid videé is,
amely 1épésrdl 1épésre segiti a f6zés folyamatat. A kinalatban Special Boxok is szerepelnek, amik az

olyan specidlis igényeket hivatottak kiszolgalni, mint a diabétesz, glutén- vagy lakt6zérzékenység.

SmartFridge

Jelenleg a piacon mar vannak okos hiitészekrények, am ezek arban még nem elérhetbek széles
rétegek szamara, akik jellemzéen néhany évvel ezel6tt, vagy még régebben vasarolt hiitészekrényt
hasznalnak. A SmartFridge projekt azt kinalja a hagyomanyos hiit6szekrénnyel rendelkez6 fogyasz-
toknak, hogy nem kell egy sokkal dragabb okoshiitészekrényt vasarolniuk, mert hasznalatban 1év§
régi berendezésiik is megkaphatja az ugyanolyan, vagy még korszer(ibb okos funkciékat egy applika-
cio segitségével, mely elektronikusan, egy webes feltileten keresztiil 6sszekottetésben van az otthoni
hiit6szekrényiinkkel. A fogyasztok az applikacio segitségével pontos adatbazissal és visszajelzéssel
rendelkezhetnek a hiit6 tartalmardl, az egyes termékekhez tartoz6 szavatossagi hatarid6krol. Ha
szlikséges, a hlit6ben 1évd termékek felhasznalasara épild receptajanlatokat is lehivhatunk. Néhany
egyéb funkciéo még az egyes élelmiszerekre vonatkozodan példaul a lejarat el6tti figyelmeztetés, mely-
nek idépontja tetszélegesen allithato, vagy rendelkezésre 4ll a belsd kép készitési funkcio is, amely
szintén tovabb konnyitené a bevasarlasokat, ha a szupermarketben szeretnénk megerositést kapni
az otthoni készletekrdl. A SmartFridge alkalmazas segitségével telefonon vagy akar utazas kozben is

osszeallithatjuk a bevasarlodlistankat, valogathatunk a felajanlott receptek k6zott.

Reference Spotter

A Reference Spotter otlete a HR-szektort célozta meg, és B2B alapon multinacionalis HR-vezet6k
szamara nyujt segitséget a referenciakérés és -ellendrzés teriiletein. Az Otletgazdak azt szeretnék
segiteni, hogy a Reference Spotter alkalmazasaval kevesebb téves dontés sziilessen. Az applikacié
lényege a teljes transzparenciat biztosito, video alapon rogzitett referenciaellenérzés.

A tervek szerint vide6 alapu referenciaszolgaltatas esetében a kérdések egyénileg, azaz az ligyfelek
altal kialakithatok, de sablonbdl is lehet valasztani (a kérdés-javaslatok rendelkezésre allnak). Az
oOtlet részben arra épitett, hogy az emberek §szintébbek akkor, ha neviiket, arcukat is adniuk kell, de
a tervezett technikai hattér is ezt a célt szolgalja a mesterséges intelligencia segitségével, azaz egy

beépitett elemzdeszkdz is dolgozna az interjuk soran.



Start up II kurzus

Az elsd startup kurzustdl kezdddden arra torekedtiink, hogy a legjobb csapatoknak, a leginkabb pi-
acképesnek tiing otletekkel tovabblépési lehetdséget kinaljunk a startup I kurzusok utan. A tovabblé-
pés ezekben az esetekben azt jelentette, hogy egyéni mentoralas mellett lehet6séget kaptak a startup
Il kurzus keretében az 6tlet piacra juttatasan tovabb dolgozzni, vagy egyéb versenyekre, palyazatok-
ra felkésziilni. llyen versenyek, illetve palyazatok a Milton Friedman Egyetem partnerei altal kinalt
lehetdségek, igy példaul a Hiventures inkubaciés programjaban vagy az MVM Edison versenyében
torténd részvétel is.

Az eddigi kurzusokbdl a GRN-World és a Charity projekt csapatai dolgoznak a startup II kurzuson,
valamint az Edison startup versenyen is indulni kivanunk egy az energiatudatossagot jatékos forma-

ban erdsitd Uj és rendkiviil igéretes projekttel.

Kovetkeztetések

Az eddigi startup kurzusok alapjan kovetkeztetéseink:

Az els6 hipotézisiink, amely szerint a startup képzés beépitése lehetséges az egyetemi oktatasba,
valamint, hogy az itt megszerzett készségeket és tudast sokoldaltian hasznosithatonak értékelik a
képzésben résztvevd hallgatok, helytallonak bizonyult.

A harom évvel ezel6tt megkezdett és folyamatosan miik6dd startup kurzusok eredményei alapjan
a startup képzés egyertelmiien és eredményesen beépithetd volt a Milton Friedman egyetemen az
oktatasba. A kurzusokat 6sszességében partnereink, hallgatéink, tanaraink sikeresnek és eredmé-
nyesnek tartottak.

A masodik hipotézis csak részben nyert igazolast, hiszen a magyar és angol nyelvii startup kurzusok
részben megteremtették a feltételeket ahhoz, hogy egy egyetemi startup laboratérium egy késébbi
idészakban elinduljon, de a kritikus tomeget még nem értiik el. Ugyanakkor a startup II kurzusok
elinditasaval, és egyéni mentoralassal mar az elmult masfél-két évben is képesek voltunk tovabbi
segitséget nyudjtani a legjobban teljesité csapatoknak ahhoz, hogy 6tleteiken tovabb dolgozhassanak.
Emellett vallalati partnereinkkel kozdsen inditott 0j projektjeink is meghozhatjak azt az eredményt,

hogy egyiitt, vagy kiilon-kiilon, de tovabb dolgozzunk a sikeres piacra l1épési stratégiakon.
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