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Az európai felsőoktatási intézmények számára egyre inkább létkérdéssé válik a 

beiskolázás, mert mindenütt romlik a demográfiai helyzet, csökkennek a gyereklét-
számok, ugyanakkor bővülnek a továbbtanulás lehetőségei bel- és külföldön egy-

aránt. Ennek következtében egyre erősödik a felsőoktatási intézmények közötti 

konkurencia és a harc a finanszírozási forrásokért. Tanulmányomban egy különle-
ges német nyelvű régió, Német-Svájc öt egyetemének példáján mutatom be, milyen 

beiskolázási módszereket alkalmaznak a hallgatói utánpótlás biztosítására.  

 

1. Bevezetés: Az egyetemi beiskolázás 
A német nyelvű országok egyetemei számára az ezredforduló óta megváltoztak a 

beiskolázás körülményei. Amíg például 1999-ben a német hallgatók 9 ezer képzés 

közül választhattak, 2012-ben ez a szám már 16 ezer volt. A szakok száma ugyan-
ezen időintervallumban a többlépcsős képzés bevezetése és az erős differenciálódás 

miatt 180-ról 3000-re emelkedett.1 A „multiopcionalitás” megnehezíti a választást 

és a döntést egy adott képzés és felsőoktatási intézmény mellett, amit még csak 

fokoz a korábbiakhoz képest egyre növekvő mobilitási hajlam és lehetőség. Mind-
ez az egyetemeket marketingtevékenységük fokozására, az érettségizőket pedig 

intenzívebb tájékozódásra, információk és tanácsok keresésére ösztönzi. 

A hallgatói utánpótlás a német nyelvterület nyugati és a keleti régióiban nagyon 
eltérő, erősen függ a város és az egyetem méretétől, adottságaitól, hírnevétől, lehe-

tőségeitől, költségeitől. Svájc sok tekintetben példakép az európai országok felső-

oktatása számára. Vonzó, nemzetközi viszonylatban rangos tanulmányi célpont, 
ezért azt gondolhatnánk, hogy a beiskolázás nem is fontos szempont. A valóság 

azonban az, hogy még a svájci egyetemek is fokozott erőfeszítéseket tesznek hall-

gatói létszámuk emelése vagy megtartása érdekében. 

A tanulmányban vizsgált öt német nyelvű egyetem között van Svájc legrégebbi 
(Bázel, 1.460) és legújabb alapítású (Luzern, 2000), legnagyobb (Zürich, 28.000 

hallgató) és legkisebb (Luzern, 3300 hallgató) egyeteme. Az 1. sz. táblázat össze-

 
1  SCHRÖDER 2013, 54. 



6 Bikics Gabriella 
 

 

hasonlítja alapítási dátumukat, a hallgatók és a karok számát, valamint az egyetemi 

rangsorokban elfoglalt helyüket. A beiskolázás szempontjából fontos adat, hogy a 

hallgatók közel egyharmada (2021/2022-ben 55.000 fő) külföldről érkezett.2 

 
2021/2022 őszi félév3 Bázel Bern Luzern St. Gallen Zürich 

Alapítás éve 1.460 1.834 2.000 1.898 1.833 

Hallgatók száma 13.486 18.251 3.282 9.759 28.988 

Változás az előző évhez képest -1% 0,2 2,4 3 1,7 % 

Karok száma 7 8 5 5 7 

Helyezés svájci és világranglis-
tán 

     

Switzerland Rank 20224 5 4 - 8 3 

World University Rank 

20225 

103 101 - 301 75 

1. táblázat: Német-Svájc egyetemeinek összehasonlítása 

 

Az egyetemek a hallgatói létszám szerinti finanszírozás miatti aggodalmukban a 
helyi online újságok tudósításai szerint kétféle módon igyekeznek létszámukat 

növelni vagy megtartani. 

 

1.1. A beiskolázási tevékenység fokozása 

Az 1. sz. táblázatból látható, hogy míg a 2021/22-es tanév őszi félévében négy 

egyetemen minimális létszámemelkedés volt, addig a Bázeli Egyetemen csökkenés, 

de csak elenyésző mértékben. Mégis a Bázeli Újság6 már 2022 decemberében „to-
borzási offenzíva” szükségességéről írt, amelyet az egyetem a következőképpen 

tervez megvalósítani: 

▪ beiskolázási tevékenységét meg fogja kétszerezni, 
▪ sokkal intenzívebben lesz jelen a gimnáziumokban, 

▪ hallgatói egész Svájcban gimnáziumokat látogatnak, 

▪ digitális marketing menedzsert alkalmaz, 

▪ erősíti digitális jelenlétét elsősorban a Tiktokon és az Instagramon. 
 

 

 
2  Anzahl der ausländischen Studierenden. Internet: de.statista.com/statistik/daten/studie/307974/ 

umfrage/anzahl-der-auslaendischen-studierenden-an-universitaeten-in-der-schweiz/ 

(utolsó letöltés: 2023. jan. 16.) 
3  Anzahl der Studierenden. Internet: de.statista.com/statistik/daten/studie/307226/umfrage/ 

anzahl-der-studierenden-an-universitaeten-in-der-schweiz-nach-hochschulen/ (utolsó le-

töltés: 2023. jan. 26.) 
4   Best universities in Switzerland. Internet: www.timeshighereducation.com/student/best-

universities/best-universities-switzerland (utolsó letöltés: 2022. dec. 30.) 
5  QS World University Rankings, 2022. Internet: www.topuniversities.com/university-

rankings/world-university-rankings/2022 (utolsó letöltés: 2023. jan. 24.) 
6
  THOMMEN 2022, 1. 
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1.2. A reklámtevékenység fokozása 

A Zentralplus7 online folyóirat beszámol róla, hogy az egymással konkuráló egye-

temek különféle új, figyelemfelkeltő módszerekkel kísérleteznek. Például a Luzerni 

Egyetem 2014 óta reklámkampányt folytat, melyben ötven óriásplakátot készített a 
következő szöveggel. „Tehetségemnek van jövője. Tanulással a Luzerni Egyete-

men.” Két plakátot a Zürichi Főpályaudvaron helyeztek el a Luzernbe induló vona-

tok peronján. Az akciót nagy felháborodás kísérte, amit az online tudósítás ironikus 
címe is kifejez: „Plakátokkal fogják a hallgatókat.” A tudósítás szerint még Lu-

zern kanton elöljárója is elítélte ezt a fajta reklámot a következő szavakkal: „Stílus-

talannak találom, ha más egyetemi kantonokból csalogatják el a diákokat.” 
 

2. Egyetemi marketing és tanulmányi tanácsadás 

Hírverés céljára az egyetemek külön marketinges stábot vagy tanácsadót alkalmaz-

nak, de a reklám fokozása érdekében profi cégek szolgáltatásait is igénybe vehetik. 
Ezek hangzatos névvel reklámozzák magukat, ilyen például a Go-Uni Reklámcég8 

vagy a Csodagyerek Intézet.9 Ezek a vállalkozások marketingtevékenységüket a 

toborzóirodákhoz hasonlóan folytatják bel- és külföldön egyaránt. Tapasztalataik 
szerint az eredményes hallgatói toborzás függ a speciális, sokszínű és versenyképes 

képzési kínálattól, az oktatás és a kutatás színvonalától, valamint egyre inkább a 

hallgatóknak nyújtott egyéb szolgáltatásoktól továbbá az ügyes marketingtől. 

 
2.1. Az egyetemi marketing10 (Hochschulmarketing) 

A beiskolázási célú reklámtevékenységnek három fajtája: a népszerűsítés, tájékoz-

tatás és a tehetséggondozás megvalósulhat jelenléti (on campus) vagy virtuális 
(online) formában. 

▪ A népszerűsítés célcsoportja a lakosság, célja az egyetem ismertségének nö-

velése a nyilvánosság és a szakmai körök előtt (V. ö. 3. fejezet). 
▪ A tájékoztatás célcsoportja a hallgatójelöltek köre, célja figyelmük felkelté-

se, tájékoztatásuk és bátorításuk az adott egyetem választására, személyük-

ben új hallgatók megnyerése a kapacitások kihasználása és a források bizto-

sítása érdekében (V. ö. 4. fejezet). 
▪ A tehetséggondozás célcsoportja a kiválasztott gimnazisták köre, célja a tu-

domány és az egyetemi kutatások népszerűsítése, a tehetséges diákok mene-

dzselése és lehetőség szerinti megtartása (V. ö. 5. fejezet). 
 

 

 
7
  SCHULER 2015, 1. 

8  Go-Uni-Werbung, AG. Internet: www.go-uni.com (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
9  Wunderkind Institut für Karriere und Bildungsberatung. Internet: www.wunderkind-

institut.de/leistungen/f%C3%BCr-hochschulen-studenten-rekrutierung-international/ 
(utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 

10  Campus Service Crossmediales Hochschulmarketing. Internet: www.campus-

service.com/hochschulmarketing (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
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2.2. A tanulmányi tanácsadás (Studienberatung) 

A tanulmányi tanácsadást a fiatalok a felsőoktatási tanulmányaik előtt és alatt ve-

hetik igénybe mint hallgatójelöltek és később mint hallgatók. Az előbbiekkel kap-

csolatos feladatokat a Rektori Konferencia 1994-ben így fogalmazta meg: 

„A tanulmányi tanácsadás feladata, hogy tájékoztassa és tanácsokkal lássa 

el a hallgatójelölteket, felkészítse őket az egyetemre és tanulmányaik kü-

lönböző szakaszaira. Magában foglalja a tájékoztatást és tanácsadást a ta-

nulmányok megszervezése és feltételei vonatkozásában, valamint a 

pszichológiailag megalapozott, személyes tanácsadást a tanulmányok kö-

vetelményeivel és az egyetemi élet kihívásaival összefüggésben (döntés, 

tájékozódás, teljesítmény, felelősségvállalás).”11  

A tanácsadásnak kétféle formája van: míg a pályaválasztási tanácsadás12 (Be-
rufsberatung) információkat nyújt a Svájcban létező valamennyi felsőoktatási kép-

zésről, a tanulmányi tanácsadás (Studienberatung) a felsőoktatási intézmények által 

nyújtott  szolgáltatás továbbtanulási kérdésekben. 

Például a Bázeli Egyetem tanácsadó irodájában13 a munkatársak mellett gazdag 
Infotéka könnyíti meg a választást. Az iroda gimnazisták számára előadásokat is 

szervez, melyeken meghívott értelmiségiek beszélnek pályájukról, de beszélgetni 

lehet egyetemistákkal is. Ezen kívül kifejlesztettek egy olyan elektronikus pályavá-
lasztó játékot like2be14 néven, melynek segítségével sokféle szakmát, képzést és 

szakmai életpályát lehet megismerni.   

Sankt Gallenben és Zürichben a kantoni tanácsadó irodához lehet fordulni, de a 
Zürichi Egyetemnek személyes és telefonos szolgáltatása is elérhető. Bern felsőok-

tatási intézményeinek közös tanácsadó irodája van.15 Luzernben az egyes karokon 

adnak tanácsadást speciális kérdésekben. 

A tanulmányi tanácsadás 1970 és 1990 között vált az oktatási rendszer szerves 
részévé.16 Noha az 1990-es évektől elveszítette monopolhelyzetét, mert sok egye-

temi szolgáltatást „kiszerveztek,” elterjedt az internet, később pedig a közösségi 

oldalak, a szolgáltatás fejlesztésére mégis nagy szükség volt.  
A tanácsadással és az egyetemi tanulással kapcsolatos tudományos eredmények 

publikálására 2006-ban német nyelvű folyóiratot alapítottak a (Zeitschrift für Bera-

tung und Studium), ebben több empirikus kutatás elemezte az érettségizők pálya- és 

egyetemválasztási szokásait.17 Az interjúkból18 kirajzolódik, hogy „majdnem min-

 
11  LANGER 2009, 62. Megjegyzés: A tanulmány valamennyi idézete saját fordítás. B.G.  
12  Internet: www.berufsberatung.ch/dyn/show/2879 (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
13  Studienberatung. Internet: studienberatung.unibas.ch/de/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
14  Like 2 be. Internet: like2be.ch/game/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
15  VICINI 2013, 26–28. 
16  DIEM 2011, 37. 
17  HACHMEISTER et al. 2007, 65–71; LAROCHE–PÖPSEL–STÖRKEL-HAMPE 2008, 63–65; 

KNIGGE-ILLNER–SPRENGER 2007, 72–74. 
18  KNIGGE-ILLNER–SPRENGER 2007, 74. 
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den tanuló az Internetet használta első médiumnak, azon felkeresték az egyetemek 

honlapjait. Így figyeltek fel a tanulmányi tanácsadás lehetőségére, innen további 

információkat szereztek e-mailben, telefonon, prospektusokból, szórólapokból stb.” 

A tanácsadás azonban nem csak egyénekre irányul, hanem az iroda munkatársai 
ellátogatnak a gimnáziumokba vagy iskolai osztályokat fogadnak. Népszerű az 

olyan pódiumbeszélgetés, amikor különböző karok hallgatói elmennek egy gimná-

ziumba, ott beszélnek tanulmányaikról és az egyetemi életükről. Mivel az egyete-
misták közelebb állnak a gimnazistákhoz, ezért ezek a tájékoztatók számukra hite-

lesebbek és meggyőzőbbek, mint a marketinges szakembereké. 

 
2.3. Egyetemi marketing contra tanulmányi tanácsadás 

Az egyetemi marketing és a tanulmányi tanácsadás feladatát gyakran összekeverik. 

Ugyanis mindkettő a hallgatójelölteket akarja elérni azonos kommunikációs csa-

tornákon: az interneten, az iskolában, helyi és országos továbbtanulási börzéken és 
telefonon is. Például a Bázeli Egyetemen a tanulmányi tanácsadás olyan szolgálta-

tás, ami egyben támogatja az egyetem marketingtevékenységét. Célja, hogy a taná-

csot kérő fiatalok kívánságait és igényeit az intézmény követelményeivel össz-
hangba hozza, mert ez a két szolgáltatás összekapcsolódik, és egymást kiegészíti.19 

„A tanulmányi tanácsadás mint a felsőoktatási marketing része” – ezen a címen 

rendeztek 2007-ben tanácsadói konferenciát, melyben megfogalmazták a követke-

zőket: 

„Egy jól működő tanulmányi tanácsadás és egy hasonlóan jól működő 

pszichológiai tanácsadás minden felsőoktatási intézmény fontos marke-

ting eszköze. Az eredményes marketing részét képezi ugyanis a profesz-

szionális megjelenítés a nyilvánosság felé közérthető és jól követhető in-

ternetes oldalakkal, tanulmányi útmutatókkal, információs prospektusok-

kal, szórólapokkal, melyeket a tanulmányi tanácsadó helyek hoznak lét-

re.”20  

Abban áll a feladata, hogy a hallgatók minden egyetemi férőhelyet betöltsenek, 
akkor is, ha az érdeklődés és a kereslet csökken. A hallgatószerzés érdekében a 

tanácsadók kiállításokra mennek, iskolákat látogatnak, összemossák a tájékoztatást, 

a tanácsadást és a reklámozást. Elsősorban a kisebb felsőoktatási intézmények kö-

vetik ezt stratégiát túlélésük érdekében. Más a helyzet a népszerű nagyvárosok 
egyetemein, ahol sokszoros a túljelentkezés. Ők elsősorban a legtehetségesebb 

jelölteket szeretnék megnyerni maguknak, és „elhalászni” a konkurens egyetemek 

elől.21  
Ezért felmerül az a kérdés, vajon a tanácsadók számára a tanácsot kérő fiatal ér-

deke áll-e a középpontban vagy az egyetem marketingkoncepciója? Az-e a felada-

 
19  DIEM 2011, 38. 
20  NYC 2007, 108. 
21  NYC 2007, 108. 
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tuk, hogy meggyőzzék a jelentkezőt arról, hogy az egyetem egy bizonyos képzését 

válassza, vagy mutasson be számára különböző alternatívákat és segítse a döntésé-

ben, még akkor is, ha végül nem az adott egyetem mellett dönt.22  

Ha a tanácsadás túl szorosan kapcsolódik a marketinghez, az alááshatja a ta-
nácsadás függetlenségét és megbízhatóságát. Különösen a kisebb főiskolákon elő-

fordulhat, hogy a marketingnek és a tanácsadásnak ugyanaz a személy a felelőse, 

és ez szerepkonfliktushoz vezet. Ugyanis az egyetemi marketing az intézmény, a 
tanulmányi tanácsadás pedig az egyén érdekeit követi. Ezért a tanácsadásnak nem 

szabad kiszolgálnia a marketing érdekeit.23  

A kétféle szerepkör egymással történő összeegyeztetésére több megoldás kínál-
kozik. A közös cél megfogalmazása: „Az egyetemi marketingnek és a tanulmányi 

tanácsadásnak egyet kell érteni abban, hogy a hallgatójelöltek meggyőzése csak 

abban az esetben történjen, ha ez a jelölt egyéni szempontjából is a legjobb lehető-

ség. Nem arról van szó tehát, hogy minél több hallgatójelöltet csalogassunk az 
adott egyetemre, hanem ezt úgy kell tenni, hogy ezek a jelöltek az ajánlott képzés 

profiljának és követelményeinek megfeleljenek, és fordítva is: hogy a képzés il-

leszkedjen a hallgatók kívánságaihoz, érdeklődéséhez, hajlamaihoz.”24   
▪ A feladatok megosztása: A marketing feladata, hogy általános tájékoztatást 

nyújtson az egyetemről, és speciális tájékoztatást az elérhető képzésekről és 

szolgáltatásokról, a tanácsadás feladata pedig, hogy tanácsokat adjon a hall-

gatójelölteknek, előkészítve ezzel saját döntéseiket. 
▪ A szerepkörök megosztása: Elengedhetetlen, hogy a marketing személyi és 

szervezeti vonatkozásban is elhatárolódjon a tanácsadástól, mert a hallgató-

jelölteknek független és más érdekektől mentes tanácsokra van szükségük. 
 

3. A marketing első módszere: a népszerűsítés 

A marketing középpontjában az adott intézmény profiljának és imázsának támoga-
tása áll, különös tekintettel a kutatásra és oktatásra. A tudomány és az egyetem 

népszerűsítése a marketingeseken kívül valamennyi munkatárs közös feladata. 

Német-Svájc egyetemein a népszerűsítésre a következő lehetőségek vannak: 

 
3.1. Népszerűsítő kurzusok 

Több alkalomból álló és meghatározott célcsoportnak szóló rendezvényeket szer-

veznek, melyeket az egyetem oktatói tartanak előre meghirdetett alkalmakkor. 
Ilyen például a Mindenki egyeteme, amelynek célcsoportja minden állampolgár. A 

Bázeli Egyetem már 1919 óta küldetésének tartja, hogy a tudomány eredményeit 

szélesebb társadalmi rétegek számára is elérhetővé tegye, így jött létre a Népfőis-
kola25 (Volkshochschule), melynek kínálata Szombati egyetem26 (Samstags-Uni) 

 
22  NYC 2007, 108. 
23  LANGER 2009, 61–64. 
24  LANGER 2009, 64. 
25  Volkshochschule beider Basel. Internet: www.vhsbb.ch (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
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elnevezéssel előadásokból és nyelvtanfolyamokból áll. A Zürichi27 és Sankt Galle-

ni Egyetem28 politikai, társadalmi, gazdasági és kulturális témájú nyilvános előadá-

sait bárki látogathatja. 

A Senior egyetem (Senioren Uni) célcsoportját az idősebb korosztályok jelen-
tik. A Bázeli Népfőiskola kínálata 58 évnél idősebbeknek vagy nyugdíjasoknak 

szól. A Berni Egyetem29 és a Zürichi Egyetem30 60 évesnél idősebbeknek kínál 

hetente előadásokat érdekes témákról. Külön szekciója a francia nyelvű Nyugdíjas 
egyetem.31 

Az öregdiák egyesületek (Alumni) célcsoportjai az adott egyetemen diplomát 

szerzett, az öregdiák egyesületbe belépő tagok. Ezeknek az egyesületeknek az 
egyetem népszerűsítésében, valamint a szakmai és társadalmi hálózatok létrehozá-

sában kiemelt szerepük van. Tagjaiknak különféle programokat, például Zürichben 

utazásokat32 szerveznek, de az érdeklődők számára is vannak rendezvényeik.  

A Gyerekegyetem (Kinder Uni)33 célcsoportja a 8–12 éves általános iskolai 
korosztály. Ez a sajátos tudomány-népszerűsítési és utánpótlás-nevelési módszer a 

német nyelvterületen 2002-ben, a Tübingeni Egyetem innovációjaként terjedt el 

mintegy hatvan német és svájci-német egyetemen34 Érdeklődő gyermekek számára 
neves professzorok tartanak ingyenes előadásokat az egyetem előadótermeiben. A 

gyerekegyetemeknek saját honlapjuk van. Például Bázelben és Zürichben a gyerek-

riporterek interjúkat, fényképeket, filmeket készíthetnek, tudósítást írhatnak az 

előadásokról, kérdéseik, kommentárjaik, kedvenc előadásukról írt összefoglalóik, 
kedvenc előadójukkal készített interjúik felkerülnek a honlapra. Egy záró ünnepé-

lyen a gyerekek „diplomát” kapnak, éppen úgy, mint a nagyok. Könnyen belátható, 

hogy ennek milyen motivációs hatása van későbbi tanulmányaik szempontjából. 

 
26  SeniorenUni–SamstagsUni. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/ Volkshochschule-beider-Basel.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
27  Universität Zürich, Öffentliche Vortrage Europa Institut. Internet: 

www.uzh.ch/cmsssl/de/ outreach/events/EIZ.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 8.) 
28  Universität Sankt Gallen, Öffentliche Vorträge an der HSG. Internet: 

www.unisg.ch/de/news/veranstaltungen/oeffentliche-vorlesungen/ (utolsó letöltés: 

2023. febr. 3.) 
29  Universität Bern, Seniorenuniversität. Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet_ 

fuer_alle/seniorenuniversitaet/index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
30  Universität Zürich, Seniorenuniversität. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/outreach/events/ 

su.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
31  Université des aînés de langue française de Berne. Internet: www.unab.unibe.ch/content/ 

index_fra.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 01.) 
32  UZH Alumni Reisen. Internet: uzhalumni.ch/page/alumnireisen (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 8.)  
33  BÜNDGENS-KOSTEN–KERRES 2010, 155–159. 
34  Kate MALEIKE: Kinderunis in Deutschland. Wie wirken sie? 2015. Internet: 

www.deutschlandfunk.de/kinderunis-in-deutschland-wie-wirken-sie-100.html (utolsó 

letöltés: 2023. jan. 25.) 
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Elsőként 2003-ban a Sankt Galleni Egyetem35 indította el gyerekegyetemét fél-

évente szervezett hat 45 perces előadással. A Bázeli Egyetem36 félévente öt 20–30 

perces előadást tart. A Berni gyerekegyetemen37 évente hat 45 perces előadás van, 

és a résztvevők a tanultakat kiegészítő rendezvényeken kipróbálhatják, sőt dokto-
randuszok még workshopokat és kirándulásokat is szerveznek számukra. A Zürichi 

Egyetem gyerekegyetemén38 az előadások 60 percesek. 

Az egyetemek nyári gyerektáborokat (Kids Camp) is szerveznek. A nyári szü-
netben a gyerekegyetem tehát tábori formát ölt. Bázelben például az UniKidsCamp 

táborba 40 tanulót hívnak meg, akik meglátogatják az egyetem 15 különböző inté-

zetét. A PrimaLogo informatikai, a Pestalozzi Schulcamps tudományos és művé-
szeti tábor. A kids@science háromnapos tábor kilenc fiú és kilenc lány számára az 

egész országból. 

Ezek mellett létezik az ún. Junior egyetem (Junioren Uni, Junior Campus), 

amelynek célcsoportját a 12–18 éves, érdeklődő középiskolások vagy teljes közép-
iskolai osztályok képezik. A kamaszoknak szervezett egyetemnek csak indirekt 

célja az utánpótlás-nevelés, hiszen programjaira bárki jelentkezhet. A Bázeli Egye-

tem39 kínálata előadásokból, workshopokból, kurzusokból, táborokból, kísérletek-
ből és a honlapon elérhető filmekből áll. Egyik programja, a Szombat reggeli fizika 

(Saturday Morning Physichs) előadásokat, fizikai kísérletezést és versenyeket je-

lent. 

Jelentkezhetnek akár egész osztályok is például a programozó kurzusra, amit 
ekkor a saját iskolájukban tartanak meg. De kérésre doktoranduszok is kimennek 

az iskolába a Tudományos láda (Wissensbox) elnevezésű projekttel, és kétórás 

játékos kísérletezéssel varázsolják el a tanulókat. 
 

3.2. Népszerűsítő napok 

A népszerűsítő nap(ok) a tudományról, a kutatómunkáról és az egyetemről 
szól(nak). A célcsoport itt az egyének, a családok és a városi lakosság széles köre. 

Megrendezhetik alkalmanként, egy- vagy többévente, évente egyszer vagy több-

ször, egy vagy több napban, nappal vagy éjszaka.  

Ide sorolható a Kutatók éjszakája (Nacht der Forschung), amely Magyarorszá-
gon is ismerős rendezvény. 2005-ben Ausztriából indult el a kétévente megrende-

 
35  Universität Sankt Gallen, Kinder-Uni: Nur für Kinder. Internet: 

www.unisg.ch/de/news/veranstaltungen/kinder-uni/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 2.) 
36  Universität Basel, Kinder-Uni. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/Junior-Campus/Kinder-Uni.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 25.) 
37  Kinderuniversität Bern. Internet: www.kinderuni.unibe.ch/ (utolsó letöltés: 2023. jan. 25.); 

Kinderuni. Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet_fuer_alle/kinderuni/index 

_ger.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 25.) 
38  Kinder Universität Zürich. Internet: www.kinderuniversitaet.uzh.ch/de.html (utolsó 

letöltés: 2023. jan. 25.) 
39  Universität Basel Junior Campus. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/Junior-Campus.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 26.) 
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zett Tudás ünnep, ami a látogatóknak izgalmas, meglepő, ámulatba ejtő élményeket 

ígér. A Berni Egyetem40 például háromévente tartja meg, 2022-ben volt a negyedik 

alkalom. Az egyetem kutatásainak teljes palettáját képviseli, magyarázza el közért-

hetően, és mutatja be szórakoztató formában. A nagysikerű rendezvényen 750 ku-
tató 70 standon, 1.000 poszteren mutatta be kutatási eredményeit 10.000 érdeklő-

dőknek. 

▪ A Tudományok éjszakája (Lange Nacht der Wissenschaften): Bázelben41 
2015-ben, az egyetem 555. születésnapjára rendezett ünnepség 15 helyszínen 

250 rendezvényből állt. 

▪ Tanuld a jövőt! (Impact-Camp Zukunft Lernen): A Sankt Galleni Egyetem42 
évente többször megrendezett élménypedagógiai programja. 

▪ Zürichi Tudományos Napok43 (Scientifica): Zürichben a Kutatók éjszakája 

utódja egy egész hétvégét betöltő rendezvénysorozat. 

▪ Nyitott ajtó napja (Tag der Offenen Tür): Az egyetemet népszerűsítő, egyna-
pos rendezvény. A Bázeli Egyetemen44 az egyetem hatvan oktatója tart rövid 

előadásokat kutatási területéről, mintegy keresztmetszetét nyújtva az egye-

temen folyó munkának. Vannak kísérő rendezvényei, például vezetett túrák, 
kiállítások, információs standok, sport és táncbemutatók. A Berni Egyetem45 

előadásokat, vezetett túrákat, játékokat és workshopokat kínál. 

▪ A jövő napja (Zukunftstag): Az egyetemi munkát népszerűsítő rendezvény a 

családtagok részére. Bázel,46 Sankt Gallen47 és Zürich48 csatlakozott egy or-
szágos projekthez, melyben a tanulók egy napon át elkísérik az egyetemen 

dolgozó anyjukat, apjukat vagy rokonukat, és megfigyelik a munkáját. 

 
40  Das war die Nacht der Forschung. Das Online Magazin der Universität Bern. 2022. Internet: 

www.uniaktuell.unibe.ch/2022/das_war_die_nacht_der_forschung_2022/index_ger.html 

(utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
41  Uni-Nacht Lange Nacht der Wissenschaft. Internet: uninacht.sched.com (utolsó letöltés: 

2023. febr. 9.) 
42  Universität Sankt Gallen, Angebote für Schulen. Internet: 

www.unisg.ch/de/studium/get-in-touch/angebote-fuer-schulen/ (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 9.) 
43  Universität Zürich, Scientifica Zürcher Wissenschaftstage. Internet: 

www.uzh.ch/cmsssl/ de/outreach/events/scientifica.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
44  Universität Basel, Tag der Offenen Tür. Internet: www.unibas.ch/de/Aktuell/ 

News/Weitere/Tag-der-Offenen-T-r.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 26.) 
45  Universität Bern, Tag der offenen Tür Uni Mittelstrasse. Internet: www.offenetuer-

mittelstrasse.unibe.ch/ (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
46  Universität Basel, Zukunftstag, 2022. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/Junior-Campus/Zukunftstag.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 28.) 
47  Universität Sankt Gallen, Angebote für Schulen. Internet: 

www.unisg.ch/de/studium/get-in-touch/angebote-fuer-schulen/ (utolsó letöltés: 2023. 
febr. 1.) 

48  Zukunftstag 2011 an der Universität Zürich. Internet: 

www.youtube.com/watch?v=xqhryPMBlNQ (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
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▪ Lányok napja (Women*@HSG-infoday): A Szent Galleni Egyetem49 infor-

mációs napja a női tudományos karrierek lehetőségeiről. 

 

Az egyetem ünnepnapja (Dies academicus) az egyetemet és annak múltját nép-
szerűsítő rendezvény. Bázelben50 minden évben megünneplik az 1460. április 4-i 

egyetemalapítás napját. Az egyetem vezetői díszes öltözékben, vonulnak végig a 

város főutcáján a templomba, őket követik karok szerint az oktatók és a hallgatók 
képviselői. Sor kerül díszdoktoravatásra és ünnepi fogadásra is. A Dies academicus 

Bernben51 és Zürichben52 a nyilvánosság számára kevésbé látványos, de a szakma 

és a média számára jelentős díszdoktoravató ünnep. 
A hírverésre jó lehetőséget kínálnak az évfordulók. A Sankt Galleni Egyetem 

például látványos keretek között tartja meg ebben az évben 125 éves fennállásának 

ünnepnapját. 

 
3.3. Párbeszéd az állampolgárokkal 

Ezeken a rendezvényeken az egyetem képviselői különböző városi vagy egyetemi 

helyszíneken kötetlen formában beszélgetnek az érdeklődő állampolgárokkal. A 
Bázeli Egyetem például standot53 létesít az őszi vásárban (Uni am Markt), ahol 

minden évben bemutatják a régiót közvetlenül érintő aktuális kutatási projekteket. 

(Például: biodiverzitás, klímavédelem stb.) A Berni Egyetem Tudományos kávézó-

ja54 (Wissenschaftscafe) minden hónap első hétfőjén kerekasztal beszélgetést kínál 
a szakértők és az érdeklődők, vagyis a „tudomány” és a „társadalom”  között, 

melynek célja: „bepillantás a vélt elefántcsonttoronyba.” A Toronyban55 (Talk im 

Turm) a Zürichi Egyetemnek a bernihez hasonló rendezvénye. 
 

 

3.4. Látogatható tudományos gyűjtemények 

 
49  Universität Sankt Gallen, Women HSG Infotag. Internet: www.unisg.ch/de/studium/get-

in-touch/infotage-und-touren/womenhsg/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
50  Universität Basel, Dies academicus. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Portraet/ 

Dies-Academicus.html?redirect=3e188d8f-2fba-4f09-ba2d-f215b59aabfa&lang=de 

(utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
51  Universität Bern Dies academicus. Internet:  www.unibe.ch/universitaet/universitaet_fuer 

_alle/dies_academicus/dies_academicus_2022/index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 1.) 
52  Universitat Zürich, Dies academicus. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/about/portrait/ 

dies.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 8.) 
53  Universität Basel Uni am Markt. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/Uni-am-Markt.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
54  Universität Bern Wissenschaftscafe Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet_ 

fuer_alle/wissenschaftscaf_bern/index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
55  Universität Zürich Talk in Turm. Internet: www.talkimturm.uzh.ch/de.html (utolsó 

letöltés: 2023. febr. 1.) 
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A három legrégibb alapítású egyetemnek vannak olyan intézményei, melyek az 

állampolgárok számára megtekinthetők, és sok érdeklődőt vonzanak. Ezek a kö-

vetkezők: 

▪ tudományos gyűjtemények,  
▪ múzeumok, 

▪ botanikus kertek.  

Ezek egyben a Gyerekegyetem, a Junior egyetem és a nyári táborok tudomá-

nyos helyszínei is. A Bázeli Egyetemen56 van Gyógyszermúzeum, Anatómiai Mú-

zeum, Tudományos Gyűjtemények és Botanikus Kert. A Berni Egyetem57 11 érté-
kes gyűjteményt és Botanikus Kertet tudhat magáénak. A Zürichi Egyetemnek58 

van Botanikus Kertje és Botanikus Múzeuma, ezen kívül 12 gyűjteménye és múze-

uma. 

 
4. A marketing második módszere: a tájékoztatás 

A marketing fő tevékenysége, melynek középpontjában a tanulók, az érettségizők, 

illetve egy adott egyetem lehetséges hallgatójelöltjei állnak, akiket az egyetem 
célzottan megszólít és megnyerni igyekszik. Egyes rendezvények a szülőkhöz és 

pedagógusokhoz szólnak. 

 
4.1. Személyes tájékoztatás 

A szülők tájékoztatása céljából szülői értekezleteket (Eltern Uni) rendeznek, ame-

lyek célcsoportját a gimnazisták szülei jelentik. Mivel a szülők erősen hatnak 

gyermekük pályaválasztására, a Bázeli Egyetem évente meghívja őket egy tájékoz-
tató-tanácsadó rendezvényre.59 A vezetői értekezletek (Uni-Gymi Dialog) célcso-

portjában már a gimnáziumok vezetőit találjuk. Ilyen események például a Berni 

Egyetem60 oktatási rektorhelyettesének és a régió gimnáziumigazgatóinak  találko-
zói az aktuális oktatási kérdések, fejlesztések, változások megbeszélése céljából. 

A tanulók tájékoztatása részint oktatási szakkiállításokon (Abiturienten Messe) 

történik, amely rendezvények a továbbtanulás iránt érdeklődők körét célozzák. 

Svájc több városában szerveznek továbbtanulási kiállításokat, például Bernben61 és 

 
56  Universität Basel, Museen und Sammlungen. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/ 

Universitaet-Gesellschaft/Museen-Sammlungen.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
57  Universität Bern, Museen und Sammlungen. Internet: www.unibe.ch/universitaet/ 

dienstleistungen/museen__und__sammlungen/index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 9.) 
58  Universität Zürich, Museen und Sammlungen. Internet: 

www.uzh.ch/cmsssl/de/outreach.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
59  DIEM 2014, 112. 
60  Universität Basel, Drehscheibe Uni-Gym. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/ 

Administration-Services/Vizerektorat-Lehre/Drehscheibe-Uni-Gym.html (utolsó letöltés: 
2023. febr. 3.) 

61  Maturierenden Messe Bern. Internet: agenda.unifr.ch/e/de/8237 (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 9.) 
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Zürichben,62 ahol az érdeklődők áttekinthetik a svájci felsőoktatási intézmények 

kínálatát. Emellett a gimnáziumokban is tartanak tájékoztatókat (Präsentationen an 

Gymnasien) a gimnazisták, a gimnáziumi osztályok számára. A Berni Egyetem63 és 

a Szent Galleni Egyetem 64 hallgatói felkeresik a régió gimnáziumait, és tájékoztató 
rendezvényeket tartanak a felső évfolyamok tanulóinak. Tájékoztató célú esemé-

nyek természetesen az egyetemen (Info-Tage) is várják a középiskolásokat, első-

sorban a hallgatójelölteket. Bernben és Sankt Gallenben tájékoztató („nyílt”) napo-
kat tartanak, amelyeken a látogatókat a karok és intézetek standjain ellátják jelent-

kezési és tanulmányi információkkal. Luzernben képzési szintenként és szakonként 

rendeznek Információs rendezvényeket (Infoevent). Zürichben Információs napo-
kat65 tartanak külön a BA és az MA képzésekről. 

A „belekóstoló” programok (Schnupperangebote) a tájékoztató napok kiemelt 

rendezvényei. Bernben Természettudományi kóstolót66 szerveznek, amikor a be-

mutatkozáson, tájékoztatáson és kapcsolatfelvételen túl sor kerül laborlátogatások-
ra és projektbemutatókra is. Sankt Gallenben Jogtudományi kóstolót67 és Informa-

tikai kóstolót68 tartanak. Zürichben is részt lehet venni Kóstoló előadásokon 

(Schnuppervorlesung) meghatározott kínálat szerint. 
A hallgatójelöltek számára mindemellett lehető teszik, hogy egy hallgató szem-

szögéből is megismerjék az egyetemet. A Campus túra69 (Campus Tour) például 

egy körsétát jelent egy hallgató kalauzolásával. Ez a módszerük az információs 

imázsfilmeknek is, amelyek esetében szintén a személyes vezetésen van a hang-
súly. Továbbgondolt változata a „Hallgatói kalauz” (Studienlotse) projekt,70 mely-

ben az érdeklődő gimnazista lehetőséget kap egy erre a feladatra felkészített hallga-

 
62  Maturierenden Messe Zürich. Internet: www.unifr.ch/ius/de/studium/vorlexam/agenda/ 

?eventid=8983 (utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
63  Universität Bern, Präsentationen an Gymnasien. Internet: www.unibe.ch/studium/ 

studieninteressierte/maturandinnen__und__maturanden/praesentationen_an_gymnasien/

index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
64  Universität Sankt Gallen, Angebote für Schulen. Internet: 

www.unisg.ch/de/studium/get-in-touch/angebote-fuer-schulen/ (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 3.) 
65  Universität Zürich, Studieninformationstage Bachelor. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/ 

de/studies/catalogue/sit.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
66  Universität Bern, MINT Tag am 7. März 2023. Internet: www.unibe.ch/studium/ 

studieninteressierte/maturandinnen__und__maturanden/schnupperangebote/mint_ 

tag/index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
67  Universität Sankt Gallen, Jus Schnuppertag. Internet: www.unisg.ch/de/studium/get-in-

touch/infotage-und-touren/jus-schnuppertag/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
68  Universität Sankt Gallen, Open Day Computer Science. Internet: www.unisg.ch/de/ 

studium/get-in-touch/infotage-und-touren/open-days-computer-science/ (utolsó letöltés: 

2023. febr. 9.) 
69  Universität Sankt Gallen, Campus Touren. Internet: www.unisg.ch/de/studium/get-in-

touch/campus-touren/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 9.) 
70  HEIDEMANN 2017, 60–63. 
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tóval való személyes találkozásra, akit egy napján elkísér, együtt vesznek részt az 

előadásokon, bejárják a kampuszt, elbeszélgetnek, majd elektronikus formában is 

tartják a kapcsolatot.  

 

4.2 Nyomtatott és elektronikus tájékoztatás 

A személyes tájékoztatáson túl fontosak a nyomtatott és a digitális információk is. 

A sajtófigyelő tevékenységek keretében a Bázeli Egyetem71 honlapján összegyűj-
tenek minden újságcikket, híradást és tudósítást az egyetemről. Zürichben72 is fon-

tos a sajtóvisszhang bemutatása. Emellett minden egyetemnek van hallgatói újság-

ja, illetve online magazinja: Bázelé a Gezetera,73 Berné a Bärner Studizytig,74 Lu-
zerné a Lumosmagazin75, Sankt Gallené a Prisma,76 és van Zürichi Hallgatói Újság 

is.77 Az egyetemeknek például Sankt Gallenben78 és Luzernben79 nyomtatott és 

digitális formában olvasható tájékoztató füzetei is vannak a képzésekről. Ezek mel-

lett természetesen mindig az egyetem honlapja az elsőszámú információforrás. A 
honlapot felkereső tanulók azonban elveszhetnek az információözönben, és nem 

tudják kiszűrni a nekik szólókat. A Zürichi Egyetem80 kiválóan felépített honlapján 

ezért azonnal szembe tűnik a tanulmányok iránt érdeklődők (Studieninteressierte) 
megszólítása, erre a szóra kattintva eljuthatnak minden szükséges oldalra. Hason-

lóan épül fel a Berni Egyetem81 honlapja is. 

A Zürichi Egyetem külön honlapot működtet az iskolaigazgatók, iskolai osztá-

lyok, tanárok és tanulók részére, ez a Suli honlap (Fish ’n’ Grips),82 amely áttekin-
tést nyújt minden elérhető kínálatról többféle csoportosításban 

 
71  Universität Basel, Universität in den Medien. Internet: www.unibas.ch/de/Aktuell/ 

Medienspiegel.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.)  
72  Universität Zürich, Medienmitteilungen. Internet: www.news.uzh.ch/de/media.html 

(utolsó letöltés: 2023. febr. 8.)  
73  Universität Basel, Gezetera neu mit Onlinemagazin. Internet: www.unibas.ch/de/Aktuell/ 

News/Weitere/-gezetera--neu-mit-Onlinemagazin.html (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
74  Julian SONDEREGGER: Bärner studizytig: eine Zwischenbilanz. 2016. Internet: 

www.studizytig.ch/sub-seiten/baerner-studizytig-eine-zwischenbilanz/ (utolsó letöltés: 

2023. febr. 3.) 
75  Lumos Luzerner Studimagazin. Internet: lumosmagazin.ch/about/ (utolsó letöltés: 2023. 

febr. 3.) 
76  Prisma. Internet: prisma-hsg.ch/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
77  Zürcher Studierendenzeitung. Internet: www.zsonline.ch/ (utolsó letöltés: 2023. febr. 3.) 
78  Universität Sankt Gallen, Broschüren digital oder gedruckt. Internet: www.unisg.ch/de/ 

studium/get-in-touch/broschueren/ (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.)  
79  Universität Luzern, Broschüren zum Bestellen. Internet: www.unilu.ch/studium/ 

studienangebot/broschueren/ (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
80  Universität Zürich, Homepage. Internet: www.uzh.ch/de.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 

27.) 
81  Universität Bern, Homepage. Internet: www.unibe.ch/ (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
82  Universität Zürich, Fish ’n’ Grips. Angebote für Schulen. Internet: www.fishngrips.uzh.ch/ 

de.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.)  
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▪ tudományterületek szerint: matematika, természettudományok, jog- és gaz-

daságtudomány, vallás-, orvos-, állatorvos-tudományok, bölcsész- és társa-

dalomtudományok, 

▪ iskolatípusok szerint: általános és középiskola, 
▪ műfaj szerint: tanácsadás, workshop, kirándulás, múzeumlátogatás, kóstoló, 

tábor. 

Napjainkban természetszerűleg felértékelődik a közösségi média szerepe. Az 

egyetemek az alábbi közösségi média-felületeken vannak jelen az általuk megadott 

sorrendben: 
▪ Bázel: Twitter, YouTube, Instagram, Linkedin, Beast-Blog (az egyetem saját 

blogja). 

▪ Bern: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Xing, LinkedIn. 

▪ Luzern: Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, Linkedin. 
▪ Sankt Gallen: Linkedin, Twitter, YouTube, Instagram, Facebook. 

▪ Zürich: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Linkedin, Issuu. 

Az imázsfilmek83 az egyetemek reklámfilmjei. Kétféle kategóriába sorolhatók: 

A klasszikus imázsfilmben az egyetem mint márka eladásáról van szó, célja, hogy 

kedvet csináljon a fiataloknak az ottani tanulmányokhoz. Az öt egyetem vizsgált 
imázsfilmjeinek jellemzői a humor, a fiatalos lazaság, trendiség, könnyedség, krea-

tivitás, érzelmesség, változatosság, sokszínűség, meghökkentés, dinamizmus. Az 

érzelmekre erősen ható, ütemes vagy ünnepélyes zene és a vizuális elemek a hang-

súlyosak, és kevésbé az információk. Technikailag magas színvonalúak, drónfelvé-
teleket, számítógépes animációt, klipszerű képvágásokat tartalmaznak. 

A Bázeli Egyetem imázsfilmje84 kifejezetten laza és humoros. Hasonló a Berni 

Egyetemé is, jókedvű, mosolygó fiatalokkal. Mindkettő85 mutat drónfelvételt a 
városról, az egyetemről, azt sugallják, hogy ott minőségi kutatás és oktatás folyik, 

és ha a fiataloknak bármi problémájuk van – ezeket laza, vicces kontextusban mu-

tatják be –, jön a szakértő segítség.  
A Szent Galleni Egyetem díjnyertes imázsfilmje86 kedves és érzelmes, egy szer-

elem története a megismerkedéstől a diplomaosztóig szöveg nélkül, csak zenével. 

A luzerniek imázsfilmjében87  virtuális drón repül át az egyetemen helyiségein, 

 
83  Universitats Trailer, So buhlen die Schweizer Unis um Studenten. Internet: 

www.20min.ch/story/so-buhlen-die-schweizer-unis-um-studenten-515088190126 (utol-

só letöltés: 2023. jan. 2.) 
84  Universität Basel, Was wäre die Menschheit ohne Wissenschaft? Internet: 

www.youtube.com/watch?v=WTfpzZzUTw8 (utolsó letöltés: 2023. jan. 2.) 
85  Universität Bern, Universität Bern – Wissen schafft Wert. Internet: www.youtube.com/ 

watch?v=tbT4Uf3TR4I (utolsó letöltés: 2023. jan. 2.) 
86  HSGUniStGallen Love, Loss, and Other Lessons Learned. Internet: www.youtube.com/ 

watch?v=KEP9vFFfEQc (utolsó letöltés: 2023. jan. 2.) 
87  Universität Luzern, Virtueller Flug durch die Uni Luzern. Internet: www.youtube.com/ 

watch?v=05-JA3f9lYU (utolsó letöltés: 2023. jan. 2.) 
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bemutatva a jól felszerelt ultramodern épületet, szintén szöveg nélkül, csak zené-

vel. A zürichi imázsfilm88 vicces rajzokban mutatja be az egyetem legnagyobb 

vonzerejét: a sokszínűséget.  

Az információs filmben egyetemisták magyarázzák el, miért volt jó választás 
számukra az adott egyetem, milyenek a tanulmányi és karrierlehetőségeik, a diák-

életük, hogyan telik el egy napjuk. A hangsúly az információkon és a személyessé-

gen van, cél, hogy a néző azonosuljon a hallgató terveivel, vágyaival, életével.  A 
szimpatikus fiatalok az egyetem épülete vagy egy vonzó városi háttér előtt állnak, 

esetleg a kampuszon sétálva mesélnek. Valamennyi egyetemnek több információs 

filmje van. Például a Zürichi Egyetemnek hét, melyekben a különböző karok hall-
gatói mutatkoznak be (Student Stories).89 

 

5. A marketing harmadik módszere: a tehetséggondozás 

A tehetséggondozó programok célcsoportját nemcsak az érdeklődő, hanem a kife-
jezetten motivált, tehetséges és kiválasztott gimnazisták jelentik. A tehetséggondo-

zásnak az a célja, hogy népszerűsítse a tudományokat és az egyetemet, továbbá az 

a reménye, hogy a benne résztvevők az adott egyetemen fognak majd továbbtanul-
ni. A tehetséggondozással kapcsolatos rendezvényeken pontok, kreditek szerezhe-

tők, melyek a továbbtanulásba beszámíthatók. Néhány példa az ilyen programokra: 

▪ ABI-UNI90 – középiskolából az egyetemre (Schülerstudium): A Zürichi 

Egyetem kijelölt kurzusai közül szemeszterenként egyet az érettségi előtt ál-
ló, különösen tehetséges gimnazisták is látogathatnak. A megszerzett kredi-

tek későbbi tanulmányaikba beszámíthatók. 

▪ Nyári egyetem (Summer Science Academy): A Bázeli Egyetem91 évente 24 
tehetséges gimnazistát hív meg a nyári szünet első két hetében, hogy a Bio-

centrum kutatómunkájában és angol nyelvű programjain részt vegyenek. 

▪ Tudományos diákolimpia92 (Wissenschaft-Olympiade): A Berni Egyetem a 
tehetséges gimnazisták számára versenyeket hirdet tíz különböző tantárgy-

ból, 2–3 fordulóban, részben online, részben jelenléti formában. 

 

 

 
88  Universitat Zürich, Diversity an der UZH / Diversity at UZH. Internet: www.youtube.com/ 

watch?v=KEtQenL4e0M (utolsó letöltés: 2023. febr. 1.) 
89  Universität Zürich, Student Stories. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/studies/catalogue/ 

stories.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.)  
90  Universitat Zürich. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/studies/catalogue/pupils.html (utol-

só letöltés: 2023. jan. 27.) 
91  Universitat Basel, Basel Summer Science: Academy für Gymnasiastinnen und Gymna-

siasten. Internet: www.biozentrum.unibas.ch/de/summer-schools/basel-summer-

science-academy (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
92  Universität Bern, Maturandinennen und Maturanden Wissenschaft Olympiade. Internet: 

www.unibe.ch/studium/studieninteressierte/maturandinnen__und__maturanden/wissens

chafts_olympiade/index_ger.html (utolsó letöltés: 2023. jan. 27.) 
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6. Összefoglalás 

A tanulmány bemutatta az egyetemi marketing és a tanulmányi tanácsadás szerepét 

és egymáshoz való viszonyát Svájc német nyelvű egyetemeinek beiskolázási stra-

tégiájában. Forrásai az egyetemek honlapjain található információk voltak. A szak-
irodalmi hátterét a Zeitschrift für Beratung und Studium (Tanácsadás és Egyetemi 

tanulmányok folyóirata) és a Hochschulwesen (Felsőoktatás) német nyelvű szak-

mai folyóiratok Svájcra vonatkozó tanulmányai alkották. A tanulmány ezek alapján 
összefoglalta és rendszerezte a népszerűsítés, tájékoztatás és tehetséggondozás 

különféle formáit.  

 
 

 

 

Abstract 

Enrolment is becoming more and more essential for European higher education 
institutions,because the demographic situation is deteriorating everywhere, the 

number of children is decreasing, however, opportunities for further education are 

expanding both at home and abroad. As a result, the competition between higher 
education institutions and the fight for funding sources is getting stronger. In my 

study, I use the example of five universities in a special German speaking region, 

German-Switzerland, to show what enrolment methods are used to ensure the 
supply of students 
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