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Az eurodpai felsdoktatasi intézmények szdmara egyre inkabb 1étkérdéssé valik a
beiskolazas, mert mindeniitt romlik a demografiai helyzet, csokkennek a gyereklét-
szamok, ugyanakkor béviilnek a tovabbtanulas lehetdségei bel- és kiilfoldon egy-
arant. Ennek kovetkeztében egyre er6sodik a felsdoktatasi intézmények kozotti
konkurencia €s a harc a finanszirozasi forrasokért. Tanulmanyomban egy kiilonle-
ges német nyelvii régid, Német-Svajc 6t egyetemének példajan mutatom be, milyen
beiskolazasi mddszereket alkalmaznak a hallgatoi utanpotlas biztositasara.

1. Bevezetés: Az egyetemi beiskolazas

A német nyelvii orszagok egyetemei szamara az ezredforduld 6ta megvaltoztak a
beiskolazas koriilményei. Amig példaul 1999-ben a német hallgatok 9 ezer képzés
koziil valaszthattak, 2012-ben ez a szam mar 16 ezer volt. A szakok szama ugyan-
ezen id6intervallumban a tobblépcsOs képzés bevezetése és az erds differencialodas
miatt 180-r61 3000-re emelkedett.! A ,multiopcionalitas” megneheziti a valasztast
¢és a dontést egy adott képzés és felsdoktatasi intézmény mellett, amit még csak
fokoz a kordbbiakhoz képest egyre ndvekvd mobilitasi hajlam ¢és lehetdség. Mind-
ez az egyetemeket marketingtevékenységiik fokozasara, az érettségizoket pedig
intenzivebb t4jékozodasra, informéciok és tandcsok keresésére Osztdnzi.

A hallgato6i utanpotlas a német nyelvteriilet nyugati és a keleti régidiban nagyon
eltérd, erdsen fiigg a varos és az egyetem méretétdl, adottsdgaitdl, hirnevétdl, lehe-
toségeitol, koltségeitdl. Svajc sok tekintetben példakép az eurdpai orszagok felso-
oktatdsa szdmara. Vonzo, nemzetkdzi viszonylatban rangos tanulmanyi célpont,
ezért azt gondolhatnank, hogy a beiskoldzas nem is fontos szempont. A valdsag
azonban az, hogy még a svijci egyetemek is fokozott eréfeszitéseket tesznek hall-
gatdi 1étszamuk emelése vagy megtartasa érdekében.

A tanulményban vizsgalt 6t német nyelvii egyetem kozott van Svéjc legrégebbi
(Bazel, 1.460) és legtjabb alapitdsu (Luzern, 2000), legnagyobb (Ziirich, 28.000
hallgato) és legkisebb (Luzern, 3300 hallgatd) egyeteme. Az 1. sz. tablazat 6ssze-

1 SCHRODER 2013, 54.
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hasonlitja alapitasi datumukat, a hallgatok és a karok szamat, valamint az egyetemi
rangsorokban elfoglalt helyiiket. A beiskolazas szempontjabol fontos adat, hogy a
hallgatok kozel egyharmada (2021/2022-ben 55.000 £6) kiilfoldrol érkezett.?

2021/2022 6szi félév® Bazel | Bern | Luzern | St. Gallen | Ziirich
Alapitds éve 1460 | 1.834 2.000 1.898 1.833
Hallgatok szama 13.486 | 18.251 | 3.282 9.759 28.988
Valtozas az el6z6 évhez képest -1% 0,2 2,4 3 1,7%
Karok szama 7 8 5 5 7
Helyezés svajci és vilagranglis-
tan
Switzerland Rank 20224 5 4 - 8 3
World University Rank 103 101 - 301 75
20225

1. tablazat: Német-Svajc egyetemeinek dsszehasonlitasa

Az egyetemek a hallgatoi 1étszam szerinti finanszirozas miatti aggodalmukban a
helyi online Ujsagok tudositasai szerint kétféle modon igyekeznek létszamukat
ndvelni vagy megtartani.

1.1. A beiskolazasi tevékenység fokozasa
Az 1. sz. tablazatbol lathatd, hogy mig a 2021/22-es tanév 6szi félévében négy
egyetemen minimalis 1étszamemelkedés volt, addig a Bazeli Egyetemen csokkenés,
de csak elenyész6 mértékben. Mégis a Bazeli Ujsag® mar 2022 decemberében ,to-
borzasi offenziva” sziikségességérol irt, amelyet az egyetem a kdvetkezdképpen
tervez megvaldsitani:

= Dbeiskolazasi tevékenységét meg fogja kétszerezni,

= sokkal intenzivebben lesz jelen a gimndziumokban,

= hallgatdi egész Svajcban gimnaziumokat latogatnak,

= digitalis marketing menedzsert alkalmaz,

= erdsiti digitalis jelenlétét elsdsorban a Tiktokon és az Instagramon.

2 Anzahl der ausléndischen Studierenden. Internet: de.statista.com/statistik/daten/studie/307974/
umfrage/anzahl-der-auslaendischen-studierenden-an-universitaeten-in-der-schweiz/
(utolso letoltés: 2023. jan. 16.)

3 Anzahl der Studierenden. Internet: de.statista.com/statistik/daten/studie/307226/umfrage/
anzahl-der-studierenden-an-universitaeten-in-der-schweiz-nach-hochschulen/ (utolso le-
toltés: 2023. jan. 26.)

4 Best universities in Switzerland. Internet: www.timeshighereducation.com/student/best-
universities/best-universities-switzerland (utolso let6ltés: 2022. dec. 30.)

> QS World University Rankings, 2022. Internet: www.topuniversities.com/university-
rankings/world-university-rankings/2022 (utolso letoltés: 2023. jan. 24.)

&  THoOMMEN 2022, 1.
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1.2. A reklamtevékenység fokozasa

A Zentralplus’ online folydirat beszamol réla, hogy az egymassal konkuralé egye-
temek kiilonféle 1), figyelemfelkelté modszerekkel kisérleteznek. Példaul a Luzerni
Egyetem 2014 6ta reklamkampanyt folytat, melyben 6tven oriasplakatot készitett a
kovetkezé szoveggel. ,, Tehetségemnek van jovéje. Tanulassal a Luzerni Egyete-
men.” Két plakatot a Ziirichi Fépalyaudvaron helyeztek el a Luzernbe induld vona-
tok peronjan. Az akcidt nagy felhaborodas kisérte, amit az online tudositas ironikus
cime is kifejez: ,, Plakatokkal fogjik a hallgatokat.” A tuddsitas szerint még Lu-
zern kanton eldljaroja is elitélte ezt a fajta reklamot a kdvetkezd szavakkal: ,, Stilus-
talannak talalom, ha mas egyetemi kantonokbol csalogatjak el a diakokat.”

2. Egyetemi marketing és tanulmanyi tanacsadas

Hirverés céljara az egyetemek kiilon marketinges stabot vagy tanacsadot alkalmaz-
nak, de a reklam fokozasa érdekében profi cégek szolgaltatasait is igénybe vehetik.
Ezek hangzatos névvel reklamozzak magukat, ilyen példaul a Go-Uni Reklamcég®
vagy a Csodagyerek Intézet.’ Ezek a vallalkozasok marketingtevékenységiiket a
toborzoirodakhoz hasonloan folytatjak bel- és kiilfoldon egyarant. Tapasztalataik
szerint az eredményes hallgatéi toborzas fligg a specialis, sokszinii és versenyképes
képzési kinalattdl, az oktatas és a kutatas szinvonalatol, valamint egyre inkabb a
hallgatoknak nyujtott egyéb szolgaltatasoktol tovabba az ligyes marketingtol.

2.1. Az egyetemi marketing™® (Hochschulmarketing)
A beiskolazasi célu reklamtevékenységnek harom fajtija: a népszerisités, tajékoz-
tatds és a tehetséggondozas megvaldsulhat jelenléti (on campus) vagy virtualis
(online) formaban.
= A népszeriisités célcsoportja a lakossag, célja az egyetem ismertségének no-
velése a nyilvanossag és a szakmai korok elott (V. 6. 3. fejezet).
= A tijékoztatds célcsoportja a hallgatojeldltek kore, célja figyelmiik felkelté-
se, tajékoztatasuk és batoritasuk az adott egyetem valasztasara, személyiik-
ben 1) hallgatok megnyerése a kapacitasok kihasznalasa és a forrasok bizto-
sitasa érdekében (V. 6. 4. fejezet).
= A tehetséggondozas célcsoportja a kivalasztott gimnazistak kore, célja a tu-
domany és az egyetemi kutatdsok népszeriisitése, a tehetséges didkok mene-
dzselése és lehetéség szerinti megtartasa (V. 0. 5. fejezet).

" SCHULER 2015, 1.

8 Go-Uni-Werbung, AG. Internet: www.go-uni.com (utolsé letdltés: 2023. febr. 1.)

Wunderkind Institut fiir Karriere und Bildungsberatung. Internet: www.wunderkind-

institut.de/leistungen/f%C3%BCr-hochschulen-studenten-rekrutierung-international/

(utolsé letoltés: 2023. febr. 1.)

10 Campus Service Crossmediales Hochschulmarketing. Internet:  www.campus-
service.com/hochschulmarketing (utolso let6ltés: 2023. febr. 1.)
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2.2. A tanulmanyi tanacsadas (Studienberatung)

A tanulmanyi tanacsadast a fiatalok a felsdoktatasi tanulmanyaik el6tt €s alatt ve-
hetik igénybe mint hallgatdjeldltek és késdbb mint hallgatok. Az eldbbiekkel kap-
csolatos feladatokat a Rektori Konferencia 1994-ben igy fogalmazta meg:

»A tanulmanyi tandcsadés feladata, hogy tajékoztassa és tanacsokkal lassa
el a hallgatojeldlteket, felkészitse ket az egyetemre és tanulmanyaik kii-
16nb6z6 szakaszaira. Magéban foglalja a tajékoztatast és tanacsadast a ta-
nulményok megszervezése ¢és feltételei vonatkozdsdban, valamint a
pszichologiailag megalapozott, személyes tanacsadast a tanulmanyok ko-
vetelményeivel €s az egyetemi élet kihivasaival 6sszefiiggésben (dontés,
tajékozodas, teljesitmény, feleldsségvallalas).”

A tanacsadasnak kétféle formaja van: mig a palyavélasztasi tanacsadas'® (Be-
rufsberatung) informaciokat nyujt a Svajcban 1étezé valamennyi felséoktatasi kép-
zésr6l, a tanulmanyi tanacsadas (Studienberatung) a felséoktatasi intézmények altal
nyujtott szolgaltatas tovabbtanulasi kérdésekben.

Példaul a Bazeli Egyetem tanacsadé irodajaban™ a munkatarsak mellett gazdag
Infotéka konnyiti meg a valasztast. Az iroda gimnazistak szamara el6adasokat is
szervez, melyeken meghivott értelmiségiek beszélnek palyajukrol, de beszélgetni
lehet egyetemistakkal is. Ezen kiviil kifejlesztettek egy olyan elektronikus palyava-
laszto jatékot like2be'® néven, melynek segitségével sokféle szakmat, képzést és
szakmai ¢€letpalyat lehet megismerni.

Sankt Gallenben és Ziirichben a kantoni tanacsado6 iroddhoz lehet fordulni, de a
Zirichi Egyetemnek személyes és telefonos szolgaltatasa is elérhetd. Bern felséok-
tatasi intézményeinek kozos tanacsado irodaja van.'® Luzernben az egyes karokon
adnak tanacsadast specialis kérdésekben.

A tanulmanyi tanacsadas 1970 és 1990 kozott valt az oktatasi rendszer szerves
részévé.'® Noha az 1990-es évektdl elveszitette monopolhelyzetét, mert sok egye-
temi szolgaltatast ,kiszerveztek,” elterjedt az internet, késébb pedig a kozdsségi
oldalak, a szolgaltatas fejlesztésére mégis nagy sziikség volt.

A tanacsadéssal és az egyetemi tanulassal kapcsolatos tudomanyos eredmények
publikalasara 2006-ban német nyelvii folydiratot alapitottak a (Zeitschrift fiir Bera-
tung und Studium), ebben tobb empirikus kutatas elemezte az érettségizok palya- és
egyetemvalasztasi szokasait.'” Az interjukbol®® kirajzolodik, hogy ,,majdnem min-

1 L ANGER 2009, 62. Megjegyzés: A tanulmany valamennyi idézete sajat forditas. B.G.

2 Internet: www.berufsberatung.ch/dyn/show/2879 (utolso letdltés: 2023. febr. 3.)

13 Studienberatung. Internet: studienberatung.unibas.ch/de/ (utolsé letdltés: 2023. febr. 3.)

14 Like 2 be. Internet: like2be.ch/game/ (utolso letdltés: 2023. febr. 3.)

5 ViciNi 2013, 26-28.

16 Diem 2011, 37.

7 HACHMEISTER et al. 2007, 65-71; LAROCHE-POPSEL-STORKEL-HAMPE 2008, 63-65;
KNIGGE-ILLNER-SPRENGER 2007, 72-74.

18 KNIGGE-ILLNER-SPRENGER 2007, 74.
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den tanul6 az Internetet hasznalta els6 médiumnak, azon felkeresték az egyetemek
honlapjait. igy figyeltek fel a tanulményi tanidcsadas lehetéségére, innen tovabbi
informaciodkat szereztek e-mailben, telefonon, prospektusokbol, szorolapokbdl stb.”

A tanacsadas azonban nem csak egyénekre iranyul, hanem az iroda munkatarsai
ellatogatnak a gimnaziumokba vagy iskolai osztalyokat fogadnak. Népszeri az
olyan podiumbeszélgetés, amikor kiilonbdz6 karok hallgatoi elmennek egy gimna-
ziumba, ott beszélnek tanulmanyaikrol és az egyetemi életiikrol. Mivel az egyete-
mistak kozelebb allnak a gimnazistakhoz, ezért ezek a tajékoztatok szamukra hite-
lesebbek és meggy6z&bbek, mint a marketinges szakembereké.

2.3. Egyetemi marketing contra tanulmanyi tanacsadas
Az egyetemi marketing és a tanulmanyi tanacsadas feladatat gyakran 6sszekeverik.
Ugyanis mindkett a hallgatojeldlteket akarja elérni azonos kommunikacios csa-
tornakon: az interneten, az iskolaban, helyi és orszagos tovabbtanulasi borzéken és
telefonon is. Példaul a Bazeli Egyetemen a tanulmanyi tanacsadas olyan szolgalta-
tas, ami egyben tamogatja az egyetem marketingtevékenységét. Célja, hogy a tana-
csot kéré fiatalok kivansagait és igényeit az intézmény kovetelményeivel Ossz-
hangba hozza, mert ez a két szolgaltatas dsszekapcsolodik, és egymast kiegésziti.*®
A tanulmanyi tandcsadds mint a felséoktatdsi marketing része” — ezen a cimen
rendeztek 2007-ben tanacsadoi konferenciat, melyben megfogalmaztak a kovetke-
z0Oket:

»Egy jol mikodd tanulmanyi tanacsadas és egy hasonloan jol mikédo
pszichologiai tandcsadds minden felsdoktatasi intézmény fontos marke-
ting eszkoze. Az eredményes marketing részét képezi ugyanis a profesz-
szionalis megjelenités a nyilvanossag felé¢ kdzértheto €s jol kovethetd in-
ternetes oldalakkal, tanulmanyi utmutatokkal, informaciés prospektusok-

kal, szorélapokkal, melyeket a tanulmanyi tanacsadd helyek hoznak 1ét-
’720
re.

Abban all a feladata, hogy a hallgatok minden egyetemi féréhelyet betdltsenek,
akkor is, ha az érdeklédés és a kereslet csokken. A hallgatoszerzés érdekében a
tanacsadok kiallitasokra mennek, iskoldkat latogatnak, 6sszemossak a tdjékoztatast,
a tanacsadast és a reklamozast. Elsdsorban a kisebb felsoktatasi intézmények ko-
vetik ezt stratégiat tulélésiik érdekében. Mas a helyzet a népszeri nagyvarosok
egyetemein, ahol sokszoros a tuljelentkezés. Ok elsésorban a legtehetségesebb
jelolteket szeretnék megnyerni maguknak, és ,.elhaldszni” a konkurens egyetemek
elol.#

Ezért felmertil az a kérdés, vajon a tanacsadok szamara a tanacsot kérd fiatal ér-
deke all-e a kdzéppontban vagy az egyetem marketingkoncepcioja? Az-e a felada-

19 DiEmM 2011, 38.
20 Nyc 2007, 108.
2 Nyc 2007, 108.
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tuk, hogy meggy6zz¢Ek a jelentkez6t arrdl, hogy az egyetem egy bizonyos képzését
valassza, vagy mutasson be szamara kiilonb6z0 alternativakat és segitse a dontésé-
ben, még akkor is, ha végiil nem az adott egyetem mellett dont.*

Ha a tanacsadas tul szorosan kapcsolodik a marketinghez, az alaashatja a ta-
nacsadas fliggetlenségét és megbizhatosagat. Kiilondsen a kisebb foiskolakon el6-
fordulhat, hogy a marketingnek és a tanacsadasnak ugyanaz a személy a felel6se,
¢és ez szerepkonfliktushoz vezet. Ugyanis az egyetemi marketing az intézmény, a
tanulmanyi tanacsadas pedig az egyén érdekeit kdveti. Ezért a tanacsadasnak nem
szabad kiszolgalnia a marketing érdekeit.?®

A kétféle szerepkor egymassal torténd 0sszeegyeztetésére tobb megoldas kinal-
kozik. A kozos cél megfogalmazasa: ,,Az egyetemi marketingnek és a tanulmanyi
tanacsadasnak egyet kell érteni abban, hogy a hallgatojeloltek meggy6ézése csak
abban az esetben torténjen, ha ez a jelolt egyéni szempontjabdl is a legjobb leheto-
ség. Nem arrél van szo tehat, hogy minél tobb hallgatojeldltet csalogassunk az
adott egyetemre, hanem ezt Ggy kell tenni, hogy ezek a jeloltek az ajanlott képzés
profiljanak és kovetelményeinek megfeleljenek, és forditva is: hogy a képzés il-
leszkedjen a hallgatok kivansagaihoz, érdeklédéséhez, hajlamaihoz.”*

= A feladatok megosztasa: A marketing feladata, hogy altalanos tajékoztatast

nyujtson az egyetemrdl, és specialis tajékoztatast az elérhetd képzésekrdl és
szolgaltatasokrol, a tanacsadas feladata pedig, hogy tanacsokat adjon a hall-
gatdjelolteknek, elokészitve ezzel sajat dontéseiket.

= A szerepkorok megosztasa: Elengedhetetlen, hogy a marketing személyi és

szervezeti vonatkozasban is elhatarolodjon a tandcsadastdl, mert a hallgato-
jelolteknek fliggetlen és mas érdekekt6l mentes tanacsokra van sziikségiik.

3. A marketing elsé modszere: a népszeriisités

A marketing kdzéppontjadban az adott intézmény profiljanak és imazsanak tdmoga-
tasa all, kiilonds tekintettel a kutatasra és oktatdsra. A tudomdany és az egyetem
népszerisitése a marketingeseken kiviil valamennyi munkatars kozos feladata.
Német-Svijc egyetemein a népszerisitésre a kovetkezo lehetdségek vannak:

3.1. Népszeriisito kurzusok

Tobb alkalombdl allo6 és meghatarozott célcsoportnak sz6l6 rendezvényeket szer-
veznek, melyeket az egyetem oktatoi tartanak elére meghirdetett alkalmakkor.
Ilyen példaul a Mindenki egyeteme, amelynek célcsoportja minden allampolgar. A
Bazeli Egyetem mar 1919 o6ta kiildetésének tartja, hogy a tudomany eredményeit
sz¢lesebb tarsadalmi rétegek szamadra is elérhetové tegye, igy jott létre a Népfois-
kola®® (Volkshochschule), melynek kindlata Szombati egyetem? (Samstags-Uni)

22 Nyc 2007, 108.

23 LANGER 2009, 61-64.

24 LANGER 2009, 64.

% Volkshochschule beider Basel. Internet: www.vhsbb.ch (utolsé letdltés: 2023. febr. 3.)
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elnevezéssel eldadasokbol és nyelvtanfolyamokbol all. A Ziirichi?” és Sankt Galle-
ni Egyetem?® politikai, tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis témaji nyilvanos eldada-
sait barki latogathatja.

A Senior egyetem (Senioren Uni) célcsoportjat az idésebb korosztalyok jelen-
tik. A Bazeli Népfoiskola kinalata 58 évnél idésebbeknek vagy nyugdijasoknak
sz6l. A Berni Egyetem?® és a Ziirichi Egyetem® 60 évesnél idésebbeknek kinal
hetente eldadasokat érdekes témakrol. Kiilon szekcidja a francia nyelvii Nyugdijas
egyetem.®

Az oregdiak egyesiiletek (Alumni) célcsoportjai az adott egyetemen diplomat
szerzett, az Oregdidk egyesiiletbe belépd tagok. Ezeknek az egyesiileteknek az
egyetem népszerlisitésében, valamint a szakmai és tarsadalmi haldzatok 1étrehoza-
saban kiemelt szerepiik van. Tagjaiknak kiilonféle programokat, példaul Ziirichben
utazasokat® szerveznek, de az érdekl6doék szamara is vannak rendezvényeik.

A Gyerekegyetem (Kinder Uni)*® célcsoportja a 8—12 éves altalanos iskolai
korosztaly. Ez a sajatos tudomany-népszeriisitési és utanpotlas-nevelési modszer a
német nyelvteriileten 2002-ben, a Tiibingeni Egyetem innovacidjaként terjedt el
mintegy hatvan német és svéjci-német egyetemen® Erdeklédd gyermekek szamara
neves professzorok tartanak ingyenes el6adasokat az egyetem eléadotermeiben. A
gyerekegyetemeknek sajat honlapjuk van. Példaul Bazelben és Ziirichben a gyerek-
riporterek interjukat, fényképeket, filmeket készithetnek, tudositast irhatnak az
el6adasokrodl, kérdéseik, kommentarjaik, kedvenc el6adasukrodl irt 6sszefoglaloik,
kedvenc el6adojukkal készitett interjuik felkeriilnek a honlapra. Egy zar6 tinnepé-
lyen a gyerekek ,,diplomat” kapnak, éppen ugy, mint a nagyok. Koénnyen belathato,
hogy ennek milyen motivacios hatasa van kés6bbi tanulmanyaik szempontjabol.

% SeniorenUni—Samstagsuni. Internet; www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-
Gesellschaft/ Volkshochschule-beider-Basel.html (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)
2 Universitit  Ziirich,  Offentliche =~ Vortrage  Europa  Institut.  Internet:

www.uzh.ch/cmsssl/de/ outreach/events/EIZ.html (utolsé let6ltés: 2023. febr. 8.)

28 Universitit Sankt Gallen, Offentliche Vortrige an der HSG. Internet:
www.unisg.ch/de/news/veranstaltungen/oeffentliche-vorlesungen/  (utolsé  letoltés:
2023. febr. 3.)

2% Universitit Bern, Seniorenuniversitit. Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet_
fuer_alle/seniorenuniversitaet/index_ger.html (utolso letoltés: 2023. febr. 1.)

30" Universitit Ziirich, Seniorenuniversitit. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/outreach/events/
su.html (utolsé letoltés: 2023. febr. 1.)

31 Université des ainés de langue francaise de Berne. Internet: Www.unab.unibe.ch/content/
index_fra.html (utolsé letoltés: 2023. febr. 01.)

32 UZH Alumni Reisen. Internet: uzhalumni.ch/page/alumnireisen (utolsé letdltés: 2023.
febr. 8.)

33 BUNDGENS-KOSTEN-KERRES 2010, 155-159.

3 Kate MALEIKE: Kinderunis in Deutschland. Wie wirken sie? 2015. Internet:
www.deutschlandfunk.de/kinderunis-in-deutschland-wie-wirken-sie-100.html  (utols6
let6ltés: 2023. jan. 25.)
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Elséként 2003-ban a Sankt Galleni Egyetem® inditotta el gyerekegyetemét fél-
évente szervezett hat 45 perces eléadassal. A Bazeli Egyetem® félévente 6t 20-30
perces eldadast tart. A Berni gyerekegyetemen®’ évente hat 45 perces eldadas van,
¢és a résztvevok a tanultakat kiegészitd rendezvényeken kiprobalhatjak, sét dokto-
randuszok még workshopokat és kirandulasokat is szerveznek szamukra. A Ziirichi
Egyetem gyerekegyetemén®® az el6adasok 60 percesek.

Az egyetemek nyari gyerektaborokat (Kids Camp) is szerveznek. A nyari szii-
netben a gyerekegyetem tehat tabori format 6lt. Bazelben példaul az UniKidsCamp
taborba 40 tanul6t hivnak meg, akik meglatogatjak az egyetem 15 kiilonb6zé inté-
zetét. A PrimalLogo informatikai, a Pestalozzi Schulcamps tudomanyos és miivé-
szeti tabor. A kids@science haromnapos tabor Kilenc fia és kilenc lany szamara az
egész orszagbol.

Ezek mellett 1étezik az un. Junior egyetem (Junioren Uni, Junior Campus),
amelynek célcsoportjat a 12—18 éves, érdekl6d6 kozépiskolasok vagy teljes kozép-
iskolai osztalyok képezik. A kamaszoknak szervezett egyetemnek csak indirekt
célja az utanpoétlas-nevelés, hiszen programjaira barki jelentkezhet. A Bazeli Egye-
tem*® kinalata eldadasokbol, workshopokbol, kurzusokbol, taborokbol, kisérletek-
bdl és a honlapon elérhetd filmekbdl all. Egyik programja, a Szombat reggeli fizika
(Saturday Morning Physichs) el6adasokat, fizikai kisérletezést és versenyeket je-
lent.

Jelentkezhetnek akar egész osztalyok is példaul a programozd kurzusra, amit
ekkor a sajat iskolajukban tartanak meg. De kérésre doktoranduszok is kimennek
az iskolaba a Tudomanyos lada (Wissensbox) elnevezésii projekttel, és kétoras
jatékos kisérletezéssel varazsoljak el a tanuldkat.

3.2. Népszeriisité napok
A népszerlisitdé nap(ok) a tudomdanyrdl, a kutatomunkarol és az egyetemrol
szol(nak). A célcsoport itt az egyének, a csalddok €s a varosi lakossag széles kore.
Megrendezhetik alkalmanként, egy- vagy tobbévente, évente egyszer vagy tobb-
sz0r, egy vagy tobb napban, nappal vagy éjszaka.

Ide sorolhat6 a Kutatok éjszakaja (Nacht der Forschung), amely Magyarorsza-
gon is ismerds rendezvény. 2005-ben Ausztriabol indult el a kétévente megrende-

35 Universitit  Sankt  Gallen, Kinder-Uni: Nur fiir Kinder. Internet:
www.unisg.ch/de/news/veranstaltungen/kinder-uni/ (utolso letoltés: 2023. febr. 2.)

3% Universitit Basel, Kinder-Uni. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/Junior-Campus/Kinder-Uni.html (utolso let6ltés: 2023. jan. 25.)

Kinderuniversitit Bern. Internet: www.kinderuni.unibe.ch/ (utols6 letoltés: 2023. jan. 25.);

Kinderuni. Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet_fuer_alle/kinderuni/index

_ger.html (utolso letoltés: 2023. jan. 25.)

% Kinder Universitit Ziirich. Internet: www.kinderuniversitaet.uzh.ch/de.html (utols6
letoltés: 2023. jan. 25.)

39 Universitit Basel Junior Campus. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-
Gesellschaft/Junior-Campus.html (utolso letdltés: 2023. jan. 26.)
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zett Tudas iinnep, ami a latogatoknak izgalmas, meglepd, amulatba ejté élményeket
igér. A Berni Egyetem®® példaul haromévente tartja meg, 2022-ben volt a negyedik
alkalom. Az egyetem kutatasainak teljes palettajat képviseli, magyarazza el kozért-
hetden, és mutatja be szorakoztatd formaban. A nagysikerii rendezvényen 750 ku-
tatd 70 standon, 1.000 poszteren mutatta be kutatasi eredményeit 10.000 érdekl6-
doknek.

* A Tudomanyok éjszakaja (Lange Nacht der Wissenschaften): Béazelben*
2015-ben, az egyetem 555. sziiletésnapjara rendezett iinnepség 15 helyszinen
250 rendezvénybdl allt.

= Tanuld a jovét! (Impact-Camp Zukunft Lernen): A Sankt Galleni Egyetem®?
évente tobbszor megrendezett élménypedagogiai programja.

» Ziirichi Tudoményos Napok*® (Scientifica): Ziirichben a Kutatok éjszakdija
utodja egy egész hétvégét betoltd rendezvénysorozat.

= Nyitott ajtod napja (Tag der Offenen Tiir). Az egyetemet népszeriisitd, egyna-
pos rendezvény. A Bazeli Egyetemen® az egyetem hatvan oktatéja tart rovid
el6adasokat kutatasi teriiletérdl, mintegy keresztmetszetét nyljtva az egye-
temen folyé munkanak. Vannak kiséré rendezvényei, példaul vezetett tirak,
kiallitasok, informécios standok, sport és tancbemutatok. A Berni Egyetem®
el6adasokat, vezetett tarakat, jatékokat és workshopokat kinal.

= A j6vO napja (Zukunftstag): Az egyetemi munkat népszeriisité6 rendezvény a
csaladtagok részére. Bazel,*® Sankt Gallen*” ¢és Ziirich*® csatlakozott egy or-
szagos projekthez, melyben a tanulok egy napon at elkisérik az egyetemen
dolgoz6 anyjukat, apjukat vagy rokonukat, és megfigyelik a munkajat.
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Das war die Nacht der Forschung. Das Online Magazin der Universitdit Bern. 2022. Internet:
www.uniaktuell.unibe.ch/2022/das_war_die_nacht_der_forschung_2022/index_ger.html
(utolso letoltés: 2023. febr. 9.)

Uni-Nacht Lange Nacht der Wissenschaft. Internet: uninacht.sched.com (utolsé letoltés:
2023. febr. 9.)

Universitat Sankt Gallen, Angebote fur Schulen. Internet;
www.unisg.ch/de/studium/get-in-touch/angebote-fuer-schulen/ (utolsé letoltés: 2023.
febr. 9.

Universitit Zirich, Scientifica Zurcher Wissenschaftstage. Internet:

www.uzh.ch/cmsssl/ de/outreach/events/scientifica.html (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)
Universitit Basel, Tag der Offenen Tir. Internet: www.unibas.ch/de/Aktuell/
News/Weitere/Tag-der-Offenen-T-r.ntml (utolso letoltés: 2023. jan. 26.)

Universitit Bern, Tag der offenen Tir Uni Mittelstrasse. Internet: www.offenetuer-
mittelstrasse.unibe.ch/ (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)

Universitit Basel, Zukunftstag, 2022. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-
Gesellschaft/Junior-Campus/Zukunftstag.html (utolso letoltés: 2023. jan. 28.)

Universitit Sankt Gallen, Angebote fur Schulen. Internet:
www.unisg.ch/de/studium/get-in-touch/angebote-fuer-schulen/ (utolsé letoltés: 2023.
febr. 1.)

Zukunftstag 2011 an der Universitit Ziirich. Internet:
www.youtube.com/watch?v=xghryPMBINQ (utolso letdltés: 2023. febr. 1.)
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= Lanyok napja (Women*@HSG-infoday): A Szent Galleni Egyetem*® infor-
macids napja a néi tudomanyos karrierek lehetéségeir6l.

Az egyetem linnepnapja (Dies academicus) az egyetemet és annak multjat nép-
szeriisitd rendezvény. Bazelben®® minden évben megiinneplik az 1460. aprilis 4-i
egyetemalapitas napjat. Az egyetem vezetdi diszes 6ltozékben, vonulnak végig a
varos fOutcdjan a templomba, 6ket kovetik karok szerint az oktatok és a hallgatok
képviseldi. Sor keriil diszdoktoravatasra és tinnepi fogadasra is. A Dies academicus
Bernben® és Ziirichben® a nyilvanossag szamara kevésbé latvanyos, de a szakma
¢s a média szamara jelentds diszdoktoravato linnep.

A hirverésre jo lehetdséget kindlnak az évfordulok. A Sankt Galleni Egyetem
példaul latvanyos keretek kozott tartja meg ebben az évben 125 éves fennallasanak
linnepnapjat.

3.3. Parbeszéd az allampolgarokkal

Ezeken a rendezvényeken az egyetem képvisel6i killonbozo varosi vagy egyetemi
helyszineken kotetlen formaban beszélgetnek az érdeklédo allampolgarokkal. A
Bazeli Egyetem példaul standot™ létesit az 8szi vasarban (Uni am Markt), ahol
minden évben bemutatjak a régidt kozvetleniil érint6 aktualis kutatasi projekteket.
(Példaul: biodiverzitas, klimavédelem stb.) A Berni Egyetem Tudomanyos kavézo-
ja>* (Wissenschaftscafe) minden honap elsé hétféjén kerekasztal beszélgetést kindl
a szakértok és az érdeklédok, vagyis a ,tudomany” és a ,tarsadalom” kozott,
melynek célja: ,.bepillantas a vélt elefantcsonttoronyba.” A Toronyban® (Talk im
Turm) a Ziirichi Egyetemnek a bernihez hasonlé rendezvénye.

3.4. Latogathaté tudomanyos gyiijtemények

4 Universitit Sankt Gallen, Women HSG Infotag. Internet: www.unisg.ch/de/studium/get-
in-touch/infotage-und-touren/womenhsg/ (utolso letoltés: 2023. febr. 1.)

0" Universitit Basel, Dies academicus. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Portraet/

Dies-Academicus.html?redirect=3e188d8f-2fba-4f09-ba2d-f215b59aabfa&lang=de

(utolso letoltés: 2023. febr. 1.)

Universitidt Bern Dies academicus. Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet fuer

_alle/dies_academicus/dies_academicus_2022/index_ger.html (utols6 letoltés: 2023.

febr. 1.)

52 Universitat Ziirich, Dies academicus. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/about/portrait/

dies.html (utolso letoltés: 2023. febr. 8.)

Universitdt Basel Uni am Markt. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/Universitaet-

Gesellschaft/Uni-am-Markt.html (utolso letoltés: 2023. febr. 1.)

5 Universitit Bern Wissenschaftscafe Internet: www.unibe.ch/universitaet/universitaet_
fuer_alle/wissenschaftscaf_bern/index_ger.html (utolso letoltés: 2023. febr. 1.)

% Universitit Ziirich Talk in Turm. Internet: www.talkimturm.uzh.ch/de.html (utols6
letoltés: 2023. febr. 1.)
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A harom legrégibb alapitasu egyetemnek vannak olyan intézményei, melyek az
allampolgarok szamara megtekintheték, és sok érdekl6dét vonzanak. Ezek a ko-
vetkezok:

= tudomanyos gyiijtemények,

= muzeumok,

= botanikus kertek.

Ezek egyben a Gyerekegyetem, a Junior egyetem és a nyari taborok tudoma-
nyos helyszinei is. A Bazeli Egyetemen®® van Gyogyszermuizeum, Anatomiai Mu-
zeum, Tudomanyos Gyiijtemények és Botanikus Kert. A Berni Egyetem®’ 11 érté-
kes gylijteményt és Botanikus Kertet tudhat magaénak. A Ziirichi Egyetemnek®®
van Botanikus Kertje és Botanikus Mlzeuma, ezen kiviil 12 gyiijteménye és muze-
uma.

4. A marketing masodik mddszere: a tajékoztatas

A marketing 6 tevékenysége, melynek kdzéppontjaban a tanulok, az érettségizok,
illetve egy adott egyetem lehetséges hallgatdjeloltjei allnak, akiket az egyetem
célzottan megszolit és megnyerni igyekszik. Egyes rendezvények a sziilokhoz és
pedagogusokhoz szolnak.

4.1. Személyes tajékoztatas
A sziil6k tajékoztatasa céljabol sziilbi értekezleteket (Eltern Uni) rendeznek, ame-
lyek célcsoportjat a gimnazistak sziilei jelentik. Mivel a sziilék er6sen hatnak
gyermekiik palyavalasztasara, a Bazeli Egyetem évente meghivja ket egy tajékoz-
tato-tanacsadd rendezvényre.®® A vezetéi értekezletek (Uni-Gymi Dialog) célcso-
portjaban mar a gimnaziumok vezet6it taldljuk. Ilyen események példaul a Berni
Egyetem® oktatasi rektorhelyettesének és a régié gimnaziumigazgatoinak talalko-
701 az aktudlis oktatasi kérdések, fejlesztések, valtozdsok megbeszélése céljabol.

A tanulok tajékoztatasa részint oktatasi szakkiallitasokon (Abiturienten Messe)
torténik, amely rendezvények a tovabbtanulds irant érdeklédok korét célozzik.
Svajc tobb varosaban szerveznek tovabbtanulasi kiallitasokat, példaul Bernben® és

% Universitit Basel, Museen und Sammlungen. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/
Universitaet-Gesellschaft/Museen-Sammlungen.html (utolso letoltés: 2023. febr. 9.)

5 Universitit Bern, Museen und Sammlungen. Internet: www.unibe.ch/universitaet/
dienstleistungen/museen__und__sammlungen/index_ger.html (utolso letoltés: 2023.
febr. 9.

%8 Universitit Ziirich, Museen und Sammlungen. Internet:
www.uzh.ch/cmsssl/de/outreach.html (utolso letoltés: 2023. febr. 9.)

% DIEm 2014, 112.

80 Universitit Basel, Drehscheibe Uni-Gym. Internet: www.unibas.ch/de/Universitaet/
Administration-Services/Vizerektorat-Lehre/Drehscheibe-Uni-Gym.html (utolsé let6ltés:
2023. febr. 3.)

61 Maturierenden Messe Bern. Internet: agenda.unifr.ch/e/de/8237 (utolsé letdltés: 2023.
febr. 9.)
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Ziirichben,* ahol az érdekléddk attekinthetik a svéjci felsdoktatasi intézmények
kinalatat. Emellett a gimnaziumokban is tartanak tajékoztatokat (Prdsentationen an
Gymnasien) a gimnazistak, a gimnaziumi osztalyok szaméra. A Berni Egyetem® és
a Szent Galleni Egyetem ® hallgatéi felkeresik a régié gimnaziumait, és tajékoztatd
rendezvényeket tartanak a felsé évfolyamok tanuloinak. Tajékoztatd célii esemé-
nyek természetesen az egyetemen (Info-Tage) is varjak a kozépiskolasokat, elsé-
sorban a hallgatojelolteket. Bernben és Sankt Gallenben tajékoztatd (,,nyilt”) napo-
kat tartanak, amelyeken a latogatokat a karok és intézetek standjain ellatjak jelent-
kezési és tanulmanyi informaciokkal. Luzernben képzési szintenként és szakonként
rendeznek Informacids rendezvényeket (Infoevent). Ziirichben Informacios napo-
kat® tartanak kiilon a BA és az MA képzésekrol.

A ,belekostold” programok (Schnupperangebote) a tajékoztatdo napok kiemelt
rendezvényei. Bernben Természettudomanyi késtolot®® szerveznek, amikor a be-
mutatkozason, tajékoztatason és kapcsolatfelvételen tal sor keriil laborlatogatasok-
ra és projektbemutatokra is. Sankt Gallenben Jogtudomanyi kostol6t®” és Informa-
tikai kostolot® tartanak. Ziirichben is részt lehet venni Koéstold eldadasokon
(Schnuppervorlesung) meghatarozott kinalat szerint.

A hallgatdjeloltek szamara mindemellett lehet6 teszik, hogy egy hallgatd szem-
sz0gébdl is megismerjék az egyetemet. A Campus tara®® (Campus Tour) példaul
egy korsétat jelent egy hallgatd kalauzolasaval. Ez a médszeriik az informacios
imazsfilmeknek is, amelyek esetében szintén a személyes vezetésen van a hang-
suly. Tovabbgondolt véltozata a ,Hallgatoi kalauz” (Studienlotse) projekt,”® mely-
ben az érdekl6d6 gimnazista lehetdséget kap egy erre a feladatra felkészitett hallga-

52 Maturierenden Messe Ziirich. Internet: www.unifr.ch/ius/de/studium/vorlexam/agenda/
?eventid=8983 (utolso letoltés: 2023. febr. 9.)

83 Universitidt Bern, Prisentationen an Gymnasien. Internet: www.unibe.ch/studium/
studieninteressierte/maturandinnen__und__maturanden/praesentationen_an_gymnasien/
index_ger.html (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)

64 Universitit Sankt Gallen, Angebote fiir Schulen. Internet:
www.unisg.ch/de/studium/get-in-touch/angebote-fuer-schulen/ (utols6 letoltés: 2023.
febr. 3.

8 Universitit Ziirich, Studieninformationstage Bachelor. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/
de/studies/catalogue/sit.html (utolsé letoltés: 2023. febr. 3.)

8 Universitit Bern, MINT Tag am 7. Mirz 2023. Internet: www.unibe.ch/studium/
studieninteressierte/maturandinnen__und__maturanden/schnupperangebote/mint_
tag/index_ger.html (utolsé letoltés: 2023. febr. 9.)

57 Universitit Sankt Gallen, Jus Schnuppertag. Internet: www.unisg.ch/de/studium/get-in-
touch/infotage-und-touren/jus-schnuppertag/ (utolso letoltés: 2023. febr. 9.)

% Universitit Sankt Gallen, Open Day Computer Science. Internet: www.unisg.ch/de/
studium/get-in-touch/infotage-und-touren/open-days-computer-science/ (utolso letoltés:
2023. febr. 9.)

89 Universitit Sankt Gallen, Campus Touren. Internet: www.unisg.ch/de/studium/get-in-
touch/campus-touren/ (utolso letoltés: 2023. febr. 9.)

0 HEIDEMANN 2017, 60-63.
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toval vald személyes talalkozasra, akit egy napjan elkisér, egyiitt vesznek részt az
eléadasokon, bejarjak a kampuszt, elbeszélgetnek, majd elektronikus formaban is
tartjak a kapcsolatot.

4.2 Nyomtatott és elektronikus tajékoztatas
A személyes tajékoztatason til fontosak a nyomtatott €s a digitalis informaciok is.
A sajtofigyeld tevékenységek keretében a Bazeli Egyetem’* honlapjan 6sszegyiij-
tenek minden ujsagcikket, hiradast és tudositast az egyetemrél. Ziirichben” is fon-
tos a sajtovisszhang bemutatasa. Emellett minden egyetemnek van hallgatéi ujsag-
ja, illetve online magazinja: Bazelé a Gezetera,”® Berné a Barner Studizytig,”* Lu-
zerné a Lumosmagazin®, Sankt Gallené a Prisma,’® és van Ziirichi Hallgatéi Ujsag
is.”” Az egyetemeknek példaul Sankt Gallenben és Luzernben’® nyomtatott és
digitalis formaban olvashaté tajékoztatod flizetei is vannak a képzésekrdl. Ezek mel-
lett természetesen mindig az egyetem honlapja az els6szamu informacioforras. A
honlapot felkeresé tanulok azonban elveszhetnek az informaciodzonben, és nem
tudjék kisziirni a nekik szélokat. A Ziirichi Egyetem® kivaléan felépitett honlapjan
ezért azonnal szembe tlinik a tanulmanyok irant érdekl6dék (Studieninteressierte)
megszolitasa, erre a szora kattintva eljuthatnak minden sziikséges oldalra. Hason-
16an épiil fel a Berni Egyetem® honlapja is.

A Ziirichi Egyetem kiilon honlapot miikodtet az iskolaigazgatok, iskolai oszta-
lyok, tanarok és tanulok részére, ez a Suli honlap (Fish 'n’ Grips),%? amely attekin-
tést nyujt minden elérhet6 kinalatrol tobbféle csoportositasban

" Universitdt Basel, Universitit in den Medien. Internet: www.unibas.ch/de/Aktuell/
Medienspiegel.html (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)

2 Universitiat Zirich, Medienmitteilungen. Internet: www.news.uzh.ch/de/media.html
(utolso letoltés: 2023. febr. 8.)

3 Universitit Basel, Gezetera neu mit Onlinemagazin. Internet: www.unibas.ch/de/Aktuell/
News/Weitere/-gezetera--neu-mit-Onlinemagazin.html (utolsé letoltés: 2023. febr. 3.)

7 Julian SONDEREGGER: Birner studizytig: eine Zwischenbilanz. 2016. Internet:
www.studizytig.ch/sub-seiten/baerner-studizytig-eine-zwischenbilanz/ (utols6 letoltés:
2023. febr. 3.)

S Lumos Luzerner Studimagazin. Internet: lumosmagazin.ch/about/ (utolso letoltés: 2023.
febr. 3)

8 Prisma. Internet: prisma-hsg.ch/ (utolso letoltés: 2023. febr. 3.)

7 Ziircher Studierendenzeitung. Internet: www.zsonline.ch/ (utolsé letdltés: 2023. febr. 3.)

8 Universitit Sankt Gallen, Broschiiren digital oder gedruckt. Internet: www.unisg.ch/de/

studium/get-in-touch/broschueren/ (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)

Universitit Luzern, Broschiiren zum Bestellen. Internet: www.unilu.ch/studium/

studienangebot/broschueren/ (utolsé letoltés: 2023. jan. 27.)

80 Universitit Ziirich, Homepage. Internet: www.uzh.ch/de.html (utolsé letdltés: 2023. jan.
27.)

81 Universitit Bern, Homepage. Internet: www.unibe.ch/ (utolsé letdltés: 2023. jan. 27.)

82 Universitiit Ziirich, Fish *n’ Grips. Angebote fiir Schulen. Internet: www.fishngrips.uzh.ch/
de.html (utolso letdltés: 2023. jan. 27.)
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» tudomanyteriiletek szerint: matematika, természettudomanyok, jog- és gaz-
dasagtudomany, vallas-, orvos-, allatorvos-tudomanyok, bolcsész- és tarsa-
dalomtudomanyok,

= iskolatipusok szerint: altalanos és kozépiskola,

» miifaj szerint: tanacsadas, workshop, kirandulas, miazeumlatogatas, kostolo,
tabor.

Napjainkban természetszeriileg felértékelddik a kozosségi média szerepe. Az
egyetemek az alabbi kozosségi média-feliileteken vannak jelen az altaluk megadott
sorrendben:

= Bazel: Twitter, YouTube, Instagram, Linkedin, Beast-Blog (az egyetem sajat

blogja).

= Bern: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Xing, LinkedIn.

= Luzern: Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, Linkedin.

= Sankt Gallen: Linkedin, Twitter, YouTube, Instagram, Facebook.

= Ziirich: Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Linkedin, Issuu.

Az imazsfilmek® az egyetemek reklamfilmjei. Kétféle kategoriaba sorolhatok:
A klasszikus imazsfilmben az egyetem mint marka eladasardl van szo, célja, hogy
kedvet csinaljon a fiataloknak az ottani tanulmanyokhoz. Az 6t egyetem vizsgalt
imazsfilmjeinek jellemzo6i a humor, a fiatalos lazasag, trendiség, konnyedség, krea-
tivitas, érzelmesség, valtozatossag, sokszinliség, meghokkentés, dinamizmus. Az
érzelmekre erdsen hato, ilitemes vagy tinnepélyes zene és a vizudlis elemek a hang-
sulyosak, és kevésbé az informaciok. Technikailag magas szinvonaluak, dronfelvé-
teleket, szamitogépes animaciot, klipszeri képvagasokat tartalmaznak.

A Bazeli Egyetem imazsfilmje®* kifejezetten laza és humoros. Hasonl6 a Berni
Egyetemé is, jokedvii, mosolygd fiatalokkal. Mindkett6® mutat dronfelvételt a
varosrol, az egyetemrdl, azt sugalljak, hogy ott mindségi kutatas és oktatas folyik,
¢s ha a fiataloknak barmi problémajuk van — ezeket laza, vicces kontextusban mu-
tatjak be —, jon a szakért segitség.

A Szent Galleni Egyetem dijnyertes imazsfilmje® kedves és érzelmes, egy szer-
elem torténete a megismerkedéstdl a diplomaosztdig szoveg nélkiil, csak zenével.
A luzerniek imazsfilmjében®” virtualis dron repiil 4t az egyetemen helyiségein,

8 Universitats Trailer, So buhlen die Schweizer Unis um Studenten. Internet:
www.20min.ch/story/so-buhlen-die-schweizer-unis-um-studenten-515088190126 (utol-
s6 letdltés: 2023. jan. 2.)

84 Universitit Basel, Was wire die Menschheit ohne Wissenschaft? Internet:
www.youtube.com/watch?v=WTfpzZzUTw8 (utolso let6ltés: 2023. jan. 2.)

8 Universitit Bern, Universitit Bern — Wissen schafft Wert. Internet: www.youtube.com/
watch?v=tbT4Uf3TR4I (utolso letdltés: 2023. jan. 2.)

8 HSGUniStGallen Love, Loss, and Other Lessons Learned. Internet: www.youtube.com/
watch?v=KEP9VFFEQCc (utolso letdltés: 2023. jan. 2.)

87 Universitit Luzern, Virtueller Flug durch die Uni Luzern. Internet: www.youtube.com/
watch?v=05-JA3fIlYU (utolso6 letdltés: 2023. jan. 2.)
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bemutatva a jol felszerelt ultramodern épiiletet, szintén szoveg nélkiil, csak zené-
vel. A ziirichi imazsfilm®® vicces rajzokban mutatja be az egyetem legnagyobb
vonzerejét: a sokszinliséget.

Az informacios filmben egyetemistak magyarazzak el, miért volt jo valasztas
szamukra az adott egyetem, milyenek a tanulmanyi és karrierlehetoségeik, a diak-
életiik, hogyan telik el egy napjuk. A hangstly az informaciokon és a személyessé-
gen van, cél, hogy a néz6 azonosuljon a hallgato terveivel, vagyaival, életével. A
szimpatikus fiatalok az egyetem épiilete vagy egy vonzo varosi hattér elétt allnak,
esetleg a kampuszon sétalva mesélnek. Valamennyi egyetemnek tobb informacios
filmje van. Példaul a Ziirichi Egyetemnek hét, melyekben a kiilonbdz6 karok hall-
gatoi mutatkoznak be (Student Stories).®

5. A marketing harmadik mdédszere: a tehetséggondozas
A tehetséggondozo programok célcsoportjat nemcsak az érdekl6d6, hanem a kife-
jezetten motivalt, tehetséges és kivalasztott gimnazistak jelentik. A tehetséggondo-
zasnak az a célja, hogy népszerisitse a tudomanyokat és az egyetemet, tovabba az
a reménye, hogy a benne résztvevok az adott egyetemen fognak majd tovabbtanul-
ni. A tehetséggondozassal kapcsolatos rendezvényeken pontok, kreditek szerezhe-
tok, melyek a tovabbtanulasba beszamithatok. Néhany példa az ilyen programokra:
= ABI-UNI®® — kozépiskolabodl az egyetemre (Schiilerstudium): A Ziirichi
Egyetem kijel6lt kurzusai koziil szemeszterenként egyet az érettségi elétt al-
16, kiilonosen tehetséges gimnazistak is latogathatnak. A megszerzett kredi-
tek késObbi tanulmanyaikba beszamithatok.
= Nyari egyetem (Summer Science Academy): A Bazeli Egyetem®™ évente 24
tehetséges gimnazistat hiv meg a nyari sziinet els6 két hetében, hogy a Bio-
centrum kutatdmunkajaban €s angol nyelvii programjain részt vegyenek.
» Tudomanyos diakolimpia® (Wissenschaft-Olympiade): A Berni Egyetem a
tehetséges gimnazistak szamara versenyeket hirdet tiz kiilonb6z6 tantargy-
bol, 2-3 forduldban, részben online, részben jelenléti forméban.

8 Universitat Ziirich, Diversity an der UZH / Diversity at UZH. Internet: www.youtube.com/
watch?v=KEtQenL4e0M (utolso letdltés: 2023. febr. 1.)

8 Universitit Ziirich, Student Stories. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/studies/catalogue/
stories.html (utolso letoltés: 2023. jan. 27.)

% Universitat Ziirich. Internet: www.uzh.ch/cmsssl/de/studies/catalogue/pupils.html (utol-
s0 letoltés: 2023. jan. 27.)

91 Universitat Basel, Basel Summer Science: Academy fiir Gymnasiastinnen und Gymna-
siasten. Internet: www.biozentrum.unibas.ch/de/summer-schools/basel-summer-
science-academy (utolsé letoltés: 2023. jan. 27.)

92 Universitit Bern, Maturandinennen und Maturanden Wissenschaft Olympiade. Internet:
www.unibe.ch/studium/studieninteressierte/maturandinnen__und__maturanden/wissens
chafts_olympiade/index_ger.html (utolsé letoltés: 2023. jan. 27.)
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6. Osszefoglalas

A tanulmany bemutatta az egyetemi marketing és a tanulmanyi tanacsadas szerepét
¢és egymashoz vald viszonyat Svajc német nyelvii egyetemeinek beiskolazasi stra-
irodalmi hatterét a Zeitschrift fiir Beratung und Studium (Tanacsadas és Egyetemi
tanulmanyok folyoirata) és a Hochschulwesen (Felsdoktatas) német nyelvi szak-
mai folydiratok Svajcra vonatkozo6 tanulmanyai alkottak. A tanulmany ezek alapjan
Osszefoglalta és rendszerezte a népszer(isités, tajékoztatas és tehetséggondozas
kiilonféle formait.

Abstract

Enrolment is becoming more and more essential for European higher education
institutions,because the demographic situation is deteriorating everywhere, the
number of children is decreasing, however, opportunities for further education are
expanding both at home and abroad. As a result, the competition between higher
education institutions and the fight for funding sources is getting stronger. In my
study, | use the example of five universities in a special German speaking region,
German-Switzerland, to show what enrolment methods are used to ensure the
supply of students
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