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A HIANYZO LANCSZEM -
TERMELOK ES FOGYASZTOK
OSSZEKOTESENEK
DILEMMAI A ROVID
ELELMISZERLANCOKBAN

Magyarorszdgon tovdbbra is tébb szdzezer hagyomdnyos, tébb generdcios
mezdgazdasdgi hattérrel rendelkezd termeld gazddlkodik. Mikézben a ter-
meldi termékeket elényben részesité fogyasztoi réteg is megjelent, €s egyre
tébb az Sket kiszolgdlo alternativ élelmiszer-hdlozat, azt Idtjuk, hogy ezek
a hagyomdnyos termelék nagyon alacsony szamban képesek részt venni
ezekben a hdldzatokban. Ezen probléma térténeti gydkereit a ,,pdrhuzamos
klilénidejdség” fogalmdnak segitségével dttekintve azt IGthatjuk, hogy a ter-
meldk és fogyasztok kézti tarsadalmi tadvolsdg a kézelmdult évtizedeiben
a korabbindl sokkal nagyobb mértékiire névekedett. A hagyomdnyos terme-
16k kérében hignyoznak azok a tuddsok, melyek sziikségesek az alternativ
éleimiszer hdlézatokban valé becsatlakozdshoz. Emiatt felértékelédétt azon
intézmények, az un. reflexiv dgensek szerepe, melyek képesek 6sszekotni
a két elvalo alrendszert, és egyardnt beépiteni mikédésiikbe a termeldk és
a fogyasztok szempontjait, potolni ezeket a hidnyzo tuddsokat. A Szévetség
az ElS Tiszéért és a Nyiregyhdzi Kosdrkézésség miikédése alapjdn demonst-
raltuk, hogy miképpen képes egy ilyen intézmény betdlteni a hianyzo Idncszem
szerepét.

BEVEZETES, PROBLEMAFELVETES

A 21. szdzadi urbanizdlt vildgban az élelmiszer-6nrendelkezés szem-
pontjabdl kulcsfontossdgi a mezdgazdasagi termelSk és a varosi fo-
gyasztok dsszekotése egymdssal. A kozottitk 16v kdzvetlen (vagy
legalabbis kozeli) kapcsolat teszi lehet6vé a vasarlék szdmdra az ipari
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mezdgazdasdgra épiild hosszu ell4tdsi lancok (supermarket food)
kikeruilését, a vidéki kozosségek, kulturalis, gazdasagi tevékenységek
fenntartasat és egy sor mas pozitiv eredményt.

A hazai helyzetet vizsgilva azt latjuk, hogy a ,helyi termékek”
irdnti varosi kereslet a gasztroforradalom, a kérnyezettudatossag
terjedése és mas trendek kovetkeztében az utébbi években jelentésen
és folyamatosan né. A novekedésért elsésorban a jomdédua varosi
kozéposztily kozépkord, illetve fiatal képvisel6i a felelések. Ugyan-
akkor az uj, ,alternativ fogyaszték”, akik hozzaszoktak a kiillénboz6
védjegyek, drujelz6k itmutatdsaihoz, sokszor bizalmatlanok a hagyo-
mdnyos piacok termelGivel szemben, ahol a mindséget igazolé tudést
csak személyesen lehet felépiteni. Hidnyoznak az egyéb, a mainstream
rendszerben megszokott, formalis garancidk és a professzionalis
marketing, amely ezeket kommunikalna. Ehhez a csal6 termeldk,
anem megfeleld termékkel kereskedd drusok, és a réluk sz616 - maguk
a termelGk 4ltal is eldszeretettel terjesztett, nehezen igazolhatd, de
néhany esetben biztosan valds - torténetek is hozzdjarulnak.

A termékek irdnt megnétt keresletet ekézben az alternativ rend-
szerekbe mar becsatolt termelés nyilvinvaléan nem tudja kévetni,
alétrejové rovid elldtdsi ldncok (termeldi piacok, bevésarlékozosségek,
dobozrendszerek stb.) rendszeres druhidnnyal kiizdenek.! Besz4llitéi
koriik lassan né, termeldi korik pedig sokszor varosbdl kikoltozott,
varosi kulturaval, kapcsolatrendszerrel, képzettséggel rendelkezé
gazdalkoddkra korldtozdédik. Gyakran hallani azonban résziikrol
a panaszt, hogy ,nincsen mér elég termeld”, vagyis nehéz ezekbe
ahalézatokba 1ij beszallitokat szerezni, a mar résztvevdk pedig sokszor

1 Az élelmiszerrendszer ezen véltozdsai kapcsan szamos egymdssal versengd el-
méleti megkozelitést taldlunk a szakirodalomban. A legelterjedtebb a helyi élelmi-
szerrendszer, a rovid ellatasi lanc és az alternativ élelmiszer-halézat koncepcidja.
A helyi éleimiszerrendszer (LFS) koncepciéja mar policy szintl megkdzelitést is
tartalmaz, azt hangsulyozza, hogy a helyi termelék és fogyasztdk kozti kereskede-
lem milyen pozitiv gazdasagi és tarsadalmi hatasokkal jar (Baldzs 2012, 403—-406).
A révid elldtasi lanc (SFSCs) inkdbb kereskedelem-szempontl megkozelités, ahol
a definicié szerint a termelé és a fogyasztd kozott csak egy kozvetitd szerepld
taldlhato (Benedek 2014). Az alternativ élelmiszer-halézatok a kortars mainstream
élelmiszer-termeléssel, iparral és kereskedelemmel szemben kialakult halézatok
osszefoglalasra alkalmazott gydjtéfogalom (Goodman — Dupuis -Goodman 2011).
Osszefoglaldan Gjabban az alternativ és helyi éleimiszerrendszerek (ALFS) terminus
is elterjedt (O’Neill, 112-113).
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tulterheltek, rengeteg helyre szallitanak be, igy nem tudjidk tobb
helyszin ellatasat vallalni.

Ugyanakkor orszagszerte sokezernyi régi paraszti kultdraban
gyokerezd, a csalddi hagyoményt folytatd, folytonos gazdalkodasi
tudassal rendelkez6 hagyomdnyos termelé kiizd gazdasagi, értékesitési
nehézségekkel. Tébbségitk nem azt, vagy nem gy termeli meg,
dolgozza fel, csomagolja, ahogy a vasarldk keresik, vagy ha a terméke
megfelelne az elvardsoknak, egyszertien csak nem taldlkozik az Gj
igényekkel, értékesitésilehetségekkel. E gazdak szdmara a kérnye-
zettudatossag, az élelmiszer-onrendelkezés ures, jelentés nélkiili
fogalmak, akkor is, ha a mindennapi gyakorlatuk sokszor megfelel
az elvek j6 részének. Nagy résziitk a nagy ellatérendszerekkel prébal
versenyezni, vagy a konvencionalis piacokra viszi termékeit, tobb-ke-
vesebb sikerrel. Ekozben a statisztikakbdl és a terepmunka-tapasz-
talatainkbél azt 1atjuk, hogy a megmaradt szazezres magyar termel6i
allomany derékhadat még mindig a hasonlé ,hagyomanyos”, folytonos
csalddi hagyomannyal rendelkezd gazddlkodék alkotjak.? Egy jelen-
tds résziik kozeledne az alternativ élelmiszer-halézatok felé, és
szitkségiik is lenne erre a fennmaraddshoz - csak épp nem tudjak,
milyen fogyasztéi igényeknek kellene megfelelniiik ezen a térfélen,
illetve hogyan lassanak neki a rovid ellatasi lancokba val6 csatlako-
zashoz.

Van tehat kereslet j6 mindségli, megbizhaté és fenntarthaté
modon, kistermel6i kornyezetben el6allitott élelmiszerre, lehetnének
termelGk is, akik olyan fogyasztdk igényeit is ki tudnak elégiteni, akik
a kereskedelmi lancokban forgalmazott élelmiszerektdl értékeket
képviselnek, de a ,,rovid ellatdsi lanc”, ami 6sszekothetné a termeld-

2  Akililoénb6zé tipust termelék szamara nézve pontos statisztikdk sajnos nem allnak
rendelkezésre. A 2016-os Agrarcenzus alapjan 2016-ban 416 ezer egyéni gazdasag
volt az orszagban, vagyis az elmult 20 évben szamuk megfelez6détt (2000-ben
959 ezer db volt beléliik az orszdgban). Az egyéni gazdalkodok 31%-a 65 év feletti,
és 6%-a 35 év alatti volt, atlagosan 7,6 hektaron termeltek. Emellett O ezer gazda-
ségi szervezet is volt, akik kozo6tt szintén taldlhatunk ilyen forméban gazdéalkodé
hagyoményos termeléket. https://www.ksh.hu/agrarcenzusok_agrarium_2016
(Utolso letdltés: 2021. 05. 18.) Benedek Zséfia és Baldzs Balint az ,értékesitésre
termeld egyéni gazdasagok” szamat 107 456-ra becsiilik a 2010-es AMO alapjan
(Benedek — Baldzs 2014). A 2020-as agrarcenzus elézetes adataiban a ,gazdasa-
gok szama” 234 ezer. https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/gszo/agrarium-
elo16_info.pdf (Utolsé letdltés: 2021. 05. 18.)
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ket avasarlokkal, hidnyzik, szakadt, elégtelentil mikodik. Erds tehat
a vidékfejlesztési potencidl a két alrendszer taldlkozdsiban.

Cikkiinkben annak jarunk utdna, hogy milyen akaddlyok dllnak
a,hagyomdnyos” kistermel6k és a vdrosi fogyasztdk dsszektésének titjaban,
mi a hidnyz6 lancszem a rovid elldtdsi ldncban?

Ahhoz, hogy megértsiik, milyen folyamatok vezettek a jelenlegi
helyzet kialakulasdhoz, egy széles latészogl tarsadalomtorténeti
attekintés megrajzoldsat hivjuk segitségil. Mivel a ,hagyoméanyos”
termel6k egy multbeli, de ma is ttlél6 gazdaségi gyakorlatot jelente-
nek, reményeink szerint ez a térténeti nézépont magyarazatot ad
arra, milyen a hagyomanyos termelék értékesitési gyakorlata, miért
alkalmazzak ezeket, és miért nem egyértelmd, hogy az 4j fogyasztdi
igényekkel taldlkozzanak a piacon. Ezutdn megvizsgaljuk a jelenkori
helyzetet, az eltérd korokbdl eredd rétegek egymas mellettiségét, és
az Ujonnan jelentkezd fogyasztéi elvarasok, és a termel6i értékesitési
képességek alrendszereinek elvildsat egymast6l. Majd két esettanul-
manyban olyan vidékfejlesztési kezdeményezéseket mutatunk be,
ahol mar sikertilt hidat képezni az elval6 alrendszerek kozott. Végil
Osszegezziik, mi rajzolédik ki az 6sszekotd lancszem szereprdl az
attekintés alapjan, és levonunk néhény, az élelmiszerrendszerek
szerepldi szdmara kirajzol6dé tanulsagot.

ERTELMEZESI KERET

Fontos keretfogalmunk a pdrhuzamos kiilonidejiiség, melyet Hermann
Bausinger Ernst Bloch alapjan definialt mint , eltérd, kiilonbéz torténeti
erétényez6k dltal meghatdrozott elemek egyidejiisége”. (Bausinger 1989,
25). Attekintésiink alapjét a vonatkozé hazai néprajzi, szociolégiai és
kozgazdasagi szakirodalom elemzése, valamint sajat tereptapaszta-

lataink és vonatkozé empirikus kutatdsaink adjdk.® Kiindulépontunk

3 Egyéni kutatdsaink mellett adataink a ,Lo-Kali — Mitosz és realitas, helyi éleImi-
szer-rendszer a 'Magyar Provence’-ban — diskurzusok, termeldk, vasarlok és
tédrsadalomgazdasdagi hatdsok” cim(i OTKA kutatasbol (NKFIH K- 129097), valamint
az ELKH finanszirozasaban folyd, ,,Helyi élelmiszer-rendszerek a jarvany idején
— lehetdségek, kihivdsok, rovid és hosszu tavu hatdsok” kutatasi projektbdl
szadrmaznak.
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az 1848-as jobbagyfelszabadulast kovetd atalakulds, ami szdmos
kortars jelenség megértésében segithet.* Az élelmiszerrendszer
vazlatos térténeti attekintését hdrom f8 korszakra bontjuk: (1) az
1848-t6l a masodik vildghdbortig terjedd korszakra, (2) a szocialista
mezdgazdasig korszakdra, majd (3) a rendszervaltdsrél napjainkig
terjedé idészakra, mikozben természetesen az élelmiszerrendszerek
mukodése e hosszabb idészakokon belil is folyamatosan valtozott.
A parhuzamos kiilonidejiség fogalma azt segit megvilagitani, hogy
az egyes korszakokban torténd valtozasok Gjabb és Gjabb tarsadalmi
és gazdasagi rétegeket hoztak létre, mikzben az élelmiszerrendsze-
rek régi rétegei is tovabb élnek az Gjak mellett - igaz, nem véltozatlan
forméaban. Az elmult évszdzadban kialakulé mainstream élelmiszer-
rendszer: az iparszerli mezdégazdasag és a hosszu ellatasi lancok
akozvetlen értékesitési csatornakat se hagyjak érintetleniil, 6hatat-
lanul hatnak azok mtikédésére is.

A sikeres termel6i értékesités tulajdonképpen minden egyes
korszakban egy kulcstényez6n mulik: sikeriil-e a vasarlé igényeinek
megfelelni, az altala az élelmiszerben keresett értékeket az értéke-
sités folyamata soran maganak a termelének, vagy az értékesitésben
szerepet jatszd kozvetitd szerepldnek eléallitania? Ezt a folyamatot
az antropoldgiaiirodalom a value creation, vagyis értékképzés termi-
nuséval jellemzi (Paxson 2013, 13-15). Ez a kérdés m4s szegmensekhez
képest talan még fontosabb is, hiszen az élelmiszer bizalmi termék,
melynek vasarlasa soran mindig fellép némi , zsdkbamacska-effektus”,
hiszen a termék végsé mindsége, ,haszndlati értéke” a fogyasztés
soran fog kideriilni.

Miutdn minden korszakban réviden jellemeztiik az élelmiszer-
rendszer legfontosabb véltozdsait, valamint a kozvetlen értékesités
ésarovid lancok helyét és szerepét a korszak élelmiszer-kereskedel-
mének egészében, az értelmezési keretiinkben az alabbi tényezdk
mentén tekintjitk at a vizsgalt kérdéstink alakuldsat - és a probléma
kialakulasat:

4 Szamos, a tanulmanyban is érintett jelenség ugyanakkor ennél is korabbi korokbdl
ered — igaz ez a tdji munkamegosztas rendszerére és a vildgpiac kialakuldsara
egyarant, ugyanakkor adataink a kordbbi korokbdl a vizsgalt kérdésekre vonatko-
z6an sokkal szegényesebbek.
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1. A fogyasztéiigények valtozasai. Mit var a fogyaszté a termel6-
tél, vagy révid lancban megvasarolt élelmiszertdl, milyen tulajdon-
sdgoknak kell megfelelnie az élelmiszernek, hogy a fogyaszté érté-
kesnek tartsa?

Avevéiigények valtozasat az alabbi tényezok mentén vizsgaljuk:

- az igényelt termékkor jellege

- a termékek 4drszinvonaldnak és mindségének kapcsolata

- a termék kiilsé tulajdonsagai, prezentacidja

- a termék mindségébe vetett bizalom kérdése

- avasarlas korulményeire vonatkozé igények

2. A termeldk sikeres értékesitéshez sziikséges képességeinek,
tudasainak véltozdsa az egyes értékesitési rendszerekben. Hogyan
allitjak el6 a fentiekben igényelt értékeket a termelék és milyen
képességek sziikségesek szamukra ehhez a folyamathoz?

3. A kozvetitd szerepldk jellege és szerepe az egyes értékesitési
platformokon. Milyen szerep harul a kozvetitd szerepl6kre az adott
értékesitési rendszerben?

ARUCSERE A PARASZTI GAZDALKODAS IDOSZAKABAN

Az 1848-as jobbagyfelszabaditist kovetben a kialakuld paraszti gaz-
dalkodést onellatds és drutermelés kettssége jellemezte egészen
a mésodik vildghaboruig. * Utébbi igazdn ekkor nyert nagyobb teret
a gazdalkoddsban (Danké 1991, 18-20.). Magét a paraszti 4rutermelést
is mar az értékesités tobb, eltérd idészakaszokbdl eredd szintjének
egymas melletti egyiittélése hatarozta meg. Egyrészt egyre nagyobb
teret nyert a nemzetkozi élelmiszer-kereskedelem, mely a viladgpiac
részeként mikodott, a vildgpiaci folyamatokat pedig nemzetkozi
gazdasagi konjunktirak és recesszidk hataroztdk meg. Bar ebben az
integraciéban az uradalmak 4ltal el6allitott termékeknek sokkal je-
lent6sebb szerepe volt, a paraszti gazdasig termékeinek egy része is
(pl. gabona, cukorrépa) feldolgozésra, illetve nemzetkdzi exportra

5 Jelen dolgozatnak nem targya az eltéré parasztsdgdefinicidk targyaldsa, igy csak
jelezziik, hogy a parasztsag fogalmanak eltéré definicidi Iéteznek a magyar szak-
irodalomban, a kérdéshez Id. 6sszefoglaléan Sarkany 2000, Gyani 2003, Kovach
2003.
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termelédstt (Balogh 1965, Glész 2014). Emellett a korszakban fokoza-
tosan kialakultak orszagos, formalisan miikddé arucsere rendszerek,
vegyesboltok is (pl. a Hangya Fogyasztési és Ertékesitési szovetkeze-
tek) (Gyimesi 1965, Sid6 - Szarvas 2020).

Ezzel parhuzamosan azonban tovabbra is élt egy hagyomanyos,
informalis regionalis - lokalis élelmiszer-kereskedelmi rendszer, ahol
a termékek kozvetlenill a termeldk és fogyasztok kozott cseréltek
gazdat (mai fogalmaink szerint kézvetlen értékesités tortént), vagy
épp egyetlen kozvetitd kereskedd kozbeiktatasaval jutottak el a fogyasz-
téhoz (mai fogalmaink szerint révid ellatasi l4ncban). A paraszti
arutermelés termékeit Andrésfalvy Bertalan jellemzése szerint a tdji
munkamegosztds rendszere hatarozza meg, melyben az eltéré 6koldgiai
adottsagok megalapoznak bizonyos termelési specializicidk, termény-
korzetek létrejsttének (Andrasfalvy 1978; Danké 1991, 18-24; Viga
2007). A vérosi fogyasztékat témérité piacnak - minthogy a varosi
fogyasztok a mezbdgazdasagi termelésben nem, vagy csak korlatozottan
vesznek részt - kiemelked6 jelentésége van ennek a kereskedelmi
rendszernek a kialakuldsdban és mtikddtetésében. Az drucsere legfébb
helyszineit jelentd piachelyeknek is a varoskézpontok adtak teret, de
a paraszti drutermelés csicsat jelentd varoskornyéki zoldségtermesztd
ovezetek kialakul4sat is lehetévé tették (Boros 1963, 1973,1986). Ezt az
arucsererendszert - Polanyi Karoly fogalmi keretét hasznalva - erds
tarsadalmi bedgyazottsag jellemezte, nagy szerepet kaptak benne
a személyes emberi viszonyok is (Poldnyi 1944).

A fogyaszt6k (az élelmiszert v4sarlé falusi és varosi lakosok)
szdmdra ebben a korszakban bizonyos termékek (pl. zéldség, gyii-
mélcs) egyediili beszerzési helyszineinek a védsarok és piacok sz4dmi-
tottak. Az 6nelldtdsban meg nem termelt élelmiszerek kapcsdn az
arucsere révén beszerezhet$ termékkort még nem jellemzi olyan
béség, mint napjainkban, bar az egyes eladék néha kiilonleges ter-
mékekkel is bovitették kindlatukat. A globalizal6dé élelmiszer
kereskedelem megjelenése elétt, vizsgalt korszakunkban ezeken
a szintereken a j6 mindségét minél alacsonyabb aron igyekeztek
beszerezni. A j6 minéséget a fogyaszték szdmara az jelentette, hogy
a megvasarolt 4ru legyen megfelel@en tiszta, friss és ép, illetve meg-
felels legyen a kiilalakja és egyéb érzékszervi jellemz6i (pl. hangja -
dinnyénél kopogtatas; illata). Az alkudoz4s folyamén maguk a vésér-
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16k is kulonféle stratégiakat alkalmaztak sajat érdekiik elérése
érdekében, pl. sajnaltatdssal, vagy épp kétségbeejtéssel torekedtek az
4r cs6kkentésére (Danké 1980, 173, 180). Az 4ru mindségébe vetett
bizalmat alegt6bbszor a személyes ismeretség garantalta, nem voltak
ritkdk az évtizedes, bizalmi fogyaszté - termeld kapcsolatok sem,
kézvetlen a termeld 4ltali haztél hazig sz4llitdssal (pl. a Buda kérnyéki
tejesasszonyok, milimdrik), akéar a piacon, ismerds termeldvel, kiske-
reskeddvel valé kapcsolatban (Danké 1980, 163; Bednérik 2009; Viga
1990). A vésarlas koriilményeit tekintve megszokottak voltak a hosz-
szabb beszerz6 korutak, bar mar megjelentek a sokféle termékkort
egy helyen kinald vegyesboltok is. Ezek el6szor a varosokban létestil-
tek nagyobb szamban, de a Hangya-szovetkezetek révén vidéki
teriileteken is szerepet kaptak, ami a vasarlas koriillményeire vonat-
kozé fogyasztéi elvarasok alakuldsara is elkezdett hatni (Gyimesi
1972, Sidé - Szarvas 2020).

A termel6k lehet8ségei szamara a kozvetlen vagy rovid ellatdsi
lancokban foly6 drucsere helyszinei koziil a rendszeres, 4llandd, heti
vagy havi rendszerességii piacokat és az iddszakos vasarokat is ren-
delkezésre alltak, melyeket Kisban Eszter sszefoglaléan térténeti
piacok néven illet, illetve ekkor épiiltek fel a nagyvarosokban az elsé
4llandé vasarcsarnok épiiletek is (Kisban 2017; Kés 1972; Danké 1991,
20-28; Dank4 1992, 41-64). A 20. sz4zad elejéig a termel6k és fogyasz-
ték még térben sokkal kozelebb éltek egymadshoz, illetve a tdrsadalmi
tavolsag se volt koztiik jelent6s, egy kozos kulturalis nyelvet beszéltek.
Ehhez az is hozzajarult, hogy a nemzetkozi arupiacok és a kereske-
delmi infrastruktira is még sokkal fejletlenebb volt. A fogyasztékat
igy gyakran kozelrél ismerték, a vevé igényeire sokkal kozvetleneb-
bl tudtak reagélni. A torténeti piacokon a megfelel ar-érték ardny
megteremtéséhez a szébeli meggyd6zés volt a termeld szdmara a leg-
fontosabb sziikséges képesség, hosszu alkudozési folyamat révén
jutottak el a mindkét fél szamara elényds alkuhoz. A termel6k
gyakran hivatkoztak arra, hogy csak sajat terméket drulnak, hogy
munkajuk tisztességes hasznat szeretnék csak megszerezni, és hogy
drujuk eldéllitasadnal a legmagasabb mindségre torekednek (Danké
1980, 160). Emellett a termel6k a pult {zléses elrendezésével, alegszebb
aru el6térbe helyezésével emelték ki drujuk elényos tulajdonsagait,
de a vevével vald erds kozvetlen kapcsolat, a sokszor mar eleve meg-
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1év6, vagy épp a helyszinen a tarsalgas, alkudozas soran kialakulé
bizalom ennél sokkal fontosabb szerepet jatszott (Danké 1980, 170,
173, 180). A piacok és vésarok fontos tdrsadalmi események is voltak.
A vasarlas koéralményeit tekintve fontos, hogy egy ilyen helyszinen
torténd vasarlas nem csak drubeszerzés volt, hanem az egyik legfon-
tosabb tdrsadalmi élmény, a kiilvildggal valé kapcsolatok megszerzé-
sének és dpolasanak legfobb terepe - alegtobb esetben valddi tinnep,
melyen sokszor az egész csalad részt vett (Kés 1972, Dank$ 1992, 5-22).

A kozvetiték (pl. kupecek, kofdk) minden térténeti piacon, de
a kialakulé vasarcsarnokokban is jelen voltak, ugyanakkor sokan
a termel6khodz hasonléan mobilak voltak, vindorkereskedelmet
folytattak. Altaliban egy-egy kisebb korzetben, személyes ismeretségi
korukbol 6sszegyujtott termékeket arultak, gyakran tisztitassal,
feldolgozassal is novelték az altaluk drult termékek értékét, maskor
a gondos valogatassal indokoltak a fogyasztoknak az aruba belekal-
kulalt sajat hasznukat. Sok esetben az értékesitésben a termel6knél
jaratosabb, a szébeli kommunikéciéban jelentds tudassal rendelkezd
és a vevoi igényeket a termel6knél jobban ismerd, profi specialistak-
rél volt sz6, akik igy hozzajarultak ahhoz, hogy a termékek értékesi-
tése sikeresebb legyen, és megszabaditottadk a termelGket az értéke-
sités feladat4tdl. (Danké 1980, 162, 163, 170).

AZ ARUCSERE A SZOCIALIZMUS IDOSZAKABAN

A szocializmus id6szakaban a mezdgazdasagi termelés, bar sok esetben
tdmaszkodott a hagyomanyos, 6koldgiailag is megalapozott regionalis
- lokalis rendszerre (pl. a Duna-Tisza kozi z6ldség- és gyiimélcsterm-
esztésére szakosodott szakszovetkezetek, vagy a borzsonyi malnater-
mesztés esetén), a kdzponti tervutasitdsos gazdélkod4sba tagolédott,
és a kisléptéki, hagyomanyokon alapulé gazdalkodas helyét a nagy-
tizemi, iparszer(i agrargazdalkodas vette at, természetesen tobbféle,
lokalisan is eltéré modellben. A legfontosabb nagytizemi szerepl6k
a szovetkezetek és 4llami gazdasagok voltak, melyek mtikddése, szerepe
a korszakon beliil is valtozott. A mezdgazdasagi termelés az 1970-es
évektdl a haztaji gazdasigok és a szovetkezetek szimbidzisara épuils,
valéban integralt rendszerként miikodétt, ahol az dllam mind a beme-
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neti, mind a kimeneti oldalon jelentés szerepet vallalt. Egyrészt bizto-
sitotta a kisiizemek szamara a haztaji gazdalkodashoz sziikséges takar-
manyt, gépeket, tenyészallatokat, masrészt stabil felvasarlé piacot
biztositott az eldallitott terményeknek. A termel6knek, gazdaknak igy
csak magaval a termeléssel kellett foglalkozniuk, annak is leginkabb
bizonyos specidlis, kisiizemben is racionalisan végezhetd fazisaival.
A haztaji termelés nem az onellatashoz jarult hozza, hanem druterme-
1ést jelentett. A magyar mezdgazdasag vilaggazdasigba vald integraci-
ja sajatos médon, a szocialista allam kozvetitésével folytatddott, ter-
mékei a nemzetkozi kereskedelemben zomében keleti exportra
keriiltek, de fontosak voltak a nyugat eurdpai piacok is (Juh4sz 1982,
Juhdsz 2020; Szelényi 1991, Markus 1991b).

Ahosszu ellatasilancokba dllami kozvetitéssel torténd értékesi-
tés a kistermel6k gazdasagaban is egyre nagyobb szerepet kapott.
Ebben az alrendszerben a végsd fogyasztd és a termeld kozti foldrajzi
tavolsag névekedett, megsziint a termeld és a fogyaszt6 kozti szemé-
lyes kapcsolat. A hosszu ellatasi lancok, vagyis az allami kontroll és
a piaci mikodés furcsa kettésségében miikodo élelmiszer-kereske-
delmi vallalatok (pl. Z6ldért vallalatok) a feketegazdasdg, a ,,maffia”
melegégyai voltak (Erdei 1976; Palddi 1988). Az élelmiszer-kereske-
delemben jelentds szerepet jatszottak az orszagos, dllami irdnyitasa
kiskereskedelmildncok (AFESZ, Csemege). Az iparszer(i mezégazda-
sag termékeire alapuld, hosszu ellatasi lancokkal és azok végén
a fogyasztét kiszolgalé kiskereskedelmi egységekkel jellemezhets,
mainstream élelmiszerrendszer sajatos, szocialista valtozatban kezdte
atalakitani a hazai élelmiszerrendszert. A mezégazdasag dllamszo-
cialista keretek kozott torténd iparositdsa, modernizaciéja részeként
megjelentek a csomagolt 4ruk, a higiéniai kdvetelmények jogi szaba-
lyozasa, melyek mind a megszlin6 személyes bizalmat voltak hivatot-
tak pétolni (Valuch 2013, 83-92).

A fogyaszték igényei tovabbra is a hagyomanyos mintak mentén
alakultak, azonban a megjelend hosszu ellatasi lancokkal ezek az
igények kezdtek atalakulni. Az 6tvenes években jellemzé hidnygaz-
dasdg utdn a ,szocialista b8ség” korszaka kovetkezett. Ar-érték
aranyban tovabbra is tobbnyire olcsé dron kerestek elérheté mindsé-
get, és az értéket az érzékszervi tulajdonsagokban, az élvezeti érték-
ben keresték leginkdbb. A hosszu ellatasi lancok térnyerése mentén
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szamos terméktipus és az irdntuk feléledd \j fogyasztéi igény jelent
meg a korszakban: a hosszu eltarthatésagii konzerv és a mélyfagyasz-
tast aruk, az egzotikus gyiimélcsok, kiilénféle feldolgozott aruk (pl.
édességek). A termékek mindsége meglehetésen homogén volt, egy-egy
termék kapcsan kevés cikkszambdl allt a valaszték, mely kornyezet-
ben nehezen voltak értelmezheték a mindségi kategéridk szerinti
differencidlas lehetdségei. A vasarlds kortilményeit tekintve egyre
nagyobb szerepet kaptak a vegyesboltok, ahol most mar 6nkiszolgalé
rendszerben, gyorsan, egy helyen lehetett sokféle drut beszerezni
(Valuch 2013, 83-92; Féldmiivelésiigyi Minisztérium, 2015).

A termel6k altal a haztdjiban megtermelt termékek felvasarlasa
is allami integraciéban tértént, majd annak tovabbi értékesitését is
allami vagy szovetkezeti irdnyitasu véallalatokon keresztiil végezték
(pl. megyei Z&ldértek), melyek aztan orszdgos vagy nemzetkdzi szin-
ten tovabb kereskedtek a nyersanyagokkal vagy tovabb feldolgozott
termékekkel. A piachelyeken torténé kozvetlen értékesités aranya
jelentésen csokkent. A korabbi korszakok maradvanyaként taléld
piacok és vasarok, valamint bizonyos 4j informélis drucserehelyszinek
megtiirt intézményekként voltak jelen (Sik 2010, 158). Ezeket a hely-
szineket ekkor mar zémében kiskereskeddk uraltak, akik termékeiket
a kialakul6 nagybani piacon szerezték be. A hazai nagybani piacok
arképzésére a kétoldali alku volt jellemzd, amely soran mas nagybani
piacok és az el6z6 napi drak alapjan alkudtak ki a termel6k és keres-
kedédk az 4rakat (Lehota, 2000). A termel8k lehetdségei j6l 14thatéan
akkor lendiiltek fel ismét, amikor a haztaji gazdalkodas kibontakozott,
és atermeldszovetkezeti tagok ismét eladhattak zoldséget, gytiimolesot,
tojast, baromfit, feldolgozott histerméket, tejet, tejterméket. Az dllam
folyamatosan prébalt névekvd kontrollt gyakorolni ezek felett az
informalis piachelyek felett, beterelni ket 4j fedett vasarcsarnokokba
(pl. a Fehérvdri uti és a Bosnyék téri piacok ekkor épiil épiileteibe) és
egyuttal az allami szabdlyozas rendszerébe - felemds sikerrel, mivel
a vasarcsarnokok mellett is folyamatosan burjanzottak az Gjabb és
Gjabb informélis kereskedelmi szinterek (Sik 2010, 158; Kisban 2017,
301). Ezeket a kiskereskeddk és termel8k szdméra egyarant nyitott,
a korabbi korszak torténeti piacainak szerves folytatasaként tovabb é16
helyszineket Kisb4n Eszter konvenciondlis piacoknak nevezi (Kisb4n
2017, 301).

119



BALOGH P. G., MICHELS A., NEMES G., SZEGEDYNE FRICZ A. FORDULAT 20

A termelGk értékesitésben jatszott szerepe tehat némiképp csok-
kent, ahol megmaradt, ott azonban szintén az el6z6 korszak tarsadal-
milag bedgyazott piaci viselkedésformai voltak a sikeres értékesitéshez
sziitkséges képességek. Tovabbra is fontos volt a jé szébeli kommuni-
kécid, a termékbe vetett bizalom szdbeli felépitése, a termékek {zléses
elrendezése és a kialakulé bizalmi kapcsolatok. A 1étrejové kiskeres-
kedelmi szintér, vagyis a vegyesboltok kinalatahoz képest a termel6k
alacsony arképzéssel, a nem kotott arral, vagyis az alku és a valogatas
lehetdségével képeztek eldnyt maguk szdmara. Mivel azonban ebben
az integralt rendszerben a termel&knek jelent8s részben nem maguk-
nak kellett gondoskodni termékeik értékesitésérol, a gazdasagok
pusztan a termelést, és annak is leginkdbb bizony részfolyamatait
lattak 4at, ezért az a komplex tudds, mely szitkséges egy ilyen, piacra
termeld mezdgazdasagi lizem szamara, a termékkoér meghatarozasatdl
a termelés folyamatan keresztiil a végtermék értékesitéséig, a kor-
szakban a termel6k nagy részénél lassan és észrevétleniil kikopott
(Harcsa - Kovach - Szelényi 1994.). A megtermelt 4ruk révén szerzett
jovedelmet jelentds részben nem sajat ,vallalkozasuk” fejlesztésébe
forgattak vissza, hanem a fogyasztasi szintjitk novelésére, valamint
a tarsadalmi mobilizacié elésegitésére koltstték (Vigvari - Gerdes 2017).
Mirkus Istvan ez alapjan az idészakot, mint a paraszti életforma
ambiciéinak robbandsat, egyuttal 6nfelszdmoldsanak idejét jellemzi,
,utéparasztsdgként” aposztrofélva ezt a réteget (Méarkus 1991a).

Akorban a termel6k és fogyasztok kozti kozvetitd réteg tehat ket-
tévalt: egyrészt az dllami szerepvallaldssal, kvazi-piaci alapon mikodé
hosszt lancos nagykereskedelem, és az allami kiskereskedelmi haléza-
tok, masrészt a ,maszek” kiskeresked6k fémjelezték, akik szerepiiket
(és sokszor konkrét személyiiket) tekintve a korabbi kofék érokosei,
kereskedelmi specialistdk voltak, 4s drujukat vegyesen a kialakulé
nagybani piacrdl, vegyesen kozvetleniil a termel6ktol szerezték be.

ARUCSERE A FOGYASZTOI TARSADALOMBAN
A rendszervaltas éta eltelt évtizedekben jelentds valtozasok jellemez-

ték a hazai élelmiszerrendszert. Egyrészt a globalis kiskereskedelmi
lancok hazai lednyvallalatainak képében folytatta hédité utjat az
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iparszert mezdgazdasagra és hosszu ellatasi lancokra alapulé mainst-
ream élelmiszerrendszer, mely jelentés hatast gyakorolt az élelmiszerek
iranti fogyasztdi elvarasokra is. Ugyanakkor parhuzamosan tovabb
élnek a konvenciondlis piacok is, ahol kiskereskedéket és termeléket
egyarant taldlunk. Ujdons4dgként azonban fokozatosan megjelentek
egy Uj, alternativ fogyasztéi mintara reagalva az alternativ élelmi-
szer-hdlézatok is. Az egyes szegmensekben megjelend fogyasztdi
igények és az értékesitésbe valé bekapcsolddashoz sziitkséges terme-
16i képességek jelentésen differencialédtak.

A MAINSTREAM ELELMISZERRENDSZER

A rendszervaltas utdni idészakban a legnagyobb véltozas az élelmi-
szerrendszer minden korabbindl erdteljesebb vilaggazdasigi integra-
cidja, a multinacionalis élelmiszer-ipari és kereskedelmi cégek meg-
jelenése. Az élelmiszer-kereskedelem és feldolgozas ezen szegmense
minden eddiginél erésebben formalizalt: a kereskedelem szigortian
szabdlyozott, blirokratikus rendszerben torténik, mig az élelmi-
szer-feldolgozas szigort higiénia szabdlyok mellett, standardizilt,
mindségi kategdéridkba sorolt alapanyagokbdl dolgozik. A személyes
bizalmat, a tArsadalmi bedgyazottsagot felvaltja az allami biirokracia
altal biztositott ellendrzés és biztonsag. A piacon domindns részt
szereztek a multinacionalis kiskereskedelmi cégek, szuper- és hiper-
marketek. Beszallit6ik jelentds részben nagy élelmiszeripari cégek, és
a szamukra alapanyagot biztos{té monokultiras, iparszert gazdalko-
déssal dolgoz6 mezdgazdasagi izemek. Az élelmiszer-kereskedelem-
ben egyre nagyobb tért nyer a professzionalis, tudomanyos mddsze-
rekkel, féleg pszicholégiai ismeretekkel megalapozott marketing.
Az élelem beszerzésének térbeli kozelsége megsziint, gyakran alapé-
lelmiszerek is tobb ezer kilométer tavolsagbdl keriilnek a boltok pol-
caira. Ezzel pArhuzamosan a tarsadalmi kozelség is megsziint ebben
az alrendszerben, ezen értékesitési helyszineken a fogyaszténak szinte
semmilyen tuddsa nincs a termel6rdl és a termelés mddjardl. Az ily
médon megsziing bizalmat pétoljék tulajdonképpen ebben a rendszer-
ben a formélis szabélyozéssal és a professzionélis marketinggel (Juhész
2016; Hoffman 2010; Lakatos 2019; Sikos T. 2019a, 2019b).
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A mainstream élelmiszerrendszerben vasarlé fogyasztdk igénye-
ire az a hagyomanyos fogyasztéi minta jellemzd, hogy olcsén kivannak
megfeleld mindségli druhoz jutni. Fokozédé mértékben jelent meg egy
részben a kereskedelmi ldncok 4ltal mesterségesen is gerjesztett
rérzékenység (Foldmiivelésiigyi Minisztérium 2015, 51). A fogyaszték
altal igényelt termékek korében is jelent6s valtozas tortént, rengeteg
az 1j, feldolgozott élelmiszeripari termék. A mindséget ebben az
alrendszerben kiilonféle hivatalos szabalyozasok, higiéniai szabvanyok
(pl. hékezelési eljarasok, lejarati d4dtum stb.) garantdljdk. A termék
értéket a csomagolds, és a virtudlis térben tarsult tovabbi professzio-
nalis marketing elemek teremtik meg. A vasarlas kértilményeiben
ujdonsag, hogy a kiskereskedelmi lancokban teret nyer a gyorsaség:
egyetlen helyszinen, viszonylag révid id6 alatt lehetségessé valt besze-
rezni egy haztartas 4ltal igényelt minden lényeges terméket (Gyenge
- Lehota - Horvath 2010; Mészaros 2010; Térdcsik 2003).

A termel6k nagyiizemekbe valé integraltsiga a rendszervaltast
kovetGen egy csapdsra megsziint, a termeldk innentdl kezdve a ver-
senyz0 piacon voltak kénytelen értékesiteni termékeiket, mikozben,
mintlattuk, ezen képességeik jelentdsen elsorvadtak. Ez is hozzjarult
a termel6i réteg 1étszamanak jelentds apaddsahoz, valamint a vidéki
teriiletekrdl torténé elvandorlashoz. A nagytizemek egy része meg-
szlnt, egy masik része pedig modern, iparszerd médszerekkel dolgozé
mezdgazdasagi céggé valt (Kovach - Harcsa - Szelényi 1994, Juhész
2016). A kisebb termelék egy része a piacnak ebben az iparszer(
mezdgazdasagi mdédszerekkel dolgozd, nagyiizemek dltal domindlt
szegmensében probal érvényesiilni, az dllam biztositotta felvasarlas
helyébe a piaci felvasarlas 1épett. Ertékesitésiik a nagy elldtérendsze-
rek részeként, hosszu ellatasi ldncokban folyik, ezdltal ki vannak
szolgaltatva a gyakran monopolhelyzetben 1évé felvasarléik 4ltal
megszabott draknak. Bizonyos termékkérdk (pl. tejtermelés) esetén
az élelmiszeripar nagy szerepl6i szamara szallitanak be alapanyagot,
alsébb k6z6s beszallitéva valtak a nagy ellatasi lancokon belil. A
z6ldség-gyliméles termeszt8k esetében leginkébb a TESZ¢-eken
keresztil tudnak eljutni a kiskereskedelmi lancokhoz, mivel igy

6 TESZ — Termeldi Ertékesité Szervezet, amelyek elismerésének és miikddésének
szabdlyait a 25/1999. (lll.5.) FVM rendelet tartalmazta.
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tudjak csak biztositani azt az dllandé mennyiséget és mindséget,
melyet egy-egy nagyobb kiskereskedelmildnc igényel a szupermarket
kindlatdnak orszagos, vagy regionalis fenntartasara. Egy mésik részik
onalléan értékesiti drujat, jellemzden nagybani piacokon, termékeik
pedig kiskeresked8kon keresztiil jutnak el a végsé fogyasztéhoz.

A szegmensben a sikeres értékesités még szintén az alku elvei
alapjan mtikodik, és leginkabb jé targyaloképességet igényel. Azonban
az értékesités a termelSk szempontjabdl sokszor nem sikeres - a nagy
felvasarlék monopolhelyzetitk miatt sokkal erésebb targyalépozicié-
ban vannak, 6k szabjak az drakat, igy a termel8k egyre kevésbé birjak
az egyenlétlen feltételekkel folyé versenyt, kiszolgaltatott helyzetbe
keriilnek. Gyakran mar keresik is a kiutat: tébb-kevesebb sikerrel
torekednek kiilonféle, a révid ellatasi lancok és a direkt értékesités
felé mutatd dtmeneti modellekre, ugyanakkor szdmos kényszerité
tényezd okoz szdmukra egyfajta nehézséget, mely miatt ezt az atme-
netet eleve csak fokozatosan tudjak véghez vinni (pl. az alkalmazottak
bérének kitermelése), valamint kézvetlen értékesithetd tudasuk is
fokozatosan csokken, mikézben a fé6dramu szereplok uralta térben
prébalnak versenyezni. Mindenesetre a szandék arra nézve, hogy
kozvetlentl vagy révid ldncban értékesitsenek, mar tobbiiknél jelent-
kezik - hogy miért nem talalkoznak, arrél a kovetkezé fejezetben még
bévebben irunk (Bali 2002; Bali 2014; Hamar 2016; Javor 2007; Kemény
2004; Kovécs - Véaradi 2002; Megyesi 2020; Térécsik 2002).

A kozvetit6 szerepl6k ebben a rendszerben tehat - a hosszt
lancnak megfeleléen - szamosak, a termeldkkel nincsenek olyan
személyes kapcsolatban, mint a kis korzetbdl, allandé termel6i korrel
dolgozé egykori kofak, és kereskedelmi kapcsolatuk a termelSkkel
gyakran egyoldald, a termelék szdmara kényszeri és elénytelen.

A KONVENCIONALIS PIACOK TOVABBELESE

Az élelmiszer-kereskedelemben a szocialista korszak 4llami kontrollja
a vegyesboltok felett megsziint, megjelentek a piaci alapon miksdé
kiskereskeddk, magancégek (vegyesboltok, zoldségesek), sokan kény-
szervéllalkozdként, akik termékeiket vegyesen a nagy élelmiszeripari
multiktél, vegyesen a nagybani piacon keresztiil vagy személyesen,
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termel6ktdl szerzik be. A fedett, kiépitett piacok, vasarcsarnokok
zomében az el6z6 korszakhoz hasonléan napjainkban is nagy szamban
ilyen kiskereskedéi boltok foglalnak helyet. Viszont ezeken a helyszi-
neken tovabbra is jelentés szdmban vannak a hagyomanyos termeldk.
Toébbségiik csak kis volumenben, zomében 6nelldtasra termel, és csak
a felesleget adjék el, részvételiik a piaci értékesitésben emiatt csak heti
néhany napra korlatozdédik. A termékeiket kozvetleniil értékesitik,
zomében hétvégéken, a piacok teriiletén gyakran hatul vagy kozépen
talalhat6 6stermeldi pultokon, vagy a piacokon kiviil taldlhaté szabad-
téri részen. Ugyanakkor néhany olyan termel6t is taldlunk koriikben,
aki elég nagy volumenben termelnek ahhoz, hogy termékeikkel allandé
alkalmazottakkal mikodd, egész héten nyitva tarté boltot tizemeltes-
senek egy-egy ilyen piacon.

A konvenciondlis piacokra jaré fogyaszték vevéi igényeit jelen-
tésen megvaltoztatta a hosszi ellatdsi lancok és a globélis élelmi-
szer-kiskereskedelmi vallalatok megjelenése, valamint az ezekkel
jaré egyéb valtozasok. A fogyasztok részérdl tovabbra is jelentds az
olesé és mindségi dru irdnti igény, ugyanakkor szdmos esetben meg-
kérdgjelezddik, a termeld képes-e egyaltalan versenyképes dron drut
szallitani? A kozvetité kereskedelem hasznanak kiesése miatt sokszor
igen, ugyanakkor a termeldkre kirétt ltalanos tizemi koltségek, a kis
méretbdl adédéd hatékonysagi hatranyok, illetve masik oldalrél
a nagyuzemek gazddlkodasinak tarsadalomra és kornyezetre kiha-
ritott koltségei és a méretgazdasdg miatt adédé elényei miatt sok
esetben nem. Ugyanakkor szdmos esetben a még meglévé bizalmi
kapcsolat, tirsadalmi beagyazottsag termeld és eladd kozott ezt még
képes kompenzalni, megteremteni akara plusz értéket, amit a dragabb
termel6i termék jelent. Ezeken a hagyomanyos piacokon inkabb az
id6sebb korosztaly vasarol, akar kiskeresked6ktdl, akar termeloktol
vasarolnak, 6k az évtizedes bizalmi kapcsolataikat éltetik tovabb
a vasarlassal. Ezek a szempontok képesek ellenstlyozni a vasarlas
korulményei sordn a mainstreamhez képest kevésbé érvényesiilé
kényelmi szempontokat, illetve f6ként az idés korosztdly szdmara
a vasarlas tovadbbra is tidrsadalmi esemény, igénylik a személyes
kapcsolatot az eladdkkal, mely sokszor kiilondsen fontos emberi
kapcsolat az életiikben. A fogyasztdk jelentds része a konvenciondlis
piacokon ugyanakkor tovabbra is ink4bb a termékek kiilsé tulajdon-
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sagai alapjan hozza meg fogyasztdi dontéseit, és az olcsébb terméke-
ket keresi. (Andrasi - Katona 2017; Benedek - Fertd - Barath - Téth
2012, 2013; Gégény 2017; Juhész - Szab6 2012; Juhédsz - Szabé 2013;
Kisban 2017; Kuslits - Kocsis 2019; Nagy 1997; Siegel - Uhl 2005; Szab6
2017; Tamdsi 2017, Virdg - Moksony 2017).

Az itt drusité termeldk értékesitési tuddsdban azonban még
a csaladi hagyoméanyokban gyokerezd, felmendiktél tanult szébeli
kommunikécié dominal, alegfébb eszkoz a fogyasztd szébeli megy-
gy6zése a termék értékérdl, minél tobb aru vasarlasardl. Vevdik zome
olyanok kozil kertl ki, akik egy kulturalis nyelvet beszélnek veliik.
Az alku még szerepet jatszik, bar csokkené mértékben. A legtobb
termel6 kotott arral dolgozik, igy a kommunikécié is megvaltozik:
afeladat egyre inkabb az, hogy a kotott drat megfizettesse a vevével.
A bizalom szerepe tovabbra is nagyon nagy, zomében 4llandé vevé-
kor kiépitésére, illetve megtartasara torekednek, nem ritkak az
évtizedes vevéi-eladéi kapcsolatok se (Juhdsz - Szabé 2013, Szabé
2017). A konvencionélis piacok mellett a hasonlé termelék szdmos
egyéb, sokszor informalis kézvetlen értékesitési gyakorlatot is
folytatnak: pl. idénygytimoélcsot &rulnak forgalmas utak, csomépon-
tok mentén, vagy haztdl, barati, ismerdsi koritkben értékesitenek,
vagy épp mozgé kereskedést folytatnak (Juhdsz 2012). Ezek a terme-
16k tehat nagyon fontos szerepet toltenek be: szdmos alacsony
jovedelmi fogyaszté szdmara elsédlegesen az 6 termékeik jelentik
a kistizemben el64llitott élelmiszerhez valé hozzdjutas egyetlen,
szamukra is megfizethet lehetdségét. Ugyanakkor ez az értékesitési
forma, bar viszonylag stabilnak latszik, hisz kézvetlen értékesités-
ben tud taldlkozni a termékeiket igénylé vevéi réteggel, rengeteg
nehézséggel jar: 4llandé a verseny a diszkontdruhdzak olcsé,
nagyuizemivagy exportbdl szarmazé dompingaruival, a folyamatos
piaci jelenlét pedig gyakran a teljes csalad munkaerejét igényli
a gazdasagban, emellett dllandé vagy alkalmi bérmunkasokat is
sziitkséges igénybe venni, és j6l miikodd, jol szervezett munkameg-
osztast igényel, amit nehéz folyamatosan fenntartani. A kovetkez6
generaci6 igy a nehézségeket latva gyakran dont gy, nem folytatja
a gazdalkodast. (Bali 2019; Benedek 2014; Benedek - Fertd - Barath
- T6th 2015; Csikné Mécsai 2011; Csikné M4csai - Lehota 2013; Kiss
2016; Szil4gyi 2019; Molnar 2005; Silling 2016).
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A termel6-fogyaszté szegmensben a tébbnyire 6nkormanyzati
alkalmazottként miikodo piacfeliigyeldségi dolgozdkat kézvetito
szerepben taldljuk, akik egyrészt a szabalyozasért felelgsek, ugyan-
akkor sok esetben aktiv, tudatos alakitdi is a piacnak, segitik annak
fennmaradasat. Mellettiik tovabbra is taldlunk kozvetit6 szerepben
kiskereskeddket, akik sokszor fontos partnereia termeléknek, mivel
képesek olyan termeldktél is beszerezni, akiktdl a nagyok a volumen
kérdése miatt nem, és a rovid lanc miatt magasabb 4rat tudnak
garantdlni a termel6knek.

AZ ALTERNATIV ERTEKESITESI HALOZATOK

A mainstream élelmiszerrendszer értékei az elmult évtizedekben
erésen megkérddjelezddtek fogyasztdi és termeldi oldalon egyarant.
A fogyasztok vasarlasi dontéseit nem a termékeken feltiintetett mi-
ndségkategériak hatarozzak meg. El6térbe keriiltek a nagytizemekben
jellemz6 mitragyahasznalat és a névényvédo szerek kartékony
egészségi és kornyezeti hatasai, az allatokkal valé kegyetlen banas-
méd kérdéskore, valamint a nagyiizemi gazdalkodds tdrsadalmi ar-
talmai. A fogyaszték egy részénél a kordbbi arra és kiils6 tulajdonsa-
gokra alapozé értékképzettel szemben a kérnyezetvédelem, 4llatjolét
és egyéb értékek keriilnek el6térbe.

Az elmult évek hazai felmérései azt mutatjak, hogy novekszik
azoknak a fogyasztoknak a szdma, akik az élelmiszerek vasarlasakor
annak beltartalmi értékei mellett tudni szeretnék annak szarmazasi
helyét, fontos szamukra a termék eléallitasi médja és az el64llité
személye. Gyakoriak az olyan 4j tipldlkozasi trendek, mint a vega-
nizmus, de sokan igényelnek egészségi vagy egyszerien tudatossagi
okokbdl gluténmentes, laktézmentes termékeket. A termékkort
jelentésen befolydsolja a gasztronémiai forradalom’ is, megné az igény

7 A magyar gasztronémiai kultdrdban a 2000-es évek elején indult valtozas, meg-
Ujuldsi folyamat, amely eredményei kozé tartozik, hogy nagyobb teret hoditott
a csucsgasztrondmia, ugyanakkor szaporodnak a csalddias éttermek, az igényes
alapanyagokbdl és elkészitési médokkal dolgozé kifézdék, és megjelent a street
food mi(faja is. Egyre jelentésebb szerepet kap a gasztroturizmus, amely hatésara
megugrott a helyben eléallitott élelmiszerek irdnti kereslet, valamint kialakult egy
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a magas feldolgozottsagy, illetve a kiilénleges élelmiszerek irdnt (pl.
érlelt sajtok, tajfajta zoldségek) (Egry - Miklés 2015). Az élelmiszerek
akornyezettudatos fogyaszték szamara nem csak taplalkozasi szem-
pontbdl fontosak. Lényeges szamukra, hogy az élelmiszerek elallitasa
minél kisebb kérnyezetterheléssel jusson el a tdnyérjukig. A tarsa-
dalmi felel6sségvallalas a kornyezetért és a kornyezetet fenntarthatd
médon haszn4lé termelékért egyre hangstilyosabb szempont (Kuslits
- Kocsis 2019; Szegedyné Fricz, 2020;). Megjelenik kériikben egy
bio-kultusz, egészségkultusz, elétérbe keriil az dllatokkal valé kimé-
letes bdndsméd (Kapitdny - Kapitany 2011; 2013, 94-132.). Ezen 1j
fogyaszték tobbnyire magas iskolai végzettséggel és magas jovede-
lemmel rendelkeznek (Csikné Macsai 2014). Térécsik (2003) a magyar-
orszagi fogyasztéi elvarasok kozott az élmény-keresés trendjét és
ellentrendként az autentikussig keresését irja le. Az élmény mellett
elvart igény a fogyasztok részérdl a hitelesség, a hozzaértés és a meg-
bizhatdsag is. A helyi terméket el64allitok szdmara ez azt jelenti, hogy
a termék irdnti fogyasztéi bizalom megszerzéséhez nem elegendd az
egyszeriadas-vételi tranzakcié. Lehet6séget és alkalmat kell biztosi-
tani a fogyaszték szdmara, hogy minél tobb informacié birtokaba
juthasson a termék el6allitdsaval és annak el6allitéjaval kapcsolatban,
mely a termék értékéhez is hozzajarul. Ugyanakkor a mainstream
rendszer elvardsai se hagytak érintetleniil ezt a réteget sem: az ott
tamasztott, virtudlis marketing médszerek a fogyasztdi bizalom
pétlasara itt is megjelennek, és a fogyasztdk el is varjak a megfelel6
csomagolast, prezentélast (pl. moliné, szérélap a pulton) és a hozza
tarsul6 online marketinget.

a vendéglatoipari szereplékhoz szorosan kapcsolédd Uj gasztrondmiai kozbeszéd,
~gasztrondmiai kultdra” (folydiratok, honlapok, blogok stb.).
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1. A fogyasztéi elvardsok alakuldsa az egyes alrendszerekben

.. | Mai TH ;
Fogyasztéi |, alnétream Konvencion4lis Alternativ
P élelmiszerrend- . p . (14
elvaras szer piacok élelmiszer-halézatok
Friss termékek, Erlllzs t‘i;rr:l;f e:S
hagyomanyos Friss termékek, &y yos
P [ feldolgozott termé-
Termékkor | feldolgozott hagyomanyos - /»
: h kek + j, ,alternativ
jellege termékek, feldolgozott . .
PR, ; termékek (glutén-
élelmiszeripari termékek ;
termékek mentes, vegan,
kiilsnleges stb.)
. . ) . P Magasabb ar, de 4j
Arszinvonal | Minél olcsébban | Minél olcsébban agasabb ar de )
P S 1 o mindségjelz6k
és mindség minél jobb minél jobb ming- (
kapcsolata mindségli drut ségli drut megteremtese,
torténet elmesélése
‘ 1 x Egészséges, kornye-
o Szabvanyoknak Kulsé o .
Mindség ' . . zetbarat, tdrsadalmi
megfeleld tulajdonsagok X ook 211214
felelésségvallalas
.1, |Elményvasarlds +
Y , Lassabb, kevésbé Y "
Vdsdrlds Gyors, kényelmes, Kkénvelmes Ujra teret nyerd
koriilményei | praktikus yemes, személyesség
de személyes
Szabvanyos, Kozvetlen kapcsolat
. higiénikus, bizton- | .. Ujonnan kiépitése,
Bizalom ' irtudli Kozvetlen kapcsolat J . IP
megteremtése | 52805 T VIFTUALS 1 o rmelével vagy virtualls
9 formakkal formakkal megte-
megteremtve remtve

Az egyes alternativ élelmiszer-halézatok jelentette értékesitési lehe-
téségek eltérnek abbédl a szempontbdl, hogy milyen képességek
sziitkségesek a benne résztvevs termeldk szdmara, hogy ezt a maga-
sabb értéket meg tudjak teremteni a vevék tudatdban.

« Az1j, ,termeldi” piacokon a hagyomaényos piacokhoz hason-
l6an fontos és idével egyre nagyobb teret kap a személyes
jelenlét és kommunikacid, ahogy az idé sordn kialakulnak
abizalmi kapcsolatok az dlland6 vevékkel. De emellett szintén
nagy szerepet kapnak a helyben megjelend professziondlis
marketingelemek (arculat, dizajn, csomagolds, védjegyek,
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prospektusok stb.) és az online kommunikécié, ahonnan
a fogyasztd tovabbi informacidkhoz juthat a termelérél akar
a vasarlas el6tt, akdr utdna. Ezek segitségével az idészakos
vasarlék szamdara is megteremthetd az érték, kvazi pétolhaté
a még hidnyz6 bizalmi kapcsolat. A legtobb varosi termel6i
piacon, ahol a fogyasztékkal kisebb a személyes kapcsolat, az
értékesité termelSk professziondlis arculattal rendelkeznek,
melyben tudatosan épitenek a vevéi értékképzetekre. Ezek
mentén magas feldolgozottsagi foku és magas 4ru termékeket
képesek értékesiteni a fogyasztéknak. Ugyanakkor szdmos
falusi helyszinen 1étrejttek jorésze, és néhdny varosi termeldi
piac is nagyon hasonlit a hagyomanyos piacok termel6i rész-
legéhez. A professzionalis marketing itt kevésbé jellemzg,
inkabb ismét a személyes bizalom jatszik nagyobb szerepet,
a gazdasag egyre jobban Gjra bedgyazddik a helyi tdrsadalmi
viszonyokba. A mezdégazdasagi tevékenységet folytatok egyre
nagyobb szerepet jatszanak a telepiilések tdrsadalmi életében.

« Abevasarlékozosségek korében tobbféle modellt 1atunk (ter-
meldi piacokhoz hasonld, a termelék személyes jelenlétével
operal6 modell, vagy a termel6k személyes jelenlétét onkéntes
munkdval ,kivalts”, webshopokhoz hasonlébb modell), ennek
megfelelGen a szitkséges képességek korében is eltérés mutatko-
zik. Az el8bbinél értelemszertien fontosabb a személyes jelenlét,
a termeldi piacokhoz hasonlébb, az utébbinél szintén inkabb
a professzionalis arculat és online marketing adja el a terméket,
és inkabb az online és offline termel6i boltokhoz hasonlit.

+ Atermeloiboltokban és egyéb, kozvetité kereskeddi szerepbe
keriils értékesitési helyeken, pl. vendéglatéhelyek (pl. kézmii-
ves pékségek, kdvézdk stb.), valamint termel8i webshopok
esetén kizardlag a professziondlis arculatnak kell eladnia
aterméket, rdaddsul a keresked6i hasznot is tartalmaznia kell
az arnak. A sikeres értékesitéshez ezeken a helyszineken tehat
talnyomdan a professzionalis marketing elemei, az arculat, az
online kommunikécié és az ennek eldallitdsahoz szitkséges
képességek értékelédnek fel.

A CSA-modellben (community supported agriculture) miikédé
gazdasagok esetén tovabbra is nagy szerepet jatszik az online kom-
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¥4

munikacié és a vizudlis arculat eléallitasa, de ismét el6térbe kertiil
a személyesség, a meggy06zés és a torténet prezentaldsa, a vevokkel
val6 bizalmi kapcsolat és folyamatos személyes kapcsolattartss.

2. Az egyes értékesitésilehet8ségekben a termelSk szdmara szitkséges képességek

Ertékesitési platform A termel6 szamara sziitkséges képességek
Mainstream élelmiszerrendszer |Szébeli kommunikéciés képesség (alku)
értékesitési csatornai a felvasarlékkal®

Torténeti piacok és Szébeli kommunikaciés képesség (a vasarlok
konvencionalis piacok meggybzése)

Szébeli kommunikaciés képesség (a vasarlék
meggyGzése + személyes torténet prezen-
talasa), csomagolas, vizuélis arculat, online
marketing hasznélata

Szébeli kommunikaciés képesség (a vasarlok
meggydzése + személyes torténet prezenta-
l4sa, de nem mindenhol), csomagolas, vizu4-
lis arculat, online marketing hasznélata
Csomagolds, vizudlis arculat, online marke-

Uj termel&i piacok

Bevasarl6 kozosségek

Webshopok . .
ebshopo ting haszndlata
(A vasarlok meggydzése + személyes tor-
CSA-k ténet prezentalasa), csomagolés, vizualis

arculat, online marketing hasznélata

Osszességében elmondhaté, hogy minél nagyobb a tavolsig a termeld
és a fogyaszt6 kozott, annal nagyobb szerep harul a professziondlis
arculatra és marketingre, a virtudlis térre. Az viszont mindegyik
értékesitési rendszerben kozos, hogy a termel6k szdmara az alterna-
tiv fogyaszték felé sz6l6 kommunikécidban egyértelmiien sziitkséges
ismerni ennek az 4j vasarlékozonségnek az igényeit, a kulturalis
nyelvét, és meg kell teremteni az altaluk igényelt termékek korét.
Emiatt ezeken az értékesitési szintereken jelentés elénnyel indulnak
azok a termel8k, akik maguk is ,varosi menekiiltként”, ezen kozé-
posztélybeli réteg tagjaként kezdtek mezdgazdasagi termelésbe, ko-

8 A mainstream élelmiszerrendszer és a kistermeldk kapcsol6dasat egy sor egyéb
tényezd is befolydsolja, a kistermel6i druk nehezebb szallithatésdga, az &ru meny-
nyisége, az atadasi helyszinek hidnya miatt a kistermeldk itt eleve vesztes helyzet-
bdl indulnak.
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vetkezésképpen ugyanazt a kulturalis nyelvet beszélik, mint poten-
cialis fogyasztéik, és ismerik azokat a vidékképzeteket is, melyek
kulcsszerepet kapnak a fogyasztéi mintdkban. Szintén jelentds elényt
jelenthet szimukra a gyakran més szakmakbél hozott professziona-
lis marketing tudasuk. Ez ugyanakkor a megfeleld anyagi t6kével
potolhaté is, megvasarolt szolgéltatasként, de ritka, hogy a napi szintt
online, pl. kozosségi oldalakon folytatott kommunikaciét egy termeld
képes lenne kiilsé alkalmazottnak kiszervezni.

A ,hagyomdnyos termel6k” ek6zben sok szempontbél tovabbra is
régebbi korok értékesitési mintait éltetik tovabb, az altaluk gyakorolt
személyes, szébeli kommunikéciéra alapozott gyakorlat egészen
a paraszti korig visszamenden Oriz elemeket. Az altaluk hasznalt
értékesitési csatornakban nincs szitkség a professzionalis marketing
képességeire, tobbségiik pedig teljesen mas tarsadalmi és csaladi
hattérbél érkezik, mint a varosi menekiilt gazdalkoddk. A tébbgene-
récids, folytonos gazdalkoddk sok esetben nem rendelkeznek , hozott
tékeként” az alternativ rendszerek hasznalatahoz sziikséges képes-
ségekkel. Interjus tapasztalataink alapjan azt latjuk, a megfeleld
termékek el6dllitdsdhoz és a fogyasztékhoz vald eljuttatasidhoz
sziikséges aldbbi képességek hidnyoznak koriikben:

« Hidnyz6 kognitiv tudds. A hagyomanyos termel8k altaldban nem
ismerik azokat az értékképzeteket, melyek alapjin az alternativ
fogyaszték keresik a termékeket, igy aztdn nem is tudnak
ezeknek megfelelni. Mindez sokszor magat a termékkort is
meghatdrozza: nem olyan termékeket allitanak eld, és nem olyan
termelési médszereket alkalmaznak, ahogy azt ezek a fogyasz-
tok igénylik. Maskor egyszertien nem kommunikéljdk termékeik
alternativ fogyasztdk 4ltal keresett tulajdonségait, hiszen nin-
csenek tisztdban azzal, hogy a fogyaszték mi alapjan valogatnak.

« Hidnyz6 praktikus tudds. De nem csak az a tudas hianyzik, hogy
mit érdemes kommunikalni a vevok felé, hanem az is, hogy hogyan
kell mindezt a gyakorlatban megvalésitani a professzionalis
marketing, vizualis arculat és online kommunikacié segitségével.
A hagyomanyos piacokon értékesitd termeldk tudasa leginkdbb
a személyes kommunikaciéra korlatozédik, mig a mainstream
felé értékesitd termel6knél sokszor ez a tudas is hidnyzik, az 6
tudasuk a felvasarléval valé alku megkotésére korlatozédik.
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« Hidnyz6 szituativ tudds. A legtobb hagyomanyos termel6 vevo-
korébél jelenleg hidnyzanak az alternativ fogyasztdk, sét,
sokszor nem is tudnak a kézeliitkben elérhetd alternativ piaci
lehetéségekrdl, kapesolati tudasuk is hidnyos.

« Avolumenkérdése. A mainstream élelmiszerrendszerbe értéke-
sité termelSk esetén ehhez tarsul a probléma, hogy jelentés
résziik olyan volumenben termel, amit nagyon nehéz volna
szdmukra ,elkilézni”, kozvetleniil értékesiteni, ehhez Sridsi
logisztikai munka lenne sziitkséges, igy amit ,nyernek a vaimon,
azt elvesztik aréven”, vagyis hidba az igy nyerhet6 magasabb 4r,
az id6- és energiagazddlkodésban jelentds koltségekkel jarna
ez az értékesitési maod.

Osszességében azt 14tjuk tehdt, hogy a termeléi és fogyasztéi alrend-
szerek jelent8sen elviltak egymastdl: a ,hagyoméanyos termel6k”
a legtobb esetben nem taldlkoznak az 1j, ,,alternativ fogyasztékkal”,
»parhuzamos kiilonidejiiségben” léteznek egymashoz képest, kordbbi
korszakok tulél6 gyakorlatait éltetik tovabb. A hagyoményos terme-
16k tudésai sokszor hidnyoznak az alternativ élelmiszer-halézatokban
valé értékesitéshez, mivel egy kordbbi korszak gazdalkodasi gyakor-
latait éltetik tovabb a jelenben, és torténetiik sordn nem szerezték
meg ezeket a tuddsokat, hisz legtobbszor lehetdségiik sem volt ra.
Az (j tipust fogyaszték ekdzben sok esetben nem tudnak a kozvetlen
kozeliikben elhelyezked6 termel6krol, vagy ha tudnak is, azok ter-
mékeirdl nem feltételezik, hogy megfelelnek az altaluk elvart érté-
keknek. Sokszor pedig a hagyoményos termel6k termékei valéban
nem felelnek meg az 0j, id6ben késdbb jelentkezett igényeknek, legyen
sz6 a mainstreambdl eredd vagy az alternativ elvarasokrél. A fogyasz-
ték és a hagyomanyos termelSk kozott a f6ldrajzi tdvolsag is jelentds
lehet, de a tdrsadalmi, kulturalis szakadék is nd, egyre kevésbé be-
szélnek egy kulturalis nyelvet. Mindez szorosan 6sszefiigg a szélesebb
kort tarsadalmi valtozasokkal, a varos - vidék kozti kulturalis tavol-
sag novekedésével, a kozos kulturdlis nyelv szubkultirdkra bomla-
saval is. Hidnyzik tehat kozuilitk egy 6sszeko6td lancszem, ami képes
lenne a két alrendszert integrdlni, hatékonyan 4thidalni a koztiik
1év6 térbeli és tarsadalmi szakadékot.

Az alternativ szemléletli fogyaszt6k persze spontan is megjelen-

nek a konvencionalis piacokon, elkezdik felépiteni maguktdl is
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abizalmi kapcsolatot a termel6kkel, akiknek a személyes kommuni-
kaciéja hidba jelent szamukra egyfajta idegenséget, ez értékként
értelmezddik akar egzotikuma, akar autentikussiga miatt. Ezt
a folyamatot a hagyomanyos piacok dzsentrifikdlédasaként jellemzi
a nemzetkozi szakirodalom, mely bar lehetéségeket is hordoz a ter-
mel6k szdmara, veszélyeket is jelent az élelmiszerrendszerek demok-
ratikussaga, hozzaférhetdsége szempontjabdl, ahogy ezt brit esetta-
nulmdnyukban Gonzalez és Waley hangsilyozzdk. Itt mar realis
veszélyként tételez6dik a hagyomanyos fogyaszték kiszoruldsa
a piacokrdl, mely egy-egy felGjitas soran véglegessé is valhat. Ezaltal
az egyetlenlehetdségtdl esnek el, ahol szimukra megfizetheté médon
juthatnak olcsén nem ipari élelmiszerhez (Gonzalez - Waley 2011).
Itthon ez a jelenség még csak szérvanyosan és kezdetlegesen tapasz-
talhatd: bar megjelennek a termeldi termékek irdnti Gjkelet(i érdek-
16dést képviseld kozéposztalybeli fogyaszték a hagyoméanyos piacokon
is, és érdeklddésiiket mar a termel6k is sok esetben érzékelik, az
arakat felhajt6 és kiszorit6 hatdsuk egyel6re nem tul jelentds.

Az alternativ élelmiszer-hdlézatokat szervezd kozvetito szereplok-
nek ugyanakkor deklaralt célja segiteni, hogy a termel6k arui eljussa-
nak azokhoz a fogyasztékhoz, akik hajlandéak a magasabb 4rat meg-
fizetni termékeikért, kipStolni a logisztika és a marketing hidnyossagait.
Mindezzel a termel6k, és ezdltal az dltaluk 1étrehozott pozitiv gazdasigi
- tarsadalmi hasznok fennmaradasat is el kivanjak segiteni. Ezekben
a halézatokban a termelék vagy kozvetlen értékesitésben, némi hoz-
zdjarulassal a hal6zat mikodéséhez; vagy csak egy kozvetitével, révid
ellatasi lancban juttatjak el termékiiket a fogyasztéhoz. Az drra nem
rakédik ra a hosszu ellatasi lancok minden szerepl6jének koltsége és
haszna, legfeljebb a kozvetitd szereplék megélhetését és az infrastruk-
tarat izemeltetéd méltanyos haszon van belekalkulalva az arba. Sok
esetben azonban a torekvések ellenére azt 1atjuk, hogy ezekbe a hals-
zatokba ,hagyomanyos termel8knek” alig sikeriil bekeriilni, zémében
csak varosi menekiilt termelGket sikertl integralniuk. A kévetkezd
esettanulmanyokban két olyan példat mutatunk be, ahol viszont ugy
véljiik, sikeresen képez6dott hid a hagyomdanyos termelék és a fogyasz-
tok kozt tatongd szakadék felett.
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SIKERES HIDAK A HAGYOMANYOS TERMELOK
ES A VAROSI FOGYASZTOK KOzZOTT

A Szbvetség az E16 Tiszaért Egyesiilet nagykorii székhellyel miiks-
dik, célja szerint a Tisza vizgyjt6 teriiletén fejti ki mtikddését. EInok-
ségében tésgyokeres, alfoldi termeld, de varosi vidékfejlesztd, varosi
menekiilt hatteri gazdalkodé is megtalalhaté volt az évek soran. Je-
lenleg 7 budapesti helyszinen, zomében termeldi piacon vannak jelen
termékeikkel. Ezeken 2018-ban 60 termeld termékeit arultdk, jelentds
résziik a fentiekben jellemzett ,hagyomanyos termel8”, akiket elészor
termeld tagjuk kiterjedt kapcsolatrendszerének koszonhetéen sikertiilt
becsatolni. Sokszor dvezte kezdetben értetlenség modelljitket - keres-
kedéi oldalrél amiért nem tesznek rd egyéni hasznot, termeldi oldalrél
pedig mivel magasabb arat fizetnek, mint a kereskedék. Kés6bb
azonban szdjhagyomany Utjan is terjedt a hiriik, és egyre t6bb termeld
csatlakozott a piacok beszallitéi és a védjegy hasznaldi kozé.

Az altaluk alkalmazott modell 1ényege, hogy tulajdonképpen egy
kozvetits, integrator szerepet betoltd vallalkozas épiilt fel, mely
sikerrel képes kozvetiteni a varosi, kozéposztalybeli fogyasztdk és
ahagyomanyos, alf6ldi termel6k kozott. Egy olyan tdrsadalmi vallal-
kozast hoztak létre, mely rendelkezik egy hiitéhédzzal, szallitasi
kapacitdssal, valamint t6bb fizetett alkalmazottal, akik a budapesti
helyszineken a termékek értékesitésével foglalkoznak. A vallalkozas
altal a termékekre szamitott haszon arra szolgal, hogy az infrastruk-
tara fenntartasat és az alkalmazottak bérét fedezze, nem termel
profitot. Az Egyesiilet kozvetit6 szerepe nem korlatozédik az alterna-
tiv rendszerekre: 2019-ben egy nagy szupermarketldnc, az Auchan
polcaira is keruilt dltaluk nagykorii cseresznye.® A termelék igy
képesek a termelésre koncentralni, személyesen jelenlétitk nem
szitkséges az értékesitéshez, ugyanakkor az integrator igy képes
kipétolni szamukra a magasabb arat is a nagykeresked6khoz képest.

A hidnyz6 egyéni marketingtudasbél a vizudlis arculatot az E18
Tisza-védjegy, ez a sikeres, kézs marka, az 16 Tisza-logé és a hozza
kapcsolédé imazs és bizalmi faktor pétolja, mely képes szdmukra

9 https://www.szoljon.hu/kozelet/helyi-kozelet/szupermarketek-polcaira-kerul-a-nagy-
korui-ropogos-cseresznye-1940061/ (Utolsé lekérés: 2021. 05. 11.)
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amagasabb értéket megtermelni. Az online kommunikaciét a védjegy-
hez és a piachoz kapcsolédé kozos online feliiletek pétoljék, ahol
hatékonyan, a vevé igényeit ismerve kommunikalnak a termel6krél
és termékeikrél, kiemelve azoknak a vasarlék 4ltal keresett tulajdon-
sagait, felépitve a termékek vasarldk altal keresett értékét. A rendszer
még a szébeli kommunikacié képességét is pétolni képes, hiszen
a piacokon a kereskedésre specializalédé alkalmazottak 14tjak el az
értékesités feladatat, a kordbbi korszakok kofdihoz hasonléan. A rend-
szer oda is eljutott, hogy képes legyen a logisztikat pdtolni a termel6k
szamara, igy egyszerre szamos helyszinre eljuttasson viszonylag nagy
mennyiségi 4rut. A termeldk és fogyaszték kozti hatékony kozveti-
tésben nagy szerepe van az eltéro hatteri szerepl6k szoros egytittmu-
kodésének is: mig tésgyokeres gazdalkodé tagjuk a hagyomanyos
termeldk szemszogének bevonasardl tud hatékonyan gondoskodni,
addig varosi vidékfejleszt6 hatterti tagjaik, illetve tagokbdl alakult,
termeldi érdekképviselettel foglalkozé a Kislépték Egyesiilet'® a koz-
ponti eréforrasok és az alternativ fogyaszték becsatorndzasat érték
el, a varosi fogyaszték szamara garantaljak a termékek értékét és
a kezdeményezés hitelességét, igy a kulturalis szakadékot is sikerult
enyhiteni." Az elért kedvez arakkal ugyanakkor a konvencionélis
piacok fogyasztéi koziil is sikeriilt bevonzani embereket.
ANyiregyhazi Kosarkozosséget 8 évvel ezel6tt inditotta itnak
egy 30 f6s helyi 6nszervezddd kozosség, akik fejitkbe vették, hogy
aktiv kozosségi tervezésekkel és onkéntes munkaval megprobaljak
lokalizalni minél tébb Nyiregyhdzan és a kornyezé falvakban é16k
élelmiszer-ellatasat.”> Nyiregyhazat bokortanyavildg veszi kériil, ahol

10 A Kisléptékil Termékelballitok és Szolgaltatok Orszagos Erdekképviseletének
Egyesiiletének célja a kornyezetkiméld, a tajak adottsdgaihoz illeszkedd léptékd
gazdalkodasi formak, tovabba az ezekhez kapcsolédod helyi feldolgozasi, értéke-
sitési rendszerek, révid értékesitési lancok elterjedésének, a kapcsolédé szolgal-
tatdsok fejlesztésének 6sztdnzése a jogszabalyrendszer ésszerlsitésével és a helyi
termeldk, szolgaltatdk piacra jutdsanak elésegitésével. https:/kisleptek.hu/#

1 Forras: http://elotiszaert.hu/ (Utolsé lekérés: 2021. 05. 11.), valamint Barath Jozseffel,
a SZOVET egykori elndkével folytatott formalis interju, valamint informdlis beszél-
getések, illetve t&bb nagykorii, SZOVET-tag termelével folytatott interju.

12 A Kosar megismeréséhez és esettanulmanyunk elkészitéséhez 2021 aprilisdban
latogattunk el Nyiregyhazara és kérnyékére, ahol 13 félig strukturalt interjut készi-
tettlink a Kosér 2 fészervezéjével, 2 onkéntesével, valamint 6sszesen 9 termeldvel.
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tovabbra is szdmos ,,hagyomanyos termelé” gazdalkodik, a helybeliek
nagy része mégis a mainstream élelmiszerldncokban vasarolja meg
atavolrél érkezd arut. A Kosarat szervezd kozosség 8 éve azon dolgo-
zik, hogy ez megvaltozzon, nem kis sikerrel: hetente atlagosan t6bb
mint 160 rendelésiik van, és 40-60 termel6vel dolgoznak egyiitt. Ez
a példa sok més kozosséget is inspiralt, jelenleg 10 kosarkozosség
elindulasaban segédkezik a Nyiregyhazi K6z0sség szerte az orszagban.

Ez az alkalmazott modell az 6nkéntes munkén alapszik. Tobbszin-
tes célrendszeriikkben nagyon fontos a termeld és a fogyasztd értéke-
sitésre és vasarlasra szant idejének minimalizilasa, de a kozosség
épitése is. Emiatt tud miikodni a heti egy teljes napi dtadasi esemény,
amikor délelétt a termelGk elhozzak terményeiket és a vasarlok délutan
érte jonnek, ekdzben az 6nkéntes csapat minden vasarlénak kiilon-kii-
16n dedikélt dobozba vélogatja a rendelt termékeket. Ezzel egyszertivé
és gyorssa teszik mind a termel6knek az értékesitést, mind a fogyasz-
téknak a vasarlast, akiknek az dtadési nap el6tt egy hétig van lehet6-
ségiik rendelni az online webshopban. A bokortanyavilagban é16, mar
nyugdijas kort, generaciék 6ta haztaji méretben gazdalkodd termelok
az alternativ fogyaszték szdmara lathatatlanok, vagy kifejezetten
kertiltek, hiszen az online térben egyaltaldan nincsenek jelen, termék-
megjelenésiikkel nem foglalkoznak és nem igyekeznek a varosi
fogyaszték altal keresett hivészavakat (helyi, kérnyezetbarat stb.)
kidomboritani, még ha igazak is termékeikre, ezdltal a vasarld leérté-
keli a termékeket. A Nyiregyhazi Kosarkozosség tudatosan kereste fel
a varosi konvencionalis piacokon drulé kis volumenben termeldket is,
tobbiikkel rogton el is kezd6dott a kozos munka. Most mar nagyrészt
szdjhagyomany Utjan terjed a Kosarkozosség hire a termelSk kozott
is: manapsag 6k keresik a Kosarat, de az a tapasztalat, hogy nagyrészt
»ujparasztok”, vagyis olyan termeldk, akik csalddi hagyomany nélkiil,
elso generaciésként végeznek mezdgazdasigi tevékenységet, kopog-
tatnak az ajtéon. A hagyomanyos termeldk célzott keresésére most mar
kevesebb energia jut, de tovabbra is szeretnék megszdlitani dket is.

A koz6s munka elején minden termel6vel hosszan beszélgetnek,
egy teljes napot is eltdltenek a termelés helyszinén, megismerik

A Kosar egyik fészervezdjének segitségével valasztottuk ki a 9 termelét, akik
szerinte mind ,hagyomanyos termeldk”.
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egymast és a munka sordn heti szinten személyes kapcsolatban allnak,
ezaltal a szervez6k megérthetik, hogy mi a termeld elvarasa feléjik
és hogy miben van sziiksége segitségre: egy-két jol sikeruilt fotd
elkészitésében, a személyes torténetitk bemutatdsanak szévegezésé-
ben, online platform kezelésben vagy esetleg termékdiverzifikacidban.
Erre j6 példa, mikor par évvel ezel6tt a szervezdk kezdeményezésére
osszeliltek a Kosarba szallité zoldségtermesztok megtargyalni, hogy
szerintitk milyen fajta terményekre van igény és ki fogja megtermelni
melyiket. Igy versenytérsakbél partnerekké véltak egymas szemében.

Az elmult 8 év munkajanak eredményeként egy kollektiv markava
tudott valni a Kosdr, ami 6énmagéban értékképzo6 hatdsu a vasarlék
szemében, de igyekeznek folyamatosan épiteni a kapcsolatot a felek
kozott az online vilagon beliil és kiviil, hogy ne csak a Kosar felé alakul-
jon kibizalom, hanem a termel6k felé is: webshopos termel6i bemutat-
kozassal, folyamatos kozosségi média jelenléttel, egy sajat termékmi-
ndsitd rendszerrel, nyilt gazdasaglatogatasokkal és az atadasi napon
rendezett kdstoldsokkal is teremtenek személyes kapcsolatot termeld
és vasarl6 kozott. A Kosarkozosség annak koszonhet6en tud hatékony
kozvetit6vé valni, hogy megvan benne a szandék, hogy megértse a ter-
mel6k igényeit és felmérje képességeit, mindemellett teljesitse a varosi
fogyasztéik elvarasait, és helyi, kornyezetkimél6 és egészséges élelmet
juttasson asztalukra. A vasarlok szemében olyan érték képzdédik a hagyo-
manyos termel6k termékeirdl, amivel sok esetben a termel6 nincs is
tisztdban. Emellett fontos, hogy nagy hangsulyt fektetnek a professzi-
ondlis kozosségépitésre, szervezetfejlesztésre is.

Jelentds kritika a Kosar felé nagyobb volumenben termeléktél
érkezik, miszerint nem tudnak szdmottevé mennyiséget értékesiteni,
emiatt silytalan nekik ez az értékesitési csatorna. A Kosar logisztikai,
értékesitési korlatait nagyon nehéz meghaladni, tébb termeld szerint
a logisztikara sokkal nagyobb hangsulyt kellene fektetni. Ezen hia-
nyossagoknak az enyhitését hozhatja el a Kosar névekedési terve,
valamint a most nyilt helyi termék boltja, a Z6ldkosar, amivel Gj kapuk
nyilnak meg az értékesités lehetségeiben.

Az egyik példdban a kozvetitd szereplék egyike maga is termeld,
piaci alapon, etikus haszonnal dolgozé keresked6ként juttatja el
piacokra egy hagyomanyos termeldi kor termékeit, varosi, civil és
fogyasztdi oldalrdl érkezd tarsaival egyiitt sikeriilt hatékony kozvetitd
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szerepben mozgé, védjeggyel megtamogatott piacot létrehoznia.
A masik példdban a kezdeményezdk fogyasztdi oldalrél érkeztek,
nonprofit, 6nkéntes alapon dolgoznak, és egy mindsité rendszerrel
tamogatott bevasarl kozosségbe sikeriilt becsatolniuk hagyomanyos
termelGket. Mindezt a bedgyazottsagot mindkét helyen a résztvevok
évtizedes, kitarté munkéja révén sikeriilt elérni.

AZ ALTERNATIV ELELMISZERLANCOK ,HIANYZO LANCSZEME”

A helyi termékek irdnti kereslet évek 6ta né. Ugyanakkor a kister-
meldk, elsésorban anyagi okokbdl tovabbra is tébbnyire maguk
arulnak a piacon és 4ltaldban minden mas munkat is maguk végeznek.
Egy sajtkészité dolgozik az 4llatokkal, megtermeli az alapanyagot,
aztan elvégzi a feldolgozas miveleteit. Mar ez rengeteg kiilonboz6
feladatot jelent, és hol van még innen az, amikor a szépen csomagolt,
esetleg eredetvédett aru kikeriilhet egy tizlet vagy termeldi piac
pultjara. Az alternativ élelmiszer-hdlézatok varosi kozéposztalyi,
vevli igényeinek kielégitéséhez szitkség van markaépitésre, logisz-
tikdra, dizajnra, mindenféle termék, csomagoléanyag beszerzésére,
kommunikdécidra, kapcsolattartisra a vevékkel és még ezernyi apré-
sadgra. Mindez olyan tudasokat, képességeket, kapcsolatrendszert
feltételez a termeldi oldalon, ami a hagyomanyos termel6k tilnyomé
részénél hidnyzik, igy szdimukra a megnyilé 4j értékesitési csatornak
rendre zdrva maradnak®. Ez a pArhuzamos kilonidejliség - az alter-
natfv élelmiszerrendszerek vasarléi és a hagyomanyos termeldk kozti
kulturalis kiilonbség - jelenleg a termelés és az egész szektor bévii-
1ésének legf6bb gatja. A kistermeldk jelentds része kizarddik a rovid
ellatasilancokbdl és értékesitési problémakkal kiizd, mikézben az
alternativ élelmiszer-halézatok aruhidnytdl szenvednek. Ugyanakkor,
ha a révid ellatdsilancok kiilonb6z6 formai: a bevasarlé kozosségek,
webshopok, éttermek, védjegyek hatékonyan, j6l miikédnének, akkor
levehetnék a terhek egy részét a termelék vallardl. Ehhez azonban

13 A ’véarosi menekiiltek’, illetve azok, akik valamilyen mds médon szert tettek a szik-
séges kulturalis, kapcsolati tékére, tuddsokra és képességekre, kulturdlis szem-
pontbdl a vasarlokkal vannak egy platformon, ezért tudnak kapcsolddni az Uj pia-
cokhoz.
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a parhuzamos kiilonidejliség’ kovetkeztében nem elég a hagyomanyos
kozvetitdk, 6sszekotd piaci szereplék alapvetéen tizleti megkozelitése.
A kulturalis szakadék athidaldsdhoz "hidnyzé lancszem’ a hagyo-
manyos termel6ket a rovid ellatdsilancok kiilonb6zé fajtain keresztiil
az ‘alternativ fogyasztékkal’ 6sszekotd reflexiv 4gens’. A reflexiv
agens’ az integralt vidékfejlesztés elméletébdl és gyakorlatabdl kol-
csénzétt fogalom (Nemes et al. 2013.), eredetileg a vidékfejlesztés
kozponti, politikai alrendszerét és a lok4lis, heurisztikus alrendsze-
reit 9sszekotd, integrald tarsadalmi intézményt irja le. Olyan kozve-
titd, integral erd (szerepld, tudds, képesség, halézat, tarsadalmi
innovécié), ami mindkét vildgban bedgyazott és képes az eltéré erd-
forrasokkal, munka és kommunikécids stilussal rendelkezé, széttartd
alrendszerek kozt hatékonyan kozvetiteni. Reflektal a valtozasokra,
trendekre, felmeriild lehetdségekre és problémakra és szignifikans
fejlesztési kapacitast képvisel a rendszerben (Nemes, Varga 2014).

A'reflexiv dgens’ fogalma esetiinkben is nagyon hasznos elemzési
eszkozleheta ,hagyomanyos termel6k” és 1j, ,,alternativ fogyaszték”
kozti szakadék lehetséges athidaldsanak elemzéséhez. A feladat itt
jelentdsen tilmutat a hagyoményos kozvetitok logisztikat és marke-
tinget biztositd, piaci alapi, kereskeddi megkozelitésén. Olyan kozeg
megteremtésére van szitkség, ami képes kozvetiteni a kulturalis
kiilonbségekkel hatarolt kozegek kozott, feloldani az egymas felé
régbta rogzilt elitéleteket, kolecsondsen pétolni az egyes alrendsze-
rekben hidnyzé tudédsokat. A kialakult 4j piaci szegmenshez szamos
hagyomanyos termeld gyakorlatilag csak rajtuk keresztiil képes
eljutni. Ehhez a hidszerephez sziitkséges, hogy ez a kozvetité bejaratos
legyen mind a termeldi, mind a fogyasztdi vildgba. Ismerje a fogyasz-
tok igényeit, értékkoncepcidit, ugyanakkor ismerje a termel6k igé-
nyeit, szempontjait, problémait, és képes legyen kommunikalni
értékeikrol a fogyasztok felé. Az egyes alrendszerek erdéforrasait igy
képes lesz 6sszekotni egymassal, hogy azok kolcséndsen elényds
hatdsokat hozzanak létre.

Abemutatott esettanulményok jé példakat mutatnak erre. A Szo-
vetség az F16 Tisz4ért tagjai révén mind a fogyaszték, mind a terme-
16k felé beagyazott, és kiépitette a sziitkséges bizalmi tékét. Az igy
1étrejott, a termékek kereskedelmével és a sziitkséges logisztikaval
foglalkozé tarsadalmi vallalkozas, éslegf6képp az altaluk kezelt piac
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képes volt 6sszekotni a fogyasztékat és a termeldket. A Nyiregyhazi
Kosarkozosség fogyasztdi oldalrdl indulva sikertilt elnyerni a terme-
16k bizalmat és beépiteni szempontjaikat a kereskedelembe, és
lancszemet képezni a széttartd rendszerek kozott. Esetiikben egy
bevasarlokozosség lett a reflexiv dgensi tevékenység formaja. Mind-
két rendszer folyamatosan fejlédik és adaptalédik is a valtozo koril-
ményekhez.

BEFEJEZES: DILEMMAK ES TAVLATOK

A tarsadalomtudomdanyi kutatdsnak a legtobb esetben nem titkolt
célja nemcsak megvilagitani a minket koriilvevo tarsadalmi valésagot,
hanem a leirt és kimondott sz6 erejével alakitani is rajta, hiszen azt
mi magunk teremtjik, igy a megvaltoztatdsara is van lehetéségiink.
Jelen tanulmédnyunkkal egy kiakndzatlan eréforrasra szerettiink
volna ravilagitani, melynek vitathatatlan fontossaga és az élelmi-
szer-onrendelkezéshez valé hozzéjaruldsa egyre gyakrabban mertiil
fel a témardl sz616 tudomanyos és szakmai diskurzusokban. A , ha-
gyomanyos termel6k”, e cikk f8szerepléi a térténeti mezégazdasagi
kistermelGk, a parasztsag és haztajiban dolgozé szocialista agrarval-
lalkozoék kozvetlen 6rokosei, akik sok esetben maig a tajba illeszkedd
és szamtalan pozitiv hasznot hajté gazdalkodasi formékat iznek.
Létszamuk ugyanakkor folyamatosan csékken, a tovabbra is ttlélok
pedig szamtalan nehézséggel kiizdenek, emiatt az eltlinés veszélye
fokozottan fenyegeti 6ket. Ezek a termelék a gazdalkodas kapcsan
rengeteg tudassal rendelkeznek, ugyanakkor az alternativ élelmi-
szer-héalézatokban vald értékesitéshez szitkséges ismereteik altaldban
hidnyoznak. A kozvetit6 szerepet jatszé reflexiv d4gensek szerepe
emiatt felértékel6dott, mivel ezek az intézmények képesek ezen
probléma felismerésére, tudatositasara, a hagyomanyos termel6k
felkutatdsara, szempontjaik beépitésére, illetve a fogyasztékkal vald
osszekotésiikre és a kulturalis kiilonbségek athidaldsara. frdsunk az
alternativ élelmiszer-halézatok szervezdi szamara igy egyfajta kihi-
vast fogalmaz meg: a ,hagyoméanyos termel6k” egyfeldl segithetnek
sajat problémaik megolddsaban, mésfeldl beemelésiikkel ezen rend-
szerekbe egyuttal ennek a fontos rétegnek a megélhetésért és meg-
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maradaséaért taldn 6k tehetik a legtobbet. Méghozz4 mindezt egy
olyan pillanatban, mely taldn az utolsé lehetéség arra, hogy ezt az
élelmiszerrendszerek fenntarthatésidga szempontjabdl kiemelten
fontos és nagy 1étszamu kistermeldi csoportot segitse, hogy szandé-
kanak megfeleléen tovébbra is gazdalkodassal foglalkozhasson. Egy
reflexiv dgens kozvetitésével az egyszertbb kozvetlen értékesitési
formékhoz képest is mélyebb bizalmi kapcsolat alakulhat ki termeld
és fogyasztd kozt. Mindezzel pedig olyan, tarsadalmi csoportokat
ativeld kozosségek is 1étrejonnek, melyek a szélesebb kort tdrsadalmi
integracihoz is hozz4jarulnak. gy ez nemcsak helyi gazdasag-fej-
lesztési, hanem egyuttal kozosségfejlesztési tevékenység is. Esetta-
nulmanyainkban bemutattuk, hogy termeldi és fogyasztéi oldalrél
indulva egyarant jelentds sikereket lehet elérni a reflexiv 4gensként
mikodod intézmények kialakitasaban.

Zarasul még egyszer emlitést kell kapjon a probléma masik oldala,
az élelmiszerrendszerek demokratikussaga is, mely szintén fontos, de
jelen tanulmany témajabdl kivezetd kérdés. A termelSk koltségeit fedezd,
és szamukra a fejlédést is lehet6vé tevs méltadnyos ar megfizetésére
szamos esetben csak ezek az alternativ halézatokat hasznal6, k6zéposz-
talybeli fogyasztok képesek. Szamos termel6 maga is tisztdban van
ezzel a problémaval, és sajat hatdskorén beliil egyfajta megolddson
dolgozik, amikor tobbféle drrést alkalmaz a termelés koltségeit megfi-
zetni képes és hajlandé kozéposztalybeli fogyasztok és a megfizethetd
aru élelmiszerhez csak dltaluk hozzajuté szegényebb réteg esetén. Ez
akérdés szorosan Osszefligg a szegénység rendszerszintii probléméja-
val is, mely azonban elvezet itt targyalt sziikebb résztémanktol.
Azonban az élelmiszerek hozzaférhetéségének kérdését akozben is
érdemes szem el6tt tartani, mig a termel8k problémdinak megoldasara
fékuszalunk, nehogy egyuttal megfosszuk a legszegényebbeket ming-
ségi élelmiszerhez valé utolsé hozzaférési lehetdségiiktdl is.
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