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A pénzligyi piacok és az informdcios technoldgidk kulcsfontossdgui kérdések a jelenkori
tdrsadalomelméletben és a globalizdcicé antropoldgidjdban. Chicagdi és londoni terepmun-
kdkra alapozva a technoldgiai racionalizdcio és a kereskedési tigyletek folyamatai kézétti
kélcsénhatdst vizsgdlom két tékepiacon, amelyek kéziil az egyik nyilt kikidltdsos technoldgi-
dval, a mdsik pedig online mikddik. Mindkét technoldgia esetében a jelz6szdmok reprezen-
tdljdk a piacot. A kereskeddk ezeket a szimbdlumokat haszndljdk fel ahhoz, hogy értelmez-
7€k és interpretdljdk a piacot, ugyanakkor mindegyik technoldgia mdsképp konfigurdlja

a szdmokat. A technoldgidk a pénziigyi tudds ezen alapvetd kategdridjdnak formdldsdn
keresztiil hatnak a kereskeddk gyakorlataira.

A tanulmdny soran a gazdasagi racionalitas termelését elemzem a hatéridés gyletek glo-
balis pénzligyi piacanak két olyan terepén — az egyik a Chicagdi Arutézsde (Chicago Board
of Trade, CBOT), a masik egy londoni keresked6cég, amely hataridés papirokkal foglalkozik
(tovdbbiakban LKC)" -, amelyek eltéré technoldgiai rendszerek alapjan mikddnek. Az
informdcids technoldgidk az informacids forrdsokhoz vald hozzaférés kialakitdsan keresztdil
alapozzak meg a kereskedék mindennapi gazdasagi dontéseit. A pénzigyi ismeretek

és gyakorlatok alapvetései azonban gyorsan valtoznak. Az Uj elektronikus kereskedési
technoldgidk és a teljesen digitdlis tézsde kezdik kiszoritani a hagyoményos nyilt kikialtas
maodszerét, mely utébbi keretében a kereskeddk még taldlkoznak a szerz6dések meg-
kotésekor a hataridds Ggyletek piacain. A kereskeddk szempontjabol ez a véltas a szem-
t6l szembenirdl a képernydalapu technoldgidkra dtalakitja a kereskedéshez sziikséges
készségek és a tézsdei technoldgia viszonyat.? Az antropolégusok szempontjabol viszont

1 Ahatéridés szerzédések standardizélt, kotott megallapodésok drucikk vételérél vagy eladésarol
egy adott j6vébeli id6pontban és dron. Ezek olyan derivativdk, szerz6dések, amelyek egy mogottes
termék piacan keresztll nyerik el értékuket. Az altalam leirt CBOT és LKC keresked&k hataridds dllam-

kotvényekkel kereskednek.

2 Atechnoldgia fogalmanak olyan rendszerre térténé alkalmazasa, amely a kikialtdshoz hasonléan
nem jelenik meg materidlis formaban, okozhat némi zavart. A kereskedés Iépéseit technoldgiaként is
értelmezhetjik, mert kilon erre tervezett, egyedi és pontos eljarést tartalmaz, amely egy adott feladat
elldtaséra irdnyulo kilonleges szandékba dgyazddik be. A tanulmény sorén Claude Fischer felhasz-
nalo-kozpontl megkozelitésére tdmaszkodom a technoldgiai rendszerek megértéséhez. A telefonok
bevezetésérd| szol6 cikkében az Egyesilt Allamokban Fischer (1992) a technolégia determinisztikus
felfogésa ellen érvel, és arra mutat ra, hogy a technoldgidk nem rendelkeznek egyéni tulajdonsagok-
kal, nem mUkodnek a felhasznaloktél figgetlenitve. Ezzel pdrhuzamosan a pénziigyi technolégidk
sebessége és dtlathatésdga sem az azokat tdmogato informéacios technoldgidkban rejlik. A technold-

gidkat mindig korulfonjék a felhasznalok hétkdznapi gyakorlatai.



az 4talakulds miatt a hatdridés Ggyletek piacai olyan tanulmanyozasra érdemes tereppé
valnak, ahol elemezni lehet a progressziv racionalizacié eszménye és a jelenkori pénziigyi
kapitalizmus® normai és gyakorlatai kozotti fesziltségeket. A hataridés piacok kereskeddi
mindkét technoldgiai keretben a modern gazdaségi racionalités egy specifikus formajat
alkalmazzak, amely a technolégiai tudast kombinalja a pénzlgyi interpretacidval. Tetteik
olyan gondolkodasi forman alapulnak, amely tavol 4ll a szigort szamitasoktol. A hataridés
kereskeddk nagy bizonytalansdgban, gyorsan valtozé korilmények kdzott cselekednek.
Technikaik fokuszaban instabil forgatokdnyvek kialakitasa éll, amelyekkel a folyamatos
piaci valtozasokat magyarazzak. E forgatokonyvek segitségével ismerik fel a specifikus
tarsas informaciét a licitélds sordn és ezek biztositjdk a pénziigyi szerzédésekben szerepld
szamokat.*

A pénzigyi piacoknak és informacios technoldgidknak fontos szerepuk lett
a jelenkori térsadalomelméletben és a globalizacié antropoldgidjaban. A széban forgd
hatéridés kereskeddk egyszerre részei és aktiv formdléi mind az Appadurai (1996) éltal
lefrt ,pénzigyi tdj"-nak, mind pedig a Castells (1996) éltal elemzett ,dramladsok terének”,
hozzajarulva ezzel a tér és az id6 dsszestirlisddéséhez (Harvey 1989). A tékepiacokat az
antropoldgia, a foldrajz és a kritikai kultUrakutatas szempontjabdl leird szakirodalomban
dontéen az aramlds, a sebesség és a kdosz szamitanak hangsulyos fogalmaknak (Comaroff
1999; Comaroff és Comaroff 2000; Harvey 1989; Jameson 1997; Maurer 2000). Ezek a piacok
gyakran idéznek fel félelmet és rosszallast, néhol ,globalis kaszinéhoz” (Strange 1986)
hasonlitjdk. A tranzakciok gyorsasaga, a felfokozott tékedramlasok és a piacok egymastol

3 Aprogressziv racionalizacié narrativajat elsésorban Max Weber munkassaga alapjan ismerjiik.

A tudomdny mint hivatdsban egyértelmden kijelenti: ,A mi idénk végzetét a racionalizacié és az
intellektualizécié hatdrozza meg"” (Gerth és Mills 1946: 55). Simmel ([1907] 1990) rdsai a pénz racio-
nalizald természetérél hasonldan hiresek. Ebben a tanulmanyban fontos kilonbséget tenni a Weber
és Simmel progressziv racionalizaciérol szolo lefrdsaval parhuzamos, a racionalizacidt a pénzigyi
szektor eszményeként megjelenité elemzések és a racionalizacié antropoldgiai értelmezése kozott,

amely ezt az eszményt tarsadalmi tényként kezeli.

4 Apénzlgyiinterpretacio tarsas kontextusa magatél értetédé a parketten kereskeddk barati
viszonya és heves izgalma esetében. A térsas élet rendkivil aktiv, kikidltason alapuld piacok szemé-
lyes jellegét szem elétt tartva érthetik meg az elemzok és hangolddhatnak ra az online kalkulaciok
tarsadalmi dimenziojéra. Ez a fajta érzékenység olyan esetekben kilondsen fontos, ahol a tudatos
racionalizacié aktivan a tarsas tényezének mint a gazdasagi szamitasok egyik elemének felszamola-
sara torekszik. A problémat nem a személyes és az online tranzakcidk kozotti dudlis felosztas jelenti.
A gond inkdbb abban rejlik, hogyan hoznak |étre a racionalizélt technoldgiai rendszerek specidlis

kereteket a pénzlgyi kalkuldciohoz.
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valo fliggésének globalis expanzidja, amelyeket az Uj informacids technoldgidk tettek
lehetévé, tovabb fokozték a tudoményos aggodalmat a tékekdrforgas sebességének és
Utvonaldnak kulturdlis hatasaival kapcsolatban (Hutton és Giddens 2000). Ezek a téke-
piacok jelenleg ,valds idében, globdlis szinten mikddnek” (Castells 1996). Noha a tech-
noldgia és a pénzugy kozotti kapcsolat a globalizacio létfontossagu dsszetevdje (Held et
al. 1999; Sassen 1996), mind ez idaig még nem deritették fel a technoldgiai valtozasnak
a gazdasagi cselekvés specifikus formaira és a pénzlgyi gyakorlat kifinomult technikaira
gyakorolt hatésait (Boden 2000).

A tudomény tarsadalomtudomanyos kutatasaval foglalkozd szerzék egy csoportja
mar nagy elérelépéseket tett ezen a terlleten. Néhdnyan a szamitasok sordn hasznalt esz-
kdzoket vagy a pénziigyek terliletén hasznalt technikdk kbzgazdasagi elméletek és szak-
mai szerepldk ltali meghatdrozottsagat kutattak (Callon 1998; MacKenzie 2001; MacKenzie
és Millo 2001; Muniesa 2002), mig masok a tarsas élet olyan Uj megnyilvanulasait elemzik,
amelyeket az Uj informdcids technoldgidk tettek lehetévé (Knorr Cetina és Breugger 2000,
2002; Preda 2002). Etnografiai modszereket alkalmazva antropoldgusok és szocioldgusok
azokat a tarsadalmi technolodgidkat is vizsgaltak, amelyek létrehozzék a kapitalista szubjek-
tumokat a pénziigyi és kereskedelmi gyakorlatokban (Abolafia 1996b; Hertz 1998; Maurer
1995; Miyazaki és Riles 2005; Ong 1999, 2001; Smith 1999; Zaloom 2005). Megint masok
a piac térsadalmi konstrukcidjara (Abolafia 1984; Adler és Adler 1984; Baker 1984a, 1984b;
Carruthers és Stinchcombe 1999; White 1981) és a kdzgazdasdg-tudomanyban hasznélt
raciondliscselekvés-elméleteknek kritikdjara koncentréltak (Abolafia 1996a; Grannovetter
1985). Mégis az antropoldgusok mindeddig még csak a pénziigy hatalmas és dsszetett
terepének a felszinét kapargattak, s az Uj informacios technoldgiaknak a tarsas élet és
a tudas formaira kifejtett hatdsait sem tudték teljességgel megragadni.

A szamok szerepének elemzése a kereskeddk ismereteinek gyakorlati alkalmazasa-
ban elengedhetetlen a kilénb6zé technoldgiai rendszerekben torténd piaci cselekvések
megértéséhez. A kereskeddk a piacot reprezentald szamok alapjan értelmezik a pénzigyi
kondiciokat. Az olyan szamitasalapu konyvelési gyakorlatok elterjedése éta, mint a kettds
kdnyvelés, a szamok a racionalizalt cselekvés lényeges eszkdzei, és ezéltal a gazdasagi
kalkulacio sarokkovei lettek. A gazdasagi megfontolasok hataridés piacokon megfigyel-
heté gyakorlata azonban megkérdéjelezi a gazdasagi cselekvés ilyen jellegU reprezentaci-
6jat, és valtozast hoz azzal kapcsolatban is, ahogy az elemzék a szdmokrél gondolkoznak.
A szamokra gyakran a tudas termelésének olyan elemeiként tekintettek, amelyek novelik
az objektivitast és a bizonyossagot, a hataridés piacok gyorsan véltozd szémai viszont
a szamok fogyasztdsdnak alaposabb vizsgalatara 6sztonoznek. A kereskeddk a szamok
megfigyelésekor a piac jovobeli mozgésara utalo jelek utan kutatnak. Ezzel parhuzamo-
san mégis — a hatdridés tgyletekkel valé kereskedés révid idékerete miatt — alapvetd



instabilitast és bizonytalansdgot tapasztalunk az ezekre a szdmokra alapozott gazdasagi
dontések esetében. A piacot lefrd szamok ideiglenes jellege és a kereskeddi kdvetkez-
tetések hozzévetéleges eredményei miatt tehdt a kereskedék mindennapi gyakorlatai
leginkdbb értelmezésekként, nem pedig szigort szamitdsokként jellemezhetéek. A sza-
mok és a kvantitativ reprezentacié tudomanyos elméletei azonban nem nyujtanak dtfogd
magyarazatot a szamok valddi hatalmara a hataridés piacokon.

A 19. szézadi hitelmindsitések elemzésekor Carruthers és Cohen (2000) a szamok
végleges dllitdsokként vald megjelenését ,megerdsitésnek” irjdk le. Az ilyen ,szilard” sz&-
mok idedltipikus formdja jelentésben és idében egyardnt stabil, és hozzéjarul az ismeretek
atlathatd bemutatdsdhoz. Ezek a ,szildrd” szamok azonban, amelyeket a tudosok a konyve-
lés és a tudomanyos ismeretek alapjainak tekintettek, ellentmondésban élinak a nyilt kiki-
altds és a képernydk képlékeny szamaival. A szilard szdmok a standardizacio és ardnyositas
eszkodzeiként a felelésségre vonhatdsdgot és az objektivitast szolgéljak. Ted Porter (1985),
Michael Power (1997) és Marz Poovey (1998) kimutattak, hogy az ilyen szamok hozzaja-
rulnak (1) a szakértelem és autoritas kialakitdsdhoz, (2) személytelenné teszik a tudast, (3)

a bizonyosségot és az egyetemességet dbrazoljak, és (4) segitenek a kételkedés, a konf-
liktus és a bizalomhidnyos helyzetek feloldasédban és elkeriilésében. Poovey kifejezésével
élve a szamok idedlis esetben ,nem interpretalod tényekként” mikddnek. Stabil jelensé-
gekként, numerikus egységekként ellendlinak a taldlgatasoknak vagy elméleteknek, és

a szisztematikus tudds termelését szolgaljak.

A hataridds piacokon zajlo kereskedelem irama azonban aldassa ezt a stabilitast.

A CBOT és LKC kereskedéi a scalping és spreading® kereskedési technikakat alkalmazzak,
amelyekkel a hataridds piacok napkdzbeni fluktuacioja soran igyekeznek profitot termelni.
Ezeknél a kereskedési modszereknél a kereskeddk a vételi és az eladési rakat kifejezd
szamokat arra haszndljak, hogy értelmezzék a piaci kdrilményeket, és kialakitsak profit-
termeld stratégidjukat. A vételi ar (bid) azt az drat jelenti, amelyért a keresked6 hajlando

a pénzugyi terméket megvenni, az eladasi ar (ask vagy offer) pedig azt az drat, amiért haj-
lando eladni® Ezek a szamok reprezentaljdk a ,fedezeti Gzletkotdk és spekuldnsok igényeit

5 Toézsdei kereskedési technikak. A scalping a vételi és eladasi drak kdzotti pillanatnyi kilénbséget

hasznalja ki, a spreading a hataridés Ugyletek arvaltozasara épul — a szerk.

6  Atarsadalmi nemek valésaght dbrazolasa miatt himnemd fénevet hasznalok (a kereskedére az
eredeti szbveg a ,he” személyes névmassal utal — a szerk.). A CBOT és LKC keresked&k donté tobb-
sége férfi. Abban az idészakban, amikor a chicagdi tézsdén dolgoztam, a legnagyobb tézsdeparkett
600 keresked6t foglalt magaban. Kozuluk ketten voltak nék. Az LKG-ban a képzési csoportunk tizlet-

koté terembe valod belépése elétt egy né és 60 férfi volt.
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és elvdrasait” (CBOT 1997: 13).” Ezek az drak tehdt nem az drakra vonatkozé tények, inkabb
a piaci viszonyok ideiglenes mérdeszkozei, a kdzelitd becslések pillanatnyi jelz&szamai.

Vételi és eladasi jelz&szamok dradnak a piacra és tlinnek el egy pillanat alatt. A piac
Uteme gyorsul vagy lassul, ahogy a vételi és eladasi szerzédések szama névekszik vagy
csokken, mialatt a lehetséges kereskedések adott halmaza folyamatosan valtozik. A keres-
kedé nem mindig képes ezeket ,felfogni”, vagy becsléseit vasarlassd, illetve értékesitéssé
alakitani. Hozzdadhatja vagy visszavonhatja vételi és eladasi szandékait, ahogy idével
maodosulnak a piaci viszonyok. A kereskeddk igy egyszerre fejlesztenek ki kiilonbozd,

a szamok képlékenységével is kalkuldlé értelmezési stilusokat, illetve a piac fluktudcidit
értelmezé magyarazatokat.

A nyilt kikidltastol a képernydk felé mutatd technoldgiai talakulds Ujradefinialja
a piacokkal kapcsolatos ismeretek alapjait és a vételeket és eladdsokat lefré szamokat.

Bar mindegyik technoldgia szamok segitségével reprezentdlja a piacot, nem minden
szam ugyanolyan. A tézsdeparkett és a képernydk strukturdja és kivitelezése nem csak
befolyasolja, hogy a kereskedék milyen modon tajékozddnak és cselekednek a piacon,
hanem é&talakitja a kalkuldciok végrehajtasdhoz sziikséges kvantitativ informéaciokezelési
technikdikat, és egyben lehetdvé teszi az érzések és a verseny dinamikajdnak megértését,
ami a pénzlgyi cselekvés esetében kodzponti jelentségu.

A tanulmény harom részbdl all. Elészr a szamoknak mint a technoldgiai kivitelezés
és a gazdasdagi értelmezés elemeinek szerepét elemzem a pénziigyi piacokon. Bemuta-
tom, hogy a szamok hogyan alakitjak ki a nyilt kikidltast és a képernydalapu kereskedelmi
technoldgidkat meghatérozd informdcids transzparencia kozponti dimenzidjat. Mdsodszor
magyarazatot adok arra, hogy a keresked6k hogyan értelmezik a szamokat mint az interp-
retacio eszkozeit, figyelembe véve az ellentétet a szamoknak a piaci ismeret elemeiként és
az objektivitas eszkozeiként vald felfogdsai kozott. A harmadik részben a chicagoi parkett
és az londoni cég interpretacids gyakorlatait vizsgalom. A chicagoi tézsdén a kereskeddk
a piaccal kapcsolatos szamokat a kereskedelmi partnereik testéhez és hangjahoz kapcso-
l6ddan értelmezik, azaz a tézsdén alkalmazott technoldgia formélja a piaccal kapcsolatos
képzeteket, hiszen a keresked&k ezen a reprezentacion keresztll érzékelik és interpre-
taljdk a piacot. Kiterjesztve az elemzést az online piacokra, a szoftverfejleszték és a piaci

7 Alegjobb vételi és eladasi ar kozotti kilonbséget hivjak spreadnek. Idedlis esetben a kereskedd
pénzt keres azzal, hogy megveszi a licitet és eladja az ajanlatot, bezsebelve ezzel a kilénbdzetet,

de ez a fajta pénzszerzési mdd nem mindig elérhetd. A vételek és eladdsok elméletileg az adott
termék keresletének és kindlatadnak 0sszességét mutatjdk egy adott pillanatban. A piaci szerepléknek
az Osszes vételt és eladast latniuk kell a piacon ahhoz, hogy megfeleléen tudjak értékelni a piaci

feltételeket.



tervezdk tudatos tervei és az online kereskeddk kereskedelmi gyakorlata kozotti interakcio-
kat is vizsgalom egy londoni keresked6cég esetében.

TEREPMUNKA

A tanulmény a CBOT pénzugyi kereskedéssel foglalkozd termében és az LKC digitélis
kereskedelmi szobéjdban végzett terepmunkan alapul. A chicagdi tézsdén 1998-ban hat
hénapig dolgoztam. Minden reggel 6:45-kor érkeztem meg a munkahelyemre, majd
egy tulméretezett kereskeddi kabatot hliztam magamra. A jegyzetflizetemet egy halom
papirral és kartydval egylitt zsebre tettem, ahonnan kénnyen ki tudtam huzni, hogy leje-
gyezzem megfigyeléseimet, amikor a piac irama kicsit lelassult. Kildoncként és kereskedéi
asszisztensként dolgoztam: a rendeléseket egy papirra jegyeztem, és kézjelekkel juttattam
el 6ket a parketten belll kialakitott platformokon dolgozoé brékereknek. A CBOT kereske-
déinek tdbbségéhez hasonldan a terepen dolgozva tanultam meg megérteni a piacokat.
A tanulééveimet a londoni pénzpiacokon folytattam. Mivel a képerny&alapu
kereskedelem puszta megfigyelése kevés eredménnyel jér, elintéztem, hogy csatlakoz-
hassak egy keresked6céghez tiz Ujonc egyikeként. 2000 &szén és telén minden reggel
napfelkelte elétt érkeztem metréval a City szivébe, London pénzigyi kézpontjaba. A tobbi
gyakornokkal kbzosen egy osztalyteremben tanultuk a hivatalos kereskedelmi technikdkat,
amelyeket a kereskedési teremben sajat kockazatvallaldsi hajlandésagomhoz igazitottam.
A képzést kdvetden német hatéridés allamkatvényekkel kereskedtem az LKC alkalmazott-
jaként. Az Uj készségeimre tdmaszkodva értelmeztem a piacot, és kdzvetlen tapasztalatot
szereztem pénzkockaztatasban, ami kézponti jelentéségli minden kereskedd munkaja
soran. Napi kilenc orét toltottem a szememet a képernyére szegezve, ujjaimat konnyedén
az egérre helyezve, hogy a profitszerzésre legalkalmasabb pillanatban azonnal kattinthas-
sak. A tézsde ezen teriletein végzett munkamat és megfigyeléseimet kiegészitve interju-
kat készitettem kereskedd- és technoldgiai cégek tisztségviselGivel, illetve részt vettem az
ipardg atszervezésére irdnyuld megbeszéléseken.

INFORMACIOS ATLATHATOSAG

A nyilt kikidltas és az elektronikus kereskedelmi képernyé olyan informacids technolo-
gidk, amelyek a gazdasagi informéaciok bizonyos eszményeit alapul véve formalédnak
és konstrualodnak. A piaci cselekvés reprezentacidja — akar a parketten, akar a kijelzén
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- nagymértékben tdmaszkodik a szamok absztrakt és objektiv informdcidkat kozvetitd
kapacitasara. Mindkét kereskedelmi technoldgia a csere és informacidszolgaltatds nagy-
mértékben racionalizalt technikdin alapul. A modern pénzpiacok az informacids atlathato-
sag eszményére épllnek, ami a piaci informaciét olyan magatol értetédé tényként kezeli,
amely mentes a tarsas informéciokbol eredé torzitasoktdl. A pénzpiacokat megalapozd
kapcsolatos vagyaknak (Rabinow [1986] 1996).2 Ezeknek a gazdasagi tényeknek a felhasz-
naldsaval fektetik le a piaci technoldgidk a kereskeddi kalkuldcidk alapjait. A CBOT 1869-
ben vezette be a parkett platformos kialakitasat, hogy egységes piaci teret hozzon létre,
amelyben a résztvevok lathatjdk egymast és értestilhetnek minden rendelkezésre &ll¢
vételi és eladasi ajanlatrol? Masfél évszazaddal késébb az online kereskedelmi rendszerek
tervezdi szintén egy bizonyos technoldgiat hasznaltak fel eszkdzként arra, hogy formaljdk
a kereskeddk ismereteinek kontextusat. Az online pénziigyi Ugyletek kereteinek megalko-
téi tudatosan szUrik ki a gazdasagi tartalmakat oly médon, hogy eltavolitjdk azokat a tarsas
informacioktol, amelyek olyan kdnnyen elérhetéek voltak a parketten.’©

A tervezék és az Sket alkalmazd menedzserek a racionalizacié egy olyan narrati-
vajara tdmaszkodnak, amely egy bizonyos — a piaci adat konstrudldsara, tovabbitdsara

8 Lasd még Paul Rabinow Representations are Social Facts ([1986] 1996) cim( mUvét példaként az
episztemoldgia kritikdjara a tarsadalomtudoményban. A pénzpiacok esetében maguknak a pénziigyi
tervezéknek az episztemoldgidi valnak tarsadalmi ténnyé annyiban, amennyiben a technoldgidk
kialakitasat irdnyftjak.

9 AChicagdi Arutézsde azért hozta létre a parkettrendszert, hogy megoldja a piaci tér lelkes spe-
kuldnsokkal valo tulzsufoltsaganak problémajat. A CBOT alapitasa az amerikai Midwestern llamok
mez&gazdasagi kereskedelméhez kotddik: eredetileg kereskeddk hoztdk Iétre, akik olyan gabona-
félék tulajdonlapjaival kereskedtek, amelyeket a nebraskai, iowai, illinois-i farmokrdl szallitottak le
hoénapokkal késébb a chicagéi gabonasilékhoz (Cronon 1991). 1869-re a Chicagéi Arutézsdén vald
kereskedés olyan népszer( és igy olyan zsufolt lett, hogy a spekuldnsok mar nem lattak az dsszes
elérhetd vételi és eladasi ajanlatot. A piaci tudositdk arrél panaszkodtak a lapok hasébjain, hogy

a keresked&k felmasznak irdasztalaikra, hogy jobban lassanak, eltakarva a kilatast a riporterek eldl.
Miutén kilonbozé, a piaci kereskeddk kildtasat lehetévé tevé magasitott szerkezeteket probaltak ki,

végul a CBOT 1869-ben bevezette a nyolcszogu platformokat (Faloon 1998).

10 Ebben az értelemben a tervezék Rabinow-nak (1995) a technikusokrol szolé 4tfogé elképzelé-
seihez hasonlitanak, mivel a gazdasagi cselekvés normativ eszméjét Ultetik 4t a gyakorlatba. Olyan
tudatos értelmiségiek, akik a racionalizacio eszményei felé kozelednek és azokat testesitik meg: tgy
tervezik meg a gazdasag elvont fogalmait, hogy a tokéletes versenyhez legkdzelebb &llé gyakorlato-

kat segitsék eld.



és befogadasdra vonatkozé — eszményen alapul. Egy idedlis versenyhelyzetben a piaci
informdcidnak egyértelm jelentéssel kell rendelkeznie. Ahhoz, hogy az altalam informa-
Cios tlathatosdgnak nevezett dllapot megvaldsuljon, minden informécionak lathatonak
kell lennie; az értelmezésre nem lenne sziikség, mert az adatok objektivek és vildagosak
lennének. A tézsdeparketten ezt az informéciot a kereskeddk sajat testik segitségével
kozvetitik, és azok a kollégak fogadjék be, akik a szemtdl szembeni versenyben egyszerre
versenytarsaik és segftéik. A parketten kikidltott szamokat mégis ugyanugy ,tiszta” rep-
rezentaciokként konyvelik el. Az elektronikus kereskedési rendszerek tervezdi egyszertien
arra torekednek, hogy megtisztitsdk a nyflt kikidltas sordn mar részben meglevé atlathatd
reprezentaciét!! Alan Lind, a német-svajci Eurex — hatéridés Gigyletekkel kereskedd tézsde
— egyik volt munkatdrsa, majd a londoni cég éltal hasznalt grafikus felhasznaldi feltlet
tervezdje a technoldgiai racionalizacié és az informaciohoz valé demokratikus hozzéférés
Osszekapcsolddasat a kovetkezéképpen Unnepelte: ,Az igazsag az elektronikus vildg-
ban dertl ki. Nincs szlikség fizikai mankokra.” A kereskedének csak a sajat szemére van
szUksége, hogy a képernyd alapjan értelmezze a piacot, és egy ujjra, hogy parancsokat
klikkeljen az egere segitségével.

A piac szamok osszességeként torténd felfogésa kulcsfontossagu az informacios
atldthatésdg megteremtésében. A nyilt kikidltasnal a terem audiovizudlis jellemzéi a digita-
lis tézsde grafikus felhasznaldi feltletétdl eltérd lehetdségeket és kétértelmiiséget hoznak
létre. A szemtdl szembeni Ugyletekrdl az elektronikus technoldgidkra vald dttérés sordn
a piac eltéré reprezentacidja megkoveteli a kereskeddktél, hogy Uj stratégidkat fejlessze-
nek ki a szamok alkalmazaséra és a piac mikodésének megértésére.

A keresked®k mindkét technoldgiai keretben ellensilyozzak a technolégia racio-
nalizald hatésait. A tarsadalmi tényezék kiszoritasakor és dtstrukturalasakor fesziltségek
alakulnak ki a racionalizalt technoldgia és a szituacidkba dgyazott cselekvés kozott
a kereskedési parketten és az tGzletkdtd teremben.? A résztvevé megfigyelésen alapuld
kutatdsom sordn kiderult, hogy a keresked&k kikeresik a kindlati és vételi drakban taldlhatd
tarsas informéaciokat, amivel lehorgonyozzék a piaccal kapcsolatos ismereteiket. A piaci

11 A Sohasem voltunk modernek (1993) cim( mtben Bruno Latour a megtisztitast, azaz a tarsadal-
minak a természetitél vald elvalasztasat irja le a modernitas egyik legfébb jellemzdjeként. Ebben az
esetben a szamszerU reprezentacio segit megszabaditani a pénzlgy terepét a tarsadalom befolyasa-

tol. A szamok segitségével a gazdasagi szférat a természetes verseny tereként értelmezik.

12 A Plans and Situated Actions (1987) cim( kényvben Lucy Suchman az emberi cselekvés tervezési
modelljeinek hasznélatat kritizalta a technoldgiai tervezésben. Szerinte a tervezéknek figyelembe
kellene vennitk, hogy a szandékolt cselekvés ,szitudciokba agyazott”, és nem elvont tervezés folya-

matanak eredménye (Suchman 1987).
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szamokat az adott technoldgiai kereten belll értelmezik azéltal, hogy felderitik a piaci
viszonyok specifikus tarsadalmi dimenzioit. A piac tarsadalmi bedgyazottsdgat a kereske-
dok bevonjdk szamitasaikba figgetlendl a szoftverfejleszték ezzel szembeni szandékatdl.
Kik a piaci szereplék? Milyen stilusban kereskednek? Riadtak, kozonyosek, lelkesek vagy
idegesek? A kereskedék megszallottan Gld6zik ezeket az informacidkat, és amikor nem
alinak rendelkezéstikre, gyakran ¢k maguk hozzak |étre. A tarsadalmi kontextualizacio és
értelmezés kdzponti elemei a kereskedék kalkulacidinak.

A tarsadalmi” kilonbozéképpen jon Iétre a szemtdl szembeni és a személy-képer-
nyd viszonyok kontextusaiban. A technoldgiai keret megvéltoztatja a tarsadalmi jellem-
76k korét és tartalmat a gazdaséagi életben. A parketten a tarsadalmi informécio a lokalis
kdrnyezet mélyrehato ismeretén alapszik. A kereskedék a kereskedelmi stratégiakat gy
alakitjak ki, hogy tekintetbe veszik a versenytérsak és partnerek egyéni helyzetét és moti-
vacioit. A képernydn a kereskeddk a véltozd szamok segitségével képzelik el és azonositjak
be a versenytdrsakat: a tarsadalmi informdcidk digitélis tajképét hozzak létre. A verseny-
tarsak a piac absztrakt szamai mogott bujnak meg, de a kereskeddk személyiségeket és
motivaciokat kélcsondznek a mogottik rejlé szerepléknek. A londoni kereskedési terem-
ben azonban, ahol én is dolgoztam, a kereskedék ezeket a képeket nem elszigetelten
konstrualjgk meg, hanem kollégaik segitségével értelmezik az elektronikus piac térsadalmi
dimenziojat. A szoftverfejleszték megprébalhatjak kiiktatni a tarsadalmi informaciokat
a technoldgidikbdl, a kereskeddk azonban Uj tarsadalmi kontextusokat alkotnak, hogy
helyettesitsék azokat, amelyeket elvesztettek.

A kereskedék profittermelési stratégidi a piaci informaciok tobbértékU természetén
alapulnak. A sajatos technoldgiai keretek miatt az egyértelmdnek latszo, szamszerdsithetd
valtozdk komplexekké vélnak, ezéltal joval tobb informaciét hordoznak annél, mint amit
latszolag lefrnak.” A piaci adatok dbrazoldsa és a tézsdei technoldgidk kozotti interakcio-
ban a piacokkal kapcsolatos szamok rétegzett informéacidja az dsszes kereskedét a jelenté-

13 Atechnoldgiai keret fogalmét alkalmazom annak a médnak a bemutatésahoz, ahogyan a tech-
nolégia megformalja az altala a felhasznaldonak nyujtott tartalmat. Wiebe Bijker masképp hasznalta

a fogalmat: munkéssagaban a technoldgiai kereteket Ugy irja le, mint ,médozatok, amelyek alapjan
a relevans tarsadalmi csoportok killonbdzé jelentéseket tulajdonitanak egy terméknek” (Bijker et al.
1999: 108).



AMIT A KERESKEDOK
A SZAMOKROL TUDNAK

A keresked6k mind a nyilt kikidltasnal, mind az online piacokon kihasznaljak a szamszer(
informaciok informécios kétértelmdségét* A hataridés piacok véltozo eladasi és vételi
ajanlatai megkdvetelik az értelmezés rugalmassagét és azt, hogy a kereskedék megtanul-
jak: a szamoknak ellentmonddsos szereplik van a piacon. Amit a kereskeddk a szamokrol
,tudnak’, az a piac reprezentacioja és a hataridds tgyletek vésarlasarél vagy eladaséardl
hozott dontés kozott helyezkedik el.

Az elsé dolog, amit a kereskeddk megtanulnak, az, hogy a szdmok nagyon keveset
drulnak el. Habar a kétvénydrak 6sszesen 6t szamjegybdl dlinak, a kereskeddk csak az utol-
sOt, vagy néha az utolsé két szamjegyet hasznaljak, kijatszva a kotvények araban jelent-
kezé tortrésznyi kilonbségeket. A szdmok ebben az értelemben pusztan helyeket jeldInek
az 1-t6l 9-ig tartd szamsorban. Amint az ar meghaladja a nullat, a kereskeddk a vételi és
eladasi ajanlataikra is csak 1-esekkel vagy 9-esekkel hivatkoznak, megint csak anélkul, hogy
pontosan meghatdrozndk a nagyobb mérték valtozast. A szam csak egy szimbolumot
jelent barmilyen tetszéleges szamsorozatban.

A rovid lejératy Ugyletekkel kereskeddk szaméra a nagyobb szdmok nem a lehet-
séges profitot jelzik. Ahelyett, hogy hosszu pozicidkat vennének fel vagy kontraktusokat
vasarolndnak meg dremelkedésre szamitva, a hataridés Ugyletekkel kereskedék a nap-
kozbeni volatilitds okozta emelkedést és visszaesést egyarant kihasznaljak. A keresked &k
a shortolasbol is profitdlhatnak, ha eladjak a kontraktust, mielétt csékkenne az druk. Ha
az el8rejelzéseik pontosnak bizonyulnak, olcsébban vasarolhatjak vissza azokat, és zsebre
tehetik a kildnbséget. A kereskedéknek abban az esetben is lehetéségiik van a profitszer-
zésre, ha az arak emelkednek, és akkor is, ha csokkennek.

14 Frank Knight Risk, Uncertainty and Profit (1971) cim( klasszikus mivében a bizonytalansagot

a dontés és a vdllalkozdi haszon feltételeként definidlja. Szerinte ,ha a bizonytalansagot teljesen
kiiktatnank és az egyének az adott helyzetrél tokéletes tudassal rendelkeznének, a termel&tevékeny-
ségek semmilyen jellegi felelés menedzsmentjére vagy ellenérzésére nem lenne szikség” (Knight
[1922] 1971: 267). Knight bizonytalansdgkoncepcidja ravildgit a gazdasagi cselekvés elérejelzése-

ivel kapcsolatos problémaékra. En a kétértelmdiség szét hasznalom a bizonytalansdg helyett, hogy
hangsulyozzam, a jelenlegi helyzetnek sokféle lehetséges interpretacioja létezhet. A kereskeddket
informdcids vdllalkozéknak is tekinthetjuk, mivel ebbdl a kétértelmiségbdl alakitjak ki a piaci irdnyok
interpretaciodit. Ebben Pat O’Malley (2000) a neoliberalizmus bizonytalan szubjektumairél szé1é leirdsat
kovetem, ahelyett, hogy a vallalkozas régebbi értelmezéseihez nyuinék vissza, amelyek beleillenek

a racionalis modernizacié paradigmajaba.

134 FORDUAT 17



A kereskedék tudjék, hogy a szzmok dnmagukban is megalljdk a helytket az azon-
nali vételi és eladdsi ajanlatokon kivil esé eseményektdl fliggetlendl. A piacokon kivili
események, mint a kamatcsokkentés, a vélasztassal kapcsolatos hirek, a gazdasagi elem-
zések vagy egy nagy felvasarlé beavatkozasa, mégis varatlanul nagy vihart kavarhatnak
a piacokon. A piacokon torténé események gyorsasdga miatt a figyelem a vételi-eladasi
mutatokra dsszpontosul, amelyek a piac pillanatnyi helyzetét reprezentdljak. A kilsé hirek
kiegészitik a vételi-eladasi mutatok dltal kozvetitett informdcidkat. A piaci viszonyokat
megvaltoztatd tényezdék kozil a legjelentésebbek kozott vannak a korményzati bejelen-
tések. Az aldbbiakban leirt, az LKG-nal toltott idém alatt megtortént meglepetésszer(
beavatkozas példajaval mutatok ra a masodpercrél masodpercre véltozé piacokon vald
kereskedés és a fedezeti eszkdzoket megalapozd forrasokkal kapcsolatos torténések
kozotti fellazult kapcsolatra. A kereskeddk gyakran Ugy cselekednek, hogy kevés infor-
macioval és hozzadértéssel rendelkeznek az eszkdzokkel és az azokat kibocsatd orszagok
gazdasagi helyzetével kapcsolatban.

2000. november 3-an az LKC Uzletkotd terme viszonylag nyugodt volt. A piac egyen-
letesen mozgott felfelé és lefelé. Hirtelen kidltédsok tortek fel a szamitdgép-terminalok
mogul, amikor a megszokott séma felbomlott, és az 6sszes eurdpai termék piaca megin-
dult felfelé. A szerzé6déseket felvasarld kereskeddk kihasznaltdk az emelkedést. A shortold
keresked&k kdromkodtak, amikor a piac keresztilhuzta alacsony drfolyamra vonatkozo
szamitasaikat, veszteségeket okozva szamukra. A piaci elmozdulds csak harminc masod-
percig tartott, de visszaforditotta a gyengélkedd eurdpai valutdban meghatéarozott
kotvényarak lefelé tartd trendjét, amelyek mar majdnem elérték a 0,80 dollart. Miutan
a folyamat enyhulni kezdett és a kereskeddk visszanyerték higgadtsagukat, a szomszéd-
jaik felé fordultak, és egymast kérdezgették az elmozdulds okarél. Az elsé kereskedd, aki
feldllt a székébdl, és taldlt egy a Reuters haldzatdhoz csatlakozé termindlt, addig haladt
lefelé a képernydn, amig fel nem bukkant egy f6cim a monitoron. A széveg: ,...a Gbank
beavatkozik az eurd arfolyamaba”. A kereskeddk arrol sutyorogtak, hogyan avatkozott be
a Citibank az euréba, amig egy id&sebb kereskedd kdzombosen ra nem vilagitott, hogy
a,c" bank a kézponti (central) bankra vonatkozott. Bar egy ilyen alapvetd tévedés egy koz-
gazdaszt feszélyezne, ezeknek a kereskeddknek a nézépontjabdl, akik masodpercek alatt
kotnek Uzleteket, lényegtelen, hogy a Citibank vagy az Eurépai Kézponti Bank avatkozik-e
be. A piacon azeldtt jelenik meg az eredmény, mielétt a hir dtjutna a megfeleld csatorna-
kon. Az okok ismerete a tényeket kovetd kivancsisag kielégitése szempontjabol fontos,
nem pedig a piaci cselekvés megszervezésénél. A hircsatornak feltarhatjak az okokat, de
ez nem feltétlentl all oksagi viszonyban a reakcidval vagy elézi meg azt. A masodpercrél
masodpercre valtozd piacokon kereskeddk szamara az dsszes sziikséges informaciot
a vételi-eladdsi mutatok tartalmazzak.



A keresked®k azt is megtanuljdk, hogy a szamok kildnbdzd személyiséggel
rendelkeznek, és kilonbozé hatdssal vannak az emberi elmére. Ez legféképp azokra
a keresked6kre vonatkozik, akik az igynevezett ,technikai elemzés” médszerét alkal-
mazzak. Ez a magyarazo stratégia a tékepiaci mozgasokra vonatkozo elérejelzéseket
a korabbi kereskedelmi folyamatokra alapozza. A technikai elemzék ,chartistak” néven
is ismertek a grafikonok és mas olyan vizudlis segédeszkozok hasznélata miatt, amelyek
lefrjdk a kordbbi piaci mozgasokat. A technikai elemzés sordn az egyedi szamok atfogd
piaci trendeket aldtdmasztd vagy azoknak ellendlld pontokként jelezhetnek erésséget és
gyengeséget, pozitiv vagy negativ potencialt. Azokat a szamokat, amelyek megallitjdk
a piaci visszaesést, ,tamaszszinteknek” nevezik, azoknak pedig, amelyek ,visszaforditjdk az
arndvekedést”, ellendlld erét tulajdonitanak. Ezekben a kijelentésekben a szamok maguk is
cselekvé potencidllal birnak.

A chartistak biblidja, a Technical Analysis of the Financial Markets (Pénzlgyi piacok
technikai elemzése) szerint a szamok tovabbi jelentéseket is tartalmaznak a technikai
elemzék szamara, mivel ,a kereskeddk hajlamosak olyan fontos egész szamokban gon-
dolkozni, mint a 10, 20, 25, 50, 75, 100 (és az 1000 tobbszorosei), és igy azokat célaraknak
tekinteni és eszerint cselekedni” (Murphy 1999: 64). A kereskeddk ezeket a szdmokat pszi-
chologiai jelentdséggel és azzal az elvérassal ruhdzzak fel, hogy a szamok mas kereskedék
szamdra is jelentések.” Ahogy egyre tdbben fektetnek be az adott drsdvon beldl, Ugy
vélnak egyre szildrdabbd a tdmaszokként vagy ellendlldsokként megjeldlt szamok. Murphy
szerint,,minél tobb kereskedés zajlik a tdmogatott drsavban, annél jelentésebbé valik, mert
annyival tobb szereplének van anyagi érdekeltsége abban a tartoményban” (1999: 60). Egy
adott modalis ar kordli szérds alkotja a ,kereskedési tartomanyt”. A kereskedés a valos ar
(fair value), azaz a modalis &r korul épdl fel. A technikai kereskedék ,a tartomanybadl vald
kitdrésnek” nevezik azt, amikor a piac élesen eltér a modalis pont kérdli ingadozasoktol
vagy a tdmasz- és ellendlldsi pontoktdl, és ilyenkor megragadjak az alkalmat, hogy vasérol-
janak vagy eladjanak a kilengést kihasznéalva.

A kereskeddk nem csak a meghatérozott drakon torténd befektetés megfigyelé-
sével dllapftjdk meg egyes szamok tulajdonsagait. Az alapjan allapitjdk meg egy egyedi
szam jelentéségét, ahogy a vételi vagy eladasi ajanlatok mélysége egy bizonyos ar korul
megjelenik. Minél tobb az eladasi ajanlat, anndl nagyobb annak a valdszintsége, hogy
a piaci arak csokkenni fognak. Minél nagyobb a vételi ajanlat, annal valdszintibb, hogy az

15 Avélemény- és interpretacios kilonbségek ellentétes nézépontokat teremtenek. Ezek a kont-

rasztos elképzelések a piac jovébeli iranyairdl teszik lehetévé a vevdk szamdra, hogy taldlkozzanak az
eladokkal, az eladok szdmdra pedig azt, hogy vevét taldljanak. Ugyanakkor elterjedt profitszerzé stra-
tégia az is, hogy a tobbi keresked? feltételezett interpretacioi alapjan alkotjdk meg elérejelzéseiket és

cselekednek a piacon. Ez az éltaldnos gyakorlat dnbeteljesit joslatta is vélhat az &rképzés soran.
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arak onnantdl felfelé indulnak. A fontosabb szamok informacios tdmegvonzast hoznak
|étre azaltal, hogy a tobbi keresked6t is az drhoz vonzzak. A rovid lejaratu Ggyletekkel
keresked&k szamdra a tobbi piaci szerepld dltaluk észlelt helyzetmegitélése, amelyet
a vételek-eladasok tartalmaznak, pénzkereseti lehetséget jelent. Ahogy a technikai
elemzdk kritikusai ravilagitanak, a vételek és eladasok tobbiek altal érzékelt jelentéségének
folyamatos becslése dnbeteljesitd hatast valt ki, ami a kereskedék kereskedési szamokkal
kapcsolatos allanddan visszatéré nézeteinek az érvényességét erdsiti meg.

A hatéridés piacokon a szamok tobbértéklisége miatt a szamszerd informacio és
a technoldgiai reprezentécio elvalaszthatatlanul ¢sszefonddnak. A kereskeddk kiaknazzak
a bizonyos kontextusra vonatkozo technologiai réseket, ami tébbet mondhat a szamokrol,
mint amennyit azok Snmagukban reprezentalnak. A kdvetkezd részben azt from le, hogy
a bizonytalan szdmok dtadasdra és értelmezésére vonatkozo kereskeddi taktikdk hogyan
valtoznak, miutdn a tézsdeparkett helyét dtveszik a szamitdgépes terminalok fényével és
zugéasaval teli Uizletkotd termek.

A TOZSDEPARKETTEN ES A KEPERNYON

TESTEK ES HANGOK

A Chicagdi Arutézsde parkettjén allva a hangzavar és a szinek uraljdk az ember érzékeit.
A nyitd csengetés elektronikus zajat egy kialtas koveti a megemelt nyolcszogl plat-
formokrol. A kereskeddk ezeken az emeletes platformokon alinak, mindegyik egyetlen
kontraktusra koncentral — néhanyan az Egyesilt Allamok &llamkincstéri kétvényeire,
mésok a Dow Jones Ipari Atlagra vagy més mutatdkra alapozva. Az egyének hangja szeli
dtalarmat, ,.50-et 3-ért” vagy ,5-6t 100-ért” kidltasokkal, utalva a mennyiségre és arra,
amelyen eladnak vagy vasarolnak a hataridés tgyleteknél. Minden felhivas azt jelzi, hany
kontraktust hajlandé az egyéni keresked6 eladni vagy venni az adott &ron.

Ezek a kikidltdsok — amelyek a nyilt kikidltasu rendszer kulcsfontossagu technolo-
gidjat reprezentaljak — alkotjak a f6 mechanizmust a vételek és eladasok lebonyolitasanél
a parketten. A nyilt kikidltas technolégidja Chicagdban ugyanezen a mechanizmuson ala-
pul méar 150 éve. Ezek a szemtél szembeni interakcidk olyan technoldgidt alkotnak, amely
a piaci informdciot rendszerezett, megszokott modokon kozvetiti, pontosan Ugy, ahogy
azok az Uzletkotd termek zajdban megszilettek. A parkett fizikai teret alakit ki a pénztgyi
versenyhez.

A platformok emeletes [épcsdi rendszerezik a nyilt kikidltds fizikai terét. A legfonto-
sabb szempont az, hogy a lépcsézetes struktirdk egységes teret hoznak |étre a pénziigyi



versenyhez, ahol minden kereskedé lathatja és hallhatja az 8sszes vételt és eladdst

a piacon. Jogi értelemben vett elvards, hogy minden vételt és eladést ki kell kidltani

a versengd piacon. Ebben a kereskedési rendszerben a kidltdsokat leggyakrabban kézjelek
kisérik: a test felé forditott kezekkel, a tenyerek birtokldan befelé hiizdséval a vasarlasi
szandékot, a kifelé tolt, a tenyér kilso felét mutatd kezekkel az eladast jelzik. A szamokat
1-t6l 5-ig a felfelé mutatd kezek kinyujtott ujjain mutatjék, és az ujjakat oldalra forditjak, ha
6 és 9 kozotti szamokrol van szd. A nulldt az 6kdlbe zart kéz jelképezi.

Egy egyszerU tranzakciondl a kereskedd Ugy kot Uzletet egy mésikkal, hogy szem-
kontaktust teremt a vételi vagy eladasi ajanlatra reagélva. Az elado fél ezutdn hangosan
kikidltatja, hogy ,eladva’. Mindketten feljegyzik az arat, a mennyiséget, és egymas harom-
betls kodjat egy papirra, amelyet utdna az asszisztenstknek nyujtanak at, aki felkeresi
a partnert, hogy véglegesitse az Uzletet.

A szabdlyozasok alapjan minden tranzakcionak egy versenytargyaldsos ajanlati és
kindlati légkorben kell torténnie. A 332.01A és 332.00-4s CBOT szabdly a kdvetkezdket
frja le:

,...a vételeknek és eladdsoknak a tézsdeparketten elé kell segitenie a megbizasok
versenyszer( lebonyolitasat... Minden t8zsdén Uzleteld, a tézsdeparketten arult
barmilyen termék hatdridés vasarlasat vagy eladasat célzé szdvetség, cég vagy val-
lalat tagjai dltal kapott, badrmely joszag jovébeni eladdsdra vagy vételére vonatkozd
megbizast versenyszerten kell lebonyolitani a tézsdei terem nyitott piacan nyilt
kikidltassal, a szabalyos kereskedés ordiban.”

A piac kiszédmithatdsaga és versenyszerlisége ezekben a nyilt kikidltasokban rejlik.
Tehat minden Uzlet illegalis, ami ezen kereteken kivil, a hivatalos idén kivil vagy két keres-
kedd kozott suttogva zajlik. Minden vételnek és eladasnak kivlrél dtlathaténak és minden
kereskedd szamara jol hallhaténak kell lennie.”

16 Wayne Baker azt figyelte meg, hogy a nagyméretd platformokon beliil hogyan osztjak fel
a kereskedési terlleteket, alddsva ezzel a versengés eszményét. A kereskedés zaja és a lehetséges
tévedések eqy fizikailag tavol esé partnerrel arra 6sztonzik a kereskedéket, hogy a hozzéjuk legkoze-

lebb allo teruletre irdnyitsak figyelmuket (Baker 1984a).

17 Atiszta piaci verseny eszményeihez és a raciondlis szamitasokhoz kapcsolt jelentéstartalmak
ilyen jellegQ szervezése nem korlatozddik a CBOT parkettjara. Ira O'Glick (1957) ramutatott, hogyan
mUkodnek ezek az irdnyelvek a tojas hataridés piacan, a CBOT varosi rivélisanal, a Chicagdi Kereske-
delmi Tézsdén (Chicago Mercantile Exchange). A parketten és platformokon alapuld kereskedelem
chicagdi modellje az 1980-as évek pénzpiaci forradalmaval terjedt el és alakitotta ki mas pénzigyi

kdzpontokban a piaci alapokat (Kynaston 1997).
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A TOZSDEI SZAMOK KEZZELFOGHATOSAGA

Minden keresked® pénzigyi stratégidjahoz hozzatartoznak a vételi és eladasi ajanlatok
kikialtasat és elfogadasat eldseqité fizikai stratégiak. A kikidltasos tézsdén kereskedék
szamara a vételek és eladédsok az egész testet dthato tapasztalatok: a tézsdeparketten 4llo-
képességre és erénlétre van sziikség. Bar csak egy volt profi amerikaifutball-jatékos van

a keresked6k kozott, a tobbiek is vetekednek vele magassagban és szélességben. Akiknek
nincsen profi sportold termetiik, meglatogathatjék a féldszinti cipészt, aki meg tudja
toldani a cipdgjik talpat. A CBOT és a kozeli Chicagdi Kereskedelmi Tézsde kereskeddit

nem csak a rikitd narancssarga, kék, piros és sarga kereskeddzakojukrél lehet felismerni az
utcan, hanem a cipétalpukra helyezett tobb centiméter vastag fekete habrol is.

A kereskedék fizikai elhelyezkedése a kereskedelmi platformon behatérolhatja
vagy kiterjesztheti a tobbi kereskedd vételeihez vagy eladasaihoz vald hozzaférésiket.
Nehézséget vagy kulonleges konnyedséget jelenthet vételeik vagy eladéasaik hallhatova,
lathatova tétele a tézsdén. Kdnnyen elképzelhetd, hogy a kereskeddk latdszoge behatarolt,
és csak ahhoz biztosit hozzaférést, ami a vizudlis akadélyok kozott helyezkedik el, vagy
lehet&vé teheti szamukra, hogy az Uzletkotd terem nagy részével kereskedni tudjanak.

A szamok dltal kdzvetitett fizikai és érzelmi informécié miatt nem minden vétel és
eladas egyenlé. Minden egyes vételi és eladasi Uigylet, amelyet egy keresked® a minden-
napok sordn megkat, egy masik kereskedd hangjan és fizikai terjedelmén keresztil jelenik
meg. Az informaciok, amelyeket ezek a szdmok hordoznak, nem valaszthatok el az azokat
tovabbitd és befogadd testektdl. A kereskedének — aki talan a kezeit stabilan eléretartva
kapcsolddik be a tézsdébe, vagy éppen ajanlatait Gvoltve, kdpkddve, tagra nyitott
szemekkel teszi meg, hogy mielébb szabadulni tudjon egy Uzlettdl - a hangszine vagy
a testbeszéde mind fontos testi megnyilvanuldsok, amelyeket a kereskedék mérlegelnek
az Uzleti dontések meghozataldnal.

Egy olyan teremben, ahol 600 Uvolté, kezeivel hadondszd ember van jelen egy-
szerre, a fizikai akadalyok leklizdésére irdnyulo stratégidk kozponti jelentéségliek lesznek
a kereskedd el6rejelzési repertodrjdban. Ahhoz, hogy egy kereskedé sikeresen el tudja
juttatni az ajdnlatait a piacra, el kell sajatitania a fizikai és érzelmi technikékat a terembeli
feltételek altal meghatdrozott kikidltdshoz és befogadashoz. Leo, akinek a hangja 20 évnyi
kereskedés utdn mar karcos és rekedtes, elmondta, ¢ hogyan készilt fel a tézsde hangbeli
és érzelmi kdvetelményeire: ,Amikor el6szor kezdtem el dolgozni a tézsdén, minden este
egy egész alakos tukor elétt gyakoroltam az Gvoltdzést és kdzben magamat figyeltem.”

A fizikai stratégidk bonyolultsédga legjobban azokon a kereskedékon figyelheté meg,
akik alacsonyabbak, igy kompenzélniuk kell a méretiiket azzal, hogy mas tulajdonségokat
manipuldinak annak érdekében, hogy felhivjdk magukra mas kereskedépartnerek figyel-
mét. Nem elég jo helyen &llni, minden kereskedének fel kell hivnia magéra a figyelmet



—a masik félnek meg kell kapnia az & szamait. Egy fiatal és feltorekvé broker, Victor, aki
alacsony és vékony, elmondta, ¢ hogyan hivja fel a figyelmet az ajanlataira:

,Ahang azelsé [...] fegyelmezetten kell hangosnak lenned. Nem lehetsz paniksze-
rden hangos, mert amint megérzik a hangodon, azzal beismered a masik félnek,
hogy az Uzlet, amit meg akarsz kétni, nem jo Gzlet [...] A hangszin nagyon fontos.
Sok srdcnak van magasabb hangja [.. ], és 8ket valoban az egész teremben hallani
lehet [...] Nagy része gesztikulacio, képesnek kell lenni arra, hogy megfelelé tempo-
ban nyUjtsd ki a kezed, hogy magadra vond az emberek figyelmét [...] Néha pedig
ott az ugralas. llyenkor néznek az emberek, amikor a levegébe emelkedek, és azt
mondjék, nézd ott van Victor, ldtod, épp ajanlatot tesz.”

A vételek és eladdsok megmutatédsanak megfeleld hangszerelése mellett az idézités-
nek is kulcsfontossagu szerepe van. Victor igy mesélte el, miként keltette fel egy ,nagy-
agyu” figyelmét:

,Pontosan a megfeleld idében, sz6 szerint, egy masodperc vagy annak tdredéke
alatt elcsiptem a pillanatot, amikor volt egy kis sziinet az ajanlatai kozott, épp csak
nézel6dott jobbra-balra, én éppen akkor felugrottam, és ordibaltam rd, sz6 szerint —
nem is tized-, hanem szazadmasodperc volt [...] Ha nem ugrom egy méter magasra
és nem négyeseket ajanlok, egészen pontosan Ugy, ahogy tettem, nem vett volna
észre.”

A tézsdei szamok szobeli el6addsa rdkényszeriti a kereskeddket arra, hogy felfogjak
az ajanlatok elvontsagat. Egy szamot ritkan kidltanak ki csak egyszer. Mivel minden vétel
és eladas csak egy masodpercig van a levegdben, egy kereskedd folyamatosan ugyan-
azt a szamot orditja, hogy a tdbbiek azt a személyéhez tudjik kapcsolni. Ugyanekkor
a kereskedd numerikus jeleket mutat a kezével, hogy egy kézzelfoghatd, vizudlis jelenlétet
is biztositson az ajanlatanak. Az ismétlédé szamok hangjai, amelyek megadjak a tézsde
Utemét, jelezhetnek sietséget vagy unalmat. A masok éltal kikidltott szamok befogaddsa-
kor a keresked&k a ,megérzéseikre” hagyatkoznak. Ezt a sz6t, megérzés, amely magéban
foglal minden érzékkel felfoghatd informéciot, gyakran hasznaljak a kereskeddk arra, hogy
a tézsdei tudésukat jellemezzék.

A test fontos interpretacios eszkoz a tézsdei kereskedd szémdra. A szamok rit-
musara valé odafigyelés a parketten jelezheti egy kereskedd szaméra, hogy a tézsde
,kénny(” vagy ,nehéz”. Ez azt jelenti, hogy az érzékszerveikre hagyatkozva érzik az esést
vagy a novekedést. Amellett, hogy egyes kereskedék gazdasagi dontéseit alapozzak
meg, a tézsdét betodltd hangok befolyasoljak az egész piacot. A CBOT parkettjén folyd
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kereskedést tanulmanyozdé kézgazdaszok megfigyelték, hogy az emelkedd hangerd
novekvd kereskedéshez vezet és magas volatilitast jelez el6re (Coval és Shumwaz 1998).
Eppugy, ahogy a széamokat nem lehet elvalasztani az azokat kozI6 testtél, a hangokat
sem lehet elvélasztani attol a numerikus tartalomtol, amit tovébbitanak. A kereskedék
folyamatosan figyelik a valtozé vételeket és eladédsokat, befogadva azokat a szemukon és
fultkon keresztul. A tézsde felfokozott légkorében a szdmok, amelyek elvélaszthatatlan
részét képezik az eldrejelzéseiknek, érzelmi hatdsokat fejtenek ki a kereskedékben. Ahe-
lyett, hogy akadalyként mikodnének egy normativ raciondlis dontéshozatali folyamatban,
ezek a jelek 6sztondsek és kdzponti eszkdzei a kereskedésnek. A keresked6k gy gondol-
jak, hogy a formalis szamitdsok csak nehezitik a munkajukat és lassitjak a reakcididejiket.
A felkészulés soran — amikor a testiket fejlesztik, hogy minél jobban be tudjik fogadni és
tudjak kozvetiteni a mogottes informéciokat — az elsé lecke az, hogy ne szamolj!

Sean, aki jogdszként végzett és egy CBOT keresked&csaldd masodik generacios
tagja, 0sszefoglalta, milyen hatdsai vannak a jogi végzettségének a gondolkodéséara és
kereskedési szokdsaira: ,Hajlamos vagyok belefeledkezni a szokésaimba. Ervekkel alatéa-
masztok egy konklUzidt, a piaci feltételezések alapjan [...] pont Ugy, ahogy egy hipotézist
allitanék fel. Tervet készitek, aztan egyik pillanatrol a mésikra ez a terv lesz a tervem, és
oregem, jobb, ha a tézsde odafigyel rdm." Ritkan figyelt oda. Sean szerint a mérlegelési
képességei alapjan jutott olyan kdvetkeztetésekre, amelyek elméletben helyesek voltak
abban a rendszerben, amit sajat maga allitott fel. A szavai azt sugalljdk, hogy hipotézisek
feldllitdsdval elvesziti azon képességét, hogy a tézsde nem determindlt mozgésat kihasz-
nélja. A logikai rendszerek konkrét felépitésével gatolja magat abban, hogy alkalmazkod-
jon a tézsde gyorsan valtozd kornyezetéhez. Sean felismerte az értelmezés gyorsasaganak
elényét a pénzlgyi piacokon, sajat szamitdsi merevségét haszndlva kontrasztként. A rész-
letesen kidolgozott rendszerek hatréltathatjk a kereskedét abban, hogy gyorsan tudjon
alkalmazkodni a vételek és eladédsok kiszédmithatatlansdgéhoz.

Mds brokerek is beszémoltak az interjuk sordn a ,nem szamitas” technikdjarol:

Leo: Az rupiacon a szamitasokat a piactol tavol végzed [...] Ha tul sokat gondolko-
zol a nap folyaman, amikor megy a kiizdelem, hatranyba kerulsz."

Jack: ,Ez olyan, hogy ott vagy és csak Ugy tudod — néha egyszerlien nem akarsz
sem eladni, sem venni. Gondolom, hogy egy idé utén ki lehetne szamolni, meg
lehetne figyelni, és fel lehetne jegyezni ezeket, ha sok idét toltesz a tézsdén, de
semmiképp sem lehetne tudni, semmiképp nem gy, mint amikor ott vagy és van
ez az érzésed”



A tézsdei folyamatok gyorsasdga megkdveteli a kereskeddktdl, hogy minden egyes
pillanatot értékeljenek. A tézsdén az érzékszervi ingerek fontossédga miatt a numerikus
informaciok kildése és befogadasa igénybe veszi egy kereskedé minden szellemi és fizikai
kapacitasat.

SZEMEK A KEPERNYON

A parketten jelenlevé, szamokhoz kotédo érzékszervi ingerek hatalmas tdmegével ellen-
tétben a kereskeddk szamara elérhetd képernydalapu informéciok tulajdonképpen szUkitik
a latokoruket. Az elektronikus piacon a képernydn feltling valtozd szamok sorozata a keres-
ked6k elsé szamu informacioforrdsa. Emellett azonban a kereskedék egyéb tudnivaldkat

is megprobdlnak leszlrni a tobbi kereskeddvel folytatott, az dket elvalasztd paravanokon
ativeld, a piaci mozgésokat értelmezni probalé interakciokbol. Azon tul, hogy a helyzet-
nek tarsaik viselkedése alapjan prébalnak jelentést tulajdonitani, a brokerek a szamokban

is keresik a piaci valtozasok tarsadalmi okait. [dentitdsokat alkotnak a vetélytarsaiknak, és
ezekhez az online térben elképzelt szereplékhoz tarsitanak motivaciokat. Az absztrakt
informéaciokra létrehozott térsas narrativdk megalkotasaval képesek jobban megérteni

a piaci ingadozasokat, amelyek befolydsoljak a piacra vald be- és kilépésuket. A kereskeddk
torténeteket alkotnak a felfelé és lefelé induld mutatokkal kapcsolatban, amelyeket sok
kbzgazdasz csupan ,véletlen sétanak” vagy ,bolyongasnak” (random walk) nevez®

KIALAKITAS

Az E-Trader grafikus felhasznéldi fellet az a pont, ahol az LKC képernyds kereskeddi talal-
koznak a piaccal. A grafikus felllet a t6zsdét szamokban tlinteti fel. Kialakitdsakor Alan
Lind, az E-Trader fejlesztéje a piac numerikus és vizudlis megjelenitését vette alapul.”

18  Lasd Burton Malkiel A Random Walk down Wall Street (1999) és Peter Bernstein Capital Ideas
(1986) cim( mUvét a véletlen séta” dttekintéséhez az értékpapirok és az aruk drazasanal és annak
kovetkezményeirdl a kereskeddkre, befektetékre és a pénziigyi elméletekre. Malkiel szerint ,a
véletlen sétaban a jovébeli [épések és irdnyvonalak nem jésolhatdak meg a multbeli cselekedetek
alapjan. A tézsdén ez azt jelenti, hogy a révid tavu valtozasokat az értékpapirok draiban nem lehet
elérejelezni” (1999: 24).

19 Az afelhasznaloi feltlet, amit az LKC kereskedék haszndlnak, nem az egyetlen elérheté feltlet.

Az Eurex tézsde tagjai hozzéférhetnek a tézsdei interface-hez, egy képernyés eszkozhoz, amely
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Lind fejlesztése ragaszkodik az informacios atlathatdsag altal diktalt kdvetelményekhez,
tehdt betdlti a gazdaségi racionalitds,,pragmatikus technikusa” szerepet (Rabinow 1995).
Az interface kialakitds minden tézsdei informéciot és eseményt megmutat, amint azok
elérhetévé vélnak, az interpretaciot a minimumra korlatozva. Az E-Trader 4tldthatdsaga
a piaci adatokat a minimumra egyszerUsiti le: félkovér szamok téglalapokban elhelyezve.
Lind f6 célja a kereskedd és a piac kozti tavolsag csdkkentése volt. Szamara ez azt jelen-
tette, hogy a legegyszer(ibb vizudlis jeleket haszndlja fel a tézsdei folyamatokra, és nem
arra torekszik, hogy minden lehetséges informéaciot és technikai fogast megjelenitsen.

A felhasznaloi felllet nyilvanvald egyszer(isége joI mutatja a piac numerikusan racionali-
zalt megjelenitését.

A feltlet minden pénzlgyi termék piacét vizszintes vagy fliggdéleges csikba rendezi.
A keresked® minden ilyen tombot tetszélegesen rendezhet a képernydn a tobbi tétmb
mellé, amelyek tartalmazzak az aktudlis tgyleteit, nyilvantartjdk minden korabbi Ggyletét,
illetve a profitot (profit) és a veszteséget (loss) (P és L). Egy egyszer( pillantdssal meg lehet
allapitani, hogy aznap a kereskedd veszteséget vagy nyereséget termelt. Ha a szamok
a P és | dobozokban zold szintek, azaz a profit felé hiiznak, a kereskedd ,nyerésben
van" aznap. Ha a szdmokat pirossal jeldli, a brékerek gyakran athlzzék az adott tombot
a képernyd jobb oldalara, ahol az szamukra és az Sket figyeldk szédmadra is lathatatlan lesz.
A legfontosabb informdcidk, a vételek, eladdsok és a piac ,mélysége”, azaz a vételek és
eladdsok mennyisége, valamint az drszinvonalak mind fekete bettikkel jelennek meg a kék
vagy voros hattér elétt.

Ez a kialakitas olyan leegyszerUsitett forméat hoz létre, amely az informacids atlatha-
t6sdg eszményét testesiti meg. A letisztult vizudlis megjelenités a kereskedd és a tézsde
kozti kapcsolat leegyszerGsitését tlzi ki célul. A fejlesztok atlathatdsagra torekvé megolda-
sai a piac egyszer(, és nem bonyolult numerikus dbrdzoldsahoz valé ragaszkodasat fejezik
ki. A szamoknak mint az tldthatésag eszkdzeinek a hasznalata a kereskedét egy letisztult
piaci kép kialakitdsara 6sztonzi, ahol a testetlen cselekvék reprezentdljék a jovébeni vétele-
ket és eladasokat.

Ez az arra irdnyuld kisérlet, hogy a kereskeddket kdzelebb hozzdk a piachoz egy
leegyszerUsitett numerikus felhasznaloi felUlettel, gy alakitja a keresked &k informéacios
kdrnyezetét, hogy a szamokat magaval a piaccal teszi egyenlévé. A szdmok a piacot
kifejezd eszkodzokké valnak. A fellleten megjelend vételi és eladasi ajanlatok elméletben

szintén numerikus alapu, de vizudlis értelemben jéval ridegebb az E-Tradernél. Korabban az ilyen
feltletek, hasonléan a most méar nem hasznalt CBOT Project A kereskedd rendszerhez, megpro-
baltak visszahozni a parkett kozvetlen hangulatat azzal, hogy minden Uzlethez neveket és egyéni
kereskedési torténeteket tarsitott. Az Eurex tézsde el6futdra, a DTB soha nem miikodott parkettalapu

rendszerben. Elektronikus piacai mindig is szigortian szamokon alapultak.



a tézsde minden rejtett informdcidjat lathatdva teszik, ezaltal az 6sszes tézsdei informaciot
tartalmazzdk. A tézsdeparkett bonyolult informacios rendszerétdl eltéréen, ahol apdk és
fidk, baratok és szovetségesek adjak tovabb az informdciot egy jol szabalyozott rend-
szerben, a képernyd egyszerlen és 4tlathatdan mutatja be a tézsdét, és elérhetdvé teszi
barmely kereskedd széamara, akinek van hozzaférése. Azonfelll, hogy atlépi a tarsadalmi
és fizikai tdvolsdgokat a globalis piaci csere halozatdba dgyazott szereplék kdzott (Porter
1995), Lind fejlesztésében a szamok a kézelség technoldgidi, amelyek a kereskeddket a piac
felé vonzzak. Lind stratégidja arra vallalkozik, hogy félredllitsa a parketten jelenlév tar-
sadalmi informdciok kozvetitdszerepét, és helylkre a piacnak a szamok éltal reprezentalt
Jetisztult” megjelenitését éllitsa.?

Lind kdzvetlen kapcsolatot hozott létre a kereskeddk és a piac kdzott az E-Trader
szamaival. Sajat szavaival élve lecsupaszitja a vazat” a tézsdei technoldgidnak:

J[A keresked6dket] nem érdekli a német gazdasadg vagy az eurdpai gazdasagi helyzet.
Amit dltaldban néznek, azok a szamok. Ok szamokkal kereskednek, szamokat
hasznélnak fel egész nap a déntéseik meghozataldhoz. Ugy is mondhatnam, hogy
olyanok, mint egy autéversenyzé, aki 200 mérfold per 6ras sebességgel szaguld

a palyan, és kdzben nem nézi a tajat. O az Ut kddds kdrvonalait figyeli. A kijelzén
lévé szamokat figyeli. Fokuszal.”

A kereskedelmi szektor sok koztes szereplét helyez el a résztvevé kereskeddk kdzott.
A csere mechanizmusai a kliringcégben zajlanak, magéban a fizikai technoldgidban,
a CBOT-ban és az Eurexben, és azoknak a kereskedést megvalositd programjaiban. Am az
E-Trader technoldgiai keretében ezek a kdztes szereplék gyakorlatilag lathatatlanna valnak
(Brown és Duguis 2000), ezaltal a kozvetlen kapcsolat érzetét teremtik meg a kereskedd és
a piac kozt.

Az E-Trader technoldgidja az informdaciéaramlas keretét véltozatlanul hagyja, mig
a folyamatosan véltozo vételi és eladdsi adatokat megjeleniti a kereskedd szdmdra, aki par
centiméterrdl figyeli a képernyét. Ezeket az adatokat felhaszndlva az elektronikus keres-
kedd egy-két egérkattintassal beléphet a piacra. Az informacids atldthatésag nem csupan

20 A dezintermedidcié fogalma az 1980-as években jott divatba az olyan Uj eszkozok kifejleszté-
sére valo lefrasként, mint amilyenek a jelzélogalapu kévetelések, amelyek lehetévé tették a cégek
szamdra, hogy kozvetlendl a piacrol vegyenek fel kdlcsont, a kereskedelmi hitelezd kihagyasaval.
A dezintermedidcié technikdi megszlntették az intézményi kotottségeket, és a vallalatokat a piac
,kdzponti” folyamataiba vonzottdk. Ugyanez a fajta racionalitds érvényes a piaci reprezentaciod

szamokra valo redukélésara.
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a koztes szerepléket iktatja ki, de az értékelés folyamatan keresztili beavatkozast is. Lind
elmondta, hogy:

,Az drakat ultragyorsan [akarom kozoIni]. Mas szavakkal: gyorsabban akarom
megmutatni a valds piacot, mint barki mas, hogy meghozhasd a dontéseidet. Nem
fogok elemzést vagy kulonleges ajanlatokat prezentdlni neked, mert konnyen lehet,
hogy azok magyarazatra szorulnanak vagy matematikailag komplexek lennének [.. ]
A technoldgidban a spartai hozzadllas a legjobb még mindig. Mindig tarts a leheté
legkevesebb felé, szabadulj meg azoktdl az informécioktél, amiket amugy sem
hasznélsz [...] Csak azt a piacot figyeld, amit szeretnél.”

Az E-Traderben Lind egy olyan rendszert fejlesztett ki, ami sz(ikds informaciokat
mutat a vételekrdl és eladasokrol. Bar az egész piacot par szamra redukalja, Alan Lind
emellett megnyitja az értelmezések lehetdségét, ami pont a felhasznaloi feliilet egyszerd-
ségében rejlik.

AZ UZLETKOTO TEREMBEN

Az Uzletkdtd terem az a hely, ahol Alan Lind fejlesztése kapcsolatba kertl az LKC mene-
dzserekkel és az LKC kereskedék mindennapi gyakorlataival. Ahhoz, hogy valaki belép-
hessen a terembe, at kell haladnia harom ajton, amelyek a liftnél nyilnak. Minden egyes
ajténal le kell huzniuk a belépékartyajukat, hogy dtjussanak a biztonsagi kapun. Tébb
szUrke elvalasztéfal szabdalja fel a helyiséget. A kereskeddasztalok tdmbjei mindenhol
tovdbboszlanak négy egyéni, kilonalldo munkadllomassd, amelyeket egyénivé tesznek

a kis, szovetfalakra feltlizott dekordciok. Fény szlrédik 4t London fatyolos egén a villédzo
képerny&k kékes fényét kiegészitve. Egy bézs mlianyagba burkolt termindl helyezkedik
el minden keresked asztalanak kozepén. Egy vékony Uveglapot csavaroztak fel a bézs
termindlra, hogy 6vja a kereskedét a képernyd sugaraitol.

A bal kéz feldli folyoson végigsétalva focicsapat posztereire, draga autdk képeire,
csecsemdfotdkra és magazinokbdl kivagott ndk képeire bukkanunk. Rupert Murdoch Sun
c/mU bulvdrlapjanak szabad példanyai hevernek szerteszét a szobdban. A kereskeddk azzal
viccelédnek, hogy a harmadik oldalon 1évé félmeztelen lany mellbimbdi biztos jelei voltak
a piac mozgasanak. A brokerek Ggy programozzék be a szamitdgépuiket, hogy az hangot
adjon ki, amikor az Eurex teljesiti megbizasukat. Forgalmas napokon a gépekhez csatlakoz-
tatott fémszerl hangszordk Gvegtorés vagy pisztolylovés hangjaival rasztjék el a szobat.



A harsany hangulat ellenére az LKC menedzserek megkovetelték a fegyelmet az
Ujoncoktol. A menedzserek elvartdk, hogy napldt vezessiink a megfigyeléseinkrél és az
Uzletkotésekrdl. Minden bejegyzésben a kereskedd roviditett gondolatmenetét jegyeztik
fel. Az aldbb bemutatott idézetek sajat napldombdl szarmaznak, és egy reggeli kereske-
delmi mUveleten keresztul mutatjak be azt, hogyan fokuszélok a mintékra és a ritmusokra,
hogyan prébalom megtanulni értelmezni a szamokat.”

Probélok long poziciot felvenni

7-es és 8-as spreadre Megvettem a 62-est

Long pozicié 8-on 1/2/3 felé megyek, felfelé toré nyomdasnak tlinik
Rt

0 a Bobl elmozdulasa utan Megvettem a spreadet 61-en, spread 0/1/2
Vissza kilencesekhez, kint a kilencnél 9-eket vettem, préobdlom toérolni

Ugy tlinik, a spread lefelé halad Megvettem 0-t

Bobl megint felfele megy. Egy stabil Staz

A kereskedd tanulési folyamatanak ilyen szegényes reprezentéacioi mutatjak be
megfeleléen, hogy a broker milyen mértékben figyel a szamokra. A menedzserek pro-
baltdk a szegényes érzékszervi ingereket kiegésziteni egy Market Sound (Piaci Hangok)
nevU programmal, amely a képernydn 1évé vizudlis adatokat gyarapitotta. Ez a program
megprobdlja felidézni a tézsdeparketten vald kereskedés légkorét azéltal, hogy hangokat
tarsit a vételekhez és eladdsokhoz, mégpedig olyan mértékben, amilyen jelentds a tétel.

A kereskedé egy fiilhallgaté segitségével tud erre racsatlakozni, azonban alig lattam barkit,
aki ezt haszndlta volna. A bekiabaldsokat utanzé algoritmus csak kevéssé tudja visszaadni

21 Egy olyan technikat gyakoroltam, amit tiz-, 6t- és kétéves német allamkincstari hataridés
kétvényekben —a becenevik ,Bund’, ,Bobl", illetve ,Shaz” - valo spreadingnek neveznek. A spreading
olyan technika, amely a kilonbozé lejératd allamkotvények kozétti volatilitasbeli kilonbségbdl hiz
hasznot. A tiz évre sz616 dllamkdtvény dranak nagyobb a volatilitasa, mint a két évre széléénak, mivel
a hosszabb idékeret miatt nagyobb a valdszinlsége a valtozd gazdasagi feltételeknek és a bizonyta-
lansadgoknak. A spread megkétéje mindkét eszkdz esetében ellentétes pozicidt vesz fel, a stabilabb
eszkdzt hasznalva fel arra, hogy a volatilisebb szerz6désben valé pozicié veszteségi potencidljat

korlatozza.
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a kikidltasos kereskedelem egész testet igénybe vevd éiményét. Bar vannak a hangoknak
bizonyitott hatdsai a kereskedésre, a szemtél szembeni helyzet hidnya a programot inkdbb
zavardva teszi, mint hasznossa. A parketten kereskedék szdmdra hasznos, ingereken
alapulé informéaciok egy képernyén kereskedd bréker szamara nem megfeleléek. Az LKC
keresked&k ehelyett masfajta jelek segitségével probélnak tajékozddni a piacon.

Amikor a tébbi kezdd brékerrel egyltt az alapvetd kereskedési készségeinket
fejlesztettik, akkor példdul ugy tanultunk meg a piaci mintékkal kapcsolatos narrativékat
kialakitani, hogy figyeltik a tapasztaltabb keresked®k ajanlatait és vélaszait. Az dltalam
,piaci duruzsoldsnak” nevezett jelenség fontos eszkdz, amely segit megérteni a piaci
ingadozasokat. Azért hasznalom a duruzsolés szét, mert ez jol mutatja a mulanddsagat
azilyen jellegli beszélgetésekbdl szarmazo kovetkeztetéseknek. Ez a fajta hattérben zajld
kommunikacio része az Gzletkotd termet jellemzé értékelési elvek dkoldgidjanak” (Beunza
és Stark 2002). Ezeknek a duruzsoldsoknak a fontossaga a kdzosen kialakitott, folyamatos
értelmezésekben rejlik. Ezek a gyenge narrativdk adjék a piaci mozgésok értelmezésének
logikajat.

Csoportomban Jason és Paul voltak a legaktivabb duruzsoldk. Egy egyszerre kompe-
titiv és kooperativ folyamat sordn folyamatosan tippeket cseréltek az éket elvélaszto folyo-
son. Osszesitették, majd Ujradsszesitették a piaci mozgasokat a sajat helyzetiik alapjan:,En
kiszallnék, az ajanlat mindjart el fog tlinni”;, Az ajanlat gyenge”;, A Bund mozgdasban van,
vigydzz a Shazban” Kommentéltdk a szamok Gtemét és mélységét, mikdzben probéltak
megérteni a szamokat mozgatd eréket. Am a piaci duruzsolds nem ad egyértelm( magya-
rézatot a képernydn torténtekre. A kommentarok bizonytalansaga parhuzamban éllt a piac
folyamatos ingadozasaval.

Egymas helyzetének 6sszehasonlitdsa kézponti eleme a piaci duruzsoldsnak.

A keresked&k folyamatosan 6sszehasonlitjdk egymas helyzetét, vagy egyszerlien csak
elmesélik a sajatjukat, hogy megerdsitsék a dontéseiket vagy segitséget kérjenek értékelé-
seik finomitasahoz. Ez az informacio rendszerint nem a szoban keresztul Gvoltve torténik,
hanem az egy asztalnal Glék kozott. A szemben 1évé asztalndl Ult Freddie — aki kordbban
a parketten kereskedett —, és éppen kiszkddott a képernydalapu kereskedésre vald
atalldssal. A masik harom kereskedd, akikkel megosztotta az asztaldt, segitettek neki, hogy
fejleszteni tudja értékelési rendszerét. Megmutatték a piac legfontosabb szerepléit és
véltozésait. Megmutatték Freddie-nek, hogyan vegye észre a piac legnagyobb szerepl&it
az ajanlatkérések novekedése vagy csokkenése alapjan. Ha egy kereskedé megvaltoztatta
a véleményét a piac iranyarél és médositotta ajanlatait, az ajanlatok széma rendszerint
nagyobb 8sszegU, egész szammal valtozott, mint példaul 500 szerz8dés. A tapasztaltabb
brékerek arra biztattak Freddie-t, hogy szerezzen minél tdbb tudast a tébbi piaci szereplé
stratégidjarol ugy, hogy a valtozd mennyiségeket figyeli. Jason és Paul memorizaltak



a megjegyzéseket és megbeszélték egymas kdzott. A fiatalabb brokerek egyszerlien csak
Martin — a terem legsikeresebb brékere — értékeléseit hasznaltdk fel sajatjukként. Az asztal-
nal zajlé duruzsolds segitette Freddie-t, Jasont és Pault, hogy kialakitsék onallé értékelési
stratégidjukat.

A piaci duruzsolds azonban nem mindig valik azoknak a keresked®knek a javara, akik
hallgatnak ra. Arra is hasznalhatd, hogy alddssa mésok bizalméat. Az egyének figyelmének
sajat képernydjikre valo korldtozddasa és a képernydalapu kereskedelem arctalan jellege
lehetdvé teszi a hozzaértd kereskeddk szédmdra, hogy hamis informéciokat juttassanak
a terembe. A képernydn a kereskedés anonim, igy egy keresked® konnyedén terjeszt-
het félrevezetd interpretaciokat a duruzsolas sordn annak érdekében, hogy informéciot
szerezzen a tobbiek pozicidjarol és véleményérdl. Martin, a legtdbb keresked6 irigységé-
nek targya a cégnél, tarsait sajat eltulzott reakciodival vezette félre. Zihalni kezdett, mintha
szamitasait keresztllhuzta volna egy piaci mivelet, csak hogy percekkel késébb, amikor
aznap gy6zedelmesen a kijarat felé vette az irdnyt, felfedje, hogy hatalmas profitokat zse-
belt be a kereskedés sordn. A piaci eseményeknél panikreakcidkat szinlelt, remélve, hogy
megzavarja a tobbi kereskeddt és duruzsoldsra készteti Oket sajat pozicidikrol. A terembeli
statusza miatt véleménye megerdsithette a tobbiek képességét a piaci akciok értelmezé-
sére vagy kétségeket ébreszthetett benntik.

Annak ellenére, hogy lettek volna az LKC tzletkotd terem kornyezetében fogddzok,
a termindl hatdrain belil elhelyezked informaciok megakadalyoztédk a kereskedéket,
hogy mdshova irdnyitsak interpretacios energidikat. Ez a fajta beszippantds az LKC chi-
cagdi tzletkotd termében igazan hangsulyos. Joshua Geller, a kereskeddképzd vezetdje
behivott magdhoz aggodalmét fejezve ki azzal kapcsolatban, hogy a londoni terem alap-
jan taldn torz képem van a piaci duruzsoldsrol és az online Gzletkotés tarsadalmi jellegérdl.
Amikor megérkeztem a chicagdi iroddba, a kereskeddk szintjére vezetett, ahol harminc
kereskedd Ult csendben a képernydéjét bamulva. ,Megprébalom ket rdvenni, hogy egy
kis zajt csapjanak” — mondta. Tovébbra is a képernydkre koncentréltak. A ldtogatdsom alatt
Alan Greenspannek kellett a Kongresszus elétt beszélnie, igy Geller bekapcsolta a kereske-
az alacsonyabb hangerével. Ez a kereskedécsoport olyan informacios kornyezetet preferal,
amely az el&tte all6 képernydre korldtozddik. A képernyd jelenti az elektronikus kereskede-
lem elsédleges informacidforrasat.

Mind a londoni, mind a chicagoi képernyék el6tt kereskeddk esetében a partnerek,
akikkel az LKC tzletkotdk kereskedtek, az Uizletkotd terem hatérain kivil helyezkedtek
el. A képernydn a kereskeddk anonimak, minden egyéni akcio a vételek és eladasok
aggregatumaban jelenik meg. Az aggregatumok leszkitik a kereskedék lehetéségeit,
hogy megértsék tarsaik egyéni kereskedési szandékait. Az egyéni stratégidk, amelyeket
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a keresked6k a profit érdekében befolydsolhatnak, nem hozzaférhetéek. A verseny
tarsadalmi kontextusa mégis dontd jelentéségu olyan narrativék kialakitdsdhoz, amelyek
magyarazatot adnak a piaci viselkedésre. Miutan visszautasitottdk a versenyrél és a straté-
giardl a parketten olyan konnyedén elérhetd tarsadalmi informécidhoz vald hozzéférést,
az LKC kereskedék tarsadalmi forgatékonyveket kezdtek konstrudlni, hogy megmagyaraz-
zak a piaci mozgdasokat.

Kl ALL A SZAMOK MOGOTT?

Az LKC kereskedék megtanultdk, hogy olyan kulcsszerepldket keressenek, akik a ritmu-
sokban, a vételek és eladédsok valtozo hulldmai moégott rejtéznek. A Freddie asztaldnal
Ul6 keresked6k megprébaltak segiteni neki megfigyelni és 6sszegyUjteni ezeket a piac
tarsadalmi tartalmarol szol6 informacidkat. A kulcsszereplék a leggyakrabban olyan
idedltipusokat jelenitenek meg, amelyeket a kereskedék az alapjan konstrudlinak, hogy
milyen Gzletkdtési stilusokat és kockédzatvallalasi stratégidkat alkalmaznak. A kereskedék
ezeket a karaktereket a gyorsan mozgé vételi és eladdsi mutatdkban fedezik fel, meg-
alkotva ezzel a piacot meghatérozott versenyzék terepeként kezel§ elméleti keretet.
Ennek a terepnek a megrajzoldsa létrehozza a verseny narrativ terét, amelybe beilleszt-
hetik sajat stratégiaikat.

A leggyakoribb karaktert ,svindlernek” nevezték. A svindler nagyszamu vételi
és eladési ajanlatot hasznal fel annak az illiziénak a megteremtése érdekében, hogy
nagyobb a kereslet a vételre vagy a nyomas az eladasra, mint amit a ,valés” Uzletkotések
és ajanlatok mutatnak. Ugy manipulélja a szamok sulyat, hogy a piacot a sajat érdekei felé
kényszeritse. A keresked6k megtanultdk beazonositani a svindlert a vételek és eladdsok
aggregatumanak valtozasait figyelve a képernydn, Ujszer(i profitszerzési stratégiat kiala-
kitva. A svindler farvizén evezve egy kisebb keresked® pénzt tudott keresni, amint a svind-
ler elmozditotta a piacot. A nagyszabasu szerz8désekkel Gizleteld kereskeddk célja az volt,
hogy ,kijatsszak” a svindlert azaltal, hogy elérik lapjainak felfedését, eladnak a vételeibe, és
megvarjak, amig leblokkol. Hatalmas mértékd szimbolikus tékét jelentett egy svindlernek
a verseny egy magas kockdzatot véllalo, ravasz szerepléjének a kijatszasa’, ez altaldban
a kereskedd bétorsagét bizonyitotta az egy-egy elleni harcban.

A svindler eltavolitasaval érvényre jut a vételi-eladasi ajanlatok informécios atlatha-
tésdga. Bar semmi illegdlis nincsen a svindlernek abban a mandéverében, amellyel a sajat
vételeinek és eladdsainak a sulydval fejeli meg a mutatokat, taktikdjanak csaldsként vald
észlelése abbdl a ténybdl ered, hogy alddssa a vétel-eladds reprezentacidjanak megbiz-
hatdsagat. A keresked®, aki kijatssza a svindlert, visszahozza a piacra a ,valos” vételeket és



eladdsokat a torzitds megsziintetésével. A svindler szandéka, hogy a piac manipuldlsa
érdekében vegyen és adjon el, megakaddlyozva ezzel a tobbi keresked&t, hogy szokdsos
eszkozeikkel interpretdljdk a piaci eredményeket. Eltavolitasaval a kereskeddk ismét biza-
lommal hasznalhatjdk szokdsos interpretacios technikaikat.

Ugyanakkor az LKC kereskeddk kiilonleges tisztelettel is viszonyultak ehhez a karak-
terhez, aki megprobalta sajat akarata alapjan irdnyftani a piacot. Egy LKC kereskedd egy
kifejezetten ligyesnek hitt alakrol duruzsolt: ,A svindler tudja, mit csinl. Ugyes. O igazi
kereskedd. Biztosan essexi fill” Kijelentése a svindler szakértelmét és az agressziv keres-
kedési stilust kototte 6ssze azzal a csoporttal, amelyhez az LKC keresked6k nagy része
tartozott — Essex megye lakosaival. Az 1980-as években sok Ujonnan meggazdagodott
kereskedd koltézott ebbe a régioba, nem sokkal London keleti része mellé, miutén a City
kezdte megnyitni kereskedéhazainak ajtajat a kelet- és dél-londoni munkasosztalybeli
férfiak el&tt. Az essexi lakohely identitésképzd erévé valt azon LKC kereskeddk szamara,
akik kereskeddi batorsdgukat tarsadalmi szarmazasukbol eredeztették.

A kereskeddk egy masodik karaktercsoportot is azonositottak a vételi-eladasi
ajanlatokban. Ezek a karakterek a hozzéjuk legkdzelebb allo versenytarsaknak tekintett
keresked6i csoportokon alapultak. A német hataridés kotvények piacan az essexi fidk
a ,németekkel” és ,Chicagdval” versenyeztek. Az angol Essex-filik napi szinten nacionalista
felhangu harcot konstrudltak a német és a chicagoi ellenfelekkel. Sajat nemzeti és vérosi
identitasukbol épitkeztek mint Essex-fiik vagy mint London utcdin edz&dott sracok, hogy
chicagdi és frankfurti ellenfeleikkel egy olyan piacon kiizdjenek meg, amely idegen ter(le-
ten mUkodik — a német allamkincstar hatéridés kotvényeinek piacén.

A nyelvezet, amellyel a keresked6k ezeket a csoportokat azonositani szoktak, a helyi
identitasokat kototte dssze a kereskeddi stilusokkal. A németeket szorosan a nemzeti
tulajdonsagok olyan elképzelt csoportjaihoz kototték, mint a tisztességtelenség és a rugal-
matlansdg. Az Essex-filk azzal gyanusitottak éket, hogy egylttmukddnek a korményukkal
piaci elényszerzés érdekében, mivel meglatdsuk szerint a németekben nem voltak meg
,az utcadkon edzédott jézan paraszti észjarason” alapuld kereskeddi képességek. A londoni
keresked&k gyakran zugolddtak amiatt, hogy a piaci mozgasok idézitésébdl kiderult:

a németek belsé informaciokat kaptak a Bundesbanktél vagy a konzorcium bankjaitl,
attél a csoporttdl, amelyik a német kotvényeket drazza. A németek voltak az LKC kereske-
dok narrativdinak targyai a reggeli 6rdkban hét és délutan egy kozott, londoni idd szerint,
amikor az Essex-fidk és a németek tették ki a piaci szereplék tobbségét.

Mindez délutan egykor megvéltozott, amikor Chicago ,felébredt”. A németekkel
ellentétben Chicagét nem az Egyesilt Allamok nemzeti kormanyéval azonosftottak.
Ehelyett az Essex-fitk kollektive az &sszes chicagdi keresked&t annak a vérosnak a neve
alapjan hataroztdk meg, ahonnan a hatéridés pénzpiaci ligyletek szarmaztak. A londoni
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keresked®k csodaltdk a chicagdi csoportot agressziv spekulativ stilusa miatt, és gyakran
emlegették, hogy a piacok ,érdekesebbek” délutdn egy utén. Sokaknak a legsikeresebb
LKC keresked6k kozul engedélytk volt arra, hogy akkor dolgozzanak, amikor akarnak,
feltéve, hogy magas profitot érnek el tovabbra is. Ugy déntéttek, nem sokkal délutan egy
elétt érkeznek, és délutan négyig kereskednek, amikor az essexi LKC fitk és mas véllalatok
kezdték elhagyni kereskedéterminaljukat arra a napra. Ezek a kereskeddk azt allitottak,
hogy a délutani érék jelentik a legjobb versenylehetéséget, mivel Chicago nagyobb
mennyiségeket és szakképzettebb kereskedelmet hoz a piacra.

Chicago piaci jelenléte elvezet a piaci szerepl6k egy masik csoportjdnak identita-
sahoz és stratégidihoz. Az LKC Uzletkotd teremben egy kdbelvonal kototte dssze az LKGt
a chicagoi parkettel. Amikor a hataridds kdtvények kereskedelme elindult Chicagéban,
egy kozvetitd az LKC emeletérdl irdnyitotta a vételeket, eladdsokat és a végsé arakat az
Uzletkotd teremben. Egy midwesterni akcentussal beszél6 férfi kidltotta ki a vételeket és
eladasokat, esetenként a bank nevét. Az LKC kereskeddk a nagy pénzintézetek kiszamit-
hatdsagan gunyolddtak. Amikor az orrhang kihirdette, hogy a ,Merrill az eladd’, a reakcid
bagyadt volt. ,Hallottad ezt, Billy, a Merrill elad?” Billy meglepetést szinlelve giinyosan

G

valaszolt: Igen, csak nem!” Igazdbol a Merrill Lynch eladésa folyamatos viccforrassa valt
a teremben. Ezek az informaciok a piaci szereplék felé orientaltak az LKC kereskedéket,
és azt kdzvetitették, hogy a szereplék konzisztensen cselekednek. Ezek a vezérl&elvek
segitették a keresked&ket abban, hogy elképzeljék és beazonositsék a piaci cselekvés
jellemzait.

A kereskedok dltal konstrudlt tarsadalmi informacié nem korldtozédott az egyéni
szereplék és stratégidik beazonositasara. A kereskeddk a piacra egészként tekintettek,
valamire, ami meggy6z&désekkel és érzelmekkel rendelkezik, a szamok kozdtt pedig
azt keresgélték, hogy milyen érzelmi allapot uralkodik rajta. A londoni kereskedék elsé
feladata reggel a piaci hangulat megértése volt. Ehhez az informécidhoz a piac eladasok-
kal valo tesztelésével” jutottak hozzd, minek sordn lattak, milyen konnyen szivja fel a piac
kereskedéseiket. Egy erés meggyézddésekkel miikddd piac képes volt felszivni az eladasi
ajanlatokbdl szarmazd nyomast anélkul, hogy a vételek-eladdsok ardnya eltolédott volna.
A versengd kereskeddk tovabbra is biztosak voltak abban, hogy a piacrél alkotott interpre-
tacidjuk helyes, és képesek voltak ignorélni, amikor mas kereskeddk a piac esését jelezték.
Ha a teszt nem valtoztatott a vételek és eladdsok dsszetételén, a kereskeddk azt allapi-
tottdk meg, hogy biznak a piac emelkedésében, és valdszintleg ennek a ndvekedésnek
a tudataban fognak szerzédéseket venni. Ha mas kereskedék azonnal kiszalltak a vételbd|,
az LKC keresked®k arra kdvetkeztettek, hogy a piaci emelkedésbe vetett hit gyenge volt.

Bar a kereskedék rovid tavu veszteségeket szenvedtek el a tesztek miatt, ennek
ellenére az LKC menedzserek ezt a gyakorlatot a piaci hangulatrol vald informacidszerzés



hatdsos médszereként értékelték. Biztak abban, hogy ez a mddszer segfiti a kereskedéket
a piaci irdnyok megfeleld interpretdldsédban, és ezért hosszabb tavon profitot biztosit.
Andrew Blair, a londoni cég kockéazatkezel6je azt mondta, mindig ideges, amikor azt
latja, hogy a cég a nyitds utani orakban szerez pénzt. A kereskedéknek ,meg kell fizetnitik
a belépéjegyet’, hogy megértsék, miéll a vételi és eladasi ajanlatok felszini megnyilvéanu-
[&sainak mélyén.

Az informacidszerzés érdekében torténd pénzvesztés nem pusztan a reggeli teszt
jellegzetessége volt. Az olyan kereskedérdl, aki nagyszamu szerzédést vasarolt a piac
emelkedésére szamitva, azt mondtdk, a piac irdnyvaltasakor ,at fognak hajtani rajta”. Ez
a fajta veszteség azonban sosem volt teljes mértékben negativ. Egy erds trend hatasara
torténd veszteséq azt a piaci felfogast tiikrézte, hogy a szerzédést tulsagosan magasra
draztak. Ezutdn a kereskedd szdmara lehetévé valt ennek az informécidnak a kiaknazasa.
Joshua Geller szavaival élve, a pénzbeli veszteség ,szabad bepillantast” enged az olyan
dimenzidkba a piacon, amelyek nem lathatdak a piaci jelz6szdmokban. A piac lehet nyug-
talan vagy kézonyos, rogton engedve az eladdsra vald nyomésnak vagy szildrdan tartva
magat. Ez a latdshoz kapcsolddd metafora rdmutat az informécios dtlathatosag idedljanak
ellentmondasos mivoltara. A Joshua altal tanitott médszer alapjan a kereskeddk arra hasz-
nalték a technoldgiai keretbe dgyazott piaci szamokat, hogy informécidkat szerezzenek
a piaci szerepl&k stratégidirdl és jellemzairdl. Bar a grafikus felllet egy csoportvizudlis jellé
redukalja a piacot, a kereskeddk tarsadalmi informdaciéhoz tudnak jutni a piac és a straté-
gidk jellemzdinek felhasznaldsaval, hogy tébbet tudjanak meg a vételekrdl és eladdsokrol,
mint amennyit a szamok mutatnak.

INTERPRETACIO ES TECHNOLOGIA

A technoldgia alakitja ki a pénzigyi tudds alapjait. A kdzelmultbeli dttérés a parkett helyett
a képernydn alapuld technoldgidkra arra kényszeriti a hatdridés Ggyletek kereskeddit,
hogy atalakitsak a piaci megértést és interpretaciot segité készségeiket, mivel minden
technoldgia kiilon informdcids matrixot teremt, amelyben bizonyos cselekvési technikak
és stratégidk hatékonyabbak masoknal.

A kereskeddk nem passziv befogadodi a parkett- és képernyds technolégidk éltal
kindlt piaci reprezentacioknak. A piaci dbrazolas a piaci idedlok, technoldgidk és gyakor-
lati problémak kozotti konfliktusok és fesziltségek kozott formalddik. A piaci rendszerek
tervezdi azért dolgoznak, hogy materidlis forméat adjanak az informéacios atlathatosdg
idedjanak azaltal, hogy a piaci technoldgidkat levélasztjak a tarsadalmi tartalomrdl. A szoft-
verfejleszték és a piac tervezdinek célja az, hogy letisztultta véljon a csere folyamata
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a mikroszint( piaci tervezés hataséra. Mivel azonban a keresked®k a versenytarsak
tuddsdra hagyatkoznak profitszerzési stratégiajuk kialakitasakor, specifikus informacidkat
valogatnak ki a tobbi piaci szereplérél. Lehet sz6 a szomszédjaikrél a parketten, a chicagoi
és német kereskeddkrdl, akiket a londoni spekulansok a szamok mogé képzelnek, vagy
magardl a piacrol, mint szandékkal és hatassal rendelkezd szerepldrél. A technologiai
forma nem csak azt hatdrozza meg, hol keresik ezek a kereskeddk ezt a tarsadalmi infor-
maciot, hanem hogy mit taldlhatnak meg a szamokban.

A technoldgiai racionalizacio és a szitudcidba dgyazott cselekvés kozotti feszUlt-
ség termékeny terep az etnografusok szamara. Ez a metszet j6 alapot szolgaltat arra,
hogy a technoldgia befolyasét és kiterjedtségét alaposabban tudjuk elemezni. Ez a fajta
vizsgalat azonban veszélyeket is rejt magaban. A tarsadalomelmélet progressziv raciona-
lizaciordl alkotott narrativai remekdl illeszkednek a technoldgiai tervezék és a pénzpiaci
menedzserek eszméihez és céljaihoz. Okkal figyelhetjuk gyanakvéssal ezt a tokéletes
illeszkedést. A kereskeddi gyakorlatok és informdcids technoldgidik kdzelebbi vizsgalataval
megszlntethet6 ez az elemzdi cinkosség; a folyamatban résztvevok racionalizaciordl alko-
tott diskurzusaival illusztralhatova valik, ahogy a gazdasagi életet megelevenitik a kreativ
cselekvés technoldgidi és formai.

Mindekdzben a racionalizacios diskurzusok és stratégidk kiemelt fontossaggal birnak
az informéacios technolodgiai rendszerek és a pénzpiacok tervezésében és alkalmazasaban.
Ahogy a tanulményban is kifejtettem, a szamok kulcsfontossagu szerepet toltenek be
a racionalizacioban. Azt is bemutattam, hogy a szdmokat nem mindig a technoldgiai
rendszer tervezdinek szandékai szerint hasznaljdk. A pénzigyi technoldgidkat alkalmazo
keresked®k a szdmokra nem a kereslet és kinalat objektiv lefrasaként tekintenek. Az Gzlet-
koték mind a nyilt kikidltasos, mind a képernydalapu technoldgia kontextusaban a piaci
jelz8szamokban rejlé nem kvantitativ jellegt informdciét keresik. Olyan helyeken talaljak
meg és hasznaljak fel a tarsadalmi vonatkozasokat, ahol latszélag a tényeket nem lehetne
igy interpretdini. A kereskeddk tehdt a piaci jelz6szamok és azok kézzelfoghaté dbrazoldsa-
inak a taldlkozasanal taldlhatd, tudéssal kapcsolatos stratégiai konstrualasdbol profitalnak.

A racionalizacié és a szitudcioba dgyazott cselekvés kdzotti fesziltség kozponti
jelentéségl a pénzpiacok és egyéb modern gazdasagi tevékenységek esetében. Bar
ez kivil esik a tanulmény keretein, de szdmos parhuzam éllithaté fel mas teriiletekkel,
ahol a szadmok, a technoldgidk és a szlikos iddkeret formaljdk a szituacid interpretacidjat
és a cselekvést. Hasznos Osszehasonlitadsokat lehetne végezni a légiforgalom-irdnyitas,

a kockazatitke-befektetés, az autdversenyzés és a harci repulés targykoreiben.

A hivatalos szamitasok helyett a rugalmas interpretacio jellemzi a pénzpiaci
hatdridds Ugyletek altaldnos gondolkodasi stilusat a parketten és a képernyén egy-
arant. A kereskedétermekben az érzések, a szereplék és a piaci jelzészamok folyamatos



mozgdasban vannak. A kereskedék tudjék, hogy a piaci jelzészédmok térsadalmi tartalmat
hordoznak, ami nem kiszdmithatd. A szamok mogott megbujo rejtett értékek és elképzelt
szereplék keresése jelenti a globalis piacok lehorgonyzésat, ahol az egyetlen biztos pont
csakis az instabilitas.
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