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FOGYASZTOI SZOKASOK A LIBAMAJ ES LIBAMAJ-KESZITMENYEK
PIACAN!

Szigeti Orsolya, Szente Viktoria, Szakdly Zoltdn

Kaposviri Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar
H-7400 Kaposvér, Guba Sandor u. 40.

Osszefoglalas

A 300 f6és orszagos megkérdezésbdl kideriilt, hogy a megkérdezettek 35%-a fogyaszt valamilyen gyakorisdggal
libamdjat, illetve abbdl késziilt terméket. A fogyasztok tobbségének étlapjan ritkdbban, mint kéthavonta szerepelnek
azok. A fogyasztok koziil kivétel nélkiil mindenki hazai libamdjat, illetve az abbdl késziilt termékeket fogyasztja. A
legtobben (44,8%) szakboltokban (hisboltokban) veszik meg a libamdjat, illetve az abbdl késziilt termékeket. A csaldd
egy fore esd havai nettd keresetéhez képest a libamdj termékeket fogyasztok tobbsége (81,9%) dragénak (tobb mint
minden 6todik elviselhetetleniil draganak) tartja a hazai libamdj drakat. A termékek mindségéhez viszonyitva is
meglehetdsen magasnak taldljak a fogyasztok a libamdj és az abbdl késziilt termékek drait. A fogyasztok leginkdbb
azzal az allitassal értettek egyet, hogy a libamdj és a libaméjkészitmények szinte megfizethetetlenek (4,19), illetve
magas kaldriatartalmiak (4,12). 3. helyre soroltdk az allatjolét (kiméletes tomés) érvényesitését (3,94), vagyis a
nyugat-eurdpai fogyasztékhoz hasonléan Magyarorszagon is egyre erésodik az dllatjolét (kiméletes tomés) iranti igény.
Kulcsszavak: libamdj-fogyasztds, fogyaszt6i magatartds

Analysis of consumer attitudes on the market of the goose liver and goose liver products

Abstract

In pursuance of a research of NKFP by means of measurement with questionnaires (n=300) we have analysed the
preferences of the Hungarian consumers about foie pate and foie pate-products. From the results it is appointable, 35%
of the asked people consume sometimes foie pate or its products in Hungary. This meal appears rarely than two-
monthly on the menu card of consumers of foie pate or its products. One and all consumer use Hungarian foie pate or
Hungarian foie pate-products. The most people (44.8%) purchase foie pate or foie pate-products in special shops
(meat-stores). The monthly net earnings of the family for members the majority of foie pate-consumers (81.9%) regard
the inland prices as expensive (more than every fifth think that prices are unbearable expensive). Also the consumers
suppose the prices are considerably high correlate for the quality of foie pate and foie pate-products. The most
consumers agree with the statement: the foie pate and the foie pate-products are almost priceless (4.19), or rather those
include high calorie. They ranked for the 3 place the validation of animal-welfare (tactful filling) (3.94), also it seems
similarly for the West-European consumers increase the demand for animal-welfare in Hungary.

Keywords: goose liver consumption, consumer attitude

! Késziilt a 4/024/2004 NKFP kutatds timogatdsaval.
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Bevezetés

A kihizlalt m4j, a foie gras specidlis termék, amelyet a viziszdrnyasok toméses hizlaldsdval éllitanak
eld. Eurépdban, Izraelben és tjabban az USA-ban is az allatvédok részérdl erds kritika €ri napjainkban ezt a
tevékenységet.

Bar kifogasaikat a tudoményos kisérletek sorra megcéafoljak, a majtermelés jovojérdl az egyre erdsodod
allagjoléti szervezetek nyomdsanak hatdsdra még a francia szakemberek is bizonytalanul nyilatkoznak. Az
allatvédok igy mar az inyencség fogyasztdsaban vildgelsé Franciaorszdgban is kampanyt inditottak a hizott
liba- és kacsamdj termelésének és forgalmazdsanak betiltdsdért. Izraelben és Franciaoszdgban is komoly
kutatdsok folynak, hogy klasszikus tomés nélkiili hizlaldsi technoldgiat fejlesszenek ki, példaul az itatds
rendjével és fényhatdsokkal stimuldlva az éllatok étvagyat. Az dllatvédOk azonban gyorsabb €s radikdlisabb
megoldast szorgalmaznak: nemcsak a termelést, hanem a foie gras forgalmazdsat is megtiltatndk egész

Eurépdban. Ezt a torekvést tdmogatja a fejlett nyugati orszdgokban megfigyelhetd fogyasztéi magatartds,

miszerint a vasarlok egyre inkdbb megvélogatjak, mi keriiljon asztalukra.

Irodalmi attekintés

A vilag éves hizott libamdj termelésének (2600 tonna) tobb mint felét (60%-at) Magyarorszag
szolgéltatja. Franciaorszdg részesedése 23%, Izraelé 9% (Vida, 2004). A magyarorszagi libamdjtermelés a
fokozdd6 exportnehézségek ellenére folyamatosan 1 800-2 000 tonna kozott realizalodik. A magyarorszagi
libamdjnak 75-80%-a minden évben exportra keriil, mintegy 90%-dnak f6 felvevOpiaca Franciaorszdg. A
kilencvenes években mind mennyiségben, mind értékben csokkent a hizott libamdj értékesités, 1200-1400
tonna kozott mozgott (Birkds és mtsai, 2001). Az eladds volumene az ezredforduld utdn mar elérte a kivant
1400-1500 tonna mennyiséget, bar napjainkban ismét némi visszaesés tapasztalhatd, és az export értéke ma is
csokkend. Ennek f6 oka, hogy egypiacos termékrdl van szd, a francia felvevipiac diktdlja az drakat, amely a
"90-es évekhez képest mintegy 40%-kal esett vissza (Vida, 2004). Kifogdsként emlitik a magyar libam4;j
gyenge mindségét, amely nemcsak a francia, hanem a vildgpiacon is a magyar libamdj pozicidjanak
drasztikus gyengiilését eredményezheti. A kiilfoldi piacokon elsddleges kifogds az egyenlétlen mindség, ami

a libamdj nagysdagat, zsirossagat, vértelitettségét, a szinét és az dllagat tekintve jelentkezik.
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A megtermelt libamdj 70%-at a francidk fogyasztjak el, és a kacsamdj térhoditdsanak ellenére a
kilencvenes évek masodik fele 6ta évente 10-15%-kal nd a libamdj fogyasztasuk. Hizott majbdl fejenként
csaknem 30 dkg-ot fogyasztanak a francidk. Franciaorszdg utdn Japan, Magyarorszdg, Németorszag €s a
Benelux dllamok kovetkeznek a fogyasztast tekintve (Vida, 2004). A hazai libamdj fogyasztds alapja az
exportra nem keriilé libamdjtermelésbdl szarmaztathatd, vagyis a megtermelt libamdj kivitelre nem keriild

20-25%-at fogyasztjuk el. Ez mennyiségét tekintve 300 és 600 tonna kozott mozog.

Anyag és médszer

A kutatdbmunka sordn els6ként a mar meglévd, rendelkezésre 4all6 adatbazisok rendszerezését,
értékelését végeztilk el (szekunder piackutatds). A primer kvantitativ (mennyiségi) piackutatds sordn
nagymintds kérdéives megkérdezést bonyolitottunk le. A felmérés keretében 300 fogyasztét kérdeziink meg a
vizsgélt termékekkel kapcsolatos fogyasztéi szokdsokrdl és attitidokrél. A felmérést kiillonbozo
telepiiléstipusokon bonyolitottuk le: Budapesten, megyei jogd varosokban, egyéb varosi rangu telepiiléseken
és falvakban is jartak kérdezobiztosaink. A felmérésben résztvevd telepiilések 18 éves és i1ddsebb
lakossdgdnak egyenld esélyei voltak a mintdba keriilésre. A kisszdmu minta miatt a KSH (2001) adatai
alapjan a kijelolt telepiiléseken €l0k nem €s kor alapjan csoportositott dsszetétele torzult, ezért sulyfaktor
hasznalataval korrigéltuk az eltérést, igy a felmérés nemre és korra valé tekintettel biztositja a
reprezentativitdst. A véletlen séta (,,random walking”) mddszerének kombindldsa a lakdsokon torténd un.
sziiletésnapi kulcs modszerével a véletlenszerliséget biztositotta (Hoffmann és mtsai, 2000). A Kkutatds
lebonyolitasdhoz az un. ,,face to face interjuk” mddszerét valasztottuk. Az elkészitett kérd6iv jellemzden zart
kérdésekre épiilt, bizonyos kérdéseknél intervallumskéla hasznélatat tartottuk indokoltnak, adott kérdéseknél
pedig lehetdséget biztositottunk a megkérdezettek egyéni meglatasainak kifejtésére.

A kutatds sordn 0sszegyiijtott adatok feldolgozdsa az SPSS for Windows 13.0 szoftver alkalmazasdval
tortént. Gyakorisagi eloszlasokat szamoltunk, kereszttablazatok segitségével vizsgaltuk az Osszes valtozo
valamennyi héttérvaltozéval valé kapcsolatit, valamint egyes valtozok egymadssal valo Osszefiiggéseit. Az
dtlagszamitdsok mellett a Chi*-prébaval szignifikancia-vizsgalatokat végeztiink és hasznéltuk az egymintés t-

probat.



588

Szigeti et al. / AWETH Vol 4. Kiilonszdm (2008)

Eredmények és értékelés

A kutatds eredményei a kérddives felmérés adatai alapjdn adédtak. A kovetkezdkben — torekedve a

tomorségre — a valaszok aranyainak gyakorisigi eloszldsait mutatjuk be.

Fogyasztasi szokdsok elemzése

A vizsgélatba vont megkérdezettek 35,0%-a szokott valamilyen gyakorisdggal libamdjat, illetve
libam4j készitményt fogyasztani. Az iskolai végzettség emelkedésével egyre jellemzobbé vilik a fogyasztas,
mig a 8 altaldnos iskolat végzetteknél az ardny 28,7%, addig a fels6foku tanulmédnyokat végzettek 63,3%-a
fogyasztja valamilyen gyakorisdggal a vizsgalt termékkort.

Kivéncsiak voltunk arra is, hogy a nem fogyasztok milyen okokbdl utasitjak el a libamdjbol késziilt
termékeket.

A libamdjat nem fogyasztd megkérdezettek dontd hanyada (66,7%) a termék magas dra miatt utasitja
el a vizsgélt termékkort. Joval kisebb ardnyban szerepelnek azok a fogyasztok, akik az ize (15,9%), vagy
kialakult étkezési szokasaik (10,3%) miatt nem fogyasztanak libamdjbol késziilt termékeket.
Magyarorszdgon csak nagyon sziik azon fogyasztok kore (4,1%), akik az allatjléti szempontokat szem el6tt
tartva, vagyis a toméses hizlalds ellenzése miatt keriilik a vizsgalt termékeket. Az alapvetd elutasitast
tdmasztja ald az a tény, hogy a megkérdezettek tobb mint 90%-a (91,2%) nem tartja elképzelhetdnek, hogy a
jovOben libamdjat fogyasszon.

A fogyasztds gyakorisdgdnak megdllapitdsdhoz egy otfokozatu skalat alkalmaztunk (1 — naponta
fogyaszt, 2 — hetente 2-3 alkalommal, 3 — havi 2-3 alkalommal, 4 — kéthavonta, 5 — egydltaldn nem fogyaszt).
A valaszadok koziill nem akadt olyan, aki napi rendszerességgel vagy hetente 2-3 alkalommal iktatja be
étkezésébe a libamdjat. A terméket fogyasztok 16,2%-a havi 2-3 alkalommal jut a vizsgdlt termékkorhoz,
11,4%-uk pedig kb. kéthavonta élvezhetik a libamdj vagy libamdj készitmények izét. A tényleges fogyasztok
kozott legtobben azok képviseltetik magukat (72,4%), akiknek még ennél is ritkdbban, évente néhdny
alkalommal keriil asztalukra libamdjbol késziilt étel. Kiemelkedd eredmény emellett, hogy a tényleges
fogyasztok mindegyike a magyar libamdjat részesiti eldnyben, nem akadt olyan vdlaszadd, aki a kiilfoldi

termék beszerzését jelolte volna meg.
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Vasdrlasi szokdsok vizsgdlata
A kérddiv vasdrlasi szokdsokat vizsgdld részében azt kértiik a védlaszadoktol, ismertessék, honnan
szerzik be a libamdjat és a libamdj készitményeket leggyakrabban. A kapott vdlaszok megoszldsat az 1.

tdbldzat mutatja.

1. tdbldazat: A libamaj és libamaj készitmények beszerzési helyei (N= 105)

. Statisztikai mutaték(10)
Beszerzési hely(1)
Fo(11) Emlitések ardnya, %(12)
Hus szakboltok(2) 47 44,8
Hipermarketek(3) 30 28,6
Szupermarketek(4) 10 9,0
Sajat termelés(5) 8 7,6
Termel6tdl kozvetleniil(6) 7 6,7
Kisebb élelmiszerboltok(7) 7 6,7
Diszkontok(8) 2 1,9
Egyéb helyrol(9) 6 5,7

Table 1. Purveyance places of foie pate and foie pate-products (N=105)

Purveyance place(1), meat storesm(2), hypermarkets(3), supermarkets(4), own production(5), direct from the
producer(6), small groceries(7), discounts(8), from other places(9), statistical ratios(10), person(11), rate of
mention(12)

Az . tdbldzat alapjan elmondhatd, hogy a fogyasztok eldnyben részesitik a hisboltokat a libamd;j és
libam4j készitmények beszerzésénél (44,8%), 28,6%-uk bevasirlokozpontokban, hipermarketekben védsarol,
9,0%-uk pedig a szupermarketeket preferdlja. A megkérdezettek 7,6%-a maga éllitja eld a vizsgalt
termékkort, és azonos ardnyban 6,7-6,7%-uk termeldtdl, illetve kisebb élelmiszeriizletekbdl vdsarol. A
diszkontokbol torténd drubeszerzés elhanyagolhaté, ami nyilvdnvald, hiszen presztizstermékeket a
diszkontok kevésbé szerepeltetnek kindlatukban. Egyéb helyként a vdlaszadok a rokonokat, ismerdsoket €s

sziiloket emlitették.

Mindség- és drvizsgdlat
E kérdéscsoport esetében arra kerestiik a valaszt a megkérdezett fogyasztok korében, hogy milyennek

itélik a csaldd nett6 jovedelméhez, illetve a mindségéhez képest a libam4j és a beldle késziilt termékek arait.
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A jovedelemhez képest a legtobb fogyaszté (57,80%) dragan érzi megvasdrolhaténak a libamdjbol
késziilt termékeket, 25,69%%-uk szerint ez az 4r mdr elviselhetetleniil magas. 12,84% szerint a vizsgalt
termékek ara még elviselhetd, de mindodssze a valaszadok 1,83%-a tartja redlisnak a jelenlegi drakat. A
megkérdezettek dontd tobbsége (40,19%) a mindséghez képest is nagyon magasnak véli a libamd;j és a beldle
késziild termékek ardt. A vdlaszadok tobb mint harmada (33,64%) tobbnyire magasnak érzi a vizsgalt
termékkor koltségeit, 16,82%-uk szerint pedig atlagos az ar. Mindossze a fogyasztok 6,54%-a nem tartja

tulzonak a libamdjért fizetendd 0sszegeket.

A libamadjjal kapcsolatos fogyasztoi vélemények vizsgdlata

A fogyaszt6i vélemények vizsgdlata sordn a felmérésben 7 allitassal taldlkozott a vdlaszadd. Feladata
az volt, hogy hatdrozza meg egy otfokozatu skdlan, hogy mennyire ért egyet az éllitassal (1 — egyaltaldn nem
ért egyet, 5 — teljesen egyetért). A vdlaszok alapjan megallapithatd, hogy milyen kép €l a fogyasztékban a
libam4jjal kapcsolatban.

A fogyasztok leginkdbb azzal a kijelentéssel értettek egyet, hogy a libamdj és készitményei szinte
megfizethetetlenek. A megkérdezetteknek kozel hairomnegyede (74,2%) 5-0s illetve 4-es érdemjegyet adott a
megallapitdsra. Azzal a megdllapitassal is tisztdban vannak a valaszaddk, hogy a libamdj nem tartozik a
konnyt ételek koz€é, magas a kaloriatartalma (4,12). Kiemelkedd, hogy az allatjélétet a fogyasztok ennyire
fontosnak tartjak, 3. helyre soroltdk az egyetértések alapjan, 3,94-es dtlagértékkel. Bar a kiméletes tomés
megitélése nem szerepel kimagasléan magas atlagértékkel, a libamdjra vonatkozé megéllapitdsok kozotti
harmadik hely mégis felhivja a figyelmet arra, hogy Magyarorszdgon is egyre tobb fogyaszté szdmara valik
fontossd az édllatvédelem, az dllatj6lét, ami a libamdj, mint élelmiszer esetében a kiméletes tomés elvardsdban
olt testet. A mindségi €lelmiszereket a valaszadok jelentds része — sajat bevalldsa szerint — elényben részesiti
(3,82).

A libamdj magas kaldriatartalmaval nagyobb mértékben értettek egyet a valaszadok (4,12), mint a
magas zsirtartalommal (3,59), holott a termék élvezeti érté€két elsdsorban magas zsirtartalménak kdszonheti.
A libamdj Osszetételére vonatkozd két dllitds esetén tapasztaltuk a legnagyobb ardnyban a valaszadas
megtagaddsat, vagyis sok fogyaszté (15-16%) nincs tisztdban a vizsgalt termék tapldlkozasbioldgiai
hatdsdval.

Emlitésre mélt6 az az eredmény is, amely szerint sem a libamdj 4rdnak csokkentése, sem a
beszerezhetdség javitdsa nem Osztonozné vasarldsra a valaszaddkat. Az alacsony egyetértés ravilagit, hogy a
kindlati oldal nem az alacsonyabb arral és az elérhetdséggel tudna piaci teret nyerni, hanem a termék

megfeleld poziciondldsa teremtene lehetdséget a fogyasztas novelésére.
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Kovetkeztetések és javaslatok

A kérddives megkérdezés alapjan elmondhatd, hogy a fiatalabb, magasan kvalifikdlt, és magas
Jjovedelemmel rendelkezo, nagyobb virosokban élo fogyasztok fogékonyak a termékek irdnt. A késObbiekben
sem célszerli tomegtermékként gondolni a libamdjra, sokkal inkdbb niche-piaci jellegét kell erOsiteni.

A termékfejlesztés a fogyasztok tdborat szélesitheti. A termékstratégdn belill a libamdj esetében
kiemelt figyelmet kell forditani a mdrkdzds kérdésére. A kivdl6 mindséget és a kuridzum jelleget
hangsilyoz6 csomagolds alkalmazdsa javasolt. A fogyasztéi értékitélet alapjan a libamdj termékek magas
arkategoridba sorolhatok, ezért fogyasztoi csoportja is a magasabb jovedelemmel rendelkezokbol all. A
.magas dr” stratégia elfogadhaté a libamdj piacdn, mivel a vdasarlok a driga termékekhez gyakran
automatikusan a kivdlo mindséget tdrsitjdk, igy az ar egyfajta kifejezésre juttatdja lehet a kuriozum jellegnek
és a mindségnek. A ,,magas mindség, magas ar” pozicié szintén piaci elényok kihaszndldsanak lehetdségét
sejteti. A magasabb jovedelmii fogyasztoi csoportot exkluziv vdsdrlohelyeken lehet megcélozni, ahol az
artényezok kevésbé domindlnak. A hagyomdnyos kiskereskedelmi egységekben torténd arusitds mellett, a
tobbcsatornds marketingrendszer kiépitésével sz€lesebb fogyasztol bazisra épithetd az értékesités. Olyan uj,
eddig kevésbé alkalmazott értékesitési utak létrehozdsara van sziikség, mint a specidlis szakiizletek
kialakitdsa (specidlis termékek boltja), vagy az exkluziv éttermek ételkindlatdban megtaldlhaté libamdj
kiilonlegességek. A kutatds eredményei alapjdn a marketingstratégia tervezésekor kiemelt figyelmet kell
forditani a promocids, vagy kommunikicios stratégia tervezésére. Az dgazat szereploi a stratégidban
végrehajtand6 munkadt teljes egészében szakértelem és toke hidnydban nem tudjdk megvalositani, ugyanakkor
szerepvallalasuk kiemelt jelentdségii.

A megfelel6 kommunikacidban az agrdrkormdnyzat, a szakteriilet kutatdsi és oktatdsi intézményei, az
FVM-AMC Kht., és az érdekképviseleti szervek szerepvdllaldsa feltétleniil sziikséges. Egy kozosségi
ismeretterjesztd kampany ugyanakkor csak akkor tud piacbdviilést eldidézni, ha az éves finanszirozasi keret

megfeleld nagysagu.
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