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A globalizicié jelensége az oktatdsi rendszerre, az iskolai pedagdgiai folyamatokra is
hatissal van. Erre a multikulturélis nevelés tdbb megoldst is kinal, el8segitve a mél-
tinyos és esélyegyenl8ségen alapulé oktatdsban valé részvételt, valamennyi tanulé isko-
lai sikerességét. A tanulmany bemutatja, hogy milyen pedagdgiai vilaszok lehetségesek
a jelenlegi felgyorsult viligban, kiemelve a nyelvtudds, az interkulturalis kompetenciak
fontossigit, a tarsas kapcsolatok fejlesztésének és az iskolai er8szak megel8zésének
szitkségességét és az dllampolgdri nevelés jelentSségée.

Kulcsszavak: globalizacid, az iskola feladatai, interkulturélis kompetenciik, emberi
kapcsolatok fejlesztése, inklzid

The phenomenon of globalization also affects the education system and school peda-
gogical processes. Multicultural education offers several solutions for this, promoting
participation in education based on equitable and equal opportunities, and the success
of all students at school. The study shows what pedagogical responses are possible in
the fast-changing world, highlighting the importance of language skills, intercultural
competencies, the need to develop social relationships, prevent bullying at school and
citizenship education.

Keywords: globalization, tasks of the school, intercultural competencies, development
of human relationships, inclusion

apjainkban jelentsen megndtt a mas kultardkkal valé taldlkozis esélye az
iskolds gyerekek szdmdra a val6 életben és a médidn keresztiil is. A tanuldk
szdmos nemzetkdzi cseredidk programban vehetnek részt az 4ltaldnos iskola-

Levelezd szerz8: Torgyik Judit, Kodoldnyi Janos Egyetem, 8000 Székesfehérvir, Fiirdd u. 1.
E-mail: torgyik judit@kodolanyihu

647
) o ) 1216-3384 © 2022 A Szerzé(k
Brought to you by National Széchényi Library | Unauthenticated | Downloaded 03/01/23 11:06 AM UTC



GLOBALIZACIO

t6l kezdve egészen a fels8oktatdsig, s személyesen is megtapasztalhatjik a sokféleséget
a népek, nemzetek értékeiben, szokdsaiban, hagyomdnyaiban, mindennapi életében.
A hatdrokon 4tivel§ migricié révén ugyanakkor mds orszdgokbdl érkezd tanuldkkal
taldlkozhatnak nap mint nap iskol4jukban, lakéhelyi kdrnyezetiikben is.

M. Sudrez-Orozco és C. Sudrez-Orozo (2017) szerint a globalizdciét a ,3 M” formal-
ja: 1. a piac (market) 2. 2 média (info-kommunikaciés technikdk, kozosségi média) 3. a
migricié — az emberek tomeges mozgdsa. Mig régen az emberek dontd tobbsége azon a
kérnyéken élte le az életét, tanult és dolgozott, ahol sziiletett, addig ma mar nagymérték-
ben jellemzd az életit sordn a koltozés, ingdzds, az orszdgon beliili és orszagok kdzotti
vandorlds. A globalizcié magaval hozta a névekvs mértékd mobilitdst. Mindennek sokféle
oka van, ezek kozott emlithetd a kiilf5ldon valé munkavillals, valamint hdborts helyzet
vagy természeti csapds miatti menekiilés is.

Szamos gyerek él masik orszdgban, mint ahol tanulmanyait folytatja. Péld4ul becs-
lések szerint kb. 2000 magyar gyermek nap mint nap ingdzik hazinkbdl Ausztridba,
mert ott jir 6vodaba vagy iskoldba. Szamuk hazink unids csatlakozdsa utdn nétt meg
(Langerné 2020). Masok ideiglenesen tartézkodnak sziiléf5ldjitktdl eltérd orszdgban,
példaul 8sztondijas tanulmdnyokat folytatnak kiilfsldon hosszabb vagy révidebb ideig.
Vannak olyanok is, akik a hibort el8] menekiilve 4j orszigba telepszenek 4t, azonban
terveik szerint, amint lehet8ségiik lesz, visszatérnek (pl. az ukrdn menekiiltek egy cso-
portja a hazatérést tervezi). Mds csalddok a jobb életszinvonal elérésének reményében,
munkavillalasi céllal végleges kitelepiilés mellett déntenek, s a gyerekeik tanulmédnyai-
kat 4j orszdgban és kultirdban kezdik meg, s fokozatosan beilleszkednek a sziil8helyiik-
t8l eltérd kdrnyezetbe.

2020-as Eurostat adatok szerint, az Eurépai Unié teljes gyermeknépességének 8%-a
nem annak az orszdgnak az dllampolgéra, ahol a lakéhelye van. Az EU-ban 2019-ben
sziiletett Wjsziilttek 12%-4nak az édesanyja nem uniés 4llampolgar.! A vilagban a leg-
tdbb fejlett orszdgban né a kiilfldén sziiletettek ardnya, pl. Németorszdgban, USA-
ban és Kanaddban, kivételt e tekintetben Japdn képez. A bevindorldk vildgszerte, don-
t8 tdbbségében a f8virosokban és a nagyvarosokban telepszenek le, ott, ahol a legtsbb
munkalehetdség all rendelkezésre (Castles 2009).

A népesség etnikai Ssszetételének 4talakuldsa, a mobilitds feler8sddése azonban
mér jéval kordbban megkezd3détt. A gyarmatbirodalmak felbomldsa utin az egykori
gyarmatok lakéi koziil sokan az anyaorszdgban kerestek 4j lakéhelyet és munkit ma-
guknak, igy az Egyesiilt Kiralysigban pl. indiaiak, pakisztiniak, bangladesiek, mig
Franciaorszdgban algériaiak, marokkéiak taldltak 4j otthonra. Az 1960-as, '70-es évek-
ben a nyugat-eurdpai orszdgokban munkaerdhidny lépett fel, melyet mar nem tudtak
az ott lakok korébdl kielégiteni, igy kiilfsldi vendégmunkdsokat toboroztak, f8ként
fizikai munkdra. A gazdasdgi fejlédés iitemének megdrzése érdekében Németorszig
tdrok vendégmunkdsokat fogadott, akik el8szor egyediil érkeztek, majd késdbb csalad-
juk, gyermekeik is csatlakoztak hozzijuk. A nemzetillamok fokozatosan 4talakultak,
a globaliz4cié révén demogrifiai helyzetiik, életkoriilményeik jelentdsen megviltoztak

(Giddens 2000).

! https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Children_in_migration_-_

population_and_international_migration_statistics
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Az 1980-as években mar olyan orszigok is bevindorlokat fogadé orszdggd viltak,
amelyek korabban inkdbb kivindorlé orszdgnak szdmitottak. Példaul a korabban ki-
vindorlé orszigként szdmon tartott Spanyolorszdg befogadé orszdggd kezdett vélni,
amikor megjelentek a f8leg Eurdpin kiviilrdl érkez8k. Az 1990-es években viltoz4sok
kezd8dtek Finnorszdgban is, az addig homogén kultiriju orszdg mara mér multikul-
turdliss4 vélt. (Graeffe—Lestinen 2011.) Az EU-csatlakoz4st kdvetden a volt szocialista
orsz4gok szdmdra is lehet8vé valt a munkaerd szabad dramldsa, s ezt kovet8en megndtt
a nyugati orszdgokban munkat vallalok létszdma, példaul Romdniabdl nagy szdmban
Olaszorszdgban, Spanyolorszdgban kerestek munkét, mig Magyarorszdgrél Német-
orszagban, Ausztridban s az Egyesiile Kirdlysigban.

A befogadé orszdgoknak legink4bb a mez8gazdasigban, az épitdiparban, a turizmus-
ban és a vendéglatasban, valamint a szocidlis szférdban, tovibba az egészségiigy teriile-
tén van sziikségiik kiilfsldi munkaerdre. Olyan 4gazatokban, ahol t8bbnyire az alacsony
bérek miatt a hazai munkavéllalék révén médr nem tudjak kielégiteni a munkaerdpiaci
igényeket (Cséfalvay 2004). A kivindorldsnak tjabb 16kést adott a 2008-as gazdasigi
vilagvalsag is.

A sziriai hdbort ismét hatalmas viltozast hozott a nemzetkdzi népmozgasba, ennek
sordn 22 millié szir kényszeriilt elhagyni sziil8f5ldjét, s kerestek menedéket maguknak
kiilfsldén. Térokorszdgba menekiilt kéziilitk mintegy 3,5 millié £8, melynek fele iskolds-
korti gyermek (Gezer 2019). A korabban kivindorldssal jellemezhetd Tordkorszagbél ily
mddon bevindorlékat befogadé orszag lett. Bar sok sziriai szimdra Térokorszdg csupan
tranzitorszdgot jelent, s tovibbi letelepedést nem terveztek, masok koziiliik azonban
a végleges maradds mellett dontottek. S erre a tordk oktatdsi rendszer kordntsem volt
felkésziilve.

A jelenlegi orosz—ukrin hiborus konfliktus hatdsira Gjabb menekiilthulldm jelent
meg Eurdpa-szerte, pl. Lengyelorszdgban, Csehorszdgban és hazdnkban is. Az Ukrajné-
bél érkez8k jelentds része szintén iskoldskort, akiknek az oktatdsa ugyancsak kihivasok
elé allitja a pedagégusokat s az oktatdsi rendszereket.

A multikulturilis nevelés szerepe a megviltozott tirsadalmi
kérnyezetben

A fentiekben emlitett glob4lis tirsadalmi viltoz4sok az oktatasiigyre is hatdst gyako-
rolnak, s annak szerepl8it8l megoldasokat kivinnak. A multikulturilis nevelés, az is-
koldban megjelend sokféleségre kivdn vilaszokat adni a neveléstudomany eszkdzeivel
és modszereivel, eldsegitve a kiilonbdz8 nyelvi, kulturilis, etnikai, valldsi, szocidlis
hattérbsl érkezd tanuldk esélyegyenl8ségét és iskolai sikerességét. Mikozben e teriilet
szertedgazo elméleti és gyakorlati megkdzelitéseket foglal magaban, s hangstilyai orsz4-
gonként — az orszag tirsadalmi, gazdasdgi fejlettségéedl, torténelmi fejlédésétsl fiiggden
— eltér8ek, mégis vannak olyan koncepciéi, megold4si médjai, amelyek szdmos ponton
kozosnek mondhaték.

Térnyerése eldszor a hagyomdnyosan multikulturdlisnak szdmité orszdgokban — az
USA-ban, Kanadédban, valamint Nyugat-Eurépa orszdgaiban — volt megfigyelhetd, mos-
tanra azonban Eurépa tovibbi teriiletein és azon kiviil is jellemz8. Ennek oka Kozép-
és Kelet-Eurépaban nem csupén a globaliziciés folyamat dltaldnos terjedésében és fel-
gyorsuldsdban kereshetd, hanem azzal is magyardzhatd, hogy évszdzadok 6ta itt is jelen
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vannak a nemzetiségek, etnikai kisebbségek, akiknek az oktatdsiban a multikulturalis
szemlélet és mbdszertan jol alkalmazhaté.

A multikulturalizmus gondolata az inklazi6rél, a befogad4srdl s nem a kirekesztésrél
sz6l. Ennek sordn az iskola feladata, hogy biztonsigos, befogadd kornyezetet teremtsen
valamennyi tanuld szdmdra, fiiggetleniil azok jellemz38it8l, nyelvi, etnikai, szocialis, gaz-
dasigi, kulturalis stb. hitterétdl. A j6 iskola minden egyes gyermeket befogad, s nem
pedig elidegenit és kirekeszt. A multikulturdlis nevelés az utdbbi id8ben az egyre in-
kabb nemzetkézileg is meger8s5d8 inkluziv neveléssel kapcsolédott dssze. Az inklazié
gondolata a pedagdgiiban kezdetben a fogyatékkal €18 gyerekekre vonatkozott, ma mar
azonban jéval tigabb értelmet nyert, a sokféleség minden formdjanak elfogad4sit ma-
giban foglalja (Réthy 2007; Ohidy 2017; Varga 2015). Valamennyi gyermek befogaddsara
vonatkozik, a kisebbségi helyzetben lév8kre is, hisz az iskola mindenkié, ugyanakkor a
kozoktatisban val6 részvétel kotelez, s ebbdl nem zarhaté ki senki.

A multikulturalis iskola egytittal jellemz8en szdmos tekintetben inkluziv, humdnus
és gyermekbarat iskola is, mivel figyelembe veszi a tanulék sokféleségét, alapvetd emberi
és egyéni sziikségleteit, sajitossdgait, s ezekre reagdl az oktatdsi folyamat soran. Pozitiv
megkdzelitéssel viszonyul minden didk fel¢, a lehetséges pedagdgiai megoldasokra foku-
sz4l, ily médon kapcsolata van a pozitiv pedagégiaval is. A kezdeti id8szakban jellemz§
volt a hidnyossigok kozéppontba helyezése, amelyet mostanra felvaltott a megoldaskdz-
pontti szemlélet. Valamennyi gyermekben a jot, az értéket, az er8sségeket keresi, s emeli
magasabb szintre. Minden egyes tanulénak pozitiv fejlddési irdnyt kivdn adni (Gogo-
lin-Kriiger-Potratz 2010). Ehhez sziikséges a széles korti pedagdgiai, médszertani reper-
todr, hogy a tandr megtaldlja az oktatdsi folyamatban az adott gyermek személyiségének
fejlesztéséhez leginkabb illeszkedd eljardsokat és eszkdzoket.

A tovibbiakban a multikulturilis nevelés iskolai gyakorlatra vonatkozé szertedga-
z6 megoldasai koziil a kovetkezd teriiletekre kivinunk fékuszalni: 1. az interkulturalis
kompetencidk fejlesztése, 2. a nyelvtudas fejlesztése, 3. a tobbségi és a kisebbségi hely-
zetben 1év8k kozotti tirsas kapesolatok formdldsa — amelynek célja az egyiittmiiksdés,
valamint a konfliktusok, az iskolai bintalmazis megel8zése, 4. az dllampolgiri kompe-
tenciik, tudatossig jelentSsége.

Az interkulturilis kompetenciik fejlesztése

Mikézben az iskola a kulttra 8rz8je és létrehozéja, egytittal a viltozdsokra valé felkészi-
tés, az alkalmazkod4s tanitdsidnak helyszine is (Convertino—Levinson—Gonzdlez 2013).
A globalizalt gazdasig nyoman, az Gjonnan megjelend tarsadalmi, kulturilis jelenségek
kézepette az iskola feladata, hogy alkalmat adjon a kiilonbdz8 kultirakkal valé talalko-
zésra, egymds megismerésére és megértésére. A kulturdlis szempontokra vald érzékenyitést
azonban ne fenyegetd mddon, hanem élvezetesen, élményszer(ien, tobbek kozt a tapasz-
talati tanul4s lehetdségeit kihasznélva tegye. Lényeges szempont az oktatisban a pozitiv
megkdzelités, az egyes kultirik jellegzetes értékeinek kiemelése, valtozatos kdzosségi
tapasztalatok gyfijtése, iskoldn kiviili helyszinek (pl. kisebbségek 4ltal lakott telepiilé-
sek, kdrnyékek) felkeresése, egymashoz valé kapcsolédas, a kdzds pontok megtaldldsa.
Ma mair a neveléstudomanyban rendelkezésre 4llnak azok a pedagdgiai médszerek,
amelyekkel mas népek, kultarik életkdriilményeinek, szokdsainak, hagyomdnyainak
megismerése, a kulturalis sokféleség irdnti pozitiv attitiid kialakitdsa eredményes lehet.
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A csupdn el8addsra, szdbeli kozlésre, meggydzésre irdnyuld eljirdsok nem elegend8ek,
mivel dént8en a személyiség kognitiv szférdjira hatnak. Az ember amellett, hogy értelmi
lény, érzelmekkel is bir, kettds természetd, igy a kognitiv szféra, valamint az eméciék
egyiittes megragaddsa hatékonyabb, mint a csak az érvekre épités. A kdzosen végzett
tevékenységekben vald részvétel, kozds célokért valé egyiittes tevékenység — kozds
iinneplés, kdzds tinc, zenélés, étkezés, jaték — az adott kultira értékeinek aktivitdsra
épiil§ felfedezése sokkal inkdbb hozzdsegiti a tanulékat a pozitiv érzelmek megéléséhez,
egymis elfogadasahoz (Allport 1977). Az egyes kulttirdk szépségeire és értékeire, a szo-
kasok és viselkedésmoddok okaira valé ravilagitas, reflekedlas egyuttal nagyobb mértéki
elfogaddsra, tiirelemre nevel.

A globalizalt vilagban alapvetd pedagégiai feladat a tanuldk és a pedagégusok in-
terkulturdlis kompetencidinak fejlesztése. Tekintve, hogy a sokféleséggel valé taldlkozds
mindennapos jelenség, igy a tolerancia, a nyitottsdg, a masik ember tisztelete, az empid-
tia, a rugalmassig novelése, érzékenyités a masik ember szempontjai irdnt lényegesek a
modern vildgban valé boldogulishoz (Sudrez-Orozco—Sudrez-Orozo 2009; Bloom 2004).
A multikulturalis nevelés ily médon a tdrsadalmi kohézié eszkiozének is tekinthetd.

A nyelvtudis fejlesztése mint a multikulturilis nevelés része

A kiilénb6z8 kultardk kdzstti kapesolat kialakitdsdhoz kdzés nyelv sziikséges, amely-
lyel a felek kdzott parbeszéd, kapcsolat kezdeményezhetd. A kozds nyelv hidat képez az
emberek kdzott. Szdmos bevdndorlékat befogadé orszdgban a nyelvtanulds tdimogatisa
atarsadalmiintegrici6 elérésének egyik elsd eleme. Okai kdzott emlithet, hogy a nyelvi
hidnyossdgok nyelvi hitranyt jelentenek a tanulds sordn. Masrészt a megfeleld nyelv-
tudds az 1j orszdgba valé beilleszkedés alapja. Ahhoz, hogy a tanulé képes legyen az
iskolai oktatdsba bekapcsolédni és megfeleld teljesitményt elérni, kelld mértéki nyelv-
tudis szitkséges (Gogolin—Kriiger-Potratz 2010). A nyelvtanulas lehet8ségét a bevindor-
l6kat fogadé orszdgokban az 4llam 4ltal finanszirozott kozoktatdsi rendszeren beliil,
valamint azon kiviil szervezett nyelvtanfolyamokon, civil szervezetek, dnkéntesek 4l-
tal miikddtetett képzéseken egyardnt biztositjak. Masrészt a pedagdgusokat az orszdg
nyelvét idegen nyelvként vald tanitdsra is felkészitik.

Az tjonnan érkezd8ket az EU szdmos orszdgaban tin. befogadé vagy més néven el§-
készitd osztilyokba helyezik, melynek célja a tanulék szdmdara intenziv nyelvoktatds
nytjtisa. Ez egy vagy maximum két évet jelent, melynek id8tartamit tdbb orszdgban
kézponti el8irds szabélyozza. Ausztridban példdul a 2018/19-es tanévtdl azok a tanu-
16k, akiknek német nyelvtud4dsa nem megfeleld mértékdi, német nyelvi csoportba vagy
osztilyba jirnak. Ez az 4ltaldnos iskoldban heti 15 6rit, mig a kézépfoku szinten he-
ti 20 6rat jelent. A maradék id8ben a tanuldk csatlakoznak a t8bbiekhez. (Integrating
Students... 2019.)

Onmagéban a nyelvtudds azonban nem biztositja a sikeres beilleszkedést az j
tarsadalmi, kulturdlis kdrnyezetbe. A szocidlis integriciénak az adott orszdg tirsa-
dalmaban jellemz8 normék, szokdsok, viselkedési szabalyok ismerete, az orszig érték-
rendjében valé tdjékozottsig ugyancsak elengedhetetlen feltétele. Eppen ezért a nyelv-
tanitdst interkulturalis vagy 4llampolgari ismeretek 4tad4dsival kombinaljdk, az orszdg
4ltaldnosan elfogadott normarendszerével, elvirt viselkedési médjaival is megismertetik
az Gjonnan érkezdket. Jelezve, hogy ami az egyik orszdgban elfogadott viselkedés, az
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a misikban nem feltétleniil az. Eltérd kulturdk eltérd tirsas interakcids szabélyokkal,
kommunikaciés mintikkal rendelkeznek, melyek ismerete és adekvat alkalmazisa
hozzajirul az 1j kdrnyezetbe valé sikeres beilleszkedéshez, valamint a kulturélis félre-
értések elkeriiléséhez. Az 1j orszag kultirdjinak megismertetése anyanyelven és angolul
készitett tdjékoztatd anyagokkal torténik, melyek felhivjdk a figyelmet a £6 kulturalis
jellemz8kre, tirsadalmi szabélyokra, segitenek eligazodni az iskolarendszerben is (tan-
év rendje, beiratkoz4s, tankdtelezettséggel kapcesolatos tudnivaldk, sziildk teenddi stb.).

A fogad$ orszag nyelvének ismerete kiildnb6z8, hiszen a bevandorlék igen valtozatos
élethelyzetekbdl érkeznek, s eltérd tuddssal rendelkeznek. Ahhoz, hogy a megfeleld se-
gitséget biztositani tudjék a didkok szdmdra, jellemz8 a kompetencidk elézetes felmérése.
Péld4ul Svédorszdgban a tanulé anyanyelvébdl és idegen nyelvb8l mérik fel a didkokat,
hogy megfelel8 csoportba tudjik sorolni 8ket. A didkok szdmdra egyéni fejlesztési tervet
dolgoznak ki az el6bb emlitett skandinav orszdgban, valamint az Egyesiilt Kirlysagban
is. (Eurydice Brief... 2017.)

Az anyanyelv dpoldsa a szdrmazisi kultira meg8rzésének zdloga. Néhdny eurédpai
orsz4gban biztositjik, hogy a tanulé sajit anyanyelvét tovabbra is tanulja az iskoldban,
egyénre szabott keretben, kiscsoportos formaban. Erre példa Svédorsz4g és Finnorszag
gyakorlata (Graeffe—Lestinen 2011). Az anyanyelvi nevelés szorgalmazasa azért lényeges,
mert pozitivan hat az iskoldhoz val6 két8désre, a motivicidra, a tanulé kognitiv és nyelvi
fejlddésére. Megszervezése azonban nem minden esetben egyszerti, kiilondsen, ha kis
nyelvekrdl van sz6, ezért az anyanyelv tanuldsa Eurdpa-szerte bizonyos feltételek meg-
léte mellett valdsul meg, pl. Svédorszdgban akkor, ha legaldbb 6t gyermek sziilei kérik,
mig Esztorszdgban tiz gyermeknek kell kérelmeznie ugyanezt (Integrating Students...
2019).

Kooperativitis és a kapcsolatok formalasa

Az iskoldba valé sikeres beilleszkedéshez az emberi kapesolatok tudatos forméldsa is
hozzajirul, mely egyrészt a kapcsolatok javitdsit, mdsrészt a konfliktusok, az iskolai
bantalmazis elkeriilését jelenti. A kdlcsdnds tiszteleten alapuld interkulturdlis parbeszéd
szorgalmazisa kiemelt feladata a multikulturilis nevelésnek. Az oktatds sordn a kiilon-
bdz8 kooperativ technikik, csoportmédszerek kifejezetten alkalmasak arra, hogy pozi-
tiv emberi kapcsolatok, baratsigok jojjenek létre a kiildnb6z8 nyelvi, kulturalis, etnikai,
tarsadalmi héttérbdl érkezd tanuldk kdzott az osztlyban (Araté—Varga 2008; Aronson
2009). A kooperativ tanitasi stratégidk révén javulnak a tirsas viszonyok, a tanulék job-
ban elfogadjék egymast, s hozz4jirulnak a didkok demokratikusabb viszonyuldsihoz
(Banks 2009). A csoportmédszerek hatdsira a tanulék tdbb baritot vlasztanak a télitk
eltérd etnikai és kulturalis csoport tagjai kdziil, s megnd az interakciék szdma az eltérd
csoportbol érkezd didkok kézote (Slavin 2001).

A mozaikmddszer vizsgilata sordn kideriilt, hogy az ezzel a médszerrel oktatott
gyerekek jobban szeretnek iskolaba jirni, jobban kedvelik egymast, s nétt az elfogadds,
az empdtia mértéke a kisebbségi tanuldk, a fogyatékkal él8k irdnydba (Aronson 1995).
A csoportkdzi kapesolatok fejlesztésére, a kisebbségi tanulék nbizalom-névelésére al-
kalmasak még a csapatsportok, a kozds jatékok is. A csapatsportok az integracié kivals
eszkdzei, mivel a csoport minden tagja tehetségével, képességével jarulhat hozza a kézds
célokhoz, eredményekhez.
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A Hejdkereszttari Modell részét képez8 KIP (komplex instrukcids program)
(K. Nagy 2012) ugyancsak j6 példéja a pozitiv kapcsolatok &sztdnzésének. Alapgondo-
lata az Egyesiile Allamokbdl szdrmazik, s a kaliforniai Stanford Egyetem tandrainak
vizsgalataira és oktatdsfejlesztésére épiil. A KIP sordn a tanuldk heterogén csopor-
tokban oldanak meg divergens gondolkoddst, kreativitdst igényld, innovativ jellegd,
életszerti feladatokat. A médszer arra alapoz, hogy minden tanulénak — az osztilyban
elfoglalt helyétdl, tairsadalmi, kulturalis jellemz38itdl fiiggetleniil — vannak erdsségei és
gyengéi, s kompetencidikat valamennyien megmutathatjék a kz6s munka soran. A fel-
adat megolddsa kozben minden egyes csoporttagnak megvan a kijelslt szerepe, amelyért
felel8sséggel tartozik, a csoportban pedig a szerepek nem 4llandéak, hanem rendszere-
sen rotalédnak. Az alacsonyabb stdtuszii tanuldk is jelent8ségteljes feladatokat kapnak,
ezzel fejlédnek, s megmutathatjik tuddsukat, képességeiket, mellyel hozzajirulnak a
csoport j6 eredményéhez.

A csoportmunka a didkoktdl nagyobb aktivitdst kivdn, mint a hagyom4nyos fron-
talis foglalkoztatdsi forma, ugyanakkor a tevékeny részvétel mindenkitdl elvart. Kelle-
mes légkdrben a tanulék egymasnak magyardznak, kélesonos segitségadds, a bizalom
megléte jellemzd. A szorongd, batortalanabb, alacsonyabb stituszi didkok is szerepet
kapnak. A komplex instrukciés program alkalmas az alacsony stitusza didkok osz-
tilyban elfoglalt helyzetének valtoztatdsira, s a kisebbségi tanulék oktatdsinak haté-
konysdgnévelésére. Eredményeit az iskola irdnti pozitiv attittidben, a roma és a magyar
didkok kozdtti interperszondlis kapcsolatokban tapasztalt eldremutaté valtozdsok
jelzik.

Vizsgalatok mutatjik a kooperativ tanulds igéretes eredményeit, melyek akkor jelent-
keznek, ha hosszabb id8n 4t, tobb héten keresztiil rendszeresen alkalmazzik az okeatds-
ban. Nem mindegy azonban, hogy a kooperativ technikdkat hogyan hasznaljik. Banks
(2009) hangsilyozza, hogy a csoporttagok kdzdtti pozitiv interakcid javitja a kisebbségi
didkok helyzetét, azonban, ha nem alakitanak ki egyenld stituszt a tagok kozétt, az
etnikai konfliktusok és a sztereotipidk ndvekedni fognak. Csepeli—Szathmiry—Muri-
nyi (2020) iskolakutatisukban arra az eredményre jutottak, hogy a fiatalabb tanuldk
jobban fogadtik a kooperativ tevékenységeket, ezért érdemes minél kordbbi évfolya-
mokon bevezetni azt, valamint a vitdra alkalmas tdrgyakban inkabb alkalmazhaték a
kooperativ technikak.

A konfliktusok és a bintalmazis megel8zése

A kiilonbéz8 kultirakkal valé talalkozas, a sokféleség megtapasztaldsa el8itéletek, szte-
reotipidk megjelenését, konfliktusok er8sddését jelentheti az iskoldban, kiiléndsen gaz-
dasigi vélsigok, bizonytalansiggal teli id8szakok idején. A massig, a tbbségtdl vals
eltérés sokakban félelmet, idegenkedést, elutasitist, agressziét sziilhet (Aronson 2009).
A multikulturilis nevelés feladata az el8itéletek, sztereotipidk olddsa, a csoportkézi
konfliktusok és a bintalmazas megel6zése is.

A kisebbségi helyzetben 1évik, az eltérd kulturdbdl szarmazdk jobban ki vannak téve
elutasitdsnak, iskolai bdntalmazasnak (bullying). Mindez megneheziti beilleszkedé-
siiket, tanulmanyi teljesitményiiket, s rosszul hat a didkok mentélis kozérzetére, s az
osztilytermi légkdrre is. A kdtekedés hatterében tibbféle ok meghtizédhat, koztitk az
el8itéletek, sztereotipidk, intolerancia, xenofébia, rasszizmus egyarint.
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Valamely csoporthoz vald tartozds (pl. rassz, etnikai csoport, vallds, nem, fogya-
tékossig, szociokulturilis helyzet), valamint az egyén individualis jellemzdi (eltérd
bdrszin, elhizds stb.) ugyancsak kivéltéi lehetnek ellenséges megnyilvinuldsoknak.
Bullying megjelenhet verbilisan (cstfolds, fenyegetés formdjéban) vagy fizikai bin-
talmazasban (verés, iités, személyes tirgyak elvétele), valamint internetes zaklatdsban
is (pl. e-mail-ben, mobiltelefonon, kdzdsségi oldalakon) nyiltan vagy rejtett formdban
(O’Dea 2007).

Mthethwa-Sommers—Kisiara (2015) az Egyesiilt Allamokban ¢18, 15-19 év k&-
zotti, menekiilt gyerekeket kérdeztek ki az iskolai bédntalmazissal kapcsolatos
tapasztalataikrdl. A fékuszcsoportos interjuk sordn kideriilt, hogy a didkokat etnikai
szadrmazasuk, rasszuk, valldsuk, nyelvi akcentusuk, korlitozott nyelvtuddsuk miatt egy-
ardnt érte szobeli és fizikai bintalmazds, Vallasi alapu bullyingrél csak a ldnyok szdmol-
tak be, akiknek a fejkendd viselete miatt egyértelmiien lithatd volt a hovatartozasuk.
A fidk nem tapasztaltak ilyesmit. A bintdsokra tobbféleképpen reagiltak, visszaiitéssel,
a tdmadé figyelmen kiviil hagydsdval, dnbiintetéssel, illetve segit8k keresésével (barat
vagy a pedagdgus személyében). A vizsgalat arrais rimutatott, hogy a kortdrs mentordlds,
a bardtsdgok dszténzése csokkenti a konfliktusokat, a bintalmazas el8forduldsit az isko-
ldban, s el8segiti, hogy a didkok jobban elfogadjik egymdst a kozdsségben. A kortars
mentor, a barit osztilytirsinak védelmez8jévé valik, aki biztonsigot ad szdmdra, segit
az iskolai életben valé eligazoddsban, alapvetd kapcsolati t8két, timogatdst jelent.

A térsas viszonyok javitdsdnak tovabbi hatékony mddszere a ,bardtsdg pad” (buddy
bench, friendship bench), melyet t8bb orszagban (pl. USA, Anglia, Horvétorszag) alkal-
maznak. Lényegében az iskola udvardn, jél lithaté helyen egy szines padot helyeznek el,
s a tanuldkat el8zetesen megtanitjik arra, hogy iiljenek oda, ha baritkozni szeretnének,
illetve, ha a tdbbiek ezt litjik, kezdeményezzenek tirsukkal jatékot és beszélgetést. A
program célja a pozitiv tdrsas interakcidk novelése, a befogadds megerdsitése.

A bardtsag pad jotékony hatdsit pszicholdgiai vizsgalatok is jelzik. Az USA-ban, 4l-
taldnos iskoldban els8t8l hatodik osztilyig végzett felmérés szerint (Griffin et al. 2017)
a tanulék szivesen hasznaltdk a baritsig padot, mind a pedagégusoknak, mind pedig
a didkok tobbségének j6 véleménye volt a bevezetésérsl. A kutatdk meghigyelték, hogy
hatasara csokkent az izol4cid, ndtt a tirsas kohézié, tobb 4j baratsig sziiletett, s nétt az
egymds elfogaddsanak mértéke a kiildnbsz8 kulturilis hitter( tanulék korében.

A csoportkdzi konfliktusok, az iskolai bintalmazis elkeriiléséhez a pedagégus
ugyancsak hozzajirulhat kellemes osztilytermi légkér kialakitdsival, valamennyi gyer-
mek elfogadisiaval, személyes példaaddssal (Harzer—Weber—Huebner 2021). Koz6sség-
szervezéssel, a kapcsolatok tudatos fejlesztésével is, hiszen az oktatdsi folyamat nem csu-
pan tananyagitadds, hanem emberi kapcsolatok rendszere, melyben mind a pedagégus,
mind pedig az osztilytdrsak kozétti viszonyok min8sége kulesszerepet jatszik (Torgyik
2021; Slee—Skrzypiec 2016). Mindezeken tul a stresszel valé megkiizdés technikdinak
megtanitdsival, a konfliktusmegoldé képesség, tovibb4 az Snismeret javitdsival szintén
el8segitheti a didkok szdmara dnmaguk és tirsaik elfogaddsit (Hunyadi—-M. Nddasi—
Serf6z6 2006). A napi, illetve heti rendszerességgel tartott beszélgetskorsk is megfeleldek,
mert egymdas megismerését, s az érzelmek — 5rom, banat, nehézségek — kifejezését, ref-
lexidjat 8sztdnzik, s az Snismeretet, emberismeretet javitjak. A tanuldk akkor érzik jol
magukat és két8dnek az iskoldhoz, ha barataik vannak, ha nem bantjik 8ket, s ha nem

kell félniiik.

654
Brought to you by National Széchényi Library | Unauthenticated | Downloaded 03/01/23 11:06 AM UTC



— TORGYIK JUDIT: A MULTIKULTURALIS NEVELES LEHETGSEGEI GLOBALIS KORNYEZETBEN —

Az dllampolgiri kompetencidk fejlesztése

A tirsadalmi és iskolai szinten egyarant a kiildnb6z8 nyelvi, kulturalis, etnikai, vallasi
csoportokbdl érkezdk békés egyiittéléséhez egymds kélesonds tisztelete és az emberi jogok
kovetése sziikséges. Ezt a célt szolgalja a személykozi és dllampolgdri kompetencidk fejlesz-
tése, melyek az Eurépai Unié tagillamaiban elfogadott eurépai kulcskompetencidkhoz
tartoznak. Ezen beliil olyan ismeretek elsajititdsit jelenti, mint példul a polgiri jogok,
az alkotmdny, a kormdny miikdésének ismerete, ,a demokracia és az allampolgirsig
fogalménak és az azokrdl sz6lé nemzetkdzi nyilatkozatoknak az ismerete”, valamint
»a kivindorlds, bevindorlds és a kisebbségek fogalminak ismerete eurdpai és vilag-
viszonylatban” (Egész életen dt tarté tanuldshoz... 2006: 39—40). Mig a készségek kozott
a szolidaritdsra nevelés keriil kiemelésre, addig az attitiidok kozott ,,az emberi jogok és
az egyenl8ség elfogaddsa, mint az eurdpai modern tirsadalmakban megjelend szolidari-
tas és felel8sség alapja [...] a kiildnb6z8 vallasi és etnikai csoportok értékrendjei kdzotti
kiilonbségek tiszteletben tartisa és megértése” (i. m. 40).

Nem csupin az a cél, hogy a tanuldk ismeretekkel rendelkezzenek a fentiekrdl, hanem
tevékenyen részt vegyenek a tirsadalom életében, aktiv dllampolgdrrd valjanak. Mind a
tdbbségi, mind pedig a kisebbségi helyzetben lév8knek sziikségiik van erre a tudisra,
képességekre és attitliddkre, hiszen a jogok valamennyi emberre vonatkoznak, s hozzi-
jérulnak dSnmagunk védelméhez és masok tiszteletéhez. Az emberi és dllampolgri jogok,
a gyermekjogok ismerete, a kritikai gondolkodds, a felel8sségérzet fejlesztése segiti, hogy
a jogok betartasra keriiljenek, valamint a szdndékos megsértésitk minél inkdbb csékken-
jen (Banks 2009).

A jogkdvetésre nevelés humdnusabb, szoliddrisabb, élhet8bb, demokratikusabb
tarsadalmat eredményez. A fenti célok érdekében mér az 1990-es években, az Eurdpa
Tandcs ,All different, all equal” cimmel kampényt inditott, melynek keretében az iskola-
rendszeren kiviili képzésben kivinta erdsiteni a tudatossigot, nvelni a sokszinliség meg-
értését és elfogadasit a fiatalok kdrében (Starkey—Ostler 2009). A kampanyban kiadott
miiveiket azéta szdmos nyelvre leforditottdk és tjra kiadtak (pl. Brander et al. 2020), és
ifjségi képzéseken napjainkban is rendszeresen hasznaljak.

A globalis vildgban nagyobb jelent8séget kap az emberi és 4llampolgiri jogok irdn-
ti tudatossdg, mivel a globalizicié néveli a tirsadalmi kiildnbségeket orszdgon beliil és
orszagok kozdtt is. A szegénység, a gyengébbek kihasznil4sa, a javakhoz vald egyenl8tlen
hozzaférés, a tarsadalmi, kulturalis kiildnbségekbdl ad6dé fesziiltség a vildg minden pont-
jén jelen van. Megértetni az egyének és csoportok kélesdnds egymdsrautalesigat, a kol-
csonos fiiggdséget, emberséget mutatni — tanitis, tanulas, felvildgositds révén lehetséges.
A szolidaritds, a méltdnyos bAndsmdd, a masik ember irdnti tisztelet — fiiggetleniil annak
barmely jellemz8jétdl — tanulhatd, az empitia, a felel8sségérzet, a mordl fejlesztésével,
tarsadalmi dilemmdk rendszeres vizsgilataval és elemzésével — az iskoldban és azon kiviil
szervezett képzéseken is.

Konklazié

Osszefoglalva elmondhaté, hogy a globaliz4cid, ahogy a tirsadalmat, agy az iskoldt sem
hagyja érintetleniil. A multikulturilis nevelés szempontjait, eredményeit figyelembe vevd
iskola lehet alkalmas arra, hogy felkészitse a tanulékat a valtoz4sra és segitse az 4j ko-
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riilményekhez val6 alkalmazkoddst. Mindezt azzal teheti meg, ha megfeleld pedagdgiai
mddszerekkel és eljirdsokkal timogatja valamennyi tanulé beilleszkedését az iskolaba,
fejleszti — mind a t3bbségi, mind a kisebbségi didkok — interkulturdlis kompetencidit,
timogatja a nyelvtanuldst, javitja a személykozi kapesolatokat, megeldzi a konfliktusokat,
s noveli az dllampolgari nevelésre forditott erdfeszitéseket.

IRODALOM

Avrrrort, W. G. (1977) Az eléitélet. Budapest, Gondolat.

AraT6 F. & Varaa A. (2008) Egyiitt-tanulék kézikonyve. Budapest, Educatio Tarsadalmi
Szolgaltaté Kézhasznt Térsasig.

AronsoN, E. (1995) A tdrsas lény. Budapest, Kézgazdasagi és Jogi Kényvkiadé.

AronsoN, E. (2009) Columbine utdn. Az iskolai erészak szocidlpszicholégidja. Budapest, Ab
Ovo.

Banks, A.J. (2009) Diversity, Group Identity, and Citizenship Education in a Global Age.
In: A.]. Banks (ed.) The Routledge International Companion to Multicultural Education.
London (NY), Routledge. pp. 303-322.

Broowm, D. E. (2004) Globalization and Education. In: M. M. SuArez-Orozco, D. B. QIn-
Hiviiarp (eds) Globalization. Culture and Education in the New Millennium. Berkeley,
Los Angeles, London, University of California Press. pp. 78-96.

BrRANDER, P, KeeN, E., JuHAsz, V. & SCHNEIDER, A. (2020) Kompasz — kézikonyv a fiata-
lok emberi jogi neveléséhez. Strasbourg, Eurdpa Tandcs.

CasTLEs, S. (2009) World Population Movements, Diversity and Education. In: A. J.
Banks (ed.) The Routledge International Companion to Multicultural Education. London
(NY), Routledge. pp. 49-61.

ConvertiNo, C,, LEviNsoN, B. A. & GonzALez, N. (2013) Culture, Teaching and
Learning, In: J. A. Banks, CH. A. McGEeEt Banks (eds) Multicultural Education, Issues
and Perspectives. Hoboken (NJ), Wiley. pp. 25-41.

CsiraLvay Z. (2004) Globalizdcié 1.0. Budapest, Nemzeti Tankényvkiadd.

CsepiL1 Gy, SzaTuMARY E. & MurANyI I, (2020) Kooperaciés tanuldsi kisér-
let iskolai osztilyteremben. Educatio, Vol. 29. No. 1. pp. 108-115. https://doi.
org/10.1556/2063.29.2020.1.8

Egész életen 4t tartd tanuldshoz sziikséges kulcskompetencidk. Eurépai referenciakeret
(2006) In: DEmMETER K. (ed.) A kompetencia. Kihivdsok és értelmezések. Budapest, OKI.
pp. 17-43.

Eurydice Brief. Key Data on Teaching Languages at School in Europe (2017) Edition (2017)
Education, Audiovisual and Culture Executive Agency. Brussels. pp. 17-21.

Gezer, M. G. (2019) Looking Through the Multicultural Glass: Re-examination of Syrian
Refugee Children Education in Turkey. Eurasian Journal of Applied Linguistics, Vol. 5.
No. 2. pp. 303-322. https://doi.org/10.32601/ejal. 599275

GIpDENS, A. (2000) Elszabadult a vildg. Hogyan alakitja dt az életiinket a globalizdcié? Buda-
pest, Perfeke Kiadé.

GrAEFFE, L. & LEsTINEN, L. (2011) Towards Multicultural Education in Finland. In: J.
ATHENA SPINTHOURAKIS, J. LALOR, M. BERG (eds) Cultural Diversity in the Classroom.
Wiesbaden, Springer. pp. 109-128.

GrirrIN, A. A., CALDERALLA, P, SaBey, V. C. & HeatH, A. M. (2017) The Effects of
a Buddy Bench on Elementary Students’ Solitary Behaviour During Recess. Inter-

656
Brought to you by National Széchényi Library | Unauthenticated | Downloaded 03/01/23 11:06 AM UTC


https://doi.org/10.1556/2063.29.2020.1.8
https://doi.org/10.1556/2063.29.2020.1.8
https://doi.org/10.32601/ejal.599275

— TORGYIK JUDIT: A MULTIKULTURALIS NEVELES LEHETGSEGEI GLOBALIS KORNYEZETBEN —

national Electronic Journal of Elementary Education, Vol. 10. No. 1. pp. 27-36. https://doi.
org/10.26822/iejee.2017131884

GogoLn, I. & KriGer-PoTrATZ, M. (2010) Einfihrung in the interkulturelle Pédagogik.
Opladen und Farmington Hills, MI, Verlag Barbara Budrich.

Harzer, C., WeBER, M. & HueBNER, E. SCH. (2021) School as a Positive Learning
and Working Environment, In: C. R. SNYDER, SHANE J. Lopez, Lisa M. EDWARDs,
Susanna C. MarqQues (2021, eds). The Oxford Handbook of Positive Psychology. Oxford
(NY), Oxford University Press. pp. 788—806.

Hunvyap1 Gy, M. Nipast M. & SErr8z8 M. (2006) ,Fekete pedagégia”. Ertékelés az

iskoldban. h. n., Argumentum.

Integrating Students from Migrant Backgrounds into Schools in Europe. National Policies and
Measures (2019) Eurydice Report, Brussels.

K. Nacvy E. (2012) Tsbb mint csoportmunka. Budapest, Nemzeti Tankényvkiadé.

LANGERNE BucHwALD J. (2020) A tanulisi céllal ingdz6 magyar tanul6k helyzete az ausze
riai kozoktatdsban. Képzés és Gyakorlat, Vol. 18. Nos 3—4. pp. 69-76.

MTHETHWA-SOMMERS, SH. & Kis1ara., O. (2015) Listening to Students from Refugee Back-
grounds: Lessons for Education Professionals, Penn GSE Perspectives on Urban Education,
Vol. 12. No. 1. https://files.eric.ed.gov/fulltext/E]J1056671.pdf [Letoleve: 2022, 07. 07,]

O’DEa, J. (2007) Everybody’s Different. Camberwell, Acer Press.

Omnipy A. (2017) Migréns hittert tanuldk iskolai inkliziéja a németorszagi iskola-
pedagégiai diskurzusban. Educatio, Vol. 26. No. 3. pp. 431-440. https://doi.org/
10.1556/2063.26.2017.3.9

ReThy E. (2007) Integricid, inkluzié Eurépdban. In: BABosik IsTvAN, TorGYIK JuDIT
(eds) Pedagégusmesterség az Eurépai Unidban. Budapest, E6tvos Jézsef Kényvkiadé.
pp. 215-234.

Sravin, R. E. (2001) Cooperative Learning and Intergroup Relations. In: J. A. Banks, C. A.
M. Banks (eds) Handbook of Research on Multicultural Education. San Francisco, Jossey-
Bass. pp. 528-634.

Sieg, Pu. T. & Skrzypeiec, G. (2016) Well-being, Positive Peer Relations and Bullying in
School Settings. Switzerland, Springer.

StarkEey, H. & OsLER, A. (2009) Democracy, Antiracism, and Citizenship Education:
European Policy and Political Complacency. In: A. J. Banks (ed.) The Routledge Interna-
tional Companion to Multicultural Education. London (NY), Routledge. pp. 348—359.

Suirez-Orozco, M. M. & Suiarez-Orozo, C. (2009) Globalization, Immigration and
Schooling. In: A. J. Banks (ed.) The Routledge International Companion to Multicultural
Education. London (NY), Routledge. pp. 62-76.

SuArEz-Orozco, M. M. & SuArgez-Orozo, C. (2017) The Sustainable Planet: Towards
an Education for Sustainability. In: ANTONIO M. BATTRO, PIERRE LENA, MARCELLO
SANCHEZ SopoRO & JoacHIM vON BRAUN (eds) Children and Sustainable Development.
Cham, Springer, pp. 93-102.

Torayixk Jupit (2021) The School That Students Could Enjoy. Eruditio-Educatio, No. 4.
pp. 83-92. https://doi.org/10.36007/eruedu.2021.4.83-92

VaraGa A. (2015) Esélyegyenl8ség és inkluzi6 az iskoldban. In: VArGa ArRaNKA (ed.) A
nevelésszocioldgia alapjai. Pécs, PTE BTK. pp. 241-272.

A cikk a Creative Commons Attribution 4.0 International License (https://creativecommons.org/licenses/by-
nc/4.0/) feltételei szerint publikdlt Open Access kézlemény, melynek szellemében a cikk bérmilyen médiumban
szabadon felhasznalhaté, megoszthaté és tjrakozolhetd, feltéve, hogy az eredeti szerzd és a kdzlés helye, illetve a
CC License linkje és az esetlegesen végrehajtott médositdsok feltiintetésre keriilnek.

657
Brought to you by National Széchényi Library | Unauthenticated | Downloaded 03/01/23 11:06 AM UTC


https://doi.org/10.26822/iejee.2017131884
https://doi.org/10.26822/iejee.2017131884
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1056671.pdf
https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.3.9
https://doi.org/10.1556/2063.26.2017.3.9

