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B1ZALOM A FELSOOKTATASBAN

FABRI GYORGY

ELTE

A bizalom nem pusztin 4ltalinos szervezeti-kozdsségi szempontbdl érinti a felsSokta-
tast. A hallgaték tovibbtanuldsi motivicidiban, a fenntartdk és az dllami irdnyitds szer-
vezeti megolddsaiban és az egyéni, illetve finanszirozasi dontésekben jelentds szerepe
van a bizalomnak, igy azok konkrétan befolyasoljik az egyetemi miikddést, irdnyitdsi
és pénziigyi szempontbdl egyarint. A tanulminy empirikus kutatdsok alapjin elemzi,
hogy a magyar felsGoktatast jelentSs kozbizalom 6vezi, a nemzetkdzi kitekintés pedig
jelzi, hogy a térsadalom politikai polarizdcidja kihathat az egyetemek megitélésére is,
amint ez az USA-ban tértént. A tovdbbtanuldsi adatok elemzése a hallgatéi bizalom
stabilitdsit bizonyitja, mikozben a felsSoktatds-politika orientdlé prioritdsainak el-
fogaddsa csak részben jellemzd a jelentkez8kre. A bizalom elvének érvényesiilése a fel-
séoktatdsi irdnyitdsban hatékonyabb megoldisokhoz vezet, mint a biirokratikus és a
bizalmatlansigon alapulé ttlszabalyozds, amit egy alternativ modell bemutatdsival is
szemléletet a tanulmdny.

Kulcsszavak: bizalom, reputicid, felsoktatds, Magyarorszag

Trust does not only affect higher education from a general organizational-community
perspective. Students’ motivation for higher education, organizational solutions
promoted by maintainers and policy-makers and mechanisms have a direct impact on
university performance, even at a ‘material’ level. Based on empirical research, this study
analyzes that Hungarian higher education has high level of public confidence, but that
the international outlook indicates that the political polarization of society may also
affect the perception of universities, as happened in the USA. The analysis of higher
education admission and application data demonstrates the stability of student demand,
while the acceptance of higher education policy priorities is only partially affects
applicants. The application of the principle of trust in higher education management
leads to more effective solutions than bureaucratic and mistrust-based overregulation,
which is also illustrated by an alternative model.
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izik-e a tirsadalom a felsGoktatdsban? Mikodik-e a bizalmi elv a felsGoktatds

és a felsGoktatds-politika, vagyis a fenntartéi-dgazati irdnyitdsi vezetés és az

intézmények kozdtt? A tanulmany cimének kettds értelme ennek a kiilsg és bel-
s6 bizalomnak a helyzetét és jelentdségét igyekszik empirikus kutatdsok, tovabbtanulasi
adatelemzések, illetve egy felsGoktatds-politikai esettanulmany révén feltarni. ,Kiilss”
bizalomnak a fels8oktatdst 6vezd tirsadalmi megitélést nevezem, amely a felsSoktatdsrdl
valé ismeretekben és a felsSoktatdsi teljesitmény értékelésében nyilvinul meg. Ennek mé-
résére alkalmasnak bizonyult a fels6oktatds percepcidjat feltdrd empirikus kutatdsunk. A
Jbels8” bizalom az intézményrendszeri szerepl8k egymashoz valé viszonyit jellemzi, ami
az igazgatisi-irdnyitisi és dontéshozatali kompetenciikban testesiil meg.

A tanulminy el8szor a tirsadalmi percepcié empirikus adatai alapjan értelmezi a ma-
gyar egyetemet dvezd kozbizalmat, majd az USA példdjat felhasznélva a kozvélekedés
dtpolitizaléddsdnak jelenségét mutatja be. A magyar tovabbtanuldk intézményvilasztésa
ezzel szemben nem ideologikus és meglehetdsen stabil, ezt igazoljék a tanulmdiny kévet-
kezd részének adatai. Viszont a belsd bizalmi helyzet romlik a magyar felsdoktatdsban:
a kormdnyzati felsSoktatds-irdnyitds bizalmatlansdgit kifejez8 megolddsokat elemezve
juthatunk erre a kovetkeztetésre.

A fels8oktatis tirsadalmi percepcidja

A felsSoktatds iranti tirsadalmi bizalom kézponti helyen szerepelt abban az empirikus
felmérésben, amely egy 1500 f3s orszdgos reprezentativ lakossagi, 1500 f8s fiatal felndtt,
250 f8s PhD-fokozatot szerzett mintdn, valamint kozépiskoldsok online megkérdezé-
sével késziilt 2013-ban. A ,Kvalitativ és kvantitativ felmérés, orszdgos és regionilis rep-
rezentativ attitlid vizsgalatok, elemzések kutatds-fejlesztési szolgaltatds™ kutatdsban a
tovabbtanuldsi motivicidkat, valamint a felsGoktatdssal kapcsolatos dltaldnos attittiddt
mértiik fel ezeken a mintikon.

Az eredmények alapjin az dltaldnos bizalom igen magas Magyarorszdgon a tuddsin-
tézmények, vagyis az egyetemek (a kérddivben ezzel a megjeldléssel dolgoztunk a fels-
oktatast illet8en) és az MTA irdnt. Az is figyelemre méltd, hogy sem az életkor, sem az
iskolai végezettség nem befolyasolja érdemben a bizalom mértékét: az egyetemek a teljes
mintan és a diplomasok kdzott is az elsS helyen vannak, a 18-29 év kozéttieknél valami-
vel az MTA mégé szorulnak a listdn, de igy is messze kiemelkednek a tbbi tirsadalmi
intézmény koziil.

1. tablazat: Térsadalmi intézmények bizalmi indexe (1: egydltalin nem bizik benne —
4 teljesen megbizik benne; 2013, orszdgos minta n = 1500)

Osszes 18-29 év Diplomds
Egyetemek 3,20 3,10 3,21
MTA 3,09 3,19 3,20
Alkotmanybirdésig 2,74 2,61 2,8
Koztirsasagi elnsk 2,67 2,36 2,68

1 TAMOP-7.2.1-11/K-2012-0005, Oktatisi Hivatal.
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1. tablazat: (folyt.)

Osszes 18-29 év Diplomés
Helyi 6nkormanyzat 2,71 2,44 2,70
Birésigok 2,65 2,61 2,66
Rend&rség 2,63 2,54 2,65
Hadsereg 2,60 2,57 2,58
Kereskedelmi bankok 2,03 2,10 2,04
Napilapok 2,22 2,13 2,15
Egyhizak 2,51 2,28 2,44
Parlament 2,21 2,05 2,22
Biztositék 2,04 2,10 2,03
Szakszervezet 2,06 1,99 2,10
Kormany 2,18 2,00 2,19
Politikai partok 1,90 1,76 1,76

Ez a hazai viszonyitdsd bizalmi pozicié nemzetkozi 8sszevetésben is megvan. A
vilaszad6k 12%-a szerint a magyarorszagi egyetemek a legjobbak kozétt vannak a vild-
gon, és tovabbi 41%-uk szerint jobbak az 4tlagnal. 44%-uk szerint a magyar egyetemek
itlagos szinvonaluak. A megkérdezetteknek csupdn 3%-a allitja, hogy rosszabbak az 4t
lagnél. A viszonyitds fontossigit mutatja az is, hogy a semleges vilaszok ardnya nagyon
alacsony, vagyis kifejezetten mozgdsitd erejli a téma — tobbségében pozitiv elkdtelezddést
mutatva a magyar felsGoktatds értékei mellett.

Nem meglepd ezek utdn, hogy majd négyszer annyian gondoljik a magyar felsokta-
tdst az orszdg hirneve szimdra értékhordozé tényezének. Az Ssszes megkérdezett fele

egyértelmiien pozitivan vélaszolt erre a kérdésre, mig a teljes minta alig 13%-a litja erre

3

alkalmatlannak.

»

1. dbra: A magyarorszigi egyetemek mindsége, az ott szerzett tudis gyengébb,
mint a nyugat-eurépai egyetemeké.” (2013, orszagos lakossigi minta, N = 1423)
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Ez a pozitiv kép a korcsoportok bontdsaban nem mutat kiiléndsebb eltérést, csupin
a legiddsebbek és a legfiatalabbak kozdtet latszik tiz szdzalékos eltérés azok kozott, akik
kifejezetten jonak tartjak a hazai egyetemeket a nyugat-eurépaiakkal szemben, és ugy
tlinik, ebben az idésebbeknek van szilardabb véleményiik, mig a fiatalabb, 18-29 év ko-
zdtti korosztily harmada semlegesen viszonyult a kérdéshez. Az iskolai végzettséget te-
kintve mar szignifikdns eltérések mutatkoznak, és egyértelmti tendencia figyelhetd meg.
Minél magasabb az iskolai végzettség, anndl inkabb ugy gondolja a vilaszadd, hogy a
magyarorszigi egyetemek mindsége jobb, mint a nyugat-eurépai egyetemeké. Mig a fel-
séfoku végzettségliek kozott ez az ardny 65,7%, addig az alapfoku végzettségliek kozote
mindéssze 45,3%, tehdt 20%-os eltérés mutatkozik a két széls§ iskolai csoport kozott.
Ugy tiinik, hogy akiknek volt alkalmuk megtapasztalni a hazai felsoktatis min8ségét,
egyértelmiien elégedettek vele, hiszen kétharmaduk igy nyilatkozott, és mindéssze 17%
véli tigy, hogy gyengébben teljesitenek a hazai egyetemek.

A diplomésok hasznosabb tagjai a tarsadalomnak, mint az
alacsonyabb képzettségiiek

A magyarorszagi egyetemek mindsége, az ott szerzett tudas
gyengébb, mint a nyugat-eurdpai egyetemeké

Az llam tal sokat kélt a felsSoktatasra

Az egyetemistdk tal sokat tiintetnek, vitatkoznak, inkdbb
tanulniuk kellene

Ma diplomaval kénnyebb elhelyezkedni, mint diploma nélkiil

A didktiintetések természetes velejirdi az egyetemi életnek

Akkor lesz jobb a gazdasig, ha eldbb tébbet koltiink
felsoktatdsra

Legyen t3bb diplomis, mert 8k viszik el8re az orszdgot 3,14

A diploma mdgétt gyakran nincs val6s tudds, sokan csak papirt
szereznek a fels6oktatdsban

3,19

A diploméisok lenézik az alacsonyabb képzettségiieket 3,23

Rossz anyagi helyzetii csalidbél nem lehet bejutni egyetemre,
féiskolara

Magyarorszag hirnevét a felsokrtatas javitja a viligban

3,48

Csak olyan ember lehessen vezet8 poziciéban, akinek van 35
diplomaja ’
El8bb legyen jobb a gazdasag, utiana kéltsiink t&bbet a
felsSoktatasra 3,51

Ink4bb szakmat tanuljanak a fiatalok, ne egyetemre akarjanak 352
jarni ’
Tl sok a diplomds, mert sokan nem akarnak kétkezi munkar 355
végezni 7
Egy diplomasnak jelent8sen tdbbet kellene keresnie, mint egy 359
alacsonyabb képzettséggel rendelkez8nek ’

Aki diplomét szerzett allami finanszirozassal, annak legyen

kéotelez8 ugyanannyi vagy hosszabb ideig Magyarorszdgon... 3,68

A diplomisok kdzdtt magas a munkanélkiiliek ardnya

3,76

Ma sok diplomds olyan munkit végez, amihez nem is lenne
sziikség diplomdra

3,93

2. 4bra: Mennyire ért azzal egyet, hogy ... (5: teljesen egyetért — 1: egyaltalin nem ért vele egyet;
N = 1246, lakosségi)
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Tehdit a magyar felsSoktatas 4ltalinos bizalmi kdrnyezete pozitiv visszajelzést ad az
intézményrendszer egészének. Ha szegmentiljuk ezt a viszonyuldst a felsSoktatdssal
kapcsolatos kozbeszédtoposzok szerint, tagoltabban is értelmezni tudjuk ezt az ltald-
nos attitidét. (Az kiildn elemzést igényel, hogy mindebben miképpen valaszthaté széc a
reputicid és a bizalom, illetve, hogy ezekben a teljesitmény, a mindség milyen fogalmai
jelennek meg, kiildnés tekintettel a felsdoktatds és diploma funkciéit illetd, tagolt elvara-
sok kiilsnboz8ségeire.)

A képzéseket egyfeld]l nemzetkozi szinten is versenyképesnek tartjak, azonban a dip-
lomak mégotti valés tudast gyakran keveslik — ez az ellentmonddsos vélekedés rajzolodik
ki a vilaszokbdl. A felmérés tovibbi részében, a kiemelt célcsoportok kézott a diplomé-
sok és a felsSoktatasban tanuldk elégedettek a megszerzett tuddssal, az oktatSk tevékeny-
ségével, s ugyanilyen visszajelzést adnak doktoraltak is. A lakossdgi, illetve a felsSokta-
tastdl tdvolabb 4116 fiatal felndttek korében sem fogalmazddott meg negativ vélemény a
felsSoktatds min8ségével kapcsolatban.

A tirsadalmi percepcié ambivalenciija ugyanakkor itt is tetten érhet8. Hiszen mikoz-
ben nehéznek, vagyis érdemi munkdt, tanuldst kivindnak tételezik a diplomi, a frizisok
szintjén mégis sokan, a felnSttek tobb mint 40%-a gondolja tigy, hogy gyakran nincs tu-
das a diploma magott.

A felsoktatdsnak — mint a gazdasigi gyarapodis egyik legfontosabb tényez8jének
— a magyar kézbeszédben tapasztalt megitélése komoly valtozdst mutat. A kordbbi ids-
szakokban a tuddstdkébe vald befektetés kifejezetten a gazdasigi fejlédés motorjaként
fogalmazédott meg a kdzvéleményben, szinte kdzhelyes volt az oktatdsi rdforditisok
perspektivikussigit hangsilyozni. A lakossigi minta vélaszai ebben elbizonytalanodist
titkréznek, hiszen kiugréan magas az e tirgyd kérdésekre adott valaszokban a kézép-
érték ardnya, mindhdrom ilyen jellegli kérdésnél meghigyelhetd, hogy a vilaszaddk tobb
mint egyharmada nem tud valdjédban llast foglalni. Azt csak a vélaszoldk kicsit kevesebb
mint egynegyede vitatja, hogy tobb diplomdssal eldbbre tartana az orszdg, mikézben
tdbb mint egyharmad egyetért ezzel, viszont a felsdoktatdsra valé riforditdsok gazdasigi
hasznosuldsival szemben inkdbb negativ a tobbség dlldspontja. Ezt ugyanis csak a gazda-
sdgi helyzet javuldsa utdn tartjék kivinatosnak.

A kérdést az életkori véltozék mentén vizsgilva azt latjuk, hogy a fiatalabb korosz-
taly (18—29 évesek) kevésbé érzi tigy, hogy a diplomasok magas szdma a kétkezi munka
alacsony népszertisége miatt alakult volna ki, a vilaszad6k ezen csoportjinak mindész-
sze 42%-a ért egyet az allitdssal, mig a 30—45 évesek kozott 56,1% az ardny, és a 46—65
évesek kozodtt 57,5%. A szakmidval kapcsolatban nagyon hasonlé eredmények sziilettek,
45,5% és 50% kozott mozog azok ardnya, akik szerint inkdbb szakmit kéne tanulniuk
a fiataloknak, és a két széls8 korcsoport kdzott a legnagyobb a kiilonbség; az id8sebbek
inkabb egyetértenek ezzel az llitassal.

Az értékitélet konfzussigit jelzi, hogy a lakossdg tobbsége tigy gondolja, azért sok
a diplom4s, mert nem akarnak kétkezi munkdt végezni, ugyanakkor azzal is egyetért a
megkérdezettek 37%-a, hogy a tobb diplomds el8bbre vinné az orszdgot. A tirsadalom
honorilja, ha valaki diplomét kap: kifejezetten elvirja a tobbség, hogy a vezetd pozicié-
kat diplomasok téltsék be, és a fizetésben is lényeges elényt kévetelne meg a diplomésok
szdmara. Azonban ez az elismerés egyéltalin nem kritika nélkiili. Kevesen gondoljik
gy, hogy az egyetemet végzettek hasznosabb tagjai lennének a térsadalomnak, mint az
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alacsonyabb képzettségliek, a megkérdezetteknek minddssze 19%-a értett egyet az erre
vonatkozé llitdssal.

A felsdfoki végzettséget gazdasigilag az egyén szdmdra profitabilisnak tartjik. A gaz-
dasig elénye nem jelenik meg, de az orszdg szdmdra hasznosnak tartjak a diplomdasokat.
A gazdasigi fejlddést nem kétik a felsGoktatdsra forditandé tobbletfinanszirozdshoz.
Ezek a vélemények alulbecsiilik a diploma hasznit a munkaerépiacon mind az elhelyez-
kedés, mind a kereset tekintetében. Arra vonatkozdan, hogy a gazdasdgnak és az orszag-
nak milyen tSbbletet jelent a diplomdsok tevékenysége, csak kdrvonalazatlan és tdbbségi
timogatdst nem bird elképzelésekkel rendelkeznek a kérdezettek.

A felsdoktatds irdnti bizalom az egyén szdmdra a sajit karriertitban betéltott szere-
pével is kifejezédik. A sajétosan érintettek, az életpilya elején tart6 fiatal felnSttek vé-
leményét a felsdfoku végzettség kozvetlen munkaerdpiaci értékérdl meghatirozza, hogy
kéztitk viszonylag alacsony a felséfoki végzettséggel rendelkezdk ardnya. Igy a tobbség
a végzettséget, szaktuddst kiemelten fontosnak tartja, de magirél a diplomardl, tehit a
felsSoktatdshoz leginkibb kozvetleniil kapcsolédé tényezdrdl sokkal kevesebben nyilat-
koztak igy.

Ezzel szemben a kdzépiskoldsok, akik tervezik a tovabbtanuldsukat, dont8 tdbbsé-
giikben a diplomdt nagyon sziikségesnek, elengedhetetlennek tartottik az érvényesiilés
szempontjabél (79%). Csupan 18% szerint nem sziikséges, 3% szerint egyiltalin nem
sziikséges. Az egyetemi, illetve fiskolai diploma értékét tekintve szinte egydnteti moé-
don a pozitiv megitélést titkrozik a kdzépiskolai tanuldk vilaszai: 10% szerint sokkal
tdbbet keres az a személy, aki diplomaval rendelkezik, 53% gondolja gy, hogy biztosan
tdbbet keres egy diplomds, 32% szerint nagyjabdl mindegy, hogy felséfoku végzettséggel

diploma 3,14
személyes, rokoni kapcsolatok 3,59
nyelvtudas 3,61
tudatos karriertervezés, karrierépités 3,64

szakmai ajdnlds 3,86

szakmai tapasztalat 4,08
szakmai felkésziiltség, tudas 4,2
hatdrozott fellépés 4,22

szakirdnyt végzettség 4,22

3 3,5 4 4,5

3. 4bra: Véleménye szerint milyen tényezSk jitszanak szerepet abban, hogy az On szakeeriiletén
(ahol jelenleg dolgozik vagy tanul) valaki megfelel§ 4lldshoz, munk4hoz jusson? (1 nem jatszik szere-
pet — 5 nagyon nagy szerepet jitszik. 2013, N = 1438, fiatal felndtt)
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bir-e valaki, vagy sem, mert ez a fizetést feltehet8en nem befolyasolja. 3% vallja azt, hogy
kevesebbet keres az, aki diplomds, és 2% szerint sokkal kevesebbet keres, és inkdbb nega-
tiv a véleményiik a felsSokeatds teljesitményérdl.

A tovibbtanuldst tervez8ktSl megkérdeztiik, mennyire tartjik valdsziniinek, hogy
diplomaszerzés utin egy-két éven beliil sajit szakteriiletiikdn, a sajit maguk 4ltal meg-
felelének tartott munkahelyen el fognak tudni helyezkedni. A vélaszadék optimistdnak
mondhatdk a sajét elhelyezkedési esélyeik megitélése szempontjdbol. A vélaszadodk 16%-a
dllitotta, hogy diplomaszerzés utdn egy-két éven beliil a sajit maga 4ltal megfelelének
gondolt munkahelyen biztosan el tud helyezkedni, tovibbi 76%-uk tartotta ezt val6szi-
nlinek. A vélaszaddk 6%-a illitotta, hogy valészintileg, és 2%-a, hogy biztosan nem fog
tudni ilyen munkahelyen elhelyezkedni.

A diploma tehét elsésorban az anyagi boldoguldst szolgalja, a tirsadalmi presztizs ér-
téke valamivel kevésbé fontos, az egyéni életben, identifikiciéban pedig kiilonosebben
nem jitszik szerepet — ezt az dltaldnos képet az drnyalja, hogy negativ ténusai elsésorban
a felsGoktatdstdl tévol 4116k nagy ardnyabdl szdrmaznak, mert az 8 szdmukra a felséfoku
tanulményok elérése, haszninak realizldsa fel sem meriil§ tényezd. Bir ezek az adatok
ellentmondasosnak tiinnek, ez inkdbb segit rekonstrualni a diploma valédi helyét az ér-
tékrendben. Lithatdan ugyanis a képzettség, a szakmai tudis egyontetiien meghatdrozé
a karrierépitésben a fiatal felnSttek tapasztalatai szerint, tehdt az ismeretszerzés fontos-
ségat illetden nincs kétség, Az a tirsadalmi tény, miszerint a diploma ennek a masfél
milliés rétegnek pusztin egyharmada szdmdra elérhetd, nagy mértékben befolydsolja az
dltalanos képet. A tovabbi kétharmad szdmdra a diploma még az dlmokban sem szerepel,
igy az élettervezésben nem is jitszhat komoly szerepet.

A lakossdgi minta negativabb véleményén beliil vildgos kiilonbséget mutat a felsok-
tatdsi érintettségben vald kiilonbség: a vélekedések fiiggnek attdl, hogy a vilaszadénak
van-e olyan gyermekiik, aki jelenleg felséfokon végzi tanulmanyait. Akiknek van felsd-
oktatdsba jéré gyermeke, azok altalinosan a pozitiv tdltetii allitdsokkal értenek egyet
inkabb, fontosabbnak és értékesebbnek tartjik a diplomit. Ugyanakkor ugy vélik, hogy
magas a munkanélkiiliség a diplomdsok kérében, igy véleményiik nem idealizélja a fel-
séoktatds helyzetét és a diploma értékét. Azok a vilaszaddk, akiknek gyermeke nem jir
felsSoktatdsba, inkdbb vélik gy, hogy az oda val6 bejutis fiigg az anyagi helyzettd], és
felsdfokt végzettséggel rendelkezdkre nincs nagyobb szdmban sziikség, a diplomdsok pe-
dig lenézik az alacsonyabb képzettséggel rendelkez8ket. Azok, akiknek egyetemre vagy
f8iskoldra jir a gyermeke, inkdbb tartjik a diplomit olyan szempontbdl is lényegesnek,
hogy azzal konnyebben el lehet helyezkedni, és hozzdjirulhat a vezetdi poziciéhoz, a ma-
gasabb fizetéshez, igénylik az dllami réforditdsokat, és megértSbbek a didktiintetésekkel.
A diploméért tanulé gyermekek hijan levS csalddok sokalljik a felsSoktatisban tanuldk
szdmat és a koltségvetési raforditisokat, valamint szocidlis korldtokat éreznek a bejutds-
sal szemben. Vagyis a két csoport kdzott kiildnbség van a diploma értékét és lehetdségeit,
fontossagat illetéen. Ugyanakkor a hallgatékat nevel§ sziilok a diplomds munkanélkiili-
ség kapcsin nem redukiltak kognitiv disszonancidjukat, és a gyermekteleneknél is erd-
teljesebben egyetértenek azzal, hogy magas a munkanélkiiliségi rita a diplomds végzett-
ségtiek kozott.

A felsSoktatds irdnti bizalom egyszerre fejezédik ki az 4ltalinos presztizsben és az
anyagi megbecsiiltségrdl vald véleményben. Itt célszer(i szakteriiletenként vizsgdlni a vé-
laszokat, hiszen igen jelentdsek az eltérések.
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4, 4bra: On milyen szakteriileten szerzett diplomaval rendelkez8 embereket tisztel a leginkdbb?
Mivel lehet a legtobbet keresni? (hirom szakteriiletet vélaszthattak, fontossdgi sorendben; N = 1500,
lakossagi)

Léthatd, hogy a kétféle reputici6 a legtdbb esetben nem konzisztens. Még a leginkdbb
magasra értékelt teriiletek esetében is nagy az eltérés, bir 3sszességében az egészségiigyi
és jogi palya mind az anyagi boldogulds, mind a tirsadalmi presztizs esetében legelsl
van — ellentétes irdny belsd ellentmondisokkal az anyagi és tirsadalmi megbecsiiltség
kozdtt. Harom teriileten lthaté erdteljes értékzavar: a tandri hivatdsnak lényegesen na-
gyobb a presztizse annal, mint amennyi a vilaszaddk szerint ennek a diploménak a kere-
seti potencidlja. Az informatikai és kdzgazdasdgi diplomék esetében forditott a helyzet,
ami a kdzgondolkod4s igen lassti elmozduldsat jelzi, hiszen ezen teriiletek a hagyomi-
nyos szakmaknal fiatalabbak, és hidba a mindennapi életben vald jelenlétiik, nem vivtak
ki komoly tekintélyt. Vannak olyan ,paria” szakteriiletek, amelyeknek a presztizse is ala-
csony, és a valaszaddk szerint keresni sem lehet veliik (2. tdbldzat).

Ezt a foglalkozasi presztizst visszaigazolja a KSH 2016-0s mikrocenzusinak ered-
ménye (KSH 2018) is. Ebben a megjelolt 173 szakma koziil a legmagasabb presztizsii-
ek kozdte az elsd 6tben hirom orvosi (kérhdzigazgatd, sebész, gyermekorvos) mellett az
egyetemi rektor és az egyetemi tandr taldlhaté. A legtdbb tuddst az egyetemi rektornak
tulajdonitjak. Az egyetemi képzéshez kdzvetleniil kapcsolédé szakmik kozott a mate-
matikus, biolégus, pszicholégus, tanirok és mérnokaok az elsd negyedben talalhatdak.
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2. tablazat: Kereseti lehet8ség és tisztelet kdzotti kiilonbség

Lakossédgi (N = 1499) Tovabbtanulni szdndékozé
fiatal felnéte (N = 148)

Jogi -39,2 24
Informatika -24,6 -25
Kézgazdasagi -19,1 -17
Tarsadalomtudomanyi -8,7 -5
Honvédelmi, katonai -1,3 4
Miivészetkdzvetitd-képzés 16 3
Sporttal kapesolatos 1,6 1
Bolesészképzések 51 13
Agrarképzések 5,7 -2
Miiszaki 6,9 -1
Miivészettel kapcsolatos 7,1 8
Természettudomanyos 159 11
Egészségiigyi, orvosi 22,5 10
Tanarképzések 25,7 24

A tovibbtanulni szindékozé fatal felndttek korében kiilondsen relevins, hogy a to-
vibbtanuldsi szindék mennyiben taldlkozik a presztizzsel. A két tényez§ elvilasa mind-
két csoportnal (lakossig és tovdbbtanuléi kor) azonos tendencidji, a mérték azonban
kiilonbézik. Mig az informatikai és kézgazdasagi teriileteken hasonlé eltéréssel Iitja na-
gyobbnak a lakossig és a tovdbbtanuldi kér a kereseti lehet8ségeket, mint a szakmakat
ovezd tiszteletet, addig ajogi palya presztizse magasabb, keresetilehet3ségeinek nagysiga
alacsonyabb a fiatalokndl. Az orvosi palydnal forditott az anomalia, a kiilonbség azonban
itt is jéval kisebb — ennek oka nem a kereseti lehet8ségek pozitivabb képe, hanem a tisz-
telet jelent8sen (t5bb mint negyedével!) kisebb mértéke a fiatalokn4l.

Osszegezve tehdt, a felsGoktatds irdnti bizalom a tirsadalomban meglehetSsen erds,
azonban a konkrét intézményrendszeri miikddéssel és annak tarsadalmi hatdsaival szem-
ben attdl fiigg8en kiilsnbdznek a vélemények, hogy mennyire vannak tivol az egyetemek-
t8l az egyes tirsadalmi csoportok.

Nemzetkozi kitekintés: az egyetem percepcidja
ideoldgiai bedllitdddsok szerint

Azel6z8ekben a felsSoktatasi részvételhez kapcsol6dé szociodemogrifiai viltozdk szerint
vizsgiltuk a véleményeket anélkiil, hogy a vilignézeti orientdcidkat érintettiik volna.
Nem véletleniil: Magyarorszdgon nem 4ll rendelkezésre adat a politikai beallitédottsig
és az egyetemi oktatdsrdl val6 vélekedések kozodtt, de egy kiilfoldi példa tanulsigos lehet
a felsGoktatds tirsadalmi megitélésében az ideoldgiai hatdsok szerepére nézvést. Hiszen
példatlan eredményfi és gyorsasigti vltozdsokat mutat a Pew Reseach Center kzelmile-
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5. dbra: Pirtszimpatia és a térsadalmi intézmények megitélése az USA-ban
(Forrds: Pew Research Center 2017)

béli kutatdsa® arrdl, miképpen alakult az amerikai egyetemek térsadalmi percepcidja az
elmult években. Egy rendszeresen, orszdgos mintén felvett kérd8iviitk eredményei azt mu-
tatjik, hogy a lakossdg tobbsége (55%) pozitivnak itéli az egyetemek hatasat a tirsadalmi
életre, azonban a politikai-ideoldgiai tiborok szerinti megoszldsban rendkiviil nagy kii-
I6nbségeket talalni. A republikdnusok ugyanis sokkal kevésbé biznak az egyetemekben,
csak feleannyiuknak van pozitiv véleményiik, mint a demokrataknak, és hdromszor any-
nyian itélik negativnak ezt a hatdst!

Bér az adatsorok tobbi részét is tekintve (az egyhdzak, bankok, szakszervezetek, mé-
dia) szinte tankonyvszertien jelenik meg a konzervativokrdl alkotott klisésorozat, az
egyetemi vildg tirsadalmi elfogadottsiga olyan mértékben viltozott meg, hogy az kiilon
magyardzatot igényel. Az amerikai egyetemek baloldali ideoldgiai (Klein 2006) irdnyult-
sdga (legalabbis a tirsadalomtudomanyok teriiletén) sok évtizedes jelenség, az oktatéi kar
ideoldgiai Ssszetétele is masszivan (és nemritkdn nyomasztdan) baloldaliv4 vlt a nyolc-
vanas-kilencvenes évekre, bir ebben némi elmozdulds tapasztalhaté az ezredfordulé éta
(Gross—Simon 2014). (Az angol egyetemeken is hasonlé folyamat — Carl 2016 — ment vég-
be a tudésok kozott: a kilencvenes évektdl tilnyomévd valt a Munkdspért és a liberélisok
hiveinek szdma ebben a kérben.)

Az elmult évek egyetemi mozgdsai ssztirsadalmi ellenérzéseket okoztak a jobbolda-
lon. Ez nyilvin nemcsak hogy nem fiiggetlen az dltalinos elitkritikatdl, hanem éppenhogy
annak egyik legfontosabb motivuma. Az amerikai jobboldal elképedve nézte, miképpen
tombolnak a mis véleményeket durvin kidtkozo, kizdré baloldali ideolégiai komisszarok
a hallgatdk és oktaték kozott. Az angolszdsz egyetemeken a baloldal ltal definidlt iden-
titdspolitikdk megsértése vagy megkérddjelezése azonnali hajtévadiszatokat vont maga
utdn, s mindez a meghivott, konzervativ eladdk elleni egyetemi lazaddsokba (Maitra
2017), a vélemények sokszinliségét tagadd, agressziv egyetemi fellépésekbe torkollott,
mint példdul a jobboldali Milo Yiannopoulos és Ann Coulter eldaddsénak megakadi-

2 Pew Research Centre: Sharp Partisan Divisions in Views of National Institutions. 2017. jalius 10. [Le-

toleve: 2018. 11. 30.]
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6. dbra: Partszimpdtia és a felsGoktatds megitélése az USA-ban
(Forrds: Pew Research Center 2017)

lyozasa a Berkeley-n, vagy Anglidban a Germaine Greer feminista ikon el6adisa elleni
tiltakozds a Cardiffi Egyetemen.

Jol megfigyelhetd, hogy az egyetemek irdnti bizalom megroppandsa éppen 2015-re
tehetd, amikor ezek az orszigos nyilvinossdg elé keriiltek. A Pew kutatdsa azt is mutat-
ja, hogy a valaszaddk szociodemografiai megoszldsa egyértelmii: a szegényebb, idésebb
és kevésbé iskoldzott rétegek republikinusai vannak jobb véleménnyel az egyetemekrd],
mint a jobboldali 4tlag, illetve a fiatalabbak pozitiv véleménye kozeliti meg leginkdbb a
demokratik 4ltalinosn igen magas ilyen ardnyit.

Mindez természetesen az amerikai politikai és tirsadalmi életre is komoly hatds-
sal van, de minket az egyetemi rendszer pozici6ja érdekel itt. Az amugy is felerdsddott
antiintellektualizmus kozegében az egyetemek tekintélyének hanyatlisa kozvetleniil
érintheti a finanszirozdsukat, az autonémiajuk irdnti igény legitimitdsinak megkérddje-
lezését, ami stlyos kovetkezményekkel jirhat sokfelé, hiszen a vilig legerdsebb egyetemi
rendszerének fejleményei Shatatlanul szélesebb kihatdsuak.

Adatok hijan a magyarorszagi politikai megosztottsig rdvetiilése az egyetem hazai
percepcidjira nem mérhetd egzaktan, empirikus felmérésiinkbdl azonban annyi kévet-
keztetés levonhaté, hogy az 4ltaldnos bizalom kiemelkedd mértéke csak tgy lehetséges,
ha az ideoldgiai polarizcidkon é4tivel a tudomanyos intézmények elfogadottsiga. Ugyan-
akkor a didktiintetésekrdl, a felsGoktatds altaldnos stituszardl valé nézetek megosztott-
sdga valészintileg annak is készonhetd, hogy ezeket a témakat a politikai kdzbeszéd is
targyalta, igy a véleményformaldst a politikai hovatartozas befolydsolta. Ezt még inkdbb
lehet8vé teszi, hogy a felsSoktatdsrdl a kordbban alacsony hallgatéi létszdm miatt még
mindig viszonylag keveseknek van kézvetlen tapasztalatuk és egészen a 2010-es évekig
nyilvinossigban is alig valt az egyetem érdemben targyalt témdva. Igy azutin a felséok-
tatdst illetd 4llitdsok konfuzan jelennek meg a vilaszolékndl, hiszen az ismeretek igen
hianyosak.
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,Labbal szavazni”: a felsGoktatas iranti bizalom
a tovabbtanulasi adatok tiikrében

Az el6z8ekben a véleményeket tirtuk fel. Ha azonban a konkrét adatokat tekintjiik, ak-
kor a felsSoktatds irdnti bizalom véltozatlan: a tovdbbtanulni igyekvdk korosztalyi ardnya
az elmult tiz évben Ssszességében nem csokkent, az 4ltalinos demogrifiai tendencidk
érvényesiilnek ebben. Az érettségizdk kozodtt is valtozatlan a tovdbbtanulds igénye (vagyis
a hallgat6i létszdm korlatozottsdga nem a kdzépiskola szintjén 4ll be.)
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7 4bra: Erettségizé’k, felvételiz8k és korosztilyi létszam az el8z8 év szdzalékdban 2010-2017
(Forrds: Oktat4si Hivatal adatai)

A szakteriileti tendencidkat figyelve a bizalmi faktor a felsSoktatds-politikai célok és
az egyetemek képzési kindlatdnak hangsilyai tekintetében felemdsan jelenik meg: mig
a tiz évvel korabbi idészakhoz képest negyedével csokkent a teljes hallgat6i létszam, a
preferdlt tandrképzési és informatikai képzési teriileten jelent8sen tobb hallgaté van jelen
(138% és 178%), azonban a miiszaki és természettudomdnyi teriileten nagyobb a csSkke-
nés, mint az dtlag,

A kézbizalom ugyanakkor egy tud4sintézmény szempontjibdl nem csupin szdmossa-
gi, hanem mindségi kérdés is. Ezért a tovdbbtanuldsi tendencidk elemzéséhez célszerii a
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8. dbra: A hallgatéi létszdm viltozdsa 2009/2010 és 2017/2018 kozdtt
(Forrds: Oktatdsi Hivatal adatai)
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szakteriilet-vélasztdsok kapcsin azt is megvizsgalni, hogy vajon a leginkdbb dontésképes
helyzetti és tudatosan képzési irdnyt vilaszté didkok kérében miképpen alakult a bizal-
mukat kifejezd jelentkezési dontésiik?

A tovibbtanul6k legjobb eredményt elért 10%-dnak a szakteriilet-vilasztdsat 4tte-
kintve azt litjuk, hogy mivel 2012-ben a gazdasigi-tirsadalomtudoményi képzési he-
lyek allami finanszirozdsinak drasztikus csékkentésével lényegében Ssszeomlott az
olyan, amugy népszer(i szakok keresettsége a TOP10% kérében, mint a turizmus-ven-
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9. dbra: A legjobb tanulédk 4ltal valaszrott karok és szakok 2008-2018
(Forrds: Oktatési Hivatal adatai alapjén sajit sz4mitds)
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déglitas, kereskedelem és marketing, nemzetkozi tanulmédnyok, kommunikdcié és mé-
dia, az ezt kovetd id8szak visszaépiilése ellenére is ma csak az egy-két 5tdde a létszdm a
2008-asnak. A bélcsészeti-tdrsadalomtudomdnyi irdnyok jé része (tdrténelem, szabad
bélesészet, politolégia) esetében hasonl a véltozds mértéke, azonban kiilonbézik a di-
namikdja: itt ugyanis folyamatos a csokkenés, fordulat nélkiil. A hallgaté valasztdsai-
nak differencidlesagit mutatja, hogy ugyanakkor a nemzetkézi gazdilkodas, a jogasz,
gazdasigelemzés szakokon kiemelkedd bdviilést litunk. A redlteriileteken pedig egyér-
telm a fordulat a korabbi évekhez képest: mechatronikai mérnoknek, programtervezg
informatikusnak, vegyészmérnoknek, matematikusnak, gépészmérnoknek, gazdasdgin-
formatikusnak, de még dltalinos orvosnak is lényegesen tobben kezdenek el tanulni a
legjobbak kéziil, mint a mult évtized végén — bar néhiny esetben itt az elmdlt 6t évben
negativ tendencia indult példdul a vegyészek, gépészek kozott. Az osztatlan tandrképzés
2013-as induldsa éta fokozatosan nd az idetartozé mintegy szdz szakpdrra bejuté magas
pontszdmuak szdma, aminek révén ma mir elérik a 3%-4t ennek a kérnek, s ez a nyolca-
dik legmagasabb ardny.

Osszességében azt latjuk, hogy mind regionélisan, mind szakteriileti megoszldsban,
mind intézményi oldalrdl folytatédott a felsSoktatasi hallgatéi kivilésagi kapacitisok
koncentralédasa. A miiszaki és orvosi redl szakok min8ségi vonzereje megndtt, de a ten-
dencia néhény esetben megtorpanni latszik, viszont a természettudomanyos szakokat a
matematika kivételével kevesebben vilasztjik a kivaldsdgok koziil. Ha egyiitt tekintjitk
azt a félsz4z ezer fiatalt, akik generacidjuk legjobbjai voltak az elmdlt bé évtizedben, ak-
kor kisebb atrendez8désekkel, de stabil érdekl8dési prioritdsokat ldtunk mind az intéz-
mények, mind a szakok tekintetében: minden hetedik TOP10%-os tovdbbtanulé a BCE
GTK-t vilasztotta, tobben, mint a masodik ELTE BTK-t és SE AOK-t egyiitt. A szakok
listajét folyamatosan az 4ltalinos orvosi és pszicholégiai képzés vezeti, mikdzben tdbb
bolesészeti, gazddlkodasi szak irdnt csokken a legjobbak érdeklédése.

A magyar felsdoktatds irdnti bizalmat ugyanakkor a tovibbtanul6k leginkdbb mobilis
és tuddshittérrel rendelkez8 csoportjinak, a tanulmanyaikat kiilfoldén folytatdk sz4-
ménak és dsszetételének az alakuldsa is jellemzi. Errdl nincsenek olyan egzake adatok,
mint a hazai tovibbtanuldsrél, azonban néhany tendencia kirajzolédik a médidban és a
kozbeszédben nagy figyelmet keltd eseteken (példdul egyes élgimndziumokbél igen nagy
ardnyu kiilfsldre jelentkezés) tal is.

Az Engame Akadémia kiilénféle nemzetkézi és célorszdgi adatbdzisokat (EURO-
STAT, OECD, UCAS, US Institute of International Education) hasznilva arra a kévet-
keztetésre jutott, hogy 8sszesen mintegy 14 000 magyar hallgaté tanul kiilfsldén (vélhe-
t8en ebben nincsenek benne az EARSMUS-osok, mis részosztdndijasok, didkcserések
stb.). Ez a sz4m a magyar fels6oktatdsban nappali munkarendben tanulék (cca. 220 000
f8) mintegy 7 szdzaléka, ha pedig a teljes hallgatéi csoportra (cca. 283 000 £8) vetitjiik,
akkor 5% az ardny.?

Egy nyitott, az EU-ba integralt orszdg esetében nem egyértelmd, hogy ez az ardny a
magyar felsSoktatdstdl valé elforduldst fejezi-e ki? Ebben timpontot adhat egy ossze-
vetés a magyarok dltaldnos kiilfldre sz6lé6 mobilitdsval: a kiilonféle (ugyancsak nem
pontos) statisztikai becslések és szdmitdsok alapjan a 4 600 ezer gazdasagilag aktiv

> http://www.engame.hu/eass/blog/kulfoldi-tovabbtanulas/943-magyar-diakok-kulfoldon-2017 [Letoleve:
2018.11.30.]
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kortthoz képest 400600 ezer kozottire teszik a tartdsan kiilfoldon dolgozdk szdmat,
vagyis a teljes munkavallal6i kér 10-15%-4ra. Birmekkora is a pontos adat, az latszik,
hogy lényegesen magasabb a felnSttek, tehit elvileg kevésbé mobilak ardnya a kiilfsldre
tivozdsban, mint az egyetemistiké. Nyilvin sokféle interpreticidja lehetséges ennek,
de mindenképpen érdemes ezt a tényezdt is figyelembe venni a magyar felsSoktatds ki-
nilatdnak, illetve ehhez kapcsolédva a magyar fiatalok életpilya-épitési stratégidinak
értékelése kapcsin.

A nemzetkozi mobilitds masik irdnya is bizalmi faktort jelez. Az elmdlt tiz évben t5bb
mint megkétszerez8dott a kiilfoldi hallgaték szdma a magyar felsGoktatdsban, a nappa-
lis hallgaték kozétti ardnyuk pedig meghiromszorozddott. Ennek okai kozott a célzott
kormanyzati timogatasi programok (példdul a Stipendium Hungary) biztosan komoly
tényezdt jelentenek, de ezzel egyiitt is kifejezik az adatok a magyar egyetemek irdnti bi-
zalom egy formajét.

Bizalom és a felsGoktatds-politika

Lithattuk tehdt, hogy a magyar felsdoktatds tirsadalmi kérnyezetét és ,felhaszniléit”
egyardnt alapvet8en bizalom jellemzi. Ugyanakkor 2010 utdn a felsdoktatds-politikit
leginkdbb éppen az egyetemek miikodésével szembeni bizalmatlansig jellemezte. Ez
elsdsorban az intézmények gazdilkoddsdra és az akadémiai elit vezetdi képességére ter-
jedt ki, az egyetemek tdrsadalmi szerepével, kritikai szellemével és szakmai egyenszi-
lirdsdgédval kapcsolatos negativ vélemények csak a legutébbi idékben fokozédtak egye-
temellenes ideoldgiai kampanyokkd. Utébbiak azonban (a CEU elleni fellépések, illetve
az egyetemek gazdilkoddképességének megkérddjelezése kivételével) még nem érték el
az igazgatdsi beavatkozds szintjét, ezért itt az irdnyitdsi bizalmi helyzet modellezésére
szoritkozom, bemutatva, hogy milyen formakkal volna a bizalom és felel8sség elve egy-
szerre érvényesithetd a magyar szabalyozasi kdrnyezetben is*.

A fenntartd célja vilagos: hatékonyan gazdilkodé és tirsadalmi-gazdasigi kiildetését
teljesitd egyetemet kivdn, amihez ennek létrejdtte esetén (4tlithaté mechanizmusokkal
és hosszabb tdvra tervezhetd médon) biztositja a forrdsokat. Az egyetemek a menedzse-
1és hatékonység és forrasbiztositds egyenstilydban (szakmai és tdrsadalmi feleldsségiik
tudataban) legjobb tuddsuk szerint, ésszerti menedzseléssel kutatnak és oktatnak.

Ezeknek az elveknek az érvényesiilése nyilvinvaléan a leginkdbb kedvezd kdrnyezet a
felsdoktatdsi tevékenységekhez, beleértve a nemzetkdzi bedgyazddis és versenyképesség
javuldsit is. Azért is szitkséges a bizalom elvének egyenrangtisiga a jogi és szervezeti
megoldasokkal, mert hidnya az adminisztrativ-hatalmi talbiztositisok versus kiskapu-
keresések, teljesitménymanipulicidk korforgdsit eredményezi.

A bizalmi elv lehet képes a szabdlyozisi tulbiztositdst és annak szabalykeriild reak-
ciéit meghaladni. A kancellir—konzisztérium—autonémia koordinitarendszerben ez a
bizalom konkrét szervezeti megolddsokban is megjelenne: az egyetemet vezetd és képvi-
seld rektort az egyetem vélasztja, aminek az eredményét a fenntart6 csak torvényességi
szempontbdl vizsgalhatja, és a kancelldr, illetve a konzisztérium tagjainak személyérdl
szintén véleményt nyilvinit. Igy az egyetemi kozosség sajitjanak érezheti a menedzs-

*  Azalabbiakban a 2015. majus 3-4n kdzzétett ,Bizalom-csomag a fels8oktatdsért” bejegyzés tartalmit fog-

lalom 8ssze. (www.egyetemipolgar.hu [Letdltve: 2018. 12. 05.])
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ment egészét, az akadémiai dontéshozdk egyiitemiitkodési és pénziigyi felel3sségének
deklarildsa a fenntarténak-finanszirozénak adhat elegendd biztositékot a hatékony mi-
kodésre.

Léthat6 ebben a megkdzelitésben, hogy a bizalom mitkédése sokkal gordiilékenyebb
és az egyiittmiikddést segitd megoldisokat eredményez, amivel szemben a biirokricia
ndvekedése és az jabb és tjabb szabilyozisi kényszereket, vagyis belithaté id8n beliil
az ilyenkor éhatatlanul kialakulé jogi kdoszt hozé centralizilds az alternativa (Ronay
2017).

Osszegzés

Lithattuk, a bizalom nem csupén egy elvont eszme, hanem konkrétan mérhetd viszo-
nyulds az egyetemek szdmara meghatdrozé tirsadalmi kdrnyezet részérdl s egyben a
leghatékonyabb intézményszervezddési elv a felsSoktatdsban. Ennek az érvényességét
egy angol példabdl is érzékelhetjiik, ami a tirsadalmi bizalomnak sajétos megnyilvé-
nuldsit tette lehet8vé. Az angol egyetemek az elmult években elkezdtek kotvényeket
kibocsatani.

A vildg egyik legjobb egyeteme, az Oxford University kdvette a forrdsteremtés
nem szokvényos utjin ezzel a Cardiff University megolddsit. Kordbban médsok kozott
Cambridge is mir megjelent egy negyvenéves lejiratt kotvénnyel, amire 3,75% lett a
kamat, de Oxford igazdn nagyot dobott: 100 éves lejarattal dolgozik!

Fels8oktatds-finanszirozasi oldalrél nézvést arrél megoszlanak a vélemények, hogy
vajon ez a folyamat nem taszitja-e az egyetemi viligot az eladdsodds spirdljiba? Az
bizonyos, hogy az dllami timogatdsokhoz képest ez a megoldas erdsiti az egyetem gaz-
daségi fiiggetlenségét, azonban nyilvan csak akkor jirhaté dt, ha k8kemény gazdasigi,
gazdalkodasi és egyetemstratégiai kontrollok biztositjik a célszer(i felhasznaldst.

De egyetempolitikai szempontbdl vonatkoztassuk ezt a felsGoktatds tirsadalmi
percepcidjinak kérdésére! Egyfeldl itt a lehetd legkdzvetlenebb visszaigazoldst kapja
az egyetemi teljesitmény a tirsadalmi-gazdasigi kdrnyezettdl: pénzt adnak a kdtvény-
vasirlok az egyetem varhaté teljesitményére, bevételtermeld képességére. Ezt nyilvan
a mulebéli tapasztalatok (hagyomany, presztizs), masfeldl a tudasipar rentabilitdsirdl
kialakult kép alapozza meg. Misfeldl, gondoljuk meg, micsoda bizalom kell 6vezzen
birmilyen villalkozdst, intézményt, tevékenységet, hogy a mai viligban redlisnak tart-
suk 100 év multdn is a fenndlldsat, miikodését?! Ez az, amit az egyhdzakon kiviil vél-
het8en csak az egyetemekrdl vagyunk képesek elhinni...
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