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Pedagbgusok tapasztalatai a
menekiilt gyermekek oktatdsirdl

BALOGH LILI* - CSASZAR LIZAY*

*K8rdsi Csoma Sandor Két Tanitasi Nyelvii Baptista Gimnézium, K8rdsi Magyar Iskola
"ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar

»Imddom, amit csindlok, de néha nagyon nehéz.”

apjainkban megkeriilhetetlen és relevins témdt jelent a migrici6 és a jelenség

kiilonbdzd teriiletekre gyakorolt hatdsa.! Az oktatds, amely rendszerben ez a

tanulmdny is foglalkozik a kérdéskérrel, kiemelten fontos vonatkozdsa a témi-
nak, mivel a tirsadalmi beilleszkedés egyik legfontosabb szintere.

2015-ben két kutatdst készitettiink tanuldsi-tanitdsi helyzetekrdl, amelyekben mene-
kiilt didkok voltak érintettek. Az egyik kutatds a pedagdgusok problémait, lehetdségeit
és alkalmazott médszereit igyekezett feltirni, a masik a menekiilt didkok oktatdsinak
sajdtossdgait helyezte el§térbe. Arra akartunk vilaszt kapni, hogy hogyan késziilnek fel
a pedagdgusok, szakemberek — személyi és intézményi szinten — a menekiilt gyerekek,
fiatalok tanitdsara.

Kutatdsunkban tiz mélyinterji késziilt, a mintavétel hélabda eljirassal tortént. Az
interjialanyok koziil heten olyan pedagégusok, akik mindannyian tanitottak oktatdsi
intézményben és koziilitk hdrman valamelyik menekiilttdborban is dolgoztak egyidejiileg
vagy korabban. A mdsik hdrom megkérdezett olyan szakember volt, aki nem intézmé-
nyesitett oktatdsi kapcsolatban volt a menekiiltekkel. Az interjuk fékuszdban a médsze-
rek, aj6 gyakorlatok és a nehézségek, konfliktusok 4lltak, amibél jelen cikkben ez utdbbit
és annak tanulsigait emeljiik ki.

Az interjutechnika szimos elénye mellett meg kell emliteniink a hdtrinyét is, amivel
a kutatds sordn tobbszor szembesiiltiink. Sokan elzirkéztak a beszélgetéstdl, annak elle-
nére, hogy biztositottuk ket a teljes anonimitdsrél, tdbben azért nem vallaltak az inter-
jat, mert tartottak a kovetkezményekesl. Altalinosan elmondhaté, hogy a részvételt azok
a pedagdgusok villaltdk, akik mar eleve nyitottak voltak a menekiiltek problémai irdnt,
és szivesen fejtik ki a véleményiiket a témirdl azzal a céllal, hogy javitsanak a jelenlegi
helyzeten. Azt mindenképpen jelezniink kell, hogy az igy nyert helyzetelemzés mindosz-
sze problémafelvetésnek tekinthetd.

*

Levelezd szerz8: Csiszér Liza, 1136 Budapest, Heged(is Gyula utca 43. IV/1.
! Jelen tanulmény alapjdul Balogh Lili ,,Afg:'m kisérd nélkiili kiskordak nyelvtanitdsa és integricidja
Magyarorszigon” cimii tandri mesterszakos szakdolgozata, illetve Csdszar Liza Menekiilt és migréns
gyermekek oktatdsa Magyarorszdgon” cimi tdrsadalmi tanulmdnyok alapszakos szakdolgozata szolgal.
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Eredmények

Az interjik elemzése sordn — annak ellenére, hogy minden beszélgetéshez egy semleges,
sok témara kiterjedd kérdéssort haszniltunk — azt tapasztaltuk, hogy a pedagégusok
legtobbszor a nehézségeiket soroltik. Minden szakember, intézménytdl és szakmatdl
fiiggetleniil, ugyanazokkal a problémakkal kiizd a menekiilttdborban és az iskoldban a
tandrtdl a szocidlis munkdsig. A felvetett problémak koziil fontosnak tartjuk kiemelni
a tandr-didk és dik-didk kapcsolatokban kialakul6 konfliktusokat, illetve a pedagégus-
képzést és a kommunikécié hidnyat.

»Amit még hignyolok, az a kiilénbozs iskoldk, otthonok, szervezetek szorosabb
kommunikdcidja, egyiittmiikidése.”

»Nagyon érdekes szakma, csak nagyon nehéz a hatalmas kdosz miatt ebben az
iskoldban tandrként létezni.”

Valamennyi interjialanyunk arrdl szdmolt be, hogy a menekiiltek kérnyezetében
1év8k (sziilsk, tandrok, osztalyfénsk, intézményvezetdk, szocidlis munkds, pszicholégus,
illetve kisérd nélkiili kiskortiak esetében a gydm) egymadssal alig vagy sokszor egyéltaldn
nem kommunikélnak. Ez megneheziti a tanitdst és akaddlyozza a gyermekek fejlédését
is, hiszen a kiilonb6z8 magatartisi és/vagy tanulmdnyi problémdikat sem tudjik meg-
felel@en és idSben egymdssal megosztani. A megfeleld kommunikiciénak a menekiilt
gyermekek életének dsszes helyszinén, példdul a tiborokban és a foglalkozasok sordn is
alapvetd szerepiik van.

»Nincs terem, abol tudunk taldlkozni, dolgozni.”

»A legjobb az volt, amikor kiértem a tdborba és kozolték, hogy a tantermem-
bél karantént csindltak egy vérhasgyandis fidnak, majd megtaldltam az dsszes
konyvemet és segédeszkizomet egy szemeteszsdkba beszérva.”

Azok az interjialanyok, akik nem vagy nem csak iskoldban foglalkoznak menekiiltek-
kel, sokszor emlitették, hogy a foglalkozis helyszinére érve tudtik meg, hogy nem tud-
jak az 6rdt megtartani. A meg nem tartott foglalkozdsok nagyon rossz hatdssal vannak
a tanuldsi folyamatokra, hiszen igy nem tud kialakulni a sziikséges rendszeresség, ami
stabilitdst és kiszdmithatésigot nydjthatna a nagyon sériilékeny korban és élethelyzetben
1évd gyermekeknek.

Szinte minden interjialany arrdl szimolt be, hogy egyediil érzi magit a problémdkkal.
Véleményiink szerint nagy sziikség lenne arra, hogy a tandroknak és mas menekiiltekkel
dolgoz6 szakembereknek intézményiik vagy szervezetiik szuperviziét biztositson, mivel
a munkdjukkal jiré bevonédas érzelmileg kimeritd lehet.?

2 V8. vikdrius traumatizdcié (Oravecz 1999), amelynek lényege, hogy a menekiiltekkel dolgozé szakemberek

és segitdk traumatizdlédhatnak azaltal, hogy a foglalkozdsokon meghallgatjik és ez4ltal valamilyen szin-
ten atélik a traumakat.
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»Imddom, amit csindlok, de néha nagyon nehéz. Megterhels szakmailag és lel-
kileg is. Es hidba meséli el az ember a bardtainak a napjdt, hetét, meghallgatjdk,
de igazdbdl nem értik meg teljesen. Csak az érti, aki dolgozott mdr szocidlis
szférdban vagy egy szakember. J6 lenne valakivel beszélni ezekrdl, de ndlunk
nincs szupervizié. Mondjuk eddig egyik helyen sem volt, ahol dolgoztam.”

A kommunikaciérdl folytatott beszélgetések sordn t8bbszdr széba keriiltek a kiilon-
boz8 iskolai kapcsolatok. Bar j6 gyakorlatokat is emlitettek, a visszajelzések azt mutat-
tak, hogy sok strlédds van mind a didk-didk, mind a tandr-didk kapcsolatokban. ,Az
egyik legfontosabb tényezd a didktarsak hozzaillisa a migrédns tanulékhoz, ami kdzvet-
leniil befoly4solja ez utdbbiak iskolaval kapcsolatos attitlidjét. Kénnyen belathaté tehit,
hogy ha a didktirsak negativan tekintenek a migrins tanuldkra, és ekképpen is binnak
veliik, az az integracid egyik legnagyobb gitja lehet.” (Balogh 2015: 35.) Tébb tanulmany
foglalkozik a menekiilt fiatalok megitélésével magyar kortarsaik kérében (Id. példaul
Szilassy 20065 Szilassy—Arendds 2008), amelyekbdl kideriil, hogy a legtobb konfliktus
abbél adédik, hogy kicstfoljik 8ket. Ennek tirgya a b8rsziniik, szdrmazdsuk vagy éppen
maga a menekiilt 1ét, ginyneveik pedig kiilonféle sztereotipidkkal, valldsi fanatizmus-
sal és az él8skddéssel kapesolddnak dssze. Ezeket az atrocitdsokat a tandrok hajlamosak
elbagatellizdlni vagy akar teljesen figyelmen kiviil hagyni (Paveszka—Nyiri 2006). A fen-
tieket megerdsitette néhdny interjialanyunk tapasztalata is.

»Szerintem nem igazdn sikeres az integrdcid. Vannak olyan osztdlyfénokok,
akik nem annyira szeretik a migrdns gyerekeket, és ezt ki is mutatjik. Osztdly-
féndkként ez elég nagy probléma. Kevesebbet foglalkoznak veliik, nem kiszon-
nek nekik a folyosén. A romdkkal is hasonlé a belyzet.”

Amikor az oktatds nehézségeirdl tettiink fel kérdéseket, tdbb esetben széba keriilt
a megfelel§ oktatdsi anyag hidnya. A tanirok gyakran maguk készitik a tananyagaikat.
A legtdbb tankdnyv mas célcsoportnak, elsdsorban nyugati didkoknak késziilt.

»Példdul az egyik kinyvben az a/az hatdrozott néveldt egy feladattal gyakorol-
tatja a konyv. A kozel-keleti didkjaimmal pedig 6rakon keresztil gyakoroljuk,
mert nem olyan egyszerdi nekik elmagyardzni, hogy mi a kilonbség a magdn-
hangz6 és a mdssalhangzo kozott, mint egy angol anyanyelviinek. A kényvek
t6bbségében eurdpai és amerikai (pop)kulturdlis referencidk vannak szinte vé-
gig, igy azokat a feladatokat nem tudom haszndlni. A menekiilt didkjaim nem
ismerik Piroskdt vagy A gydiritk urdt.”

A tandrok kozill szinte mindenki beszélt az egyetemi tanulmdanyairdl és a pedagégus-
képzésrdl, igy kutatdsunk sordn kdzponti kérdéssé valt. A magyart mint idegen nyelvet
tanitéknak nem vagy alig szerepelt tanulmdanyaik kozott a menekiiltek oktatdsa, igy nem
rendelkeznek elegendd tuddssal a magabiztos csoportkezeléshez.

»Szerintem annyira specidlis a menekiiltek oktatdsa, hogy erre az egyetemen
lehetetlen volt felkésziilni. En dgy jottem ki az egyetemrdl, hogy tanithatok
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csoportokat. Amikor bedobtak a mély vizbe, sok dolog, amit tanultam, cs6dot
mondott.”

»Menekiiltek oktatdsdra én semmilyen felkészitést nem kaptam, az egyetemen
nagyon kevés szé esett err8l. Mds rétegekre voltunk felkészitve, példdul villal-
kozékra, iizletemberekre, egyetemistdkra.”

Amikor arra kértitk Sket, hogy beszéljenek tanulmdnyaikrdl, egy érdekes részletet
emlitettek: a pedagdgia-pszicholégia modulon beliil egyédltalan nem foglalkoztak a kiil-
foldi tanuldk integracidjaval. Azoktdl az interjialanyoktdl, akik nyitottnak tlintek erre
a témdra, megkérdeztiik a véleményiiket a kornyezetiikben dolgozé szaktandrok hely-
zetérdl. A vilaszokbdl egyértelmiien az deriilt ki, hogy a szaktanirok szdmira komoly
problémat okoz mar az is, ha egyetlen kiilfoldi didk jir az osztélyba.

»Azt biszem, én még szerencsés helyzetben vagyok, mert MID-en legaldbb sze-
reztiink az ordkon interkulturdlis ismereteket, bar féleg nyelvi szempontbdl.
De az is valami! Azt létom, hogy a kollégdink, akik szaktdrgyakat tanitanak,
nagyon szenvednek. Oket dltaldban teljesen varatlanul éri az a helyzet, hogy
akdr egy kiilfoldi didk is van az osztdlyban.”

C)sszegzés

Az interjialanyok éltal felsoroltakbdl kitiinik, hogy a menekiiltek oktatdsiban a legfébb
probléma a szakemberek kozotti koordinicid hidnya. A megfeleld kommunikicié egy-
értelmiien kulcsfontossigu lehet a problémik megolddsiban és az iskolai konfliktusok
csokkentésében is.

Szintén fontos kiemelni, hogy gondot okoz az is, hogy a tanirképzésbdl hidnyzik a
bevindorldk és menekiiltek oktatdsirdl szol6 tananyag. Schmidt Ildiké, magyar mint
idegen nyelv tandr, egy 2014-es tanulmanydban hangsilyozta: sziikséges, hogy a tanar-
képzés részévé valjon ez a teriilet. Ez azért is lenne kiemelt fontossigti, mert nemcsak a
menekiiltek tanitisa okozhat gondot a szaktandroknak, hanem bdrmilyen nem magyar
anyanyelvii didk miatt megvéltozhat az osztily dinamikdja, és mds mddszertant igényel-
het a csoport.

A kutatds tovibbi tervezett részében ez utdbbi témit dolgozzuk fel, és a jelenlegi
tanirképzésekben alkalmazott tanterveket vizsgiljuk meg itthon és kiilfoldén egyardnt.
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