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Hagyomany és innovacio — A konyvtarak
szerepe a fels6oktatas megujulasaban’

Elsé lépések a tavoktatas/e-learning fejlesztés teriiletén

Evszizadokon 4t az oktatas, s ezen beliil a fels6oktatis feladata és médszerei csak
lassu fejlédésnek, valtozasnak voltak kitéve, igy mikodési folyamatai, az abban érintettek
szerepe, és a mikodés kereteit biztositod szervezeti felépitése is egy allandosult, letisztult,
statikus, a dinamikus véltozasokra alig képes modellben testesiilt meg, Az elmult évtizedek
azonban jelentSs valtozasokat hoztak. A 90-es évek elején nemesak Magyarorszagon, de
vilagszerte fokozott érdeklédés nyilvanult meg a tavoktatas modszerei, lehetSséged irant,
a felsGoktatasi konferenciak révid idén belili paradigmavaltast, a hagyomanyos képzési
formak és rendszerek gyokeres atalakulasat vizionaltak. Hazankban ez az idGszak egyuttal
a rendszervaltassal, és annak eredményeként széleskord, addig remélni sem mert lehet6-
ségek megnyilasival esett egybe. Igy a felsGoktatasi intézmények szamara szamos eurépai
tamogatast program finanszirozasi forrasai, és a nemzetkozi partnerekkel valo egytittm-
kodés és tapasztalatcsere inspiracidja egy rendkivil dinamikus fejlédési periédust ered-
ményezett. A Nemzeti Tavoktatasi Tandcs (NTT) 1992. évi megalakitasat kévetSen egy
TEMPUS projekt keretében létrejott a Nemzeti Tavoktatasi Halozat els6 hat regionalis
kézpontja, és szamos hazai oktaté vehetett részt modszertani képzéseken, tanulmanyuta-
kon. A Miskolci Egyetem néhany évvel késébb csatlakozott a tavoktatasfejlesztés folya-
mataihoz, majd a PHARE Multi-country Programme for Distance Education keretében
nyert timogatast az Liszak-magyarorszagi Regionalis Tavoktatisi Kozpont (EMRTK)
megalapitasara, infrastruktarajanak kialakitasara, oktatéinak képzésére. Az EMRTK
1998-ban alakult meg formalisan, a Miskolci Egyetem Tovabbképzési Kozpontjan beltli
szervezeti egységként. A kovetkez6 csaknem két évtizedben az oktatasi innovacio sikeres
hazai és nemzetkézi palyazataink keretében valdsulhatott meg — csak a legfontosabbakat
kiemelve az 1. abra interaktiv id6szalagja ad r6vid attekintést azokrol a projektekrél, ame-
lyekben folyamatos, fokozatos oktatas-mddszertani meguajulasra térekedtiink.
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1.dbra A Miskolci Egyetem legfontosabb tavoktatasi/ e-learning fejles3tési projektjeinek interaktiv iddszalaga
(bttp:] | wwmw.timetoast.com/ timelines/ 1538640)

Nemzetkodzi palyazati sikereinket részben annak is készonhettiik, hogy a mar emlitett
PHARE program a 90-es évek végén egyidejileg 40 hasonlé kézpontot hozott létre a
13 an. PHARE orszagban, igy szervezetink egy nemzetkoézi halozat tagjaként jott 1étre.
Erre a kapcsolatrendszerre épilt stratégiai partnerségiink néhany jelent6s nyugat-eurépai
intézménnyel, els6sorban az Eurépai Tavoktatasi Egyetemek Egyestiletével, az EADTU-
val, a legnagyobb presztizsi, operativ egylittmikédést koordindld szervezettel.

A tananyagfejlesztés modszertanaban a nemzetkdzi szabvanyoknak megfeleld, t6bb-
célian, a mindenkori célcsoportok, képzési szintek és formak igényeihez adaptalhatéan
Ujrahasznosithat6 tananyagelemek fejlesztésére torekedtiink. Projektjeinkben végzett ku-
tatas révén feltartuk a digitalis bennszul6tt hallgatéi korosztaly megvaltozott szemlélet-
médjahoz, tanulasi stilusahoz jobban igazodd, egyéni tanulasi utvonalakat és kérnyezetet
kinal6 pedagogiai médszerek, illetve a vizualitas jelent6ségét. Emlitést érdemel ebbdl a
szempontbdl a Tett projekt, melynek harom, nyilt elérhetéségti (Iényegében MOOC —lasd
kés6bb) kurzusaban® kozel 20 6ranyi, egyedi modszertannal szetkesztett videdel6adas és
mintegy 6 oranyi videdillusztracié taldlhaté — koztik elismert, miskolci szinmdvészek
altal jatszott szituaciés esetbemutatasokkal. Kurzusainkban a koz6sségi tanulas eleme-
inek egyre szélesebb kord alkalmazasara toreksziink, kollégainkat valés mintakurzusok
bemutatasaval, konzultaciés rendezvényekkel igyeksziink motivalni arra, hogy ne csak
eszkozoket, hanem 1j pedagogiai lehetSségeket is lassanak a digitalis innovacioban.

Természetesen a tananyagtartalmak kidolgozasa a karok, tanszékek oktatéival valo
egyuttmikodés keretében valésult meg, és a konkrét projektfeladatokon til is folytato-
dott — az intézményen belili munkakapcsolat egy folyamatosan béviils, informalis part-
nerségi viszony kialakulasat eredményezte.

Projektjeink sikerei ellenére, szervezetiink intézményi integraciéja nem valoésult meg
olyan mértékben, hogy fenntarthato fejlédést biztosito, stabil mikodési keretet nytjtson
a moédszertani innovacié napi gyakorlatba térténd, széleskoér adaptacidjahoz. Hasonld
mikodési instabilitas, gyakori szervezeti atalakulasok jellemezték a hozzank hasonlé hely-
zetben 1év6 hazai tavoktatasi kézpontokat és nemzetkézi partnerszervezeteinket is.
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2. dbra Szerkesztett videdeldadds a MinSE nemzetkozi projektben — az ablakokban az angol és magyar nyelvit
sz0veg mellett a tartalom fobb egységei RiZ01ti navigdciot segitd fejezetcimeke talilbatdak

Az oktatas modernizacidjanak szervezeti hattere

A szervezeti instabilitas kockdzatinak csokkentési lehetGségeit keresve gyakran tettik
fel a kérdést magunknak: miért nem talalja a helyét ez a szervezet a hagyomanyos egye-
temi strukturakban? A valaszok kozott szamos objektiv és szubjektiv tényez6 is emlitést
érdemel: a hazai szabalyozas hatranyosan megkiilonbozteti a tavoktatasi hallgatdi jogvi-
szonyt, s néhany intézmény nem tul szinvonalas tivoktatasi tevékenysége is hitelront6
hatassal volt ennek az oktatasi formanak a megitélésére. Arrol sem feledkezhetiink el,
hogy a kezdeti id6ben a tavoktatast olyan komoly befektetést igényl6 oktatasi formanak
kellett tekinteni, amely csak nagy létszamu (egy adott szakon min. 3000 hallgatd), fize-
téképes (nincs allami tdmogatas) jelentkezé esetén lehet rentabilis. A 90-es évek vége
viszont az internet egyre szélesebb kord alkalmazasi lehetéségével jelentés valtozast ho-
zott ebben a vonatkozasban is: a tivoktatds modszertanat — mely a hatékony, 6nallé tanu-
las lehet6ségét, a tanulokézponta szemléletet helyezi a célrendszere kézéppontjaba — az
online keretrendszerek sokoldalu, kéltséghatékony alkalmazasaval mar nemcsak a fizikai
jelenlétet nélkiil6z6 oktatasi formaban, hanem minden tanuldsi folyamatban eredménye-
sen alkalmazhat6va tette. A tavoktatasi kézpontok igy egyre inkdbb e-learning-fejleszt6
mihelyekké valtak, munkdjukban pedig egyre inkdbb a mddszertan valt hangstlyossa
a korabbi id8szak dontden informatika/technolégia programozdéi feladatai helyett. Az
e-learning mar nem kapcsolodott kizardlagosan a tavoktatasi képzési formahoz, hanem a
blended learning koncepcié révén valamennyi képzési forma hatékonysaganak, minéségi
modernizicidjanak lehetdségét nyitotta meg’

Az e-learning fokozatos térnyerését jelent6sen elSsegitette az open-source, ingyene-
sen alkalmazhaté keretrendszerek — mindenekel6tt a Moodle — dinamikus fejlédése, mely
a korszerl pedagogiai eszkoztar egyre sokszintibb lehet6ségeit kinalja. A Web 2.0 tech-
nologiak megjelenésével, az ingyenesen alkalmazhato, konnyen kezelhetd, felhasznaloba-
rat tartalomfejleszté eszkzok folyamatosan bovils valasztékaval pedig egyre inkabb az
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Fogalomtar

E-learningnek tekintiink minden olyan képzést, amiben a tananyag atadasat, feldol-
gozasat, illusztralasat valamilyen digitalis eszkoz segiti.

MOOC az e-learninges képzések egy tipusa, az angol Massive Open Online Courses
kifejezés roviditése, ami magyarul annyit tesz, hogy ingyenesen elérhetd, nyitott, online
képzések, amelyekben egy id6ben nagy szamu résztvevé tud egyszerre tanulni.
Blended learning az e-learninges képzések egy masik tipusa, egy olyan kevert kép-
z¢€s, ahol a hagyomanyos tantermi oktatas és a digitalis oktatasi felilet kiegészitik egy-
mast.

Tavoktatas egy képzési forma, ahol a tanar és a didkok eltéré helyen tartézkodnak, a
tanulds egyéni, rugalmas id6beosztasban torténik.

oktaté valik az oktatdsi innovacié kulesszerepl6jévé, az intézményi e-learning szervezet
feladata pedig az oktatéi motivacié felkeltése és az oktaték timogatasa hatékonysaguk
fokozasa érdekében. A kihfvas, hogy a felsGoktatasi szervezeti hierarchiaban megtalalja
a helyét az e-learning, tovabb fokozddik azaltal, hogy egy dinamikus fejlédésben levé
feladatkor kielégitésére alkalmas szervezeti kereteket kell kialakitanunk.

A Magyar Virtudlis Egyetemi Halozat Egyestlet — melynek megalapitisaban kezde-
ményez6 szerepet jatszott a Miskolei Egyetem — 2006-ban felmérést készitett a hazai
tavoktatasi/e-learning szervezetek mikodési kereteirl. Ennck eredményeként meg-
allapithat6 volt, hogy nincs egységes ¢és tdvozité megoldas: egyes intézményekben az
e-learning rendszereket a NEPTUN-hoz hasonl6an az informatikai szolgaltatd szervezet
kezeli, még jelent6sebb szamban a szervezeti egység — hozzank hasonléan — a tovabbkép-
zési/felnbttképzési szervezet ald van rendelve, de akadt olyan modell is, ahol valamelyik
kari/tanszéki szervezet keretében mikédott. Nemzetkozi példakat szintén nagyon sok-
féle megoldasra lattunk, s csak elvétve fordult el6, hogy a szervezeti egység jelentésebb
létszammal és 6nalléan mikodik — egy révid dtmeneti allapotként ez nalunk is bekévet-
kezett 2002-2006 kozott. A magyarazat erre els6sorban az, hogy egy kis létszamu szerve-
zet az egyetemi hierarchidban nem tud megfelel6 érdekérvényesité hatast képviselni, igy
szervezeti formatdl figgetlenil az e-learning fejlédése és széleskori elterjedése azokban
az intézményekben bizonyult sikeresnek, ahol az elsé szimu vezetSk sziviigye/szakteri-
lete volt az oktatas innovacidja.

A tavoktatisi/e-learning fejleszts szervezetek tevékenységének a fokusza is fokozato-
san valtozik, a WEB 2.0 technolégiak felhasznalobarat eszkézeit innovativan alkalmazo
oktatok korének béviilésével egyre sokszinibb, sokoldalibb feladatokat kell ellatnia —
egyfajta ,,human interface” szerepkérben a moédszertani, informatikai és koordinacios te-
vékenységet felvallalva a résztvevSk egységes rendszerben vald, hatékony mikédését kell
el6segitenie. Felvet6dik tehat a kérdés, hogy a felsGoktatasi intézmények hagyomanyos
szervezeti egységeiben kialakithatoak-e a szervezet optimalis mikodési feltételei. Tapasz-
talataink szerint az informatikai szolgaltat6 szervezetek altalaban nemcsak a modszertani
felkésziltséglik hianyaban nem tudjak hitelesen képviselni ezeket a szerepkdroket, hanem
amiatt sem, mert az oktatokkal nem tudnak olyan partnerségi kapcsolatot kialakitani,
ami tdlmutatna a technikai segitségnydjtason; a technologia tilsigosan erés prioritast,
hangsulyt kap, az oktatot eltavolitja egy szamara igy misztifikaltnak, bonyolultnak vélt
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feladat felvallalasatol. A felnSttképzés szervezeti kereteivel ugyancsak nem kompatibilis
ez a sokrétd, ,interface” szerepkor, elsédlegesen amiatt, hogy a felnéttképzés nem belsé
szolgaltatast, hanem dént6en olyan szervezési tevékenységet végez, amelyben az oktatasi
piac szereplojeként 1ép fel, az oktatokkal kialakitandé partnerségi viszony e feltételek
kozott még kevésbé mikodik.

A hagyomanyos felsGoktatasi struktiraban a kényvtarak kinalhatjak a legalkalmasabb
kereteket, és megfeleléen rugalmas, tébbdimenziés szervezeti modellben hatékony és
fenntarthaté mikodési feltételeket biztosithatnak az intézmények oktatasi innovacios te-

vékenysége, az e-learning intézményi integracioja szamara.

Atalakul6 kényvtari struktira

Az EMRTK 2012-ben mar megvaltozott névvel, e-Learning Centrumként integra-
lédott a Miskolci Egyetem Konyvtar, Levéltar, Muzeum (KSLM) keretei kézé. A kez-
deti formalis kapcsolat akkor valt él6vé, amikor a KSLM szervezeti keretei atalakultak:
a hagyominyos diviziondlis szerkezettél a matrix szerkezet felé mozdult el’. A matrix
szervezet egy tobbdimenzids szervezetet jelent, ahol a meglévé eréforrasokat tobb szem-
pont szerint is felosztjak. A feladatok komplexitasat leképezve, az igényelt kompetenciak
figyelembe vételével Ggy szervezik az egyes munkafolyamatokat, hogy azokhoz rugal-
masan rendelik hozza a killénb6z6 szervezeti egységek munkatarsait. A mi esetiinkben a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat® meghatirozza a KOLM-6n belili egységeket, minden
alkalmazott hozza van rendelve egy szervezeti egységhez, de a kiemelt szakmai tevé-
kenységeket koordinatorok iranyitjak, akik tobb szervezeti egységbe tartoz6 dolgozok
munkdjat fogjak Ossze.

KIEMELT SZAKMAI KOORDINATOROK
- } E—" . Digitalis )
feldolgozas kari felelésok YSSREXOSES

v y Osztéalya X
3 Egyetemi Levéltar
) s
g Egyetemi Mizeum
8 Egyetemi Kiadé
£ Sokszorosité Uzem
E e-Learning Centrum X
[ MeMOOC Képzési Kézpont
ﬁ Nem Enéllfs egységek (pl. informatika,

titkarsag, lizemeltetés) X

3. dbra Matrix szerveget megvaldsuldsa a Miskolei Egyetens Konyvtar, Levéltar, Miizeumban

A matrix szervezet kialakitisa még csak az elején tart. Kezdetben a konyvtari egy-
ségen belili osztalyok, csoportok szintek meg, és a hagyomanyos kényvtari feladatok
megvalositiasaba kapcsolédott be minden kényvtaros. A digitalis szolgaltatasok és a ren-
dezvényszervezés koordinatorai mar tobb szervezeti egység munkatarsaival dolgoznak
egyitt a hozzajuk tartozo feladatok szervezése soran. Példaul vannak olyan oktatoink,
akik az e-learning rendszerben vizsgaztatnak, de az online vizsga szervezett keretek ko-
z6tt, azaz egy idében, egy helyen térténik. A kényvtar biztositja a szamitogéptermet, az
informatikus kolléga feltiigyeli a szamitégépparkot, szervereket és az e-Learning Centrum
munkatarsai jelen vannak a vizsgan, hogy segitsenek a felmerilé kérdések, problémak
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megoldasaban. A 3. abran az X-ck jelzik, hogy egy ilyen vizsga lebonyolitasahoz mely
egységek munkatarsainak a munkéjat kell 6sszehangolni.

Az e-Learning Centrumba a kis 1étszamt KSLM nem tudott jelentés munkaerdt athe-
lyezni, de a matrix szervezés miatt egy-egy feladat megolddsara mégis tud humaneréfor-
rast biztositani, {gy stabil mikodési hatteret teremtett a Centrumnak.

E-learning a Miskolci Egyetemen

Az el6z6 abran is lathat6, hogy KOLM keretei kézott tobb, nem szokvanyos egység is
talalhat6. A Miskolci Egyetemen két e-learninggel foglalkozo egység is mkodik, és sze-
rencsés modon 2017 marciusatol mindketté a KOLM irdnyitasa ala kertlt. Az e-Learning
Centrum és a MeMOOC Online Képzési Kézpont (MeMOOC) mas tipust képzéseket
kinal, eltéré célkézonségnek.

A MeMOOC az e-learninges képzések tgynevezett MOOC tipusat szervezi. Révi-
debb informatikai képzéseket kinal, amiket elvégezhetnek az érdekl6ds kézépiskolasok,
a fels6oktatasban tanulok, vagy barki, aki szeretné informatikai tudasat elmélyiteni.

A cikk szerz6i a masik e-learninges egység, az e-Learning Centrum munkatarsai. Mi
egy olyan zart rendszert mikodtetiink, amelynek az egyetemen foly6 akkreditalt képzések
tamogatasa a feladata. A Centrum az e-learninges képzésck egy masik fajtdjat, blended
learning tipusu kurzusokat szervez. A Miskolci Egyetemen ez ugy valosul meg, hogy az
oktaté a félév kezdetekor eldonti, hogy a meghirdetett targyahoz kivan-e e-learninges
tamogatast. Ha igen, akkor az e-Learning Centrum munkatarsai létrehozzak a kurzust
az altaluk mikoédtetett Moodle rendszerben és hozzarendelik azokat a hallgatdkat, akik
a Neptunban is felvették a targyat. Ezutan a Centrum munkatarsai hattérbe vonulnak, a
tananyagok elhelyezése, a kurzus szervezése az oktaté hataskére. A Centrum majd a félév
végen 1ép be ujra, amikor elvégzi a kurzusok mentését. Az oktat6 donti el, hogy az online
felileten egy teljes értékd tananyagot helyez el vagy csak kiegészit6 informaciokat ad az
orakon hallottakhoz. A legegyszerlbb felhasznalas, amikor a bemutatott PowerPoint diak
és esetleg egy-két hasznos link keril ki a feliletre. Ha tbb er6forras all rendelkezésre,
akkor késziilhetnek videdillusztraciok, multimédias és interaktiv tananyagelemek is. A
Moodle keretrendszer tébb egy tananyagtarnal, a tanulds teljes folyamatat képes mene-
dzselni: lehet6ség van az oktatok és hallgatok kézotti, illetve a hallgatok egymas kozotti
kommunikaciéjara; lehetGséget nyujt a beadandé feladatok fogadasara és értékelésére;
gyakorlo és vizsgatesztekkel lehet 6sztondzni és értékelni a tanulok munkajat. Olyan te-
vékenységeket is kinal, amelyek a k6z0sségi tanulas élményét nyujtjak a diakoknak.

Az e-Learning Centrum tevékenysége nem meril ki a Moodle rendszer mikodteté-
sében és a kurzusok kezelésében. Feladata az oktatok tamogatasa, felkészitése is. Ezek
azok a tertiletek, amelyek latvanyosan megerésodtek, amiota konyvtaros végzettségl kol-
légak is bekapcsolédtak az e-Learning Centrum munkajaba. Mi magunk is épitiink online
tananyagot, amiben a Moodle rendszer hasznalatit mutatjuk be az oktatoknak. Emellett
rendszeresen tartunk bemutatokat kari, intézeti rendezvényeken, de mi is szervezink
taldlkozokat, ahol beszamolunk eredményeinkrdl, terveinkrdl és tajékozédunk az oktatoi
igényekrdl. Gyakoriak az egyéni konzultacidk, az oktatok egy-egy ujabb funkcié beveze-
tése el6tt, igénylik, hogy atbeszéljik a rendszer nyujtotta lehetdségeket.

Az e-Learning Centrum szeretne hozzajarulni az oktatdi szemlélet megujitasahoz is.
A fels6oktatas egészére jellemz8, hogy az oktatdk altalaban nem rendelkeznek pedago-
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gus végzettséggel, ezért fontosnak tartjuk, hogy ilyen iranyba is tagitsuk tudasukat. A
Networkshop 2017-es konferencian® részletesen bemutattuk ezt a tevékenységtinket. A
digitalis generaciok felSl kozelitve hivjuk fel ra a figyelmuket, hogy az oktatas se maradhat
valtozatlan, egy folyamatosan atalakuld, digitalis eszkézokkel uralt vilagban. A tanulast
is be kell vinni abba a kézegbe, ahol diakjaink a legotthonosabban, legmagabiztosabban
mozognak: a digitalis térbe.

Masrészrél az oktatokat szeretnénk felkésziteni intenzivebb tanulasi élményt biztositd
digitalis tananyagok el&allitasara is. Napjainkban nagyon sok, mondhatni tdl sok olyan
ingyenes szoftver all a rendelkezésiinkre, amelyekkel specialis informatikai szaktudas
nélkil is lehet latvanyos tananyagelemeket, illusztraciékat késziteni. Rendezvényeinken
rendszeresen bemutatunk egy-egy ilyen alkalmazast, beszélink a nemzetkézi trendekr6l.
A figyelemfelkeltés egyik eszkéze volt, hogy 2017 januarjaban egy nemzetkdzi vizsgalat’
eredményeit felhasznalva végeztiink felmérést egyetemtink oktatéi kérében, hogy milyen
IKT eszkozoket hasznalnak az oktatas soran. A kutatas eredményeirél beszamoltunk a
mar emlitett networkshopos eléadasban. Osszességében elmondhaté, hogy a kézosségi
tanuldst tamogatd eszkozok sokkal el6kelébb helyen szerepelnek a nemzetkézi listaban,
mint a hazaiban. Nalunk az egyéni tanulast timogat6 eszk6zok és a tartalomfejlesztd
eszkozok végeztek az élen.®
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Nemzetkozi felmérés Miskolci Egyetem

4. dbra Top10 IKT eszkiziok ag oktatisban

Ha az eredeti 200-as listat végignézziik, akkor latszik, hogy ez egy nagyon gyorsan
valtozo tertilet, minden évben sok 4j eszkoz jelenik meg, és val6jaban mi is csak a tore-
dékét ismerjik ezeknek. Erre is igaz, hogy egy ¢életen keresztil kell fejleszteniink magu-
kat és folyamatosan kell ismerkedniink az 4j szoftverekkel. Mivel ez nagyon sok id6t és
energiat jelent, az e-Learning Centrum munkatarsai probaljak a legnépszertbb oktatast
tamogaté eszk6z6k hasznalatat elsajatitani és ezt az oktatd kollégaknak is bemutatni. Cél-
ravezetGbbnek tartjuk, ha nem mi fejlesztjik az oktatok helyett a tananyagot, hanem Gket
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készitjik fel arra, hogy a rendelkezésre allé eszk6zokkel a leheté leghatékonyabban tud-
janak tanitani; ismerjenek minél t6bb forrast, eszkozt, és ezeket jol strukturalva a Moodle
rendszeren keresztiil tovabbitsak didkjaik felé. Igy az oktatok maguk is el tudjik végezni
a tananyag frissitését és nem fliggnek télink.

E-learning mint digitalis konyvtari szolgaltatas

A magyar felsGoktatasi intézményekben az e-learninggel foglalkozé egységek eltéré
moédon intézményesiiltek. Tapasztalatunk szerint a konyvtari szolgaltatdsok kézé integ-
ralt e-learning szolgaltatas egy jol mikéds modell. A felsGoktatasi konyvtarak, akarcsak
a konyvtari rendszer tobbi eleme, igyekeznek folyamatosan megujulni és Gj szolgaltata-
sokkal reagalni kérnyezetiik igényeire. A felsGoktatasi konyvtarak feladatait jol megfogal-
mazza a DEENK 2016-os stratégiaja’, miszerint ,,feladatunk (...) a mindenkori kutatasi,
oktatasi és tanulasi folyamatok, tovabba az egyetem harmadik misszijaként definialt te-
vékenységek — tarsadalmi szerepvillals, innovacio, folyamatos tanulas — timogatasa.” Az
e-learninges szolgaltataisok megjelenése el6tt nalunk nagyon elenyészé volt az oktatas ta-
mogatasa. Oktatoinkat elsésorban a kutatasi tevékenységtikben tudtuk segiteni: szakiro-
dalmat, hivatkozasokat kerestiink, adatbizisokat fizettiink el8, koordinaltuk az MTMT-s
adatfelvitelt, intézményi repozitérium mukodtetésével probaltuk publikacios tevékenysé-
gtk lathatésagat novelni. A masik kiemelt feladat, a tanulastimogatds terén sem voltak
elmaradasaink, a konyvtar erre mindig nagy hangsulyt fektetett: beszereztiik a szakirodal-
mat, informaciokeresési képzéseket szervezetiink, segitettitk a szakdolgozatirast, egyéni
és csoportos tanulasra alkalmas tereket alakitottunk ki. Az e-Learning Centrum befoga-
dasaval két tertleten léptiink el6re: fokoztuk a tanulastamogatéi tevékenységlinket, hi-
szen blended tipusu kurzusainkkal segitiink a hallgatonak, hogy hozzaférjen a tananyag-
hoz, de emellett el6térbe kertilt egy Uj szegmens is, az oktatd oktatasi tevékenységének a
tamogatasa. A konyvtarosok atlagosnal magasabb digitalis kompetenciai és hagyomanyos
feladataikbol ad6dé timogat6 hozzaallasuk alkalmassa teszi 6ket, hogy hitelesen és szak-
szertien tudjdk az e-learninges folyamatokat is mikodtetni. A MOOC tipust képzések
megjelenésével az egyetem harmadik misszids tevékenységét tudjuk erdsiteni. Ebben az
esetben az egyetemen felhalmozott tudast tesszitk hozzaférhetévé az intézmény falain tal
is, segitjiik az egész ¢életen at tartd tanulas folyamatat egy olyan szakteriileten (informati-
ka), ahol a gyors fejlédés miatt erre a legnagyobb igény mutatkozik.

Az e-learning és a konyvtar Osszefonddasa mindkét fél szamara hordoz el6nydket.
Els6 lépésben nalunk a konyvtari oldal kezdte tdmogatni az e-learninges tertletet, de
ugy gondoljuk, hogy a jovében lehet6ség van egy Osszetettebb kapcsolat kialakitasara.
Szeretnénk az online oktatasi térben névelni a kényvtari szolgaltatasok lathatosagat. A
konyvtar altal épitett, illetve el6fizetett adatbazisok, az egyetemi repozitorium, a digitali-
zalt anyagok becsatornazasaval lehetne gazdagitani a kurzusok tartalmat. De ez nem egy-
szerl folyamat, hiszen az oktaté a kurzus gazdaja, 6 donti el, hogy ott milyen tartalmak
jelenjenek meg.

A konyvtar kari kapcesolattartokat jelolt ki, hogy erésitse a karok és a K6LLM kapcso-
latat. A kari kapcsolattartok minden kényvtarhoz két6dé szolgaltatasban tamogatjak a
hozzajuk rendelt kart: a szakirodalom beszerzésében, a kar dokumentumainak feldolgo-
zasaban, az oktatok publikacios tevékenységében és MTMT-s kotelezettségeinek teljesi-
tésében, vagy a kati szakdolgozatok kezelésében az intézményi repozitériumban. Ezek

26



kozé a karspecifikus feladatok kézé lehet integralni a karon futé online kurzusok tamo-
gatasat is.

E-learning a felsdoktatas fejlesztésében

Kormanyzati szinten is napirenden van a felsGoktatas megujitasa. A szakpolitikai stra-
tégia'’ megfogalmazza, hogy a képzéseket rugalmasabbi kell tenni, n6velni kell a digitalis
vagy online elérheté tartalmak aranyat, béviteni kell az online képzési formak, kurzusok
kindlatat. A Miskolci Egyetem a 2017 tavaszan indul6 ,,Fénix — ME” — Megujulé Egye-
tem projekt keretében tervez olyan intézményi fejlesztéseket, amelyek ehhez igazodva
hozzajarulnak az oktatds minéségének és hozzaférésének javitasdhoz. A projekt egészén
végigvonul az egyetemi vezetés e-learninges tananyagok novelése iranti elkGtelezettsége.
Az intézményiinkben elindult valtozasok pozitiv visszajelzése, hogy a KSLM kapott meg-
bizast az egyik részteriilet, mégpedig a Digitalis innovaci6 részprojekt koordinalasara.
Ennek keretében a koényvtari szolgaltatasok, a digitalis kompetencidk fejlesztése és az
e-learninges modszertan kidolgozasa nalunk 6sszpontosul, és a négyéves futamidé alatt
minden bizonnyal tovabb erésiti konyvtarunk szerepét a felsGoktatds minéségi fejleszté-
sében.
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