Kdzel husz év
a kdnyvtarkdzi kblcsdnzéesben

1987-ig konyvkereskeddként dolgoztam egy kis banyaszvarosban. Abban az
id6ben, amikor a konyvkiadok éltal megjelentetett konyveket a konyvterjesztd
véllalatoknak kotelezd volt 4tvenni, a terjesztd véallalatok pedig — jobb hijan — for-
galomaréanyosan, valogatas nélkiil tovabb osztottak boltjaiknak. Természetesen a
boltoknak teljesiteni kellett az eldirt éves forgalmat, forgasi sebességet, a magas
arukészletért pedig megrovas jart. Hogyan lehetett ezeknek az elvarasoknak meg-
felelni egy olyan arukészlettel, amely nem felelt meg az adott varosban é16k keres-
letének? Nalunk mindig hidnycikk volt az ifjisagi, szorakoztaté irodalom, de volt
helyette politika, szociografia, filozéfia stb. — no, nem.nagy példanyszamban, de
az is elfekv( készlet maradt. Mas varosban, foleg nagy varosokban ez pont fordit-
va volt. Mit lehetett tenni? Az egyetlen megoldas az egyiittmiik6dés, a boltok ko-
z6tti cserebere volt, amit igen magas fokon miiveltiink, felvallalva az ezzel jar6 ri-
zikdt és tobbletmunkat. Nem szivesen mondtuk vasarldinknak, hogy nincs! Egy-
részt, mert az 6 pénziik utdn kaptuk a bériink nagy részét, ennek kovetkeztében,
meg akartuk Oket tartani, masrészt, és talan ez volt a legfontosabb, elégedett vasar-
16kat akartunk. Szerettem ezt a munkat, és taldn ennek koszonhetd, hogy amikor a
kilencvenes évek elején rdm osztottdk a Jozsef Attila Megyei Konyvtarban
(JAMK) a sokak altal karhoztatott konyvtarkozi kdlesonzést, nem estem kétségbe.
Boltkozi, kényvtarkozi — nincs kiilonbség, megy ez nekem! Aztdn jott a valosag
lomhdn, kevés sikerrel. Erkeztek a kér8lapok, gyakran hidnyos adatokkal, beazo-
nosithatatlanul, 6t példanyra tiz kérés, eléjegyzés, tovabbitas, amely egy id6 utan
kovethetetlenné valt. Nem volt sokkal sikeresebb az altalunk kiild6tt kérések sor-
sa sem, pedig figyeltem a helyes adatokra és probaltam a megfeleld helyre irdnyi-
tani a kérést. Nem volt ritka, hogy egy-egy kérélapunk honapokkal késdbb, t6bb
konyvtart megjarva keriilt vissza eredmény nélkiil, mikdzben nap mint nap rekla-
malt az olvasé! Hat, nem igy képzeltem a konyvtarkozi kolesonzést! Kozben,
1993-ban hosszil sziinet utan ujra indult a kdnyvtaros képzés Szombathelyen, a
Berzsenyi Déniel Tanarképzo Foiskolan, Felvettek! Ott {iltem el6szor szamitogép-
hez, ismerkedtem az internettel és kiilonb6z6 konyvtéari adatbdzisokkal. Ugyan-
csak ebben az évben épitette ki lokélis halozatat konyvtarunk, a tatabanyai Jozsef
Attila Megyei Konyvtér négy munkadllomassal — addig egy szem Commodore 64
jelentette a gépparkot —, persze azonnal vallaltam, hogy a kurrens folydiratok ér-
keztetését a TEXTAR seg1tségéve1 szamitogéppel végzem majd nap mint nap,
igy én is kaptam szamitogépet. Micsoda lehetdség adodott! Lett internet-hoz-
z&férésem, e-postafiokom; gondolkodhattam, hogyan hasznosithatom ezeket a
konyvtarkozi kélesonzésben.

1994 elején — a pontos datumra nem emlékszem — elsd attrakciom egy e-mail-
ben kiildétt kérés volt a Berzsenyi Déniel Megyei Konyvtar igazgatondjének —
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mas e-mail cimet nem ismertem és kiilénben is a tandrom, gondoltam, nagy baj
nem lehet. Két nappal késobb megérkezett a konyv! Pallosiné Toldy Marta sokdig
emlegette ezt az e-mailt, ha taldlkoztunk. Vilagos, hogy ezek utén nem nagyon
akartam kézzel irott kerélapokat gyartam' Atnéztem a mér 1étez6 konyvtar1 honla-
pokat, telefonaltam Gssze-vissza, szépen gyarapodott a cimtdram, és kiildtem a ké-
réseket ahova csak lehetett, e-mailben. Eleinte meglepett leveleket kaptam, de ér-
keztek a konyvek, méghozza gyorsan, vagy a valaszok, hogy kérjem mastol. Az is
igaz, hogy volt olyan egyetemi konyvtar, ahonnan megdorgaltak, és kovetelték a
hagyomanyos kérlapot. Megjegyzem, sokaig nem is kértem t6lilk semmit! Sike-
riilt meggy6zni Komarom-Esztergom megye varosi és kozségi konyvtarosait is,
hogy éljenek ezzel a lehetdséggel. Tobbségiiknél nemhogy internet, de még sza-
mitogép sem volt, mégis megoldottak. Kiildték kéréseiket otthonrol, iskolabdl, pa-
rékiarél, ki-ki, ahonnan tudta. Mi ez, ha nem az egyiittmiikodés magas iskolaja?
Ha nem tudtam teljesiteni, egyszertien tovabbitottam levelitket mds konyvtarhoz.
Mennyivel egyszerlibb és gyorsabb lett minden! Ezeknek az e-maileknek a gyor-
sasaguk mellett volt egy masik Oridsi elonye, a kozvetlenebb, kevésbé hivatalos
hangvétel! Mi, konyvtarkozisek leveleztiink egymassal, egy sajatos levelezési sti-
lus alakult ki, mar nem Kedves Kolléga vagy Kollégan6 voltunk, hanem a kereszt-
neviinkdn szoélitottuk egymast. Nagyon szerettem és szeretem ma is az ilyen mo-
solyt fakaszto par szavas leveleket ,, Martdm, Dragém...; Ajaj, mar csak a holnapi
postéval megy; Kérd mastol, ndlunk szublimélt; OK, megy; Tudsz egy kicsit var-
ni, még keresem; O-6! Csak ugy latszik, hogy van...” stb., stb. Szépen, lassan j6
kedvliek lettiink!

A kilencvenes évek kozepétdl az internet elterjedésével egyre t6bb, elsésorban
egyetemi és nagy gyljteménnyel rendelkez6 konyvtar tette katalogusat online el-
érhetévé, mi tobb, megjelentek a kozos katalogizalé rendszerek is — OSZKAR,
Ko6zEIKat, VOCAL —, amelyek lehetové tették egy-egy dokumentum lelShelyé-
nek gyorsabb felkutatését
gos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) létrejﬁttevel ‘A Nemzeti Kulturélis
Orokség Minisztériuma altal kialakitott és tamogatott szolgaltatasi rendszer jog-
szabalyi alapjait az 1997. évi CXL. térvény teremtette meg, majd mikodését a
fenti torvény alapjan a 73/2003. (V. 28.) korméanyrendelet szabalyozta. A rendszer
tagjai, szolgaltatéi a megyei konyvtarak, a Févarosi Szabd Ervin Koényvtar, az or-
szagos szakkonyvtarak, az allami egyetemi konyvtarak és a nemzeti konyvtar lett.
Ezzel létrejott egy, az orszag konyvtaraiban 1évé dokumentumok szinte teljességét
lefed6 virtualis kényvtar, amely magaba foglalja tobbek kozott a kényvtarkézi do-
kumentum-ellatast is, megteremtve ezzel az informacidhoz és dokumentumokhoz
val6 hozzajutas egyenld esélyének lehet6ségét. Egy felilletrdl informaciot kap-
tunk a lel6helyrdl, esetenként a dokumentum statusarol, a kérés pedig, azonnal in-
dithat6va valt.

Els6k kozott regisztraltunk, hogy hasznalni tudjuk az elektronikus kér6lapot.
Az ODR hasznalatdval rengeteg id6t tudtunk megtakaritani, hamarosan kozked-
velté is valt! 2000 oktoberében mér 135 regisztralt konyvtar volt a rendszerben, ez
a szdm méra 1146-ra duzzadt. A koényvtarkozi forgalom par év alatt a dupljara
nétt, és a postakoltség hozzajarulasdnak megvonasa is csak révid id6re akasztotta
meg a névekedést.
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Eredeti Elektronikus
Ev dokumentum Mésolat dokumentum Omzesen

1998 22530 20790 0 43 320

1034 248

* 2004-ben harom nagy szolgdltato konyvtdr felijitds, illetve feladatvaltozds miatt csak korldtozottan vett
részt a feladatok elldtdsdban.
** 2007-161 az oridsi ardnyy postal dynbvekedes miatt a szolgaltato kényvtar csak az eredeti dokumentum
elkiildésének postakoltségét tudja dtvillalni, a visszakiildés dijat a kérd kényvtar vagy a felhasznalo fi-
zeti meg. (http://www.ki.oszk.hu/107/e107_plugins/content/content.php?cat.567)

Az elektronikus levelezésrdl persze tovabbra sem mondhattunk le, miutan a
szolgaltaté kdnyvtarak koziil eleinte csak a VOCAL konyvtarak dlloméanya volt
teljességgel a rendszerben, a tobbi konyvtar dlloményéanak csak egy része volt elér-
het. A hianyzé statusokrél nem is beszélve! Nekiink kolcsonozhetd példany kel-
lett és azonnal! 2001 marciusaban a szegediek segitségével elindult a kényvtarks-
zi levelez6 lista, amely a dokumentum keresésén tul a napi problémék megvitatasa-
ra is lehetdséget adott. Hogy mennyire €16 ez a lista ma is, idézek a polcologia.
klog.hu 2010. aprilis 19-¢i bejegyzésébdl ,,— ez nagyon aktiv lista, azt tapasztaljuk,
hogy a kényvtdrkdzisek szinte versengenek, hogy ki kiildje el el6bb a kérdésben fol—
tett dokumentumot a kérdezd konyvtdrosnak!!! .... egy-egy konyvtar képet kap mds
konyvtdrak vkészségességérdle...”

Amikor megsziiletett az 6tlet 2001 tavaszan az ODR tagkonyvtaraiban konyv-
tarkozivel foglalkozé kollégak 6sszehivasara, ezt a forumot hasznaltam fel kozvé-
lemény-kutatasra. Egyaltalan legyen-e, milyen témaék legyenek, tartandnak-e el6-
adast, legyen-e forum stb. Ha akkor a kényvtarkozisek nem lelkesitenek és nem
biztositanak részvételitkrol, biztos, hogy nem szervezem meg! Az akkor egyszeri
rendezvénynek szant ,,osszejévetel” évente ismétléd6 orszagos konferencidva not-
te ki magat, 2010-ben iinnepelte tizedik évforduldjat, amelyet nyugdijba vonula-
som miatt mar nem én szervezhettem.

Elsédleges célja ezeknek a konferencidknak a személyes taldlkozas volt! Fon-
tosnak tartottuk, hogy egyiitt, egy idoben kapjunk téjékoztatast a kiilonbdz0, ben-
niinket érint6 fejlesztési iranyokrol, jogszabaly-modositdsokrol, a postakdltség
alakuldsarél, a munkankat érint6 vizsgalatokrdl és betekintést nyerhessiink egy-
egy konyvtar konyvtarkozi kolesonzését érintd gyakorlatidba. A konferencidkrél
emlékeztetdk késziiltek, amelyek t6bbek k6zo6tt a Konyvtari Intézet honlapjardl is
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elérhetdk. A k6zos ebédekkel, délutani beszélgetésekkel lehetdség nyilt ismerke-
désre, ezzel azutan arcokat kapcsolhattunk e-mailjeinkhez. Az érdeklédés az elsé
perct6l élénk volt, sikerét pedig mi sem bizonyitja jobban, mint hogy a résztvevik
szama — sz4z koriili — megkozelitden ugyanannyi volt mind a tiz alkalommal. Ter-
mészetesen ez koszonhetd a kivald eldadoknak és minden résztvevének, aki itt
volt, mi t6bb, a délutani forumokon megosztotta veliink gondjat-bajat. Kiilon ko-
szonet illeti Monostori Imrét, az akkori igazgatonkat, aki kilenc éven 4t teljes sza-
badkezet engedett a szervezésben, és tamogatott mindenben!

A tizedik konferencia utolso ,,fellép6jeként” a kilenc konferencia 6sszefoglala-
sat kovetden feltettem egy szemtelennek tiinG kérdést — ez egy sikertorténet? Akik
ott voltak, tudjak a valaszt — igen! Miért is osztom meg most ezt a véleményem?
Mert elmaradt a kovetkezd kérdés! Kinek a sikere? Enyém, a szervez6é? A Jozsef
Attila Megyei Konyvtaré? Nem, ez egy kozosen megvalositott sikertorténet, a
konyvtarkézi kolesénzok sikere! Azok sikere, akik gyartottak, mig kellett, a régi
kérblapokat, csititgattak olvasdikat, akik tanulték kezelni az Gjabb és tijabb techni-
kai csodakat, akik nyitottak voltak és maradtak minden ujra, akik képesek tobb
szaz kilométert utazni, hogy megismerjék egymast, akik idénként tiirelmetlenek,
miért nincs végre egy jOl hasznalhatd kozos katalogus; de akik azonnal értesitik a
tobbieket, hogy van sajat elektronikus kér6lapjuk.

Az elmilt évek soran egyre inkabb tudatosult bennem, hogy a kényvtark6zi
kolcsonzéssel foglalkozd kényvtarosok 6nalld, sajatos csapatot alkotnak a kényv-
térak vilagaban, méghozz4 egy nagyon j6 csapatot. Oriilok, hogy ennek a csapat-
nak egyik tagja lehettem, K&sz6nom az egyiittmiikodést!

Fatrai Erzsébet

,En nagyon optimista vagyok...”

Interju Agyagasi Hajnallal,
a Maros Megyei Kényvtar munkatarsaval,
aki 2010-ben elnyerte
»Az év fiatal kényvtarosa” dijat

2010. november elején tartottdk meg a Romaniai Magyar Kényvtirosok
Egyesiilete VIL. vandorgyiilését Készonaltizen, ahol dijaztdk az év fiatal
konyvtarosét is. A marosvasarhelyi Agyagési Hajnal volt a kitiintetett, akit
kollégandje, Csiki Emese, a Maros Megyei Konyvtar osztalyvezetdje lau-
dalt ekképpen: ,, ... sokra tartom a Hajni munkdjdt és f6képpen a hozzddlld-
sat mindahhoz, ami a konyvtarhoz tartozik, hiszen sokszor ezen a ponton dél
el valaminek a sorsa. ... Dolgozik! ... szivvel-lélekkel ... Latszik az arcdn, ha
Jjol mennek a dolgok, szenved, ha nyikorognak. Valéban, a konyvtdr nem ma-
rad vdltozatlan, itt is érezhetdk a valtozdsok; Agyagdsi Hajnal pedig nyitot-
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