Bartos Eva: Tanévzaro a hatiron tali konyvtaros tovabbképzésben

Elézmények

Szakmai kozvéleményiinket id6rél idére 6rommel tajékoztatjuk arrdl a tevékenységrdl, amit a
hataron tuli konyvtarakkal kapcsolatos egyiittmiikodésben a Konyvtari Intézetnek sikertil
megvalositania. A folyamatos elérehaladds érzékeltetése céljabol sziikséges roviden az
elézményeket attekinteniink, de természetesen csak a kozelmult eseményeit, foként az 1j,
hosszl tavl egyiittmiikodési koncepcid megsziiletésének iddszakaig szeretnénk visszanyulni.
Az Oktatési és Kulturalis Minisztérium 2007 juliusédban elfogadta koncepcionkat a hataron
tuli magyar konyvtarak fejlesztésére. A koncepcié nyoman tudatosan és tervszeriien kialakitott
mederben tudjuk tartani, a rendelkezésre 4ll6 anyagi erék koncentrdlasaval pedig
hatékonyabban tudjuk szervezni a korabban szertedgazo, attekinthetetlen és gyakorta esetleges
tevékenységet. A koncepcid a kulcsteriiletek meghatarozasa utan atfogd cselekvési és
finanszirozési tervet, valamint a kézremiikodok kozotti feladatmegosztast is rogzit.

A hosszu tava egyiittmikodésben megvaldsulo stratégiai egylittmiikodés kulcsteriiletei:

I. Rendszerszerii egyiittmiikodésben megvaldsulod konyvtari tevékenység.

II. Konyvtari szakemberek képzése és rendszeres tovabbképzése a hataron tal kialakitott
allando képzdékozpontokban.

III. Szakembercsere, Osztondijak, kozoOs eurdpai unids palyazati és projekttevékenység,
kutatés.

IV. Szakmai képviseletek egyiittmitkodése.

V. A magyar szellemi 6rokség szambavétele és szétsugarzasa.

Valamennyi kulcsteriileten megindult a tervezés és megvalositas, ezek koziil most kiemelten a
I1. fejezet fejlodéstorténetét szeretném bemutatni.

Konyvtari szakemberek képzése €és rendszeres tovabbképzése terén a koncepcio elfogadasa
Ota eltelt idOszakban sikeriilt 0Osszesen Ot hataron tali alland6 képzohelyet, 1n.
bazis-képzohelyet kialakitanunk. Négyet egylittmiikodési megéllapodas aldirdsaval, ezek:
Vajdasagi Magyar Miivelddési Intézet (Zenta), Kajoni Janos Megyei Konyvtar (Csikszereda),
Karpataljai Magyar Miivelddési Intézet (Beregszasz), Forum Intézet (Somorja), egyet pedig -
egyelére - egylttmikodési megallapodas aldirdsa nélkiil: Bod Péter Megyei Konyvtar
(Sepsiszentgyorgy). A nevezett helyszineken a képzOhelyi alap-infrastruktira létrehozasat
tamogattuk, a kihelyezett képzések résztvevoit oktatasi segédletekkel, gyakorlé anyagokkal,
szakmai kiadvanyokkal lattuk el.

Egyiittmikodési  megallapodast  kotottiink  és ugyancsak  allandé  kihelyezett
bazis-képzohelylinknek tekintjiik a nyiregyhdzi Moricz Zsigmond Megyei ¢és Varosi
Konyvtarat, amely elonyds foldrajzi elhelyezkedésénél fogva igen nagy részt tud atvéllalni az
informaciokozvetitésben, kapcsolattartdsban, utaztatasban, programszervezésben.

A hataron tali konyvtari fejlesztések koncepciojanak megvalositasat 2007. szeptember-2008.
junius, valamint 2008. jalius-2009. majus kozotti idészakban az Oktatasi és Kulturdlis
Minisztérium tdmogatta.

Uj tudas - miiveltség mindenkinek: 1ij fejezet a hatédrok nélkiili konyvtaros-tovabbképzésben

A 2009/2010-es tanév tovabbképzési programjanak megvaldsitdsdhoz az OKM meghivasos
palyazata biztositotta a keretet. A minisztériumi palyazat a vidéki, hatarmenti és hataron tali
miivelddési intézmények programjainak bdvitését, a hatranyos helyzetli teriiletek kulturalis



felzarkdztatasat, az olvasasi kultra, az életen 4t tartd tanulds fontossaganak tudatositdsat, a
lakossag digitalis iras-olvasési, szamitdogép-hasznalati ismereteinek megalapozasat, az
e-szolgaltatdsok eurdpai gyakorlatanak megismertetését, a konyvtari, koézmivelddési
szakemberek mentori, multiplikatori feladatra valo felkészitését tiizte ki célul.

Nyugodtan kijelenthetjiik, hogy az Uj tudas - miiveltség mindenkinek program lehetéségei 1j
fejezetet nyitottak tevékenységiinkben.

A fenti célok megvaldsitasara szervezett képzéseinket két, egymastol merdben eltérd jellegli
szervezeti formaban terveztilk meg és bonyolitottuk le. A hataron tali magyar miivelodési
intézetekben, az egyiittmiikodési megallapodasaink alapjan, az un. kihelyezett
bazis-képzohelyeken megvalositott képzéseinket EuroTéka Szabadegyetemnek neveztiik el; a
hatarmenti  kistelepiilési  kozosségi intézményekben dolgozé munkatarsak szédmara
ismeretterjesztd és szakmai képzéseket, tapasztalatcseréket pedig Kaleidoszkdp elnevezéssel
hirdettiik meg.

Az EuroTéka Szabadegyetem

Az "EuroTéka" elnevezés eredetileg egy kiadvanysorozatunk neve, amelynek kotetei oktatasi
segédletként a képzésben résztvevok rendelkezésére allnak. A hataron tili egyiittmiikodo
partnerekkel, hataron tali helyszineken megvalositott képzési, tovabbképzési programhoz
kolesonvett EuroTéka elnevezéssel utalni kivantunk a képzési tartalmak eurdpai igényi ¢€s
szintli megkdzelitéséhez, a szabadegyetemi forma valasztasaval pedig azt jeleztiik, hogy nem
a hazai akkreditalt tanfolyamok egyszerli exportalasat tliztiik ki célul, hanem tartalmaban és
tartamaban az adott résztvevokhoz és korlilményekhez adaptalt, azt a felndttképzés korszerii
modszereivel megval6sitod képzési format kivanunk biztositani.

Egyiittmiik0d6 partnereink, azaz a hatdron tili bazis-képzdéhelyek - ahogy mar emlitettem - a
kovetkezok: Vajdasagi Magyar Miivel6dési Intézet (Zenta), Kajoni Janos Megyei Konyvtar
(Csikszereda), Karpataljai Magyar Muvelddési Intézet (Beregszasz), Forum Intézet (Somorja),
Bod Péter Megyei Konyvtar (Sepsiszentgyorgy). Az utobbi kivételével valamennyi
képzohellyel két-, esetenként haromoldalu egyiittmiikodési megéllapodas alapjan végezziik a
tovabbképzéseket.

Képzési ajanlatunkat az EuroTéka Szabadegyetem szervezdi és résztvevdi szamdra négy
témacsoportban kinaltuk fel, a t¢émak felsorolasatdl itt most eltekintiink, csak a témacsoportok
jellegét érzékeltetjiik.

Az els6 témacsoportban a hatranyos helyzetii teriiletek, hatranyos helyzetii csoportok, rétegek
kulturalis felzarkoztatdsanak eldsegitését szolgald szakmai és tdrsadalompolitikai ismereteket
kindltunk; a masodikban az infokommunikéacios technolégia alkalmazdsa révén az
e-szolgaltatdsok eurdpai gyakorlatanak megismertetését, a lakossag digitalis irds-, olvasasi,
szamitogép-hasznalati ismereteinek eldsegitését, konyvtari szolgaltatdsok gazdagitasat
szantuk. A harmadik csoportban kinalt témak a konyvtaros szakma belsé szinvonalanak
tovabbfejlesztését, a human erdforras megerdsitését céloztak - az informécids és konyvtari
szakemberek magatartasanak ¢és teljesitményének standardizéldsa révén. Végiil a negyedik
témacsoportban kinalt témak konyvtari, kozmivelédési szakemberek tandcsadoéi, mentori,
multiplikatori szerepre valo felkészitését szolgaltak a tréningen megszerezhetd ismeretek és
képességek tovabbsugarzasa altal.

Barmelyik témacsoportbol valasztott képzések "célszemélyei" koz¢ a konyvtarosokon kiviil
kozmiivelddési, kozoktatasi, kozigazgatasi szakemberek, akar sziilok bevondasat is javasoltuk,
kiilonds tekintettel a hatarokon tal is gyakori Gsszevont, tobbfunkcidju intézmények
meglétére.



A fenti kinalatbol a képzdéhelyek zomében az elsd, a masodik és a negyedik témacsoportba
tartozd témak koziil valasztottak. A tobb éve mukddd képzohelyek természetesen annak
figyelembevételével dontottek, hogy melyik téma nem szerepelt még naluk, vagy melyiknek
van aktualitasa (példaul a digitalizalas).

Az Gjonnan belépd képzdhelyek (Somorja, Beregszasz) szempontjabol szerencsés
valasztasnak mutatkozott a tréning-jellegli képzések kérése, hiszen a résztvevoknek egyaltalan
meg kellett ismerniiik, meg kellett tapasztalniuk az altalunk felajanlott tovabbképzésben rejld
lehetdséget, szakmai élményt. Ezen a két helyszinen a képzéseket megeldézden egy-egy
alkalommal kiilon tajékoztatot is tartottunk a tovabbképzés altalanos céljairol, modszereirdl,
varhat6 hasznarol.

Még egy szempontrol érdemes szolnunk: képzési témadinkat - az igényekhez rugalmasan
alkalmazkodva - 1-4 napos valtozatokban is vallaltuk. Ezért tapasztalhatd tobbek kozott
eltérés a képzési napok szdmaban. A nagy foldrajzi tdvolsagra 1évd, az oktatok szamara
hosszu utazasi 1d6t igényld képzohelyek esetében "gazdasagosabb" volt a nagyobb I¢élegzeti,
tobbnapos képzések tartdsa, mig a kozelebb fekvd, konnyebben és gyorsabban elérhetd
képzohelyek esetében a rovidebb programokkal is véltozatos, szines kinalatot tudtunk
nyujtani.

Az is differenciald tényezének mutatkozott, hogy az adott képzdhely éppen hogyan tudta a
"hazigazda" feladatait vallalni, valamint, hogy a résztvevok milyen hosszu idére vonhatok ki a
mindennapi munkabol - kiilonds tekintettel a Kkistelepiilési, nagy részt egyszemélyes
konyvtarak munkatarsaira.

A legnépszeriibb témak voltak: A konyvtdr mint k6z6sségi szintér (3 helyszin), Konyvtari
digitalizalas (2 helyszin), Konyvtarak kommunikacidja az interneten (1 helyszin),
Biblioterapia (2 helyszin), Kommunikécios tréning (2 helyszin), Mentalhigiénés tréning (1
helyszin), Csapatépités tréning (2 helyszin).

A képzések megvalosulasa a helyszinek, a tanfolyamok, a képzési napok, valamint a
résztvevok szdma szerint
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* Szervezési okok miatt a sepsiszentgyorgyi harmadik képzés késobbi, "tanévzard utdni"
idépontra tolodott, az Gsszes résztvevon beliil erre a tanfolyamra vonatkozdan a jelentkezok
szamat vettiik figyelembe.

Kaleidoszkop - hatarmenti Kistelepiilési tovabbképzési program

Ez a képzési forma jellege és tartalma szerint egynapos id6tartamil, az elnevezésre utald
szines, valtozatos apro6 részekbdl osszedllitott, egységes tematikdjii programként valdsult meg,
amelyet roadshow jelleggel utaztattunk korbe a kivalasztott helyszineken, a felkért hazai
megyei konyvtarak szervezésével. A helyszinek kivalasztasat ugy terveztiik meg, hogy az
lehetévé tegye valamennyi szomszédos orszag hatarkdzeli magyar konyvtarosainak
talalkozasat a hataron "inneni" konyvtarosokkal. Féként azok szamara akartunk ebben a



formaban tovabbképzési lehetdséget biztositani, akik a kihelyezett bazis-képzdhelyeinken
szervezett tanfolyamokra - a nagy tavolsag miatt - nehezebben jutnanak el.

A Kaleidoszkop-talalkozok standardizalt programja: tovabbképzés és forum. Az egésznapos
programokat Bartos Eva moderalta. A tovabbképzés jelleget a délelstti kisel6adasok
jelentették, ezek keretében a Konyvtari Intézet munkatarsai koziil Fehér Miklos a konyvtarak
korszerli kozosségi szerepérl, Hangodi Agnes az életen 4t tartd tanulas konyvtari
tdmogatasarol, Payer Barbara a lakossdg e-kozszolgaltatdsok igénybevételére valo
felkészitésérol mondta el a konyvtarakkal szemben megfogalmazott aktudlis, eurdpai
kovetelményeket. A helyszint addo megyei konyvtarak munkatarsai koziil Gecse Zsuzsanna
(Salgétarjan), Kerekes Imre (Pécs), Kukkonka Judit (Szeged), Laszlé Gézané (Nyiregyhaza),
Rakonczas Szilvia (Békéscsaba), Szalainé Bodor Edit (Szombathely) tartott kiseldadést a
konyvtari helyismereti munka felértékelddésérdl és uj lehetdségeirdl.

A délutani férumokon a hatarmenti konyvtari egylittmiikodés, foként a dokumentumellatas
lehetdségeirdl, tartalmarol, eszkozeirdl folyt tapasztalatcsere. Tobb helyszinen a beszélgetések
elinditéjaként Vraukoné Lukacs Ilona a nyiregyhazi Moricz Zsigmond Megyei és Varosi
Konyvtar modellértékii, gazdag tapasztalatait vazolta fel.

A Kaleidoszkop elnevezésli roadshow programjai - a helyszinek, idépontok, résztvevok
megjelolésével - a kovetkezdk voltak:

Csorba Gy6z6 Megyei és Varosi Konyvtar, Pécs, 2010. aprilis 15.
Vendégek a horvatorszagi (Eszék, Pélmonostor) magyar konyvtarosok;
Somogyi Kéroly Varosi és Megyei Konyvtar, Szeged, 2010. aprilis 19.
Vendégek a vajdasagi (Szabadka és kdrnyéke) magyar konyvtarosok;
Moricz Zsigmond Megyei €s Varosi Konyvtar, Nyiregyhaza, 2010.majus 6.
Vendégek a kelet-szlovékiai, karpataljai és erdélyi (Partium) magyar konyvtarosok;
Balassi Balint Megyei Konyvtar, Salgotarjan, 2010. majus 13.
Vendégek a kozép-szlovakiai magyar konyvtarosok;
Berzsenyi Daniel Megyei Konyvtar, Szombathely, 2010. majus 20.
Vendégek a szlovéniai (Muraszombat, Lendva) ¢és burgenlandi (Als6ér) magyar
konyvtarosok;
Békés Megyei Tudashaz és Konyvtar, Békéscsaba, 2010. méjus 28.
Vendégek az aradi és nagyvaradi konyvtarosok;
Jozsef Attila Megyei Konyvtar, Tatabanya, 2009. oktober 12.
Vendégek az elektronikus dokumentumkiilddé szolgaltatdsba bevont hataron tuli partnereink
voltak, 13 helyszinrdl. A korabbi években kialakult gyakorlatnak megfeleléen
ODR-konferencia adta meg a tapasztalatcsere keretét.

Eredmények és problémak

- Az Uj tudas program keretében nyujtott 2009/2010. évi minisztériumi timogatas stabilizalta
az ¢évek soran szisztematikusan felépilild6 rendszert, biztonsadgos alapot nyujtott a
rendszerszerlien szervezett, tudatosan eldre tervezhetd tevékenység megvalositdsdhoz mind a
képzdk, mind a résztvevok oldalarol.

- Az 1j bazis-képzdhelyek (Somorja, Beregszasz) csak jelentds helyi 0sszefogéssal és kozos
erofeszitéssel tudtak elindulni, de az els6 megvalosult képzések hire a tovabbiakra nézve
komoly motivacids erdnek bizonyult.

- A hatdron tuli magyar konyvtaros szakmai szervezetek védnoksége is igen sokat jelent a
megvaldsitasban, segitségiikkel a konyvtarosok tag korét sikeriil bevonni, valamint az
igényeket és sziikségleteket céliranyosan 6sszehangolni.



- A résztvevOk tapasztalatainak Osszegylijtése alapjan elmondhatjuk, hogy a hataron tali
magyar konyvtarosoknak fontos tdmaszt jelent az anyanyelvi szakmai tovabbképzés
alternativaja.

- A humaén er6forras megerdsitése akkor €s ott is sziikséges, ahol az egyeldre akar "preventiv"
jelleglinek is tekinthetd, azaz a konyvtarakban adott infrastruktira esetleg még nem igényli a
képzésben atadott tudast. Eppen a Romaniaban vératlanul berobbant informatikai fejlesztések
tamasztjak ald véleménylinket.

A fenntarthato fejlédés utja

Az Ujabb eldrelépéshez, az érdekeltség ndvelése okan keresniink kell a megoldast a képzések
kolesonos elismertetésére, legalabb az EU-tagorszagok viszonylatdban, hiszen valamennyien
részei vagyunk az eurdpai képzési keretrendszernek. Ki kell tehat dolgozni és érvényre juttatni
egy ekvivalenciarendszert a szakmai jellegii feln6ttképzés, -tovabbképzés teriiletén is.

Az eddig kialakitott bazis-képzohelyeken - a feladatra vallalkozé konyvtaros munkatarsak
tudasanak és gyakorlatdnak, mondhatnank, kompetenciajanak fejlesztése révén - a legnagyobb
1¢lekszamban taldlhatd6 magyar lakossag konyvtari ellatdsanak javitdsa volt a cél. Ezért négy
szomszédos orszag (Szlovakia, Romania, Ukrajna, Szerbia) konyvtarosaira terjed ki egyeldre
a tovabbképzési rendszernek ez a formdja. A jelenleg a programon kiviil esé orszagokkal
(Szlovénia, Horvatorszag, Ausztria) kapcsolatban at kell gondolnunk a bazis-képzohelyek
1étesitésének sziikségességét vagy sziikségtelenségét, ennek megfeleléen kell alakitanunk a
megoldasokat. Ugyancsak atgondolasra, illetve ennél tobbre, kiils0 segitségre var az un.
szorvanyban ¢l0 magyar lakossagot elldtd konyvtarosok tovabbképzési lehetdségének
megszervezése (pl. K6zép-Erdély). Erre irdnyuld probalkozéasaink az eddigiek soran, még az
Uj tudas program keretében sem jartak sikerrel.

Barmennyire a human erdforras, a személyi tényezo fejlesztésére tettiik a hangsulyt az elmult
id6szakban, a Kaleidoszkdp program forumain elhangzott vélemények mégis arra intenek
benniinket, hogy a megfeleld szintli €s volumenli magyar nyelvii konyvellatas nélkiil illuziova
valhat a hataron til miik6dd konyvtarosok munkdja. Az elektronikus dokumentumkiildés
lehetdsége jo fejlesztési irany a gondok enyhitése szempontjabol, de egyrészt ennek
infrastrukturalis feltételei egyeldre nem mindenhol adottak, masrészt ez a forma csak bizonyos
tipusu kérések kielégitésére alkalmas. Tovabbra is sziikség van j6 mindségli magyar nyelvii
konyvek eljuttatasara. Reményeink szerint a Mdrai-program ehhez hozza fog jarulni, de az
Orszagos Széchényi Konyvtar helyét és szerepét is jra kell gondolni ennek a megoldasaban.

Osszegzésiil hangsulyozni szeretném, hogy barmennyire is szerény, de mindenképp
biztonsadgos anyagi alapra van sziikség az elért eredmények megtartdsa, a folytonossag
megorzése érdekében. Felépitettiink és elfogadtattunk egy szakmai kapcsolati rendszert, ami
hatarok nélkiil eredményesen szolgalja a konyvtari teriileten a human eréforras fejlesztését. Ne
feledjiik, "feleldsek vagyunk a rézsainkért..." Ha valamibe befektetiink és azutdn az elért
eredményt veszni hagyjuk - az az igazi pazarlds, anyagi €s erkolcsi értelemben is. Kiilonds
tekintettel arra a tényre, hogy a hatarok nélkiili tovabbképzési tevékenység végre eljutott arra a
pontra, amikor - a sz6 legjobb értelmében - "kiildetésbol" "szolgaltatassd" tud valni.



