KONFERENCIAK

Hargita megye kistérségi ellatasa

Konyvtari konferencia Csikszeredaban

Az egri Eszterhazy Kéaroly Foiskola konyvtara és a Sapientia Erdélyi Magyar
Tudomanyegyetem Csikszeredai Karanak konyvtara kozott, hosszu évek Gtatartd
szoros szakmai kapcsolat van. A Nemzeti Kulturdlis Alap palyazati tamogatasaval
mar tdbb éve folyamatosan tanfolyamokat, tovabbképzéseket rendez a két kbnyv-
tér, amelynek egy ittmikddése az i dén egy nagyszabasu konferencidban telj esedett
ki 2008 juliusanak utolsd napjan. Hargita megye kistérségi kénywvtari ellatasa
cimmel rendeztiik meg azt a szakmai talalkozat, ahol kézel negyven kodnyvtéros
Vett részt, és a témaban hét elbadas hangzott el, mad a tanacskozast szakmai
forum zérta.

2001. Az elzmények

Mint oly sok minden az életben, ez a szakmai kapcsolat is — mé& 2001-ben —
személyes ismeretségbdl alakult ki. A csikszeredal konyvtar kinevezett vezetdje
az egri féiskola hallgatdja volt. Kézenfekvonek latszott részérél a gondolat, hogy
egy Ujonnan — tulajdonképpen a semmibdl |étrehozandd konyvtar esetében — az
erdélyi kollégak ahhoz az ama materhez, illetve annak a kényvtaraihoz fordulja
nak segitségért, ahol foiskolas éveiket végigtanulva — magyar szakos hallgato-
ként —napi kapcsolatot alakitottak ki akonyvtarral, és annak munkatérsaival. Nem
utolsd sorban igy olyan kényvtarhoz fordultak segitségért, amelynek gy(jtemé-
nyével, felszereltségével és naprakészségével is tisztdban volt a kolléga.

Nekiink, egri kdnyvtarosoknak igen izgalmas volt alehetdség, hogy egy olyan
konyvtér kialakitasdban nyUjthattunk segitséget és vehettiink részt tevolegesen,
ahol még csak apusztafalak dltak. Sot, az erdélyi kollégakrais csak j6vo iddben
mondhattuk el, hogy kollégék, hiszen legttbbjiknek nem isvolt kényvtéros vég-
zettsége, ,csupan” tanari diplomga. Hogy a gyakorlati tapasztalatokrél mér neis
beszdljiink. (Az6ta természetesen mindannyian elvégezték a konyvtér szakot, sot
tébben mar komoly tudomanyos tevékenységet is folytatnak.)

Nos, a 2001. évi kapcsolatfelvétel valgjaban tehat annak sz6lt, hogy mi, egri,
tébb évtizedes gyakorlattal rendelkezd tapasztalt kbnyvtarosok egy hétre bekol-
toztiink ajovendd csiki kdnyvtarba, illetve acsupasz falak kdzé, ésfelszerelkezve
raktéri téblazatokkal, ETO-val, csoportos és cimleltari konyvekkel, mindenféle
egyéb konyvtéri nyomtatvanyokkal és szabvanyokkal, elkezdtiik hivatasunk alap-
vetd tudnival 6it magyarazni.

Csodélatosfeladat volt ez szdmunkra, hiszen fantasztikus érdekl6dést éstenni-,
teljesiteni akarast tapasztaltunk az erdélyi kollégék részérdl.
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Olyan szintrél indult amunka, hogy val 6sagos kdnyvtarépitészettel kellett kez-
denlink, hiszen akkor, abban a pillanatban kellett megtargyalni — a sok elméleti
feladat mellett — szamos olyan gyakorlati kérdést is, mint pl. hova keriiljon a kol-
csonzoépult, hol legyen acsendesebb olvasbtermi-kutatd rész, hovalehet tel epiteni a
zenel részleg alomanyat, és hol kaphat helyet a ruhatédr. Mar ekkor szinte [&ttuk
magunk €l 6tt az Uj konyvtérat.

2003.

Alig tébb mint egy év telt €, és ismét Iehetbség nyilt ra, hogy most mar az
erdélyi konyvtérosokat fogadjuk Egerben, ésasok elméleti tanacs gyakorlati meg-
val 6sul &sét, mikodését bemutassuk sagjat konyvtarunkban.

Egy hétig tartézkodtak ndlunk az erdélyi kollégék, ez alatt a konyvtéri munka
mindenteriiletét bemutattuk amindennapok gyakorlatdban: gy(jteményszervezést,
gyarapitast, tartalmi ésformai feltérést. Sz volt aforréskdzpont tipusi konyvtarrdl,
az dllomanyvédel mi technikakrdl, ésnem utol sd sorban egy integralt szamitogépes
konyvtéri rendszer (AL EPH) minden miikddd moduljat isbemutattuk.

A vendégeket mas tipusi konyvtarakba is elvittlik, egy-egy napot toltottek
megyei konyvtéri, levéltéri, egyhdzmegyei és mizeumi konyvtari specialitasok
megismerésével.

Es még abban az évben amegval 6sult csikszeredai kdnyvtéri dmot isvolt sze-
rencsénk megtekinteni, ésmegall apitottuk, hogy b egyévesheroikus munkaval az
erdélyi kollégak bizony igazi kbnyvtérat hoztak |étre az egyetemitteni karan.

A folytatas

2006-ban és 2007-ben az NKA pélyazatanak tamogatasaval ismét talakozni
tudtak a két felsboktatasi szakkonyvtér munkatérsai. A megbeszél ések szakmai
témakorel mindig annak megfelelden valtoztak, ahogy azt az erdélyi kollégak
kérték és igényelték, és ahogy a konyvtari élet aktualitasa is valtozott.

Igy 2006-ban elsbsorban a kényvtéri szabélyzatok, Uj konyvtéri szolgéltatésok
és a konyvtarkozi kolcsonzés kerilt elétérbe, U szamitdgépes szolgéltatasok be-
mutatasaval egyitt.

2007-ben pedig az idékozben U kényvtari terekbe koltdzott Sapientia konyv-
tarénak szakmali mikodése volt napirenden, kil6nds tekintettel a konyvtari me-
nedzsmentre, PR-tevékenységre, konyvtari egylttmikodési |ehetbségek kialaki-
tésara, Uj konyvtéri eréforrasok feltérasara, illetve hogy — kiilsd szemmel értékel-
ve —az egri kollégak készitsenek egy olyan tanulmanyt, amely feltérjaa Sapientia
konyvtara mikddésének erdsségeit és gyengeségeit is.

A konferencia

Ugy gondolom, 2008-raérte el akétoldal 1 szakmai kényvtéri kapcsolat acstics-
pontjét, hiszen lehetdségiink nyilt egy szakmai konferencia megrendezésére, mér
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nemcsak a két konyvtar kozremiikdésével, hanem az egész Hargita megyére,
természetesen azért acsiki térség konyvtarairafigyelve elsbsorban. A konferencia
megrendezésében ismét csak az NKA tamogatasa segitett benntinket.

A konferencia megrendezésének vezérelve ismét csak az volt, hogy arrél be-
széljiink, ami az erdélyi kollégékat killdntsen foglalkoztatja. A mésik célja pedig
az volt, hogy lehetbséget teremtsiink olyan szakmai parbeszédre, forumra, ahol
az erdélyi kollégak elmondhatjak |egégetbbb gondjaikat, és k6ztsen kereshetlink
megoldast. Nem utolsd sorban az is célunk volt, hogy a kiilonféle tipusi kényv-
tarakbdl meghivott kollégak felvegyék egyméssal a kapcsolatot ami segitségiink-
kel, és a jovoben mér nélkllink mikodjenek egytt, segitsék egymést.

A konferencia rendezbje az egri Eszterhdzy Kéroly Fbiskola és a Sapientia
Erdélyi Magyar Tudomanyegyetem Konyvtéra volt.

A vendégek: a Csikszeredai Kgjoni Janos Megyei konyvtar, a Székelyudvar-
helyi Vérosi Koényvtar, a Nagyszebeni Magyar Kulturdlis Iroda, a Nagyszebeni
Brukenthal Konyvtar, a Marosvasarhely Teleki Téka, a Kézdivasarhelyi Baro
Wesselényi Miklés Varosi Konyvtar, a Sepsiszentgyorgyi Bod Péter Megyei
Konyvtar és a csiki kistérség kozségi konyvtarai, illetve konyvtérosai.

A konferencia legfontosabb el adésai az aldbbiak voltak:

1. Tudomanyos szakkonyvtar — kézmiivel6dési konyvtarak. Egyittmikodési
lehetbségek tények és remény félaton. Balogh Laszlé — Sapientia Tudo-
ményegyetem Konyvtéra

2. A csikszéki kozmiivelddési konyvtarak helyzete. Kopacz Katalin — K§oni
Janos Megyei Konyvtar

3. Az EKF konyvtéaranak és a honlapjan elérhetd szolgaltatdsok bemutatasa.
Tircsné Propper Valéria— EKF Kdnyvtara

4. A konyvtarkozi kolcsonzés szolgétatésanak bemutatédsa. Kovécs Laszléné
— EKF Konyvtara
Ugyfélkapcsol atok a konyvtérban. K ocsisné Prokai Laura— EKF Konyvtara
Kistérségi konyvtari elldtés. Vida Gabor — EKF Konyvtéra
Az EKF Konyvtérénak teriletén mikodd Amerikali Kuckd bemutatasa. Ja-
kubik Gabor — EKF Konyvtara
8. On-line kapcsolatok a csiki kdnyvtérak kozott. |llyés Laszl6 — Sapientia

Tudomanyegyetem

No o

Tircsné Propper Valéria a kdnyvtari honlapon keresztll elérhetd szolgaltata-
sokkal kapcsolatban az olvasési szokésok megvéltozasardl beszélt. Elbadasanak
szlogenje ,,az olvasas a legszorakoztatdbb iddpocsékolés!” volt. ElImondta, hogy
az olvasok szdma nem lett kevesebb napjainkra, inkabb az olvasas mennyisége
csokkent, és jellege, iranyultsaga valtozott meg. Tovabbrais vannak, akik egyal-
tal&n nem olvasnak, és vannak, akik sokkal tobbet olvasnak mint kordbban.

A kutatasok valdjdban azt mutatjdk, hogy az olvasas gyakorisaga csokkent
inkabb, és az olvasott kdnyvek darabszdma és miifaji Osszetétele valtozott. Csok-
kent az un. klasszikusok irdnti igény (ami nem jelenti azt, hogy tébbet mar nem
lesz igény iréntuk soha), és megnbtt az Un. szorakoztatd irodalom iranti kereslet.

Egy minisztériumi vizsgél ata alapjan elmondhatjuk, hogy a 14-70 éves népes-
ség Osszesen 86 szézaléka a sgjét adlitasa szerint olvas, tobb-kevesebb gyakori-
saggal. A megkérdezettek 32 szazaléka nyilatkozta azt, hogy belekezdett mosta
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naban valamilyen olvasnival 6ba, de még nem ért a végére. Eljutva netes olvasasi
szokasokhoz, joggal tehetjik fel a kérdést, hogy , hogyan olvasnak az emberek a
neten?’ A vélasz pedig az, hogy sehogy!

A felhaszna 6k nem olvasnak, hanem csupan szorfolnek. Kiragadnak a széveg-
bdl egy szbt, egy mondatot, és mar mennek is tovabb, mert nincs idejik és nincs
tirelmik. Vagyis az internetezd elfoglalt. Nem ér ra keresni alényeget. Azonnal
meg kell kapnia, |ényegretérden, pontosan fogalmazvaavéaszt, hogy € neveszit-
stk abizalmét. Ezért isvalt akonyvtari munka hagyomanyos szakterliletei mellett
egyre fontosabba az internet és természetesen a sajat honlap, ahol megmutathatja
magét akonyvtér afelhaszndl 6nak. Témoren, pontosan, célbatal d 6an. Ezzel egy-
ben felkeltve az ol vaso érdek| bdését, megszerezve bizalmét éselébe menveaz igé-
nyeinek.

Mamar az igénykeltés, areklam, akonyvtari PR-tevékenység |egkézenfekvdbb
és leghatékonyabb eszkdzévé valt a konyvtéri honlap. Réadasul kénnyen valtoz-
tathatd, bovithetd, alakithatd és nem statikus mint egy nyomtatott széréanyag,
ismertetd akonyvtarrdl. Maaz olvasd sokszor csak akkor indul el akonyvtar felé,
ha az interneten mér tjékozddott a keresett szolgéltatasrol vagy irodalomrol. Es
itt van a hatalmas felel6ssége a konyvtarnak, hogy bizony fel kell ismerni és ki
kell haszndlni az internet adta eldnydket, mert kil énben menthetetlenlll lemarad
az olvasokért valé harcban; killdnésen azon varosokban, ahol tébb kényvtér is
rendelkezésre dll. Az olvast megal apozottan vagy sem, de dont — és avéleménye
szerinti jobbat fogja igénybe venni.

Ezért tehdt készitslink latvanyos, j6l megszerkesztett, attekinthetd honlapot!

Kovacs Laszloné (EKF Konyvtéra) el badasaban nagyon fontos kérdésrél hall-
hattak az erdélyi kollégék: akonyvtarkozi szolgdltatasrél, ésarrdl, hogy akonyvtari
szakma Magyarorszagon komoly |épéseket tett és tesz a konyvtarkozi kolcsbnzés
szolgéltatasi rendszerének kidolgozasaraaz erdélyi kbnyvtarak rendszerében.

Kocsisné Prokai Laura (EKF Konyvtéra) a kdnyvtartudomany leguljabb szak-
teriletérdl, a banki—gazdaségi életbdl avett Ugyfélkapcsolatokrdl beszélt.

Jakubik Gabor (EKF Konyvtéara) az egri felsboktatasi konyvtér legljabb —igen
|&vényos — szolgdltatésat, az Amerikai Kuckot mutatta be.

VidaGéabor (EKF Konyvtara) kistérségi konyvtéari ellatasrol szél 6 el badésaszo-
rosan kapcsol 6dott gondol atébresztokeént az erdélyi kollégak elbadasaihoz, igy aa
csiki kozmivel 6dési konyvtérak helyzetének attekintéséhez (Kopacz Katalin—Ké&
joni JAnosMegyei K dnyvtar).

A konferenciatalan legfontosabb és leghasznosabb eseménye a szakmai férum
volt, amely a késd estébe nyllva lehetbséget teremtett arra, hogy a meghivott
erdélyi vendégek sajat problémaikat elmondva, segitséget, tanacsot kaphassanak.
Estulajdonképpen ez alegtébb, amit eredményként varni |ehetett. Hallottuk Don-
falva, Tusnadfiirdd, Szépviz, Csikszentdomokos, Szentegyhazastb. konyvtérosait,
illetve gondjaikat.

Bebizonyosodott szamunkra, hogy bizony, Erdély kényvtérai és kényvtéarosai
igen nehéz helyzetben, nagyon magényosan harcolnak a kultdra fegyverével a
végeken.

Segitségre van szilkségiik, mindenféle segitségre, amelynek egyik médszere le-
het példaul aszakmai talalkozok megszervezéseis.

Tircsné Propper Valéria
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