lapok. Jé kapesolat alakult ki a kozgyidjteményekkel. A tudomdnyos tevékenysé-
gen til a kiilonbozd rendezvényeken tartott eldaddsokkal, a megyei konyvtdr ¢v-
kionyveiben és egyéb kiadvdnyokban megjelent tanulmdnyokkal, djsdgcikkekkel
vagyunk jelen a szellemi életben.

A levéltdr egészének munkdjat 2002-ben ,, Tatabdnya Kultirdjdért Dijjal " is-
merte el a varosi onkormdnyzat.

wKazhivatalainkban a pontossdg, a meghizhatdsdg és a képzettség adja meg
azt a bizalmat, amellyel a kézdsség viseltetik irdnta” (Komdrom Vdrmegvei Kiz-
lony, 1895. junius 1.). — Munkdnkban mindannyian igyeksziink ennek a régi. de
ma is aktudlis, hdrmas elvdrdsnak eleget tenni.

Tapolcainé Saray Szabé Eva

Olvasas-
es kdnyvtarszociologiai vizsgalatok
Hargita megyében

A csikszeredai Hargita Megyei Konyvtdr munkatdrsai 2004 tavaszan (dprilis—
majus honapokban) olvasdssal vagy olvasdst érint6 tényez6kkel kapcsolatos fel-
méréseket végeziek a megye kozségeiben. Az egyik felmérés targydt a kozségi
konyvtdrak képezték, ezek helyzete, adottsagai, szolgdltatdsai a 2001-2003-as pe-
riodusban, a masik felmérés pedig a lakossdg olvaséi, konyvtdrhaszndldi, média-
fogyasztdi, szdmitdgép-haszndldi szokdsaira terjedt ki.

Munkankat anyagilag timogatta a Nemzeti Kulturdlis Orokség Minisztériuma.
szakmai segitséget nydjtott Nagy Attila, a Konyvtari Intézet munkatdrsa ¢s Sorbdn
Angella szociol6gus, a kolozsvéri Trend Tarsadalomkutaté Mihely vezetdje.

A VIZSGALATOK MODSZERE
Konyvtari felmérés

Hargita megyében 2004-ben Gsszesen 52 kozségi konyvtdr létezett, ebbdl ketld
nem muikodott, tovabbi 10 pedig valamilyen okbdl kifolydlag, vizsgdlatunk idején
nem szolgdltatott adatot. Tehdt 40 kozségi konyvtarbdl sikeriilt adatokat gydjteni,
esetenként a helyi konyvtiros véleményét, megldtdsait lejegyezni. A kozségi
konyvtarak helyzetét célzo vizsgélat keretében figyelembe vettiik a romdniai hi-
vatalos konyvtdri statisztika kérelmeit, a Romédn Kozkonyvtari Egyesiilet statisz-
tikal szakbizottsdga dltal kidolgozott teljesitménymutaté rendszert (PROBIP
2000), valamint az ISO 11620/1998 elGirdsait. Ezek utdn 32 kozségi konyvtdr
adatai bizonyultak 6sszehasonlithaténak, ezeket hasznéltuk fel a kiilonboz6 telje-
sitménymutatok kiszamitdsdhoz.
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A Hargita Megyei Konyvtar munkatdrsai elldtogattak az emlitett telepiilések
konyvtaraiba, és a konyvtdrossal kozosen dtvizsgaltdk a konyvtar nyilvantartdsi
dokumentumait a 2001, 2002 és 2003-as évekre vonatkozdan, bizonyos kérdések
esetében pedig a kdnyvtdros becsléseit, véleményét lejegyeztiik.

Lakossagi felmérés

Alakossdgi felméréstegy 300 f6s mintdn végeztiik, mikodd kozségi kony vtdrral
rendelkezd telepiiléseken. A telepiilések kivdlasztdsanal szem el6tt tartottuk, hogy
Hargitamegye mindharom régiéja (Csik, Gyergyd, Udvarhely) képviselve legyen a
lakossdg ardnydnak megfelelGen. fgy a csiki zéndban hdrom telepiilés, a gyergyoi-
ban kettd, az udvarhelyiben pedig négy keriilt a mintdba. A telepiilések kivdlasztd-
sandl ligyelembe vettiik atelepiilés nagysagat, illetve tdvolsdgat a varostol. Vizsgal-
tunk egészen nagy telepiilést (pl. Csikszentdomokos), kdzepes méretiit (Salamads).
illetve kicsit (Székelyderzs), olyat, amely kozel taldlhaté egy vdroshoz (Gyergyo-
szarhegy). illetve olyat is. amely tdvol esik (Szentdbrahdm). Egy tilnyomorészt
romanok lakta kozség (Salamads) keriilt a vizsgadlt mintdba, a romdnsdg dltal képvi-
selt ardnynak megfelelGen.

A mintiaba bekeriilt falvak

Telepiilés Esetszim Szazalék
Parajd 58 19.3
Csikszentdomokos 54 18.0
Salamds 35 11,7
Csikszépviz 32 10,7
Gyergy6szirhegy 32 10,7
Lovéte 30 10.0
Kaszonaltiz 25 83
Szentdbrahdm 24 8.0
Székelyderzs 10 33
Osszesen 300 100,0

A lakossdgi mintdn beliil két almintdt képeztiink: egyrészt az iskoldsok, didkok
csoportjdbdl (18 év alattiak), masrészt a felnétt lakossag csoportjabdl.

A felnétt lakossdg kivalasztasanal véletlen kezdSponti mintavételt alkalmaz-
tunk, mintavételi keret pedig a telepiilések vélasztdéi névjegyzéke volt. Ennek alap-
Jan egy tetszdleges szamtol elindulva (ez esetiinkben a 8-as szam volt) valasztottuk
ki a megkérdezenddket, az adott statisztikai 1éptéknek megfelelden. A léptéket tgy
szamoltuk ki, hogy a vélasztéi névjegyzékben szereplSk szamat elosztottuk az adott
teleptilésre jutd kérddivek szamadval. A 18 év alattiak csoportjat a konyvtartagok
koziil valasztottuk ki, statisztikai Iéptéket alkalmazva (a kdnyvtarldtogatdk szamdt
osztva akérddGivek szamdval).
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A megkérdezettek

— életkor szerinti megoszlasa: 33,1%, azaz 99 személy a 18 év alattiak
csoportjdba tartozik. 19,7%-ot tesz ki a 19-35 év kozotti fiatalok. 27.6%-ot
a kozépkoraak (3660 év) és 19,7%-ot a 60 év folottiek ardnya.

— foglalkozas szerinti megoszlasa: egyharmaduk tanuld; felndtt lakossig
korében a mintdban a legnagyobb csoportot a nyugdijasok alkotjak
(21.6%), ket kovetik a munkasok (16,7%), a haztartdasbeliek (11.3%). az
ériclmiségiek (4,7%), a gazdilkodék (3,7%), valamint a villalkozok
(3.0%). A 1bbi foglalkozdsi kategéria (tisztviseld, mester, technikus stb.)
alacsony ardnyban szerepel a mintdban.

— nem szerinti megoszlasa: 44,7% férfi, 55,3% né.

— nemzetiség szerinti megoszlasa: 89,3% magyar, 10,7% pedig roman
nemzetiségd.

HARGITA MEGYEI KOZSEGI KONYVTARAK
HELYZETE

A lakossag szama a vizsgalt kozségekben

A lakossdg szama szerint Hargita megye kozségei valtozatos képel mutatnak.
Gyakoribb a 2500-4500 lakossagt telepiilés (az esetek 529%-a), de hasonloképpen
eléfordulnak 1500 lakosndl kisebb kozségek is. Hargita megyére kevésbé jellem-
70k a 6500 lakos folott kozségek.

A konyvtarosok iskolai végzettsége

Hargita megye kozségi konyvtdraiban kozel egyenld ardnyd az érettségizett
(47.5%), illetve érettségivel és konyvtdrosi képzettséggel is rendelkezd kony vidro-
sok szama (45%). A kozségi konyvtdrosok S%-a egyetemi végzettségld: 2.5%-a
rendelkezik érettséginél alacsonyabbiskolai végzettséggel.

A konyvtarak allomanya

Az dllomdny nagysdga a vizsgdlt konyvtdrakban: Gsszesen 418 316 konyvtari
cgység. A vizsgdlt konyvtdrakra leginkdbb jellemzd a 10-12 000 egységnyi dllo-
mdny (az esetek 40%-a), de elGfordul 1000 egység alatti dllomdny is, Csikkozmas
kozség konyvtardban, amely 2003 oktéberében alakult. A legnagyobb dllomany
GyergyOtolgyes konyvtdrdban taldlbato, ez 17 215 egységet szamldl.

A konyvtari dokumentumok tipusok szerinti megoszlasa: a dokumentumok
tilnyomo tébbségét konyvek és folydiratok képezik (418 279 kotet). Elvétve for-
dul eld hangkazetta (6ssz. 10), videokazetta (6ssz. 2), diafilm (0ssz. 4), hagyoma-
nyos hanglemez (6ssz. 11), audio CD (1), egyéb dokumentum (0ssz. 9).

Az allomany elérhetdsége: az esetek nagy tobbségében (82%) ateljes dllomdny
szabadpolcon taldlhato.
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Az

dllomdny gyarapoddsa 2001-2003 kozorr
Ev Kitetszdm E(:::)k
2001 4 057 132 190 282
2002 2783 163 805 849
2003 6 362 378 084 953
Osszesen 13 202 674 081 084

Tartalmilag: 75% szépirodalom
Nyelv szerint: 80% magyar, 16% romdn, 4% mas nyelvi
Forras szerint:

58% jogi személyek adomdnyai (leggyakrabban emlitett adomanyozok: Ro-
mdn Kulturédlis Minisztérium, Pro Libris Kényvtari Egyesiilet, Pro Hungaris
Alapitvany, Kolcsey Ferenc Alapitvany, magyarorszigi testvértelepiilések
onkormdnyzatai, Székesfehérvari Konyvtar, Hargita, Kovdszna, Vilcea me-
gyei konyvtdrak),

25% helyi koltségvelésbdl,

17% magédnszemélyek adomdnyai,

elenyészd a pdlydzati forrds (6ssz. 20 kotet!).

Allomdnyapasztds 2001-2003 kozott

Osszesen 9243 kotet
Okok szerint:

— 55% elavulas

— 39% rongalodas
— 6% elvesztés

Az allomany megfelelGsége a konyvtaros megitélése szerint: a negyven meg-
kérdezett konyvtaros koziil 35 az dllomédnyét nagyobbrészt megfelelének véli. 6t
konyvtdros nem tartja megfelelének allomdnyét.

Az allomany fizikai allapota a konyvtirosok véleménye szerint tobbnyire jo.
illetve elfogadhato.

Konyvtarhasznalat

Kényvtdrhaszndldk
Osszesen 11 672 személy.
A 2001-2003 kozott beiratkozott olvasok megoszlasa:

foglalkozas szerint: 67% tanuld, egyetemista; viszonylag kiegyenstilyozott
ardnyban munkdsok és technikusok csoportja, tisztvisel6k, értelmiségiek
csoportja, egyéb foglalkozdsok (11%, 9%, 11%). Meglepden kevés falusi
olvaso vallja foglalkozdsanak a gazdalkoddst (6sszesen 237 személy).

— életkor szerint: 14 év alatt 47%, 14 év felett 53%,
— nemzetiség szerint: magyar 81%, roman 18%, egyéb 1%,
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- nemek szerint: nd 62%, térft 38%,

— konyvtarlatogatasok szama 2001-2003 kozott:
— 2001: 62 399 latogatds,
— 2002: 57 075 latogatds,
— 2003: 57 260 litogatds.

Olvasar szokdsok

Megkérdezlik, hogyan vilasztanak konyvet a felndttek és az iskoldisok. A
kinyvtarosok sajdt tapasztalataik, megitélésiik szerint vilaszoltak, nem a kileson-
7&si nyilvantartds alupjdn. A vilaszadok 50%-a szerint az iskoldsok hdziolvasma-
nyokal keresnek elsdsorban. 27.5% szerint gyermekirodalmalt. fliggetleniil a tan-
anyagtél. Konyviarosaimk 1obbsége ugy véll, hogy ismeretterjesztd kiadvanyokat
ritkdn kercsnek a kinyvtirban, &s az iskola vetélkedékre sem itt késziilnek lel a
gyerckek. Kollégdink 409 -a (igy nyilatkozik, hogy a felndutek tdobbnyire szétnés-
nek a polcon. ¢s valamit kivdlasztanak, a megkérdezettek 30%-a szerint tandgesol
kérnck a konyvtdrostdl. Kevés konyvtdros — a megkérdezettek 17,5%-a — allitja.
hogy a felndtt olvasdk meghatdrozott mdvet keresnek a konyvtarban.

A kanvetdrak jorgalma

Er | Forgalmazott kitet Helyben husznalt
2001 108 959 1781
2002 L 96504 1631
2003 96 838 2417
Osszesen 302 301 5829

Tartalom szerint a forgalmazott konyvek tobbsége szépirodalom (86% ). a hely-
ben hasznilat aranya jelentéktelen.

A konyvtarak adottsagai, felszereltsége

A kinyvidrak székhelye az cseiek 65%-ban a kultdrotthon épiiletéhen van.

A konyvtarak teriilete dsszesen 2370 m2 Jellemzdnek mondhaté a 61-70
m>-es konyvtdr (az esetek 27,5%-a). egy csetben a kodnyvidr teriilete incghaladja
a 100 m?-t, de elGfordulnak 30 m?-nél kisebb teriiletd konyvtarak is.

A vizsgall konyvidrak 77,5%-dban nincs olvasoterem, az esetek 72, 5%-4ban
nincs raktar. A konyvtarak fitése az esctek 47,5%-dban megoldott, 45%-bhan
nem megoldott, néhany konyvtarban vizsgdlatunk idején folyamatban volt a fUtés
kigpiése.

A konyvtarak bitorzata az esetck 65%-ban még megleleld. helyenként hid-
nyos (309, csupan két kézségt kinyvidr rendelkezik korszerd butorzatal,

A kinyvtar hangulatdt a megkérdezettek 30%-a kellemesnck véli, wovabbi 30%
pedig penészes. hideg helyiségben tevékenykedik. Osszeségben anegativ jellemzé-
sek gyukoribbak, A megkérdezetick 75%-a nyilatkozta, hogy betarja a programot.
Leglatogatottabb napként a pénteket jel6lik, a csicsiddszak a nap folyamdn 12-14
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ordig terjed. A vizsgélt konyvtdrak 30%-a (12 konyvtdr) rendelkezik szamitogép-
pel. kilenc konyvtédr hasznadl kényvtdri szoftvert (BIBLIS).

Vizsgdlatunk idején az dllomanyok szdmitogépes feldolgozottséga nem volt
jelentés mértékd, hdrom konyvtarban volt internet-hozzaférés, targyi eszkozok.
mint tévé, video, telefon, fax, fénymasold, nyomtatd — a konyvtdrak 16bbségébdl
hidnyoztak.

Konyvtari rendezvények 2001-2003 kozott

Osszesen 436 rendezvényt tartottak.

Tiz konyvtar hdrom év alatt egyaltalan nem szervezett rendezvényt, 13 konyvtar
évente egy-két rendezvényt szervezett. Figyelemre mélté a galéedsi és a esikszent-
domokosi konyvtdr tevékenysége, ahol kb. kéthetente keriilt sor rendezvényre.

Javaslatok a konyvtar vonzobba tételére

A konyvtdrosok javaslatai kozott az elsé harom helyen szerepel:
— (j kiadvdnyok beszerzése,

— a fités megolddsa,

— modernizdlas, internetkapcsolat kiépitése.

Kollégdink kevésbé tartjak fontosnak a konyvtdri rendezvények szerepét (ha-
gyomdny6rz6 rendezvények, ismeretterjesztd eldaddsok, {ré-olvasé taldlkozok
sth., 1-1 emlités)

OLVASAS ES MEDIAFOGYASZTAS
HARGITA MEGYE FALUSI KORNYEZETEBEN

Médiafogyasztoi szokasok és preferenciak

Televizio

A megkérdezettek 79,3%-dnak van szines tévéje, minddssze 9,0%-ot tesz ki a
fekete-fehér televiziot haszndlok ardnya, a csalddok 6,3%-aban van fekete-fehér.
valamint szines késziilék is, és a hdztartasoknak csupdn 5%-aban nincs televizio.

TELEVIZIONEZES GYAKORISAGA
83.3% naponta néz tévét, 11,3% hetente, ennél ritkdbban 1,7%, €s 3.7%-ot tesz
ki azok ardnya, akik nem néznek tévét.

TELEVIZIO ELOTT TOLTOTT IDO

A Lévé el ol iddvel kapesolatban a napi 1-2 6ra mondhaté a leggyakoribb-
nak (42,3%). A megkérdezettek kbzel egynegyede (21,7%) azonban ,,.bizonyos mu-
sorokatnéz”, &s a tévé eldtt toltott id6 ezek idStartamdrtdl fligg; a 3 dranal tobb téve
eldtt eltoltott 1dé a megkérdezettek egyotodét (20,3%) jellemzi, az 1 6rdndl keve-
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sebb 1événézés pedig 12,0%-ukat. A tévénézési idGvel kapcsolatosan tovibba el-
mondhatd, hogy a 1-2 6rds tévénézési id§ a férfiakndl gyakoribb (49,3%). a néknél
ez az arany 36,4%, ugyanakkor az is, hogy ,,bizonyos mdsorokat néz” (szelektdl)
nagyobb ardnyban jellemzi a néket (férfiak 16,4%, nék: 26,1%).

TELEVIZIO ELOTT TOLTOTT IDO KORCSOPORTOK SZERINT

Az adatok alapjdn kijelenthetd, hogy a 18 év alattiak tébb 1d6t toltenck a tévé
el6it. mint a tobbi korcsoport tagjai, ugyanakkor kevésbé szelektalnak a misorok
kozott, mint a felndtiek (a ,bizonyos misorokat néz” vdlasz leginkdbb a 19-35
év kozottieket jellemzi).

TELEVIZIOADOK NEZETTSEGE

A nézett tévéadokkal kapcsolatban igen vdltozatos a kép, ami értelemszertien
Osszelligg akindlattal (helyi, orszdgos, magyarorszdgi, kulfoldi csatorndk). A meg-
kérdezettek a valaszadas sordn 48 tévéadot jeloltek meg, am ebbdl 14 tévéaddnak
van 5% feletti nézettsége, ugyanakkor a nézett csatorndk rangsordban messze ..ve-
zetnek™ a magyarorszagi kozszolgdlati adok. A legmagasabb nézettsége a Duna
Televizionak van (62,0%), ezt koveti az MTV242,0%-os nézettséggel. Kovetkezik
aPROTV (21,0%),a TVRI (16,0%), a Romantica (13,3%), a Via Sat 3 (12,3%), a
Discovery (11,4%), az F+ (11,3%), aPrima TV (11,3%), RTV1 (10,6%), a Mini-
max (9.3%), a TVR2 (6,6%), az Eurosport (5,3%) és az ATV (5,0%).

MUSORPREFERENCIAK

ElsG helyen a filmek szerepelnek, ezt kovetik a hirmidsorok, az ismeretterjesztd
addsok, a zenés programok, valamint a sportmisorok. Kiemelést érdemel a zenés
misorok kedveltsége, hiszen a zenés lizenetekkel egylitt a zenés misorokat a meg-
kérdezettek kozel haromnegyede kedveli A misorpreferencidk életkor szerint szig-
nifikdns eltéréseket mutatnak. A 18 év alattiak az atlagot meghaladé aranyban jelol-
ték meg a filmeket (91,9%), az ismeretterjesztd misorokat (55,6%), illetve a zenés
musorokat (60.6%). A hireket leginkdbb a kozépkortak (85,4%), valamint a férfiak
(75.4%) kovetik; a 60 év felettick az dtlagosnal kisebb mértékben kedvelik a filme-
ket. €s koriikben a legmagasabb a zenés iizenetek kedvelGinek ardnya (40.7%).

Video
A megkérdezettek koziil csupan 19,7%-nak van videdja.

VIDEONEZES GYAKORISAGA

Kozel haromnegyediik (71,4%) egydltalan nem szokott videdzni, 18.9% csak
akkor néz videot, ha adodik valami érdekes, tovabbi 4,6%-uk is inkdbb csak hét-
végeken néz videot.

MUSORPREFERENCIAK

A videdzok korében a videofilmek toplistdjat az akciofilmek vezetik (53.4%),
czt kovelik a csaladi felvételek (40,6%), valamint a biniigyi filmek (18.6%). A
vide6zok legnagyobb ardnya a 18 év alattiak korében van: 42.4%-uk szokott kii-
l6nb6z6 rendszerességgel videdzni, a tobbi korcsoport esetében a videdzok ardnya
30% koriil van,
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Rddioadok

A radidhallgatdssal kapcsolatosan az adatok a televizionézéstdl eltérd képet
mutatnak. Ez megmutatkozik egyfel§l abban, hogy joval kevesebben hallgatnak
radiot (59,3%), mint néznek tévét, ezeknek mintegy kétharmada hallgat naponta
radiot (69,1%), masfeldl pedig abban, hogy a regionalis és helyi rddidk keriilnek
eldtérbe. Ezek kozott is kiemelt helyet kap a Marosvdasarhelyi Rddio (45.5%) és
a MIX FM (19,1%). A tobbi regiondlis vagy helyi ad6 (kolozsviri, bukaresti.
udvarhelyi, gyergy6i stb.) hallgatottsdga 10% alatt van (bizonyos helyi kozossé-
gekben hallgatottak) csakigy, mint a Kossuth vagy Pet6fi Radio hallgatottsaga.
ami messze clmarad a Marosvasarhelyi Radié mogott: Kossuth (8,4%). Petdfi
(7.8%).

MUSORPREFERENCIAK

Bar igen szinesek (26 mdsor), a mezényt ,I6hosszal” vezetik a zenés misorok
(50%.). zenés lizenetek (25.8%), tovdabba a hirek (36.5%).

A radichallgatok kézou az dllagosndl nagyobb ardnyban vannak jelen a [atal
[elnduek (26-35 év — 66,1%), és kisebb ardnyban a 60 év folottiek (51.7%).

Személyi szamitogép

A szamitogéppel valé elldtottsdg elég alacsonynak mondhatd. A megkérdezet-
tek kdzel egynegyede (23,7%) vélaszolta azt, hogy van neki vagy csalddjanak
személyl szamitogépe. A szamitdgép-haszndlok ardnya ennél valamivel maga-
sabb: 37.1%-uk szokott szamitégépet hasznalni.

SZAMITOGEP-HASZNALAT GYAKORISAGA
A napi szamitégép-haszndlat 9,5%-ukat jellemzi, tobbségiik hetente vagy in-
kdbb hétvégeken haszndlja a szamitégépet (22,3%), 5,3% ritkabban.

SZAMITOGEP-HASZNALAT ORIENTALTSAGA

A jitékok szerepelnek elsé helyen, 78,2% elsdsorban jdtékra haszndlja a szd-
mitégépet, kisebb-nagyobb rendszerességgel: 20,0% naponta, 49,1% hetente.
9.1% ritkdbban. 62,8% haszndlja a munkdjdhoz, 55,8% szdvegszerkesztésre.
24 8% levelezésre. 25.7% pedig internetezésre.

SZAMITOGEP-HASZNALAT KORCSOPORTOK SZERINT

A szamitogép-haszndlat a felmérés adatai szerint alapvetSen életkor-specifikus.
a legfiatalabb korosztdly, a 18 éven aluliak tdlnyomé tobbsége kisebb-nagyobb
rendszerességgel szamitdgépezik, elsoprd tobbségiik (89,1%) elsGsorban jdtékra
haszndlja.

Olvasaskultara

Csalddok konyvdllomdnya

A haztartdsoknak csupdn 13,7%-dban nincsenck konyvek, leggyakoribb azon-
ban az, hogy a konyvek szdma 50 alatt van — egyharmadot (35,7%) tesz ki azok
ardnya, ahol a konyvek szama félszaz alatt van. 51-100 kozotti konyvalloméannyal
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a haztartasok 18,3%-a, 101-200 kozott 13%-a, 201-300 kozott 6%-a. 301-500
kozott 5,7%-a rendelkezik, az 500 kotetnél nagyobb konyvtarral rendelkezdk ard-
nya pedig mindossze 7.7%.

A csalddi konvvdllomdny tartalmi dsszetérele

Az otthoni konyvtdrak dllomdnya tébbségében magyar nyelvid szépirodalmi
mivekbdl dll (a vdlaszoldk becslései alapjdn 31 317 kotet) ezt kovetik a mesés-
kinyvek (4471). romdn nyelvid szépirodalmi konyvek (2372), valldsos konyvek
(2316). oriénelmi targyd konyvek (2039), szakkonyvek (2003) és utikonyvek
(633).

Erdemes megemliteni cgyfajta nyelvi térésvonalat a romdn €s a magyar nem-
zetiségl vdlaszolok .,otthoni konyvtdra” kozott, nyelvek szerint. Ez azt jelenti.
hogy a romdn nemzetiséglick nem rendelkeznek magyar nyelvid konyvekkel (szép-
irodalom), és a magyar csalddoknak mindossze 11,2%-a rendelkezik roman nyel-
vii szépirodalmi konyvekkel. Ez a nyelvi torésvonal egyébként a televizidadok
nézettségénél is megmutatkozott.

Kényvolvasds

A megkérdezetteknek valamivel tobb mint egynegyede (27%) olvas rend-
szeresen konyveket, 22%-a idénként (negyedévente legaldbb egyet), 19.7% ritkdn
(évente), 8,0% ennél is ritkdbban. 23,3%-uk egydltalan nem olvas kényveket.

A rendszeres kdnyvolvasds leginkdbb a fiatalabbakra jellemzé (18 év alatt), ami
nyilvin Gsszefligg azzal is, hogy iskoldba jarnak, a tananyag megkéveteli. de az
idonkénti (negyedévente, évente) konyvolvasds is leginkdbb errdl a korcsoportrol.
illetve a Matal felndttekrél mondhato el (26-35 év kozott). A felndtt lakossdg t6bbi
csoportja sokkal kevesebbet olvas: a kozépkoriak 26,6%-a, a 60 év {olottick 47.5% -a
egyadltaldn nem olvas konyveket. Ugyanakkor a nemek szerinti bontds azt mutatja.
hogy a ndk az dtlagosndl magasabb ardnyban rendszeres konyvolvasok (35.2% ). a
férfiak pedig inkdbb idészakosan olvasnak kényveket.

A felmérés idopontjdaban olvasott mitvek

A felmérés idGpontjdban a megkérdezetteknek 28,7%-a olvasott valamilyen
konyvet. Azolvasottszerzék és konyveimek természetesen rendkiviil sok félék (6sz-
szesen 56 szerzd €s 85 kdnyveim). A szerz6k vonatkozdsdban azonban kijelenthetd.
hogy koriilbeliil egyenld ardnyban magyar (27) és kiilfoldi szerzdk (25) €s csupan 4
kozottiik a romdn szerzd. Bdr nagyon szort mind a szerzék, mind a kényveimek
megoszldsa, a statisztika szerint a tobbszor is emlitett (jelenleg olvasott) szerzék
kozott tilnyomorészt magyar ,klasszikusok” szerepelnek. A | jelenleg olvasok™
9.3%-aldkaitolvas, 4,6-4,6%-uk Tamasit, Wass Albertet, Benedek Eleket, Molnar
Ferencet, 3,4-3,4% Moriczot, Gardonyit, Mikszdthot. A jelenleg olvasott kiny-
veknek csupdn 2,7%-a  konyvesboltbdl frissen véisdrolt konyv”, az esetek tobbsé-
gében vagy mar megvolt. vagy kdlesondzte konyvtdrbdl. bardtoktdl, esctleg ajdn-
dékba kapta.

A legkedveltebb szerzdk
A legkedveltebb szerzék sordban 84 szerzét emlitettek a megkérdezettek. Ebbdl
azonban csak 15-6t jeloltek meg Gten vagy 6tnél tobben. Itt is ldtszik azonban a
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nyelvi torésvonal: a magyar megkérdezettek alig emlitenek roman szerzéket (két
eset), a romdnok pedig egydltalan nem neveztek meg magyarokat.

Konyvtarhasznalat

Konyvrdrtagsdg

A megkérdezettek 29,7%-a tagja egy konyvdrnak, 9,8% tobb konyvérban is tag.
33,8% régebben volt konyvtdrtag, de mar nem az, 26,7% pedig nem volt sohasem
konyvtarnak tagja. 41,3% jdr konyvtdrba kisebb-nagyobb rendszerességgel. ebbdl
minden masodik (52,4%) leginkdbb havonta latogatja a konyvtarat. A 300 megkér-
dezettkoziil 109 (36,3%) tagja a helyi, falusi konyvtdrnak.

Kanyvtdrldatogatok kor szerinti megoszldsa

A konyvtdrlatogaték zommel a fiatalabb korcsoport tagjai (74.5%-uk 18 év
alatti), 11.9%-uk 26-35 év kozott, 8,5%-uk 36-60 év kozotti, 5.1%-uk 60 év
folotti.

Konyvtdarlatogatok nem szerinti megoszldsa
A konyvtdrlatogatok korében az dtlagosndl magasabb ardnyt képviselnek a nk
(58%).

Konyvtarlatogatas célja

A konyvtdrlatogatdsok célja alapvetden a konyvkolesonzés (98,2%). Emellett
még emlitették a tanulmdnyokhoz valé adatgyjtést (12,3%), az informdcio-kérést
(6,9%), a fénymadsoldast (1%), a szabadidg eltdltését (1%), a rendezvényeken valo
részvételt (1%), valamint az djsdgolvasast (1%).

A konyvidr kindlatdval valo elégedettség mértéke !

A konyvtdr kindlatdaval a konyvtarldtogatok kozel fele (47,3%) inkdbb elégedett.
41.8% nagyon elégedett, és csupdn 9,1% inkabb elégedetlen. Az elégedettség tekin-
tetében csak az idések térnek el ettdl az atlagtol, az idds kony vtarldtogatok kéthar-
mada 66,7% nagyon elégedett a konyvtar kindlataval.

A konyvtdr allomdnydnak megitélése

A konyvtdrldtogatdk a konyvtar dllomdnyat zommel ,kiegyensilyozotinak™
értékelték, olyan értelemben, hogy vannak ij és régi konyvek is (69,1%), 17.3%
itélte meg gy, hogy tilnyomdrészt régi, elhaszndlt kiadvanyok vannak, 8.2%
szerint ,.elég gyakran kapnak uj kiadvdnyokat”. (A fennmaradé rész nem vilaszolt
vagy nem tudta megitélni.)

A kényvtar dllomdnydnak gyarapitdsdra vonatkozo javaslatok

A konyvtarakat a konyvtarlatogatok ,.gyarapitanak”. A gyarapitandé kiadva-
nyok rangsordt a természettudomanyos kiadvanyok vezetik (47,2%), ezt kdvetik a
gyermekek tanuldsat elgsegitd segédkonyvek (40%), a nyelvkonyvek (37,1%), az
ismeretterjesztd konyvek (27,2%), az \j kortdrs irodalom, publicisztika (27.2%), a
friss CD-k, videokazettdk (20,9%), a vallds, filozéfia, pszicholdgia (20%), a tarsa-
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dalomtudomanyok, honismeret, régészet (17,2%), valamint a klasszikus irodalmi
mavek (12.7%).

A keresett kiadvdnyok eldforduldsi gyakorisdaga

Minden mdsodik (50%) konyvtdrlatogatd gy nyilatkozott, hogy elSfordul.
hogy a kbnyvtdrban nincs meg az a kiadvdny, amit keres, 4,5% csak ritkdn taldlja
meg. amit keres. és 42.7% mondta, hogy a . keresett konyv mindig megtalilhato
a kényvtdrban™.

A kényvtdros viszonyuldsa az olvasokhoz

A konyvtdrosok olvasdkhoz vald viszonyuldsdt a konyvtdrldtogatdk igen po-
sitivan jellemezték: 79.1% szolgdlatkésznek, bardtsdgosnak, 18.2% udvariasnak.
kimérinek jellemezte a helyi konyvtdrost. Birdlo jellemzéseket elhanyagolhald
arinyban tetick a konyvtarosokra

Kikélesonozhetd kinyvek szdma, kolesonzési hatdaridd

Tilnyomo tobbségiik elégedett a kdlesondzhetd konyvek szamdval (97.3%). a
kolesonzési hatariddvel mar valamivel kevesebben elégedettek (88.2%). 11.8%
16bb idére szeretné kolesondzni a konyveket.

A konyvidr hangulata
A konyvtdrlatogatdk 35,8%-a kellemesnek, 29,5%-a csendesnek, 27.5%-a ott-
honosnak. 4,6%-a ridegnek itélte a konyvtar hangulatdt

Nvitvatartdsi program

A konyvtdr nyitvatartdsi programjdra vonatkozdan tavasszal, Gsszel €s télen a
délutdni 6rakat (15-18) tartjdk a legtobben a legmegfelelébbnek (atlagosan 56%).
Nydron, amikor vakdcié van — tekintve, hogy a konyvtarldtogatok zommel didkok
—, méar ,szabadabb konyvtdr-nyitvatartdsi programot litndnak szivesen (inkdbb
megfelelnek a reggeli (8-10) és a délelétti orak (10-12), csakigy, mint az esti
ordk (18-20). Az is elmondhatd, hogy a déli 6rakat (12—-15) a megkérdezetteknek
dtlagosan egynegyede tartja jonak minden évszakban, a reggeli 6rdk pedig (8-10)
a legkevésbhé felelnek meg a konyvtdrlatogatéknak (minden évszakban 10% alaut
marad a reggeli ordkat jonak tarték ardnya).

A konyvidrldtogatok elégedetlenségének okai

A konyvtdrlitogatok 43,5%-a szokott elégedetleniil tdvozni a kényvtdarbol. En-
nek oka, hogy nincs meg a keresett konyv (54,9%), vagy mar kikdlesonozick
(37.3%), tovibbd, hogy a kényvtdros nincs a munkahelyén (6%)

Viltoziardsi javaslatok

Osszegzésképpen: sok a tennivalé a Hargita megyei falusi konyvtdrak dllapo-
tinak javitdsdban, vonzobbd tételében a helyi kozosségek szdimdra. A konyv-
tirldtogalok megfogalmaztdk, melyek a legfontosabb javitanivalék™ a konyv-
tirakban: a kindlat bévitése (49,5%), a konyvtdr tigasabbd tétele (33.9%). ren-
dezvények szervezése (22,9%), fénymdsolé beszerzése (13,7%), nyitvatartdsi
program megvaltoztatdsa (10,0%), internet bekotése (7.3%), a berendezés korsze-

36



risitése (7,3%), szamitégépek beszerzése az olvasdk szdmdra (2,7%). megfeleld
épiiletbe koltozés (2,7%), olvaséterem kialakitdsa (2,7%).

KOVETKEZTETESEK
Olvaséarany

A vizsgalt idészakban (2001-2003) a megkeresett 40 kozségi konyvidr koziil
32 bizonyult minden szempontbdl mikodéképesnek. Ezek adatait haszndltuk a
teljesitménymutatok kiszamitdsahoz. Az dtlagos olvaséardny a vizsgdlt periédusra
9.5%.

Tehdt a lakossag 9,5%-a részesiilt konyvtdri szolgdltatdsban 2001-2003 kozott.
A lakossdg vilaszaibol az deriil ki, hogy 29,7% tagja egy konyvtarnak, 9.7% tobb
konyvtdrnak is. Ezek szerint, a konyvtarhaszndlo falusi lakossdg elsGsorban nem
a kozségi konyvtdral latogatja.

A kozségi konyvtar dllomanyanak megitélése

A megkérdezett konyvtarosok tobbsége (35 konyvtdros a 40-bdl) az dllomdnyt
nagyobbrészt megfeleldnek itéli, hasonldan vélekedik a lakossdg is. Ennck ellent-
mond az dllomdny forgdsi schessége. A szamitdsba vett 32 konyvtér dtlagos értéke
0.3 2 2003-as évre. Tehdt 2003 folyamadn, statisztikailag szamitva az dsszdllomédny
3/10 része haszndlddott. Ebbdl kovetkezik, hogy az dllomdnyokat sok f6losleges
kiadvdny terheli, sziikséges az dllomédnyelemzés és a szakszerd selejtezés. Ugyan-
ilyen fontos az dllomdny gyarapitasa is. Amint a konyvtarak adataibél kideriilt. a
gyarapitds tobbségét irodalmi mivek képezik. A megkérdezett lakossdg viszont
nagyobb mértékben igényli a természettudomanyi mivek beszerzését.

A kozségi konyvtar milkodése

A konyvtdr nyitvatartdsa fiigg a konyvtdros munkaviszonydtél. Teljes munka-
id6s alkalmazds esctében leggyakoribb a 8-16 6rai program. A Konyvtdrosok
cstcsiddszaknak 12-14 6rdt jelolik, a lakossdgi felmérésbdl az deriil ki, hogy
leginkabb 15-18 6ra lenne alkalmas szdmukra konyvtdrlatogatdsra.

A kdnyvtdr hangulatat nagyjabol egyenld ardnyban itélik kellemesnek a konyv-
tirosok és a lakossdg is. A kellemetlen, penészes konyvtdrakat a lakossdg joval
kisebb mértékben észleli, mint az ott dolgozd konyvtarosok.

Mi teszi vonzébba a konyvtarat?

A konyvtdrosok és a lakossdg egybehangzé véleménye szerint: elsésorban a
kindlat bévitése. A megkérdezett lakossdg kis része hidnyolja a szdmitégépet és
egyeb targyi eszkozoket a konyvtdrbdl. Legnagyobb eltérés a konyvtdrosok és a
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lakossdg véleménye kozott arendezvények szerepének megitélésében mutatkozik.
A falusi lakossdg igényli a konyvtdri rendezvényeket, ezt az igényt mindenképpen
figyelembe kell venni.

Hianyossagok és sikerek

Vizsgdlatunk nem terjedtki az iskolai konyvtarakra, igy hidnyos képet kaptunk a
falusi konyvdllomanyokrdl, a falusi lakossag konyvtdri ellatdsdarol. Nem tdrtunk fel
Osszefliggéseket a lakossdgi vizsgdlat fontos elemei kozott: pl. olvasds—szamito-
gép-haszndlat—televizionézés. rendszeres olvasas—konyvtdri tagsdg, kozségi konyvtari
lagsdg—egyéb konyvtdri tagsdg stb. Vizsgdlatunk dltal Hargita megye konyvtdrai
szamara ..cmberkozelbe™ kertilt a statisztika, az intézményck szembesiiltek a lakos-
sag elvdrasaival,

Az elmilt harom évben a vizsgalat bizonyos eredményei timpontot nyujtottak
a kozos informatikai projekthez, és a kdnyvtarak kozotti egytittmikodés kiindulo-
pontjat jelentették szakmai rendezvények terén.

Kopacz Katalin-Maria—Bedé Melinda

A Publika Magyar Konyvtari Kor
2006. évi roviditett szakmai és pénzigyi
beszamoldja

A Publika Magyar Konyvtari Kor az Orszdgos Széchényi Konyvidrban tartotta
¢ves kozgydlését 2007. mdrcius 6-dn az aldbbi napirenddel:

— beszamold a 2006. évi szakmai tevékenységraél,

= pénziigyi beszamolo,

— az Ellendrzd Bizottsdg jelentése.

— Uszdjitds.

— 2007. évi tervek.

A lisz1ajitd kozgydlést Biczdk Péter elnOkségi tag vezeltte, a beszdmoldkat Bil-
Iédi Ferenené clnok, illetve Hivatal Nandorné ellenérzd bizottsdgi elndk tartotta.

A PMKK szervezeti életéré] elmondta, hogy a milt évben az egyesiilet tevé-
kenysége irdnt a szakemberek korében az érdeklGdés novekedett, ami elsésorban
az akciok irant nyilvdnult meg ¢és személyes tdmogatdst is jelentett. A szervezel
kommunikdcios lehetdségeinek novelése céljabol honlapfejlesztés. j levelezo ki-
alakitdsa tortént. A PMKK elnoksége éves litemterv alapjan végezte munkdjdt.
Rendszeresen. negyedévenként tartotta tiléseit, az irdnyté munkat jol szolgalta az
intenziv elektronikus kommunikdcid. A szakmai tevékenység eredményei foként
a hdtrdnyos helyzetd tarsadalmi csoportok konyvtdri elldtdsanak kérdéseivel fog-
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lalkoz6 szakértéi tevékenységben, szakemberképzésben, a nemzetkzi kooperacio
kiszélesitésében jelolhet6k meg.

Szinvonalas rendezvényekre keriilt sor a beszamolasi id6szakban, ilyen volt az
eTanulas — Konyvtar — Internet cimd konferencia 2006. mdjus 3-dan Sdrospata-
kon. a Zrinyi Ilona Vdrosi Kényvtdrban (a konferencidhoz kapesolédo tanulmanyi
kirdndulds ezittal Kdrpdtaljara vezetett); agorogorszagi workshop és tanulmany-
ut 2006. jiinius 17-e és 24-¢ kozott, amely az Interreg I1.C Light projekthez kapeso-
lédott; valamint az Informacio hozzaférés — esélyteremtés, e-konyvtari szolgal-
tatasok lehetdségei a tarsadalmi befogadas tamogatasaban cimmel rendezett
konferencia a Pest Megyei Konyvtarral és a Konyvtdri Intézettel kdzosen, Szent-
endrén, a Pest Megyei Konyvtarban 2006. november 22-én. A konferencidkat a
Nemzeu Kulturalis Alap is tdmogatta. A tevékenységrol sz016 részletes beszamolo
a Publika honlapjan (www.ki.oszk. hu/publika)olvashatd.

A szakmai tevékenységrdl sz4la beszamoldt a pénziigyi beszamold, majd pedig
az ellendrzo bizottsag elndkének jelentése kovette. A kozgydlés a beszamolokat

¢s jelentéseket egyhangilag elfogadta.

A PMKK 2006. évi gazddlkoddsat az alabbi egyszertsitett mérleg mutatja:

Pénzbevételek ezer Ft
Alaptevékenység 25 353
Tagdij 17
Egyéb bevételek 25 336
Riforditasok 23 073
Tdrgyévi eredmény 2280

A beszamolok elhangzdsa €s elfogaddsa utdn tisztdjitdsra keriilt sor. Az uj

tisztségviseldk:
elnok: Billédi Ferencné,
az elnokség tagjai: Bartos Eva,

Biczik Péter,
Gellér Ferencné,
Szabo Imréné,
pottagok: Bertalanné Kovics Piroska,
Hivatal Nandorné.
az Ellen6rzd Bizottsdg elndke: Gdcza Gyuldné,
tagjai: Beniczky Géborné,
Bobok Bea.

A kozgyilés a 2007. évi tervek ismertetésével zdrult.
A Publika Magyar Kényvtdri Kor megkoszoni minden kdzremdkodének. tiszt-

ségviseldnek az elmult évben végzett munkdt, és a tovdbbiakban is szamit aktiv
részvételiikre.
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Az cgyesiilet elnike:
Az egyesilet fStitkdra:
Az elnckség tagjai:

Az eintkség pduagjai:

Az cllendrzd bizolsdg elnoke:
Az ellendrzd bizotisdg tagjai:

Vezetdseget valasztott
a Magyar Koényvtarosok Egyesulete

Az. MKE 2007. marcius 28-dn megtartotta tisztiijité kildoukorzgylését,
amelyen a jelen levd 126 kiilddu megvidlasztotia az egyesiilet vezetdségdt a
kovetkezd négy évre (2007-2010).

Bakos Klara

Nagy Anikd

Baritné Hajdu Agnes
Bartos Eva

Déivid Boglarka

Fehér Miklos

Horvéth Sdndor Domonkos
Kiss Gabor

Miandli Gyula

Balogh Margit

Venyigéné Makrdny: Margit

Biczdk Péter
Elekes Eduirdné
Fulop Attiling
Gyiiszi LaszIs
Tézsér [sivanné

Az cllendrzd bizottsdg péttagja: Mender Tiborné
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