KONFERENCIAK

A Networkshop '99
szamitastechnikai konferencia
tartalomszolgaltatasi szekcidjanak
elédadasaibdl

Az 1999. évi, immdr nyolcadik orszigos Networkshop-konferencidt mdrcins
30. és dprilis 1. kozott, a nyiregyhdzi Bessenyei GyOrgy Tandrképzd Foiskolan
tartottdk, rendezdi a Nemzeti Informdcios Infrastruktira-fejlesztési Program
(NIIF), a Hungarnet Egyesiilet és a Magyar Internet Térsasdg voltak.

A konferencia témakorei:

. Uj hdl6zati technoldgidk és fejlesztések, hazai Internet2
. Uj intézményi rendszerek, halézati szolgéltatdsok

. Ujdonségok a tartalomszolgéltatdsban

. Kozosségi informécios rendszerek

. Internet az oktatdsban

. Alkalmazasfejlesztési technologiak

. Halozatbiztonsag

SNt B L=

A konferencidt a vendéglaté f6iskola fGigazgat6ja, Balogh Arpad nyitotta
meg, a plendris lésen Bakonyi Péter, a NIIF operativ bizottsdg elnoke arrol
beszélt, merre tart az Internet, merre tart a NIIF, majd a konferencia védnokin-
tézményeinek képviseldi kiszontotiék a részivevoket.

Ezutdn hdrom napon 4t tartd szekcidilések kovetkeztek.

A konferenciaprogramra osszesen 130 el6adds-javaslat érkezett. A rendezdk
szakmdnk képviseldinek elGaddsait a tartalomszolgditatdsi szekciGkba soroltdk.

A szekciora bejelentett €s elfogadott elGaddsok: Bakonyi Géza: Szakértdi
rendszer Web feliileten; Breinich G4bor: A levéltdri nyitvantartdsok szamitogé-
pesitése; Dosa Imre: Ingyen tobb hasznot hajt? Szoftverhaszndlati engedélyek
jogi, gazdasagi aspektusai nonprofit intézményekben; Fazekas EmGke — Goda
Gdbor: Kbnyvkeres§ — kdnyvinformacids rendszer az Interneten; Glanz Jdnos —
Tornéci Lasz16: Uj szolgéltatds a Pro Patientén: Merck Manual Home edition;
Herdon Mikl6s: Egyetemi szakiandcsaddsi informdcids rendszer; Koltay Kldra —
Baldzs Ldszl6: LelGhely-szolgaltatds osztott katalogizdldsi hattérrel; Koltay Ti-
bor: Digitélis konyvtdrak: eredmények és kételyek; Magos Gyorgy: Digitdlis Irodal-
mi Akadémia;, Mdrkus Béla: Foldigyi informécios szolgéltatdsok; Pjeczka Etel-
ka: Iparjogvédelmi hat6sdgi eljardsokr6l mindenkinek; Rajczy Mikios — T. Biro
Katalin: Archeometriai adatbdzisok a hdl6zaton; Sajé Andrea (MATAV Rt.):
Elektronikus folyGiratok az Interneten; Skaliczki Judit — Toth Elek: Kozgyijte-
ményi egyiittmikodés—konyvtari szerep. Az Eurdpa Tandcs ajdnldsai és a hazai
gyakorlat; Suhajda Attila: A kulturdlis szf€ra informatikai fejlesztéseinek saja-
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tossdgai; Szalay Istvdnné-Kirdly Péterné-Ko6rosi Magda: Magyar természet-
tudomdnyi ¢és tudomdnytorténeti dokumentumok az Interneten; Szenteleki Ka-
roly - Majzik Zsuzsa: Adatbazis szolgdltatds a Kertészeti és Elelmiszeripari
Egyetemen; Szentpéteri Jozsef: Az Enciklopédia Humana Egyesiilet legtjabb
multimédia alkotdsai; Sziics Gabriella — Koml6si JOzsef: Fehérvari konyvtdrak
az Interneten; T. Bir6 Katalin — Rajczy Mikl0s: Mtizeumok a vildghélon 99; Ta-
kéts Béla: Kozmiivel6dési konyvtarak egy lehetséges utja az Internetre; Toszegi
Zsuzsanna: A Neumann-hdz fejlesztési projektjei: az SGML szabvany alkalma-
zdsa, Internet forrdsok katalogizéldsa, a digitalizdldsi technol6gia kialakitésa;
T6th Gébor: Tartalomszolgdltatds 4dtvitt €s konkrét értelemben: szabadon hoz-
zéférhet§ tartalomjegyz€ék-szolgdltatdsok a Weben; Varga Sdndor: Ami kell,
amit lehet és amit szabad... A CEU konyvtdrdnak hdl6zati informaci6s szolgél-
tatdsai.

Osszedllitdsunk e szekci6 részben a szerzOk 4ltal aktualizalt elGaddsszovege-
ib0l, részben az eldre bekiildott eldaddsszovegeknek a konferencidra osszedlli-
tott CD-ROM-anyagédbol (amely az IIF szerverén Interneten is olvashatd) ké-
sziilt.
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Kozgyljteményi egylttmikodés — kdnyvtari szerep
- Az Eurdpa Tanacs ajanlasai és a hazai gyakorlat
(Skaliczki Judit-Téth Elek)

Az el@adés fontos megdllapitdsa volt: a hazai fejlesztések megfelelnek az Euro-
pa Tandcs irdnyelveinek, s a kozgyijtemények kézott a konyvidraknak jellegzetes,
meghatdrozo feladatuk van.

Melyek a hazai fejlesziés keretei, melyek a fejlesztés modjai, €s mik voltak a
tavalyi telematijkai pdlydzat tapasztalatai — e kérdések alkottdk a két elGado
mondanddjdnak magvit.

Az Eurdpa Tandcs a konyvidri ¢s informdcios terileten alapvetGen az infor-
mdcids tarsadalom megvaldsitdsat tlzte ki célul. Minden olyan infrastrukturalis
és hélozati vagy helyi informdci6s technoldgiai fejlesziést timogatandénak tart,
amely e cé] elérését segiti. Hatdrozottan megfogalmazza, hogy a nemzeti infor-
mécids politikdban az informdciés hdl6zat alapja a konyvtdr, ugyanakkor az in-
formdcios ldnc része a tobbi kozgyldjtemény (mazeum levéltdr) is. A kozgyijie-
ményekben 1évS informdcidt mindenitt fel kell tarni €s hozzdférhetévé kell ten-
ni. A konyvtdr az a kdzvetit@ intézmény, amely lehet6vé teszi, hogy az igy kelet-
kezett informdciohoz barki, korldtozds nélkiil hozzdférjen. £z a konyvtdrak alap-
feladata.

A hazai fejlesztés alapja az 1997. évi. CXL. t0rvényben megfogalmazott két-
irdnyqd fejlesztési trend:

— atelematikai fejlesztés, amelynek alapja a ,, Koncepcio az orszdgos konyvtdri,
muzeumi, levéltari és kdzmivelddési informacios hdlozat fejlesztésére” c. do-
kumentum, és

— az Orszdgos Dokumentum-elldtdsi Rendszer kialakitdsa, amely a dokumen-
tum-ellatdst szolgalja.

A torvény és a koncepcio célkitizései egyérielmien az informdciés tdrsada-
lom megvaldsitdsdt szolgéljak, és minden tekintetben megfeleinek az Eurdpa
Tandcs irdnyelveinek. A telematikai fejlesztést befolydsoljdk a politikai €5 gaz-
dasdgi tényezOk, az informatikai eszkOzok fejlettsége, valamint a tdrsadalmi el-
véarasok. A fejlesziés magdban foglalja a teijes kdzgytjteményi intézményrend-
szert €s azon beliil a kdnyvtdri rendszert.

Célja: ‘

1. A kozgyljteményi halozat egésze olyan infrastrukiirdval és feltdrt tarta-
lommal rendelkezzen, amely alkalmas arra, hogy a felhaszndlod az intéz-
ményrendszer barmely tagjdbol hozzaférjen a szdmdra szilkséges informd-
ciéhoz.

2. A nyilvdnos kOnyvtdri rendszer barmely tagja alkalmas legyen arra, hogy
béarki hozzdjusson az informécidhoz és a dokumentumokhoz.

E célok cléréséhez a kovetkezo teriileteken kell a kozgylijteményeket fejleszteni:

- Nagyteriileti hdlézati kapcsolatok €s a kozgyljtemények lokdlis rend-
szercinek kialakitdsa, az ehhez sziikséges hardver- €s szoftverhattér megte-
remtese.
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- Orszdgos dokumentum-elldtasi rendszerben: k6zos katalogizdlds, megfele-
16 példdnyszdmG dokumentumok, elektronikus dokumentumszolgaltatds.

— A 1artalomszolgéltatds fejlesztése (a Magyar Elektronikus Konyvtar, a
Neumann J4nos Multimédia Kézpont és Digitédlis Konyvtar s egyéb intéz-
mények révén).

A megval6sitds modja a palyaziatds. Az intézmények a fejlesztési koncepcio-
hoz illeszkedd, hdrom évre 52610 fejlesziési terveket készitenek, ennek alapjdn
hatdrozzdk meg az adott évi fejlesztési programjukat. A pélydzatok elbirdldsanal
eldnyt élveznek az egylittmikods intézmények. (1998-ban 76 intézmény Osszesen
316 milli6é 800 ezer Ft tdmogatdst kapott.)

A fejlesztések folytatdsdnak lehetdséger:

— Ebben az évben 600 milli6 Ft korili dsszeg van a telematikai fejlesztések

folytatdsadra.

— A tartalomszolgiltaiés fejlesztése szempontjabol 6j lehetdség a millenni-

umhoz kapcsol6do palyazat a , Szellemi Orokség felkutatdsdra ...”

A kurzus végén, hdrom év miilva mindségileg fejlettebb konyvtari rendszer
szolgaltatdsait vehetik igénybe a felhaszndlok. Remélhetdleg nem csak ohajiott
dlom marad a cél.

A Neumann-haz fejlesztési projektjei:
az SGML szabvéany alkalmazésa,
az Internet-forrasok katalogizalasa,
a digitalizalasi technoldgia kialakitasa:
a Digitalis Irodalml Akadémia (DIA) projekt
(Tészegl Zsuzsanna)

A DIA projekt

A DIA projekt keretében 39 kortdrs ir6 €s kolt6 teljes életmiive (a becslések
szerint mintegy tizezer md, vagyis 400 megabdjtnyi széveg) keriil fol az Internet-
re. A strukturélt tdroldsra €s visszakeresésre az SGML szabvinyt vélasztottdk. E
szabvany mellett sz6l t6bbek kozott az, hogy erre €piil a varhatéan néhdny éven
beliil vildgszabvanny4 valé XML technoldgia, illetSleg hogy kidolgoztdk mar az
LAtjardst” a dokumentumok bibliogrifiai leirdsdra szolgdl6 MARC szabvany és
az SGML szabvany kozott.

Els¢ként a dokumentumok leirdsdra szolgdlé DTD-t (Document Type Defi-
nition) kellett kidolgozni, erre Magyarorszdgon még nem sokan késziiltek fel,
kivéve a STEP Kift erre szakosodott munkatarsait.

A DTD teljes kidolgozasa a kovetkez6 fizisokbol tevodott dssze:

— pontosan meg kellett hatdrozni a Digitdlis Irodalmi Akadémia keretei ko-
zott elkésziilld mivek keresésének szempontjait (elddntend6 kérdés volt
pé€ldaul, hogy kereshet6vé kell-e tenni a mottékat és azok szerzdinek ne-
vét);
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- meg kellett hatdrozni a miivek feldolgozdsanak és ezzel egyiitt bibliografiai
leirdsdnak szintjét (egy verseskotetet kotetként ésfvagy ciklusonként
és/vagy versenként akarnak-e tirolni, ilietve leirni);

- el kellett donteni, hogy a dokumentumok/mivek leirdsdra az SGML/
MARC megfeleltetést vagy a TEI fejlécet (Text Encoding Initiative header)
alkalmaznak;

- meg kellett adni magyar nyelven az SGML-mez6k és attribitumok nevét,
illetve ezek roviditéseit,

- ki kellett dolgozni a dokumentumok bibliogréfiai lefrasdra szolgdlé DTD-t,

— valamint a miivek struktdirdjat leképezé DTD-t.

Az cls6 teszteket mar ért€kelték, a projekt keretében készild digitahizalt szo-

vegek SGML-rél HTML-re konvertdlt valtozatdnak hdl6zati szolgdltatdsdt ha-
marosan bemutatja a Neumann-hdz.

Internet-katalogus

A Neumann-hdz fontos védllalkozdsai koz€ tartozik a hazai internetes doku-
mentumok online katalégusdnak épitése. Ma, amikor naponta keriilnek fol
djabb &s Gjabb fontos mivek a magyar szolgdltatOk szervereire, egyre nehezebb
tdjékozodni a hdlozaton. Az internetes kereséprogramok bizonyos mértékig se-
gitik a tdjékozdédést, de egy hatdron til mdr képtelenség szelektdlni a tobb ezres
taldlati halmazok kdzott, Vilagszerte Oridsi energidt fektetnek az Interneten 1€vo
dokumentumok visszakeresésére szolgalo eljarasok fejlesztésére. Igazan jo ered-
ményt azok a keresdrendszerek produkilnak, amelyek a kdnyvtdrinformatikusok
jol bevilt keresési rendszereit Otvozik a robottechnikdval.

A Neumann-hdz szerverére az OMFB IKTA pélydzatnak kdszonhetGen 1993
nyardn telepitették az Oracle adatbdziskezel®n alapulé OLIB integralt konyvidri
program 7.0-s verziojit, amelynek a katalogizdlds sordn a multimédia-webmo-
duljat haszndljdk. A rendszer legfontosabb jellegzetessége, hogy csatolt objek-
tumként URL-eket (Internet-cimeket) lehet megadni, és a katalogusban folyta-
tott keresés sordn 1éirejovo taldlati halmaz rekordjai igy a halézaton keresztiil
kdzvetleniil behivhatok.

Az Internet-katalogus épitésekor szdmos kérdést kell tisztdzni, szerkezetét €s
haszndlhatosdgat alapvetden befolydsold dontés a gyiijtékor meghatdrozdsa. A
gyidjtékori szabdlyzatban elGszor a katalogizdland¢ dokumentumtipusokrol kel-
lett donteni.

Nem koénnyi valaszolni arra a kérdésre, hogy hilézati kdérnyezetben mit takar
a dokumentum fogalma. Ennek tisztdzdsa utdn azt kellett eldontenie a Neu-
mann-hdznak, milyen dokumentumokra terjedjen ki feldolgozd munkéjuk. Don-
tésiik: az elsd fdzisban csak az Gn. elsGdleges hungarika anyagot — tehdt magyar
szerz6 magyar nyelvii, lehetdSleg magyar szolgdltatondl megjelend mivétr — dol-
gozzdk fel.

Donteniok kellett a feldolgozas szintjérsl is. Alldspontjuk szerint egy folyo-
iratot nem elegendd csak a cime alapjdn katalogizilni; a hatékony tdjckoz-
tatdshoz a tanulmdnyok, cikkek, versek, novelldk stb. szintjén, vagyis analitiku-
san kell az iddszaki kiadvanyt feltdrni.
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A negyedik nagy kérdéskor a rartalmi visszakeresésre szolgdlo tirgyszdjegyzék
vagy osztdlyozdsi jelzet alkalmazdsa.

E munkdkkal padrhuzamosan folyik az 6szi frankfurti kOnyvvasarra készilé
mizeumi és konyvtdri CD-ROM-ok anyaganak digitalizdldsa a Neumann-héz-
ban.

Elektronikus folyéiratok az Interneten
(Sajé Andrea, MATAV)

Az elektronikus folyGiratoknak tobb tipusa 1€tezik, s mindegyik més-mds cél-
zattal késziilt. Maga az elektronikus folyGirat — mint a klasszikus folyGirat di-
gitalizdlt vdltozata — nem mai taldlmdny, hiszen mdr a "70-es években is I¢teztek
olyan online mddon vagy valamilyen adathordozén (mdégneslemezen, CD-
ROM-on) elérhetd adatbdzisok, melyek a referdlt dokumentumok bibliografiai
adatain és ismertetésein kivil a cikkek teljes szovegét is tartalmaztdk. A *80-as
évek kozepétdl pedig mar kaphaté volt egyes papirkiadvdnyok digitalizalt valto-
zata is.

A folyéiratok mindig is arra voltak hivatottak, hogy a legfrissebb informdcic-
kat adjik kozre. Am az clképeszté méretekben rdnk zidul6 informacizuhatag
attekintése, kovetése szinte lehetetlen. Evente 15-20 milli6 cikket publikdlnak a
vildgon (70-nél tobb nyelven), ami azt jelenti, hogy a tudoményos kommunik4ci6
napi termése meghaladja a 80 ezer cikket!

A nyomtatott sajté azonban valtozatlanul lassan késziil: a napilapok dtfutdsi
ideje két nap, a hetilapoké két hét, a havi lapoké¢ két h6nap, s az sem ritkasag,
hogy a kézirat beérkezése és a nyomtatds kozott egy év telik el. Sziikségszerd és
clkeriilhetetlen volt tehdt az elektronikus folyGiratok megjelenése, s noha a
nyomtatott folydirat még mindig a tudoményos publikdcidk legélébb és legfon-
tosabb hordozoja, az elektronikus informdcios rendszerek mindinkdbb teret
nyernek, §j lehetGségeket kindlva az informéciok terjesztés€éhez. (Mindannyian
szemtanii voltunk annak, hogyan vélt a szamit6gépes vildghdlozat n€hdny év
alatt egy 1ij tomegkommunikéciés médiumma.)

Az elektronikus folydiratok elterjedésének er6teljes katalizdtoraként hatott
a World Wide Web megjelenése is, hiszen ezen a feliileten keresztiil mar nem-
csak szoveges, hanem kiilonféle multimédids formdtumok megjelenitése is lehe-
tGvé valt. A régi folyGirat-szerkesziési technikdk kiszorfidsdval az immdron f4j-
lokban tédrolt cikkek archivdldsa és adatbdzisba szervezése is leegyszertisodott. A
felhaszndl6k nemcsak a folyoiratok beszkennelt képétl kaptdk meg, hanem kii-
lonféle Osszefoglalokat, a cikkek teljes szovegét dbrdkkal, tdbldzatokkal egyiitt,
egyesitve mindezt a kifinomult keresérendszerek, a linkek és a hypertext 4ltal
nydjtott egyéb elonydkkel.

Egyes rendszerek arra is lehets€get adnak, hogy ne csak HTML, hanem kép-
formdtumban is kereshessiik a cikkeket, igy a nyomtatott folyGirat lapozgatdsa-
nak illizigjat is megkapjuk.

Mindezek alapjdn felmeriil a kérdés: elérkezett-e az idd, hogy az elektronikus
folydirat elsopdrje papir elddjét? Azt hiszem, erre még néhdny évet vdrnunk kell.
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Egyrészt azért, mert Magyarorszdgon még kordntsem vdlt dltaldnossd és mindenna-
pivd a szdmitogépek és az Internet otthoni haszndlata, mdsrészt azért, mert ez az
ujfajta megjelenés a kiadoktdl is uj magatartdsformdt és hozzddlldst igényel — ve-
tette fel az el6ado.

Még mindig nagyon kevés az olyan kiadé, amely az elektronikus formdt 6néllo-
an eléfizethetd egységként kezelik s ha mégis el6fordul, ez az 4r sok esetben tobb-
szOrose a papirkiadvdnyénak.

A legtobb kiad6 azonban tovdbbra is a nyomtatott format tekinti az el6fizetési
dijak els6dleges forrdsdnak, s az elektronikus verzio elérését vagy ingyenesen
biztositja, vagy a papirformdtum megrendeléséhez koti. Amig az el6fizetések
kérdése ilyen heterogén képet mutat, s amig nincs megnyugtatéan rendezve az
archivdlds, addig az elektronikus foly6irat csak tobbletszolgdltatdsként fog meg-
maradni a felhaszn4lOk tudatdban. ]

Mindez azonban nem jelenti azt, hogy az elektronikus foly6iratok szdmédnak
gyarapoddsa megdllt volna, ellenkezbleg: szdmuk egyre n6. A kiadok mindinkdbb
torekednek nyomtatott formdtumu kiadvanyaik digitalizdl4sdra. Az Interneten
mdr jelenleg is tobb ezer idészaki kiadvany taldlhato, ezek tobbsége tudomdnyos

folyoirat. S bdr a jelenlegi felmérések szerint a szdzezer legismertebb folybiratbol

csak kb. hdromezerhez (vagyis mintegy 3%-hoz) lehet elektronikusan hozzafér-
ni — ezekhez is csak korldtozottan —, az Gvatos becslések 2000 koriil mar 25-
30%-ra szdmitanak, s ez a WWW térhdditdsaval csak emelkedhet.

Saj6 Andrea sajt vizsgdloddson is alapul6, sokoldald el6addsdban elemezte
az elektronikus folyGiratok el6nyeit, hdtrdnyait, amelyeket azért sem idéznék
most, mert az el6adédsnak a szerz$ 4ltal kiegészitett véltozatdt a TMT teljes ter-
jedelemben kozli.
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Ingyen tébb hasznot hajt?
Szoftverhaszndlati engedélyek jogi,
gazdasagi aspektusai a nonprofit intézményekben
(Dé6sa imre)

A szoftver driga. A nonprofit (pl. oktatdsi) intézmények szdmadra kiilléndsen.
Vajon a jelenlegi gyakorlat és az ,,oktatdsi kedvezmények” kielégit6en szolgél-
jak-¢ a szoftvergydrtOk és az okiatdsi intézmények €rdekeit? Az oktatdsi intéz-
mények szoftverelldtdsdnak Gj elméleti alapokra helyezése teremthet-e olyan
helyzetet, amelyben minden €rintett (szoftverszerz$, pedagdgus, didk) nyer vala-
mit?

A kifejezetten vitainditOnak szdnt eléadas ezen kérdésekre kereste a vilaszt
a gyartok és felhaszndlok érdekeinek dttekintésével, a jelenlegi gyakorlat mérsé-
kelt kritikdjdval és az ingyenes szoftverjuttatds mint lehetséges fejlddési alterna-
tiva felvdzolasaval.

A szoftvergydrté érdekei

A szoftvertermék gydrt6ja profitorientalt piaci szerepld. A tOmeges felhasz-
néldsra szdnt programok kis fajlagos koltséggel 16bbszérozherdek, tomegierme-
lésre alkalmasak.

Ha a szoftvert jelentSs koltségek, rdforditdsaval hozia 1étre el64llitgja, joggal
virja el, hogy befektetése megtériiljon. Az drképzést ezen feliil gyakorta az is
befolydsolhatja, hogy a felthasznél6 milyen hasznot remélhet a szoftver felhasz-
ndldsabol. Ha egy program magas anyagi hasznot hajt felhasznédl6jdnak, a gydrt6
természetes igénye, hogy ebbdl részesiljon. Az ilyen drképzés viszont a szikos
fejlesziési kerettel rendelkezé nonprofit int€ézmények szdmdra elérhetetlen ma-
gassdgokba emelheti a szoftver arat.

A szoftver ismertsége, tOmeges felhaszndldsa, szabvanyteremto jellege is fon-
tos bzleti étéket képvisel. Ennek eldmozditdsdra dokumentdcié biztositdséval,
felhaszndldi ismeretek oktatdsdval, ligyfélszolgalatial, 4j programverziok kibo-
csdtdsdval €s szdmos egyéb médon térekednek a szoftvergydrtok.

A nonprofit felhasznilé érdekei, el6nyos piaci tulajdonsdgai

A nonprofit - elsdsorban oktatdsi — intézmények jelentds szoftver-felhaszn4-
16k (lehetnek). A didkok, oktaték ¢énmagukban is nagy 1€tszdmi felhasznél6i
tdbort alkotnak. A didkok mint felhaszndlok otthonukban, mikrokérnyezetiik-
ben is terjesztik a képzésben megismert szamitdstechnikai kultdrdét, hiszen tanul-
manyi feladataik j6 részét nem az iskola falai kozott teljesitik. Ez a felhaszndloi
csoport tehdt kivdl¢ , rekldmfeliilletet” kindl a szoftvergydrtGknak.

Az oktatasi, tudomdnyos tevékenységet elldto intézmények 1ényegéhez tarto-
zik az 1j, korszerd technikdk keresése. A pedagogus akkor ad 4t hasznos tud4st
didkjanak, ha ezek az ismeretek legaldbb az dtadas idején még nem avultak el.
Az iskola ¢ jellemzGjét kiegésziti, erésiti az is, hogy a pedagogus az dltala bemu-
tatott vildgot dtfogéan kozeliti meg, gondolkoddsmaédja sziikségszeriien integral-
ni igyekszik ismereteit. A szoftverek esetében ez nem csupén azt jelenti, hogy az
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oktatdsban megjelenhet egy programtermék dj (ujszerd) felhasznildsi tertlete,
hanem azt is, hogy a pedagogusnak torekednie kell a szdmitdstechnikai vilag
véltozatossidgdnak bemutatdsdra.

A nonprofit intézmények tovdbbi el6nye, hogy dltaldban a szoftverfelhasz-
nalds kivdlo kisérleti terepei. A didksdg, az oktatdk az 1j technikdk irdnt nyitot-
tak, és a programfelhaszndldsuk kudarcai nem jarnak olyan silyos kovetkez-
ményekkel, mint ha ez példdul egy banki vagy honvédelmi rendszerben kovet-
kezne be.

Az oktatasban a hasonld felhaszndlasi teriiletre szdnt szoftvertermékek egész-
séges, profitérdekek torzité hatdsdt6l mentes versenye alakulhat ki, ha az intéz-
mények ezen termékek parhuzamos felhaszndldsdra jogosultak.

Oktatdsi kedvezmény

A kifejtetteket nem az dllam, hanem a szoftvergydrtok egy része ismerte fel,
ezérl kedvezmeényeket adnak az oktaldsi (néha szélesebb nonprofit) felhaszna-
ldshoz. Ezek kozil emlitésre érdemes a jelentds — akdr 90% koriili — drenged-
mény. Sajnédlatosan ez gyakorta egylitt jar azzal, hogy a redukalt dron a gyartd
csak licencidt biztosit, a programhoz kapcsolodo egyéb, kordbban ismertetett
terméktdmogatést nem. Ez némileg érthetd, hiszen ilyenkor a silény szolgdlta-
tdssal a gyart6 jarulékos koltségeit szeretné csdkkenteni, mert haszndr6l mar
amugy is j6részt lemondott.

Szinte barmilyen mértékben redukaljik is a szoftver 4rdt a gyariok, a nonpro-
fit intézmények szdmdra a fizet€si kotelezettség megneheziti a szoftverbeszer-
zést. Egyrészt a koltségvetésbdl gazdilkodo intézményekben a fejlesztésre szdnt
pénzek elvondsdval lehet ugy ,,takarékoskodni”, hogy a m{tkod6képesség az els-
2G koltségvetési év szintjén megmaradjon. Mdsrészt az anyagi kotelezetiségval-
laldshoz 4ltaldban olyan vezetdi — gyakran testilleti — dontés kell, amely jelents
adminiszirdcios terhet r6 a beszerzési javaslat eléterjesztGjére. Ezzel szemben az
ingyenes juttatds a szoftvergyartok jo része szdmara programjuk ériéktelenségé-
nek képzerét kelti,

Javaslat az érdekharmonizdl6 szoftver juttatasra

A vézolt érdekek OsszeegyeztethetSk lennének. Ha az dllam elismerné és ta-
mogatnd a nonprofit intézmények szoftverpiaci szerepét, az oktatdsi intézmé-
nyekben rejld ismertetett elényodk kihaszndlhat6ak volndnak.

Az el6adod javaslata szerint torvényben kellene rogziteni, hogy az ingyenes
szoftverjuttatast a gyartd a termék teljes dranak megfelel adoméanyként kony-
velhesse el. Ehhez szdmitdsi példdt is adott. Ha egy programtermék dra 100 ezer
Ft és a gydrt6 90%-0s drengedményt ajdnli, bevétele 10 ezer Ft lesz. Ha csak
licencidt ad, ezt elhanyagolhat¢ adminisztracios koltségek csékkentik csupdn, a
fennmarado rész utdn pedig tdrsasdgi ado fizetésére kételezett, tehdt adézott
nyeresége 8200 Ft koriil lesz. Ezzel szemben ha teljes értékén, de adomdnyként
adja a programot, €s ezt az 4dllam is elismeri, tdrsasdgi addalapjdt 100 ezer Fi-tal
csokkenthetné, ami 18 ezer Ft-os addteher-csokkenést eredményezne. Ez a jo-
vedelem mdr ,kitermeln€” a programhoz tartozd dokumentdcio é€s egyéb ter-
méktdmogatds koltségeit.
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Kérdéses a javasolt rendszerben az adomédnyozéds adminisztracioja. Ha a ter-
meéket a gydrt6 (forgalmazd) dtadja az oktatdsi intézménynek, ezt a tényt megdl-
lapodds rogzitheti. Ha pedig az oktatdsi intézmény online letoltéssel veszi hasz-
ndlatba a programot, regisztracids folyamat révén torténhetne az adomdnyozas
jogi dokumentéldsa. Az is elképzelhet, hogy a programhasznélat koordin4ldsdra
regisztracios kozpontot hozzanak létre a nonprofit intézmények, amely végez-
hetné az adomdnyozott példdnyszdmok Osszesitését €s az adOkedvezmény igény-
bevétel€hez sziikséges igazoldsok kiaddsat.

A javasolt rendszer természetesen nem é€rinti az illegélis programhasznélat
polgdri és biintetéjogi jogkovetkezményeit akkor, ha a jogszabédly kimondja: in-
gyenes felhasznélds csak szabdlyszeri adomdnyozds utdn lehetséges. S6t, meg-
sziinhetne a sérelem értékének megdllapitdsdban mutatkozo jogalkalmazdsi bi-
zonytalansdg. Jelenleg ugyanis vitathat6, hogy milyen értékd a sérelem akkor, ha
az intézmény kedvezményes programvasarldsra jogosult. Az el6ado ugy véleke-
dik, a javaslat az illegélis szoftverhasznélat visszaszoritdsat is eredményezhetné,
hiszen csekély adminisztracioért cserébe a felhaszndlo teljes terméktdmogatést
kaphatna.

A vazolt javaslat l4tsz6lagos vesztese az dllam. Adokedvezménnyel 0sztondz
egy olyan folyamatot, amely oktatdsi kedvezmények formdjaban mdr 1étezik. Az
adobevétel csokkenését — a vazolt elényOkon til — enyhitené az a megtakaritds,
ami a koltségvetési tdmogatdsbol gazddlkodé nonprofit intézmények fejlesztési
el6irdnyzatdnak csokkenésében mutatkozhat meg.

Végiil a szerz6 egy rovid jogszabaly-montdzzsal illusztrdlta, hogy a javasolt
megoldds a magyar ad6jogban nem ismeretlen. Az adomdnyozas kdzhasznu szer-
vezetek esetében ma is adomentességet biztosit az 1996. évi LXXXI. és az 1997.
évi CLVI. Torvény értelmében.
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Mindent megvalté digitalis kdnyvtarak?
(Koltay Tibor, GATE Kdzponti Kényvtar)

Mostandban mintha kevesebbet olvasndnk a falak nélkiili konyvtdrakrol és az
elektronikus konyvtdrakrol. Az ut6bbi kdnnyen megmagyardzhato, hiszen f6ként
annak tudhat6 be, hogy a digitdlis konyvtar elnevezés egyre inkdbb felvéltja a
kordbban hasznélt elektronikus konyvtdr kifejezést.

A falak nélkiili konyvtar kifejezéssel pedig taldn azért taldlkozunk ritkdbban,
mert egyre tobben kezdik felismerni, hogy a digitdlis (elektronikus) formé4ban
tdrolt dokumentumokhoz is csak gy nydjthatunk elérést, ha valamilyen intéz-
mény adja ehhez a keretet.

Tegyiik hozz4 ehhez azt a definiciot, amely szerint a digitdlis konyvtdrak olyan
szervezetek, amelyek egy meghatdrozott kozosség (meghatdrozott kozosségek)
szdmdra eszkOzOket nytjtanak digitdlis mivek gytjteményeinek azonnali és gaz-
dasdgos elérés€hez. Az ,eszk0z0khoz” tartozik a szakosodott személyzet, amely
kivdlasztja, strukturdlja, intellektudlis hozzaférésre felkindlja, interpretélja, ter-
jeszti mindezen gyidjteményeket, amelyeknek integritdsdt megdrzi, és hozzafér-
hetdségét a jovében is lehetdvé teszi.

Mi ez, ha nem a konyvtdr definiciéja?! Még akkor is az, ha a konyvtdros mun-
kdja az eddigiektdl el fog térni.

Lesz-e tehdt mindent megvalt6 digitdlis kOnyvtdr? Bar mar most is ldthatunk
erre példdkat, varhatéan csak digitélis forméban aligha képzelhet6 el a kdzeljovo
konyvtdra. Ennek okdra vélaszt ad a meglévé digitdlis konyvtdrak miikodésének
elemzése €s a sokak dltal felvetett kérdések megvélaszoldsa.

A digitalis konyvtdrakkal kapcsolatos eredményeket €s dilemmdkat jol nyo-
mon tudjuk kdévetni, ha példdul kozelebbrdl szemiigyre vessziik az idén janudr-
ban ,megnyilt” Kaliforniai Digitdlis Konyvtdrat (California Digital Library,
CDL). -

A http://www.cdlib.org cimen taldlhaté konyvtdr a University of California
kilenc (kilonboz6 campusokon taldlhat6) konyvtdra mellé egy tizediket 4llit,
mds kaliforniai egyetemekkel €s az dllamban mikodd egyéb intézményekkel is
osszefogva.

A CDL létrehoz6i szerint az egyetemi kOnyvtdrak a viltozdsok kordt élik,
amelyben meglévé papiralapi gyidjteményeik mellett 4j, digitdlis dokumentumo-
kat is kell nydjtaniuk. A CDL az dtmenet sordn segit az elektronikus tartalom
(dokumentumok) k6z6s megvdsarldsdban €s licenceinek beszerzéssében. A Ka-
liforniai Egyetem kilenc egysége egyiitt jelentSs vdsdrloer6t jelent ahhoz, hogy
kedvezd drakat €rjen el.

Ehhez tegyiik hozzd, hogy a digitalis konyvtarakkal kapcsolatos kételyek taldn
legfontosabb forrdsa a szerz6i jogi problémdk koré csoportosithat6. Mivel a szer-
zGi jog —a csupdn sziikebb tudomdnyos témékra specializdlédott folydiratok ese-
tében legaldbbis — a kiadok profitjat védi, az elektronikus dokumentumok eseté-
ben korldtozdsokkal jar. Szdmos kutaté és konyvtdros eréfeszitései ellenére sem
valdsult meg ugyanis az az elgondolds, amely szerint az egyetemeknek 4t kellene
venniiik a tudomdnyos folydiratok egy részének publikaldsat.
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Annak érdekében, hogy a szerzdi jog kOvetelményeinek megfeleljiink, két utat
vilaszthatunk. Az egyik, hogy az olvasok hozzdférését korldtozzuk, vagyis csak
olyan anyagokhoz nydjtunk hozzaférést, amelyekre nem vonatkozik szerzéi jogi
oltalom. ([gy jar el példdul a Magyar Elektronikus Konyvtar.)

A mdsik dt, hogy bizonyos anyagok esetében a hozzaférok korét korlatozzuk.
Jelentds Osszegekért vasdrolunk egy-egy egyetemi campusra vagy egy-egy kon-
zorciumra kiterjedé hozzdférést adatbazisokhoz, folydiratok teljes szovegeihez
és ¢ kettd kuldnbozé kombindcidihoz. Ez a kor a jovében bdviilhet k6nyvek
teljes szOvegével is.

Ezt tessziik, mikéizben a papiralapi konyvtdrban korldtozds nélkiili €s szabad
hozzéférést tudunk nyujtani konyvekhez és folyoiratokhoz, akdrmilyen szerzéi
jog védi is Gket.

A szerzdi jog koriili hare persze nem €rt véget. A CDL is hozzd kivédn jarulni
a tudomdnyos kommunikdcié folyamatdnak megvdltoztatdsdhoz. A folyGiratarak
robbandsa €s az a tény, hogy az adofizetdk pénzébdl thimogatott kutatdsok ered-
ményeinek kozlése a kiadokat gazdagitja, nem tarthat6. Ezért példdul a CDL az
egyetem elektronikus kiadoi tevékenységének fejlGdését is segiti.

A CDL legfontosabb kérdései kozé tartozik a digitdlis anyagok hosszid tavi
megdrzése. Ennek érdekében felhaszndljdk a Melvyl katalGgus €s a hozzd kap-
csoldd6 index- és referdtum-adatbdzisok megOrzésének tapasztalatait. A licen-
ceket dgy vésaroljak, hogy megoldott legyen a digitdlis dllomdnyok megdrzése,
és a kérdéskort intenziven tanulmanyozzdk. (A CDL magdban foglalja a Kalifor-
niai Egyetem konyvtdraiban mir megszokott szolgéltatasokat, igy a Melvyl mel-
lett ott van a California Periodicals Database, amely 550 kaliforniai konyvtar
folyoirat-lelShely adatb4dzisa.)

A digitdlis dllomdnyvédelemnek nincsen kialakuli, szabvinyos gyakorlata.
Virhato, hogy kés6bb — koltséges modon — az elavult hordozdkral, szerverekrol
més technoldgidkat képvisel eszkdzokre kell telepiteni az anyagokat. Rdad4sul
sok dokumentum a kiadOknal lesz elérhetd, amelyektdl aligha varhatjuk el, hogy
a piaci értékiiket vesztett anyagokat archivaljak, ezek tchdt veszendSbe mehet-
nek.

A digitdlis dokumentumok mellett ovdbbra is nagy figyelmet forditanak a
papiralapi gyiijtemények kdz6s haszndlatdra, mivel megitélésiik szerint a nyom-
tatott dokumentumok a jévOben is fontos szerepet fognak betdlieni. Ugyanakkor
foglalkoznak a hibrid (digitalis €s nyomtatott) gydjteményekre vonatkozo6 gyara-
pitdsi politika kialakitdsaval.

T&bb okra vezethetd vissza, hogy a papiralapi €s a digitdlis dokumentumok
egyuttélésével szimolnunk kell. E16szor is: mdsként haszndlhatok és mds eldnyo-
ket mutatnak a papiralapi €s misokat az elektronikus dokumentumok.

Mindenek el6tt felmeriil a szisztematikus, folyamatos olvasds kérdé€se. A ta-
pasztalatok azt mutatjik, hogy a legtObben az Gtsz4z sz0ndl hosszabb szdvegeket
kinyomtatjdk, mert a szdmfitogép képernydje nem alkalmas hosszabb szovegek
olvasdsdra. A kOnyvtdrak szdmdra sokkal dragdbb lenne a licencek megvdsdrlasa
és a nyomtatds, mint a papiralapd dokumentumok beszerzése, A kdnyvtdraknak
nem felel meg, hogy a fajlok minden egyes eléréséért, letdliéséért, kinyomtata-
sdést fizetni kelljen egy csak digitdlis konyvtarban. Ez csak az egyes, a kidnyvtérat
nem hasznalé felthaszndlok szamdra alternativa.
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Mindezek mellett a hozzaférést korldtozza, hogy a digitdlis kdnyvtdrakban
taldlhatd multimédia-anyagok nem kezelhetSk akdrmilyen szdmitogéppel. A szd-
mitogépek drcsOkkenésének vannak hatdrai, tehdt igazan olcsok sohasem lesz-
nek.

Nem utols6 szempont, hogy a digitaliz4lds maga is kozismerten koitséges te-
vékenység,

Kézmiivelédési kdnyvtarak egy lehetséges Utja az Internetre
(Takats Béla, Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Verseghy Ferenc Kényvtéar)

A ktzmivelddési kdnyvtdrak utja az [nternetre annyiféle, ahdny intézmény
bejarta mdr ezt az utat. Koztik a Jisz-Nagykun-Szolnok Megyei Verseghy Fe-
renc Konyvtar atja igazdbol nem nevezhetd rdgosnek. Mi kellett az induldshoz?

Az orientdcids pontok megvdltoztatdsa

Nagy hibdt kovet el az a konyvtdr, kbnyvtdros amely, aki mindent maga akar
kitaldlni! Ez persze kozhely, mégis sokszor beleesiink ebbe a hibdba! A kOnyv-
tarak, konyvtarosok mikoédésik, munkdjuk sordn mindig megkeresik és megta-
14ljak azokat a mintédkat, viszonyitasi pontokat, amelyekhez sajat teljesitményii-
ket mérhetik, ahonnan a mintdkat megfelel6 bizalommal adaptdlhatjdk sajat
rendszerikbe.

A kézmiivelddési konyvtdrak, kozitik a szolnoki megyei konyvtdr szdmdra
ezek a tdjékozoddsi pontok sokdig ~ természetesen — mds, nagyobb kézmiivel6-
dési konyvtdrak voltak, és bizonyos kérdésekben természetesen még ma is azok.
A szamitastechnika, az Internet, az 4j konyvtari technikdk megjelenésekor azon-
ban tudomdsul kellett venni, hogy e kényvtdrtipusban nem érdemes kdvetendo
mintdt keresni, mert sem az anyagi, sem a szellemi er6forrdsok nem teszik lehe-
tévé ¢ berkeken beliil kiugrd teljesitmények megvalGsitdsat.

A’90-es évek kizepén fel kellett tehdt ismerni, hogy a nagy egyetemi, f6iskolai
konyvtdrakra kell €s érdemes figyelni. A kozmuvel6dési konyvtdraknak soha nem
lesz tartalékuk arra, hogy egy zsdkutcdba fuld fejlesztési program anyagi €s er-
kolcsi veszteségét kiheverjék, s arra sem lesz soha lehetdségiik, hogy munkdjuk-
hoz olyan szellemi holdudvart teremtsenek, mint amilyen egy felséoktatdsi in-
tézményben rendelkezésre 4ll.

. Kukkolds” és mersz is kellett — mondta Takdcs Béla, hozzdtéve: a szolnoki
kényvtdrat olyan emberek ,juttattdk el az Internetre”, akiknek tanulmdinyi ideje
alatt e technika még nem létezett, akik a szamitdgéprol ugyan hallottak, de mi-
kodés, foleg hasznos midkédés kdzben sohasem vagy csak nagyon ritkdn lathat-
tak. Tanfolyamon persze lehelett ismereteket szerezni, €zek azonban c¢sak akkor
lehettek hasznosak, ha lehetGség nyilt azonnali és folyamatos alkalmazdsukra is.
Ennek legegyszertibb médja a kiildnbozé levelezdlistakba vals bekapesolddas, a
»mar beavatottak” vitdinak, megldtdsainak folyamatos figyelemmel kisérése,
»kukkoldsa” volt. Kideriilt ezekbOl: gondjaival az ember nincs egyediil, s ha mast
nem, legaldbb azt meg lehet tanulni, hogy mit kell kérdezni és kitol!
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A mersz a kérdések megfogalmazdsdhoz kellett. Tobbszor bebizonyosodott,
milyen nehéz az elsé kérdést megfogalmazni, leirni és akar csak egy sziik korii
levelezlista kozonsége elé bocsdtani.

A szamitdstechnika megjelenése a kényvtdr mindennapjaiban

Ahhoz, hogy a szdmitastechnikus, az izemsziinet idején elvondsi tiineteket
produkalé ,informatikus” intézményében ne lenézett csodabogdr, hanem ,,min-
den titkok tudéja” legyen, elGszor is természetess€ kell tenni a géphaszndlatot a
konyvtdrban. Ennek els6 1épése a munkafolyamatok gépre vitele, azaz az integ-
rdlt konyvtdri rendszer bevezetése.

A konyvtdr Internetre jutdsdnak itjdn itt vetddik fel el6szor igen keményen
a pénzhidny, vdlasztdsrol tehdt a tekinteiben, hogy milyen szoftvert vegyenek (pl.
a szolnoki kOnyvtdr esetében) nem lehetett sz6. A mdr évekkel ezel6tt lekd1ott
programjuk, a TextLib volt az, amely elképzeléseiknek megfelelt, hiszen tigy gon-
doltdk:

1. olyan programot kell alkalmazniuk, amit egy nagyobb kdnyvtar mar régebb

Ota haszndl (ez a kdnyvtdr a FSZEK);

2. olyat, amelynek adatszerkezete Korrekt, s amelyb6l sziikség eset€n a bevitt
adatok kimenthetdk;

3. az is szempontjuk volt, hogy miné]l kés6bb kezdenek hozzd dllomdnyuk szé-
mitégépes feltdrdsdhoz, annal késébb végeznek vele.

A két lehetséges bevezetési mod koziil (el6szOr korrekt szimitogépes katalo-
gus készitése vagy a szdmit6gépes kolcsonzés miclGbbi bevezetése) az utdbbit
vélasztotidk, mar csak amiatt is, hogy minél el6bb, minél t6bb kolléga legyen
kénytelen munkaeszkozként haszndlni a gépeket.

Amikor az integralt konyvtdri program fejlesztése megkezdddott, kevesen
tudtédk, gondoltak, hogy hamarosan alapkdvetelmény lesz a 1étrejové adatbdzisok
tévoli elérhetdségének megolddsa. (Nem is nagyon bizott benne senki, hogy DOS
operdcios rendszer al6l ez menni fog, de kideriilt, hogy az ezt megoldé program
mikodtetése minddssze egy PC-t igényel, s megteszi akdr egy 386-o0s is, egy
Mbyte memdridvall)

A szolnoki konyvtarban a szorgos feldolgozd munka eredményeként 1étrejott
egy olyan adattomeg, amellyel informdciészolgaltatoként megjelenhettek az In-
terneten, mégpedig oly mddon, hogy rendszeriik egyiitt tud mikodni a KozEIKat
projekttel €s (kis hijan) automatikusan generdlja a konyvidrkozi kéréseket tar-
talmazo elektronikus leveleket. '

Ha egy kOnyvtdr a kataldgusat mdr tudja szolgdltatni, egyéb informaciék koz-
readdsdra is vdllalkozhat — gondoltdk Szolnokon. Megyei elektronikus konyv-
tdrat szeretnének 1€trehozni, Gsszegylijteni a megye kdzkdnyvidrairdl elérhetd
informdcidkat (itt-ott ennek mdr latszanak eredményei), s probédlkoznak a me-
gy€rdl, telepiilésekrdl Interneten megjelent informdciok dsszegylijtésével és ar-
chivédldsaval is. A helyismereti informaciok Osszegytijtése a megyei konyvtdrak
szdmara alapfeladat, s a kutatdk tiz, 6tven év milva ugyantgy fogjdk keresni a
hélézaton ma megjelent publikdciokat, mint a kdnyveket, hirlap- €s folyGiratcik-
keket.

A kozmiveltdési konyvtarak Internetre jutdsa korparancs, s nem kell hozza
mds, mint hogy tegyiik a dolgunkat — zdrta el6addsat Takacs Béla.
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Ami kell, amit lehet és amit szabad:
a CEU kényvtaranak
halézati informacids szolgaltatasai
(varga Sandor, K6zép-Eurdpai Egyetem Konyvtara)

A Kozép-Eurépai Egyetem (CEU) konyvtdra alapvet§ feladata, hogy a lehetd
leghatékonyabban tdmogassa szakirodalommal és barmely formdjid szakmai in-
formdcioval az intézményben foly6 képzést. Ami a hagyomédnyos dokumentumo-
kat (konyv, folyoirat) illeti, a konyvtdr olvasdtermeinek szabadpolcos rendszere
elsGsorban a konyvtdri helyben tanuldst és kutatast segiti, de a konyvek esetében
az egyetemi kozosség szamdra mod van kolcsénzésre is.

A CEU konyvtdra alapvetGen azt a célt szolgdlja, hogy a lehetd leghatéko-
nyabban tdmogassa szakirodalommal és barmely formd;i szakmai informéciéval
az intézményben folyd képzést. Ami a hagyoményos dokumentumokat (kényv,
folydirat) illeti, olvasotermeink szabadpolcos rendszere elsésorban a kényvtari
helyben tanuldst és kutatdst segiti, de a konyvek esetében az egyetemi kdzosség
szamdra mad van kolcsOnzésre is.

A hagyomdnyos dokumentumok szolgéltatdsa mellett természetesen igyekez-
nek megfelelni azoknak az informdcios igényeknek is, amelyek legjobban elekt-
ronikus eszkozokkel elégithet6k ki kiilonféle szakmai adatbdzisok elérésével
akar Interneten, akdr online hozzdféréssel vagy hélézaton hozziférhet§ CD-
ROM-on. Az igények és a lehetdségek valtozasai, a technikai €s pénziigyi meg-
{ontoldsok alapjdn megprdbiljdk cgy adott iddszakra optimalizélni a kindlt szol-
galtatdsok vdlasztékat, ami nem mindig teljesithetd a kivdnt mériékben (,,amit
lehet”) és szdmos gondot vet fel egyrészt a valGsdgos igények (,,ami kell”), més-
részt a jogosult hozzaférés (,,ami szabad”) vonatkozdsdban.

Ami kell

Ki tudja megmondani, hogy mi kell? Ma mér szinte minden teriileten az adat-
bédzisok clyan szé€les kindlata 41l rendelkezésre, hogy megbizhat6 dontést csak a
szakterilet kivdld ismerdi tudnak hozni, akik rendszeresen figyelik és kovetik a
témdba tartozo szolgdltatdsokat, s6t jol kidolgozott mintakeresésekkel vizsgdljdk
meg ¢és vetik egybe az egyes szolgaltatdsokbol kaphato vélaszok valésdgos €rté-
két.

Optimdlis esetben az ilyen adottsdgokkal rendelkezd oktatOk vagy a témiét j6l
ismerd hallgatGk javasoljdk, hogy a kOnyvtdr fizessen el6 egy-egy adatbdzist, de
1Obb javaslat esetén az mdr a konyvtdr feladata, hogy szakterillet és tartalom
szempontjabol hasonlo, de mégsem azonos tartalmu adatbazisok esetén mérle-
geljen, s dontése el6tt megprobdlja vildgosan l1dini az egyes adatbdzisok, illetve
a szolgaltatok ajdnlatai kdzoti killonbségeket. A helyzetet neheziti, hogy néhédny
adatbdzis-szolgdltat6 olyan ravaszul csomagolja az adatbdzis egyes szegmenseit,
hogy csak jelentds id6ét radldozva lehet rdjonni: a kiilonbozé csomagokban leve
értékesebb anyag szinte ugyanaz, csak a korités mds. Az lizlet reményében persze
szinte mindenki kindl ingyenes kiprobaldsi idét vagy ingyenes bemutatd CD-
ROM-ot, de még igy sem lehet teljes biztonsdggal j6l donteni.
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Amit lehet

Ebbe a kategéridba elsésorban a technikai és pénziigyi feltételek sorolandok.
Az ut6ébbiak a CEU konyvtdrdban bizonydra kedvezObbek, mint a legtobb dllami
oklatdsi intézmény konyvtdrdban, de itt is van koltségvetési terv, itt is van egy
adott iddszakra meghatdrozott keret, amelyet nem nagyon lehet tdallépni, ezért
egy ¢v kdzbeni 1ij igény, példdul ¢gy 4j program beindulédsa kapcsdn felmeril6 dj
adatbazis-szolgaltatds [-3vezetése komoly fejtdrést okozhat a kdnyvtdr vezetSje
szdméra.

A technikai feltételek megteremtése azt jelenti, hogy az egyetemen egységes
modon lehet elérni a belsd hdlézaton keresztiil az dsszes szolgaltatést, beleértve
a konyvidr dltal eléfizetett adatbazisokat is. Ezt az I'TSU (Information Techno-
logy Support Unit) munkatirsai a Novell Application Launcher haszndlatédval
oldottdk meg, itt ugyanis a bejelentkezett felhaszndl6 egy egyszerid fastruktardja
meniibdl valaszthatja ki a megfeleld almeniit (pl. konyvidri célq, jogi, kdrnyezet-
védelmi stb. csoportot), majd ebbol egy kattintdssal clindithatja az adott adatba-
zis keresGprogramjat, filggetleniil att6l, hogy CD-ROM-on, tdvoli hoston vagy
mindkettén kombinéltan térténik-e a keresés, és Windows- vagy DOS-alapid
programroé] van-e szo.

Természetesen a szolgéltatdsok tobbségét ma mar Windows alatt fut6 prog-
ramok végzik, de még vannak olyan szolgiltatdsok, amelyek DOS alkalmazas-
ként futnak vagy azért, mert az adatbdzishoz még nincs Windowsra irt kereso-
program, vagy azért, mert a folyamatos szolgdltatdsi kitelezettség miatt még nem
tudtdk megoldani az \j szoftver telepftését.

A kOnyvtdr el6fizet olyan adatbazisokra is, amelycket az egyetemi hdlozat gé-
peirdl jelszoval védetten, web-felileten lehet elérni.

Amit szabad

A konyvtdr csak abban a hédl6zati szolgédltatdsban rendelkezik ldtszolag teljes
szabadsaggal, ahol sajdt konyvtdri adatbdzisét bocsétja a hallgatok és az oktatok,
valamint a kiilsé érdekl6dok rendelkezésére, de itt is 1étezik egy korlat, amely
megszabia, hogy a konyvtdri adatbdzist kezel6 szoftverrel egyidejileg hdnyan ke-
reshetnek az adatbédzisban. Szerencsére az nincs jogilag korldtozva, hogy az egy-
idejii felhaszndlok honnan és hogyan érik el az adatbazist.

Mis a helyzet azokndl a szolgéltatasokndl, amelycknél a rendeléskor megko-
161t licencszerz6dés eldirja, hogy csak az egyetemi intézményeken beliil szabad
korldtlanul haszndlni az adatbézist vagy meghatdrozza az egyideji halozati fel-
haszndlok szamdt is, s ezeket a feltételeket valamilyen technikai megolddssal
igyekszik betartatni, példdul jelszéval, kotott IP-cimekkel, illetve IP-cim tarto-
ménnyal, esetleg mind a kettGvel. Persze az is el6fordul, hogy a feltételeknek
csak a jogszer( hasznélat ellendrzésével lehet megfelelni.

A hozzéaférési jogosultsdg korldtozdsa a konyvidri gyakorlatban szdmos kér-
dést vet fel: alapvetSen a kdnyvtdr nyilvinossdga és a fizet$ szolgaltatasok jog-
szer( igénybevétele kozotti ellentmonddst. Megnyugtatd lehetne, hogy a CEU
szerverén a kils6 érdekl6d6 meg sem taldlja azt, amihez nincs joga, de ez a fel-
tételezés illhzi6, nehéz ugyanis ellendrizni, hogy aki a gép el6tt i, €s egy fizetds
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adatbdzisban keres, valoban jogszerd felhaszndl6-e. Egydltaldn nem biztos még
az sem, hogy a képernyGre pillantva eldonthetjiik, ingyenes vagy pénzes szolgdl-
tatast vesz-¢ igénybe.

Az sem célravezetd, ha a konyvtdri gépeken talsdgosan elfedjiik a szolgélta-
tdsokat, vagyis nem tesszik lehetévé, hogy a hallgaté konnyen €s gyorsan meg-
taldlja a szakmdjdba vdgs6 adatbdzis-szolgdltatdsokat. Ebben az esetben ugyanis
Ongolt I6hetiink, vagyis csokkenthetjiik a keményen megfizetett szolgéltatdsok
kihaszndltsdgdt, ahelyett, hogy novelnénk.

Az abszurd helyzetet lathat6an az adatbazis-szolgdltatok is kezdik felismerni,
hiszen olyan licenc-megdllapoddst is ajdnlanak olykor, amelyben a hallgaték, ok-
tatOk €s az egyetem nem oktatéi statusi alkalmazottainak hozzaférési joga mel-
lett fehéren-feketén azt is kimondjédk: a hozzaférési jogok vonatkoznak a konyv-
tdr €s az egyetemi szdmitgépes hdlézat helyszini felhaszndldira is. Ez persze
nem jelenti azt, hogy etikus haszndlni egy olyan szolgéltatdst, amiért més fizet.
Egyszerden a gyakorlati megoldés lehetetlenségérdl van szo.

Belsd és kiils6 szolgdltatiasok

A szolgaltatdsok nagy része belss, az oktatasi igényekhez igazodo, a hallga-
toknak €s az oktatoknak nyijtott szolgaltatds, amely szintén jelentds Osszeggel
szerepel mind a kOnyvtdr, mind az egyes tanszékek koltségvetésében. Az egyetem
angol nyelvi honlapjan (www.ceu.hu) megtaldlhatok az egyes tanszékekre és ok-
tatdsi programokra vonatkoz6 informdciok és persze még sok mds fontos infor-
m4cio.
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Bar az els6dleges feladat a hallgatok és az oktatOk informicios igényeinek
kiszolgdlasa, a belso szolgaltatds mellett az intézmény konyvtari adatbdzisdnak
bibliogréfiai és lel6hely-adatai, valamint az egyes példdnyok pillanatnyi kolcson-
zési dllapota az Interneten is elérheték a www.ceu.hu honlaprdl kiindulva. Ha a
lap aljan a Library Resources opciot vélasztjuk, majd az igy megjelend lap bal
sz€lén a Search our catalogra kattintunk, mdris rendelkezésiinkre all a webes
keresdfeliilet.

A katal6gus mellett természetesen egyéb informaciok is taldlhat6k a honla-
pon: a gytjtemény ismertetése, a kOnyvtdr nyitvatartdsi rendje, a konyvtdrhasz-
ndlati szabdlyzat stb., az egyetem jellegének megfeleien mindez angol nyelven.
Ezen a szinten voltaképpen szétvélaszthatatianul Osszekapcsolodnak a kilso és
belsd szolgaliatdsok, hiszen nemcsak a tdg érielemben felfogott kiilsé érdekls-
dok szamadra szolnak ezek az informdciok, hanem az egyetem mindenkori, leendd
és volt hallgatdi, oktatoi szdmdra egyardnt. (Folytatjuk)

Fe jis Laszlo

Konyvek révén
sokan lesmek mudodssd az iskoldn kiviil is,
konyvek néliail pedig senki sem lesz tudos,
még az iskoldban sem...”

Comenius

Olvasasfejlesztés iskoldban és kdnyvtarban

(Tuddsitas a sdrospataki HUNRA konferencidrdl)

Haldsz Magdolna igazgat6 asszony (Véarosi Kényvidr) szives invitdldsa nyo-
madn a Magyar Olvasastdrsasag eredeti célkitizéseihez hiven, szakmakozi — diva-
tosabban interdiszciplindris — konferencidt szervezett 1999. méjus 28-29-én Sa-
rospatakon. A két nap folyamdn 31 el6adds hangzott el és hdrom bemutat6 fog-
lalkozést figyelhetett végig a résztvevik 130 f6s csapata. Ovonsk és egyetemi-,
féiskolai tandrok, gyermekkOnyvtdrosok és tankonyvszerkesztok, informatiku-
sok és pedagdgusok, kutatok €s iskolai kOnyvtarosok toltottek egyiitt, a kirdn-
duldst (Boldogkévaralja, Gonc, Telkibdnya, Vizsoly) is beszdmitva harom verd-
fényes, oromteli és tanulsdgos napot. Amint konferencidnk cime is jelzi, alapve-
1$en nem a helyzet leirdsdra, a diagnézis pontos megfogalmazasara térekedtiink,
hanem jobbdra a véltoziatds, a fejlesziés esé€lyeit latolgattuk, a mar 16bbé-kevés-
bé bevilt modszereket kivdntuk egymastol eltanulni.

Vildgosan ldtjuk az olvasds romlo esélyeit (a2 mozgokép ellenélihatatlan csa-
bitdsat, a felnGtt-gyerek kapesolatok beszikilését, a jo példdk ritkuldsat, a pe-
dagogus-tdrsadalomban zajlé kontraszelektiv tendencidnak kovetkezményeit
stb.). Tehdt nem hangsilyozhatjuk eléggé, hogy médszertani eszkéztdrunk meg-
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