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ERINTESTOL A KATTINTASIG
— ONLINE JELENLET ES INTERNETHASZNALAT
OVODASKORBAN

From Touch to Click — Online Presence and Internet Usage
Between the Ages of 4 and 7

Od dodira do klika - prisustvo na drustvenoj mrezi
i koriscenje interneta u predskolskim ustanovama

A XXI. szazadban az internet és a digitalis eszk6zok nélkiilozhetetlen részévé val-
tak mindennapjainknak. Ezt figyelembe véve a gyerekek egyre korabbi életkorban
keriilnek kapcsolatba a cybertérrel, ami azt eredményezi, hogy nem hagyhatjuk fi-
gyelmen kiviil az 6 felhasznal6i mivoltukat sem (O11é 2013). A 2010-es évek elejé-
t6l ugyan novekvo tendenciat lathatunk a 0-8 éves korosztaly internethasznalatanak
kutatasat tekintve, de még igy is kevés figyelmet kap ez a korosztaly. Tobb kutatas
soran is arra az eredményre jutottak, hogy az okostelefonok és a tablagépek térho-
ditasaval ennek a korosztalynak a jelenléte is egyre ndvekvd modon jelenik meg.
Kutatasomban éppen ezért az 6vodas korosztaly (4—7 évesek) eszkozhasznalatat,
online jelenlétét és internetrdl vald vélekedéseit vizsgaltam. Ehhez hozzaférés ala-
pon és véletlenszer(i modon 120 sziilot és 120 gyermekét valasztottam mintdmba
Budapest kiilonboz6 keriileteiben 1év6 6vodakbol. A mélyebb megismerés érdeké-
ben kvalitativ és kvantitativ modszereket alkalmaztam.

Kulesszavak: IKT, koragyermekkor, online, Internet, 6vodas gyermek
BEVEZETES

A XXI. szdzadban mar nem csak a televizio az egyetlen digitalis eszkoz,
ami hatast gyakorolhat a gyermekre. Manapsag a szamitogépek, laptopok,
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tablagépek és az okostelefonok mind készenlétben allnak és vilagszerte
konnyti hozzaférést biztositanak barmilyen informaciohoz — még a fiatalabb
korosztaly szamara is.

Az 6vodas koru gyermekekre gondolvan konnyen juthatunk arra a ko-
vetkeztetésre, hogy mivel még altalaban nem tudnak irni és olvasni, ezért
nem is keriilnek direkt kapcsolatba a vilaghaloval. Viszont, ha ratekintiink
a KSH (2014) azon adataira, amit a haztartasokban 1évo digitalis eszkozok-
kel kapcsolatban mértek, lathatjuk, hogy névekvo tendenciat mutat az ottho-
nokban talalhat6 eszk6zok szama — kiilondsen a hordozhatoké — és érdemes
figyelembe venni emellett a szélessavu internetkapcsolat terjedését is. Ezen
tényezoket figyelembe véve érdemes arra gondolnunk, hogy 6vodaskort
gyermekek sem tudnak tdvol maradni a digitalis eszkdzoktdl, hiszen valo-
szintileg latjak az eszk6zoket otthon, még ha csak akkor, amikor sziileik vagy
iddsebb testvéreik hasznaljak oket. Korosztalyi sajatossagként tekinthetiink
az informaciok iranti fogékonysagukra és arra is, hogy barmilyen informéci-
ot képesek magukba szivni, ami felkelti az érdeklddésiiket — akkor is, ha az
adott informacié megfelelé szamukra, akkor is, ha nem. Eppen ezért sziik-
séges Oket is figyelembe venniink, amikor az internet felhasznaldi korérdl
beszéliink, még akkor is, ha 6k ezt csupan ,,passziv” felhasznaloként teszik.
Ahogy szamos dologra megtanitjuk dket — példaul a biztonsagos kozlekedés-
re, idegenekkel vald viselkedésmodokra — pontosan ugyanilyen fontos lenne
az is, hogy a kortilottiik €16 felndttek timogatast és egyfajta iranymutatast is
adjanak szamukra a digitalis vilagban valo barangolashoz is.

A koragyermekkori internethasznalat vagy online jelenlét vizsgalata nap-
jainkban is viszonylag érintetlen kutatasi teriilet még nemzetkdzi téren is,
hiszen az ilyen iranyu kutatasok kozéppontjaban leginkabb az iskolas korosz-
taly, foképpen a serdiild kortak keriilnek. Ez még erételjesebben igaz Magyar-
orszagra, ahol alig talalni olyan kutatast, amelyben az iskolaskor eldtti kor-
osztaly internetfelhasznal6i mivolta keriilt volna vizsgélatra. Kutatdsomban
éppen ezért az 6vodaskorii gyermekek internethasznalatat vizsgaltam sajat
tapasztalataik és sziileik vélekedései alapjan. Nagyon fontos volt a gyerme-
kek sajat néz6pontjanak megismerése, hiszen keveset tudunk az 6 tényleges
témaval 0sszefiiggd tapasztalataikrol, gondolataikrol. A kutatas modszereinek
megvalasztasa soran kiilon figyelmet igényelt a gyermekek életkoranak és
az ezekbdl eredd sajatossagoknak a figyelembevétele, igy példaul a konnyt
befolyasolhatosaguk, figyelmiik kdnnyt elterelédése, érdeklddés elvesztése.
Eppen ezért a mindennapjaikban is jelen 1évé tevékenységek koziil a rajzo-
last valasztottam, ami soran a rajzok mellett a gyermekek altal elmondottak
képezték a vizsgalhatd anyagot. Mivel ez a korosztaly erésen tamaszkodik a
vizualis jelekre, ezért a vizsgalat masodik részében eldre kivalogatott ikonok
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és képek keriiltek bemutatasra, ami soran szintén a gyerekek altal elmondot-
tak mentén zajlott a beszélgetés. Ez is azt a célt szolgalta, hogy a meglévd
ismereteiket, tapasztalataikat el6hivja és ezaltal megismerhetévé tegye.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Habar az elmult években egyre élénkiil6 érdeklddés mutatkozik a 0-8 éves
gyerekek eszkozhasznalatara, online aktivitasara torténd vizsgalodasara, még
mindig kevés informacioval rendelkeziink minderrdl. Kiilondsen a gyerekek
nézopontjat tekintve, hiszen az elkésziilt kutatdsok nagy része kizardlag a
szlilok szemszogébdl tekint a gyermekek felhasznalasara.

A gyerekek digitalis eszkozhasznalatanak kezdete évrdl évre egyre ko-
rabbra tolodik. Olle Findahl egy korabbi vizsgalataban (2009) felhivta a fi-
gyelmet erre az egyre inkabb alacsony életkorra tolodo tendenciara — 2002-
ben még 10 évesen, 2008-ban 5 évesen, mig 2009-ben mar 4 évesen [éptek
a digitalis eszk6zok felhasznaldi soraba a svéd gyermekek (Findalh 2009).
2013-ban az EU Kids Online jelentette meg egy nemzetkdzi kutatasok ered-
ményeit 0sszegz0 tanulmanyat, amelyben célzottan a 0—8 éves korosztaly
internethasznalatat vizsgaltak sziiloknek kikiildott kérdéiveken keresztiil.
Az itt kapott eredmények tobb eurdpai orszagbodl szarmaztak — igy az Egye-
siilt Kiralysagbol, Németorszagbodl, Svédorszagbol, Hollandiabol, Belgium-
bol, Ausztriabol és Norvégiabol, de néhany esetben dél-koreai €s ausztral
adatok is 6sszehasonlitasra keriiltek. A kutatas f6 kérdései az internet hasz-
nalatara vonatkoztak: mit csinalnak, milyen elonyei €és hatranyai lehetnek
ezen aktivitdsoknak és milyen szerepe lehet a felnétteknek. Osszegzésiikben
kifejtették, hogy ugyan egyre fiatalabb életkorra tehetd az internethasznalat
megkezdésének ideje, mégis kevés adat all rendelkezésre mindezek kocka-
zati tényezdivel kapcsolatban. A vizsgalt iddszakban ennek a korcsoportnak
az internethasznalata 70-80%-o0s aranyu volt a svéd, belga, dan, mig 80%
feletti a norvég €s angol gyerekek korében. A dél-koreai gyerekek pedig mar
heti 89 6rat hasznaltak az internetet (Holloway 2013).

Az eszkozokre kitérve felhivtak a figyelmet az érintéképernyds eszko-
z0k és a korosztaly ndvekvo felhasznalasa kozotti osszefiiggésekre. A ku-
tatasban részt vevo csaladokban a tablagépek voltak a leginkabb hasznalt
eszkozok, ami konnyl hozzaférést nyujt a fiatalabb korosztaly szamaéra is
az online térhez. Azok a sziilok, akik magukat tapasztaltabb felhasznalonak
vallottak, tobb eszkozt is szivesen kinaltak fel gyermekeik szamara.

The Finnish Youth Research Network (2013) ugyanebben az idészakban
szintén vizsgalta a 0-8 éves korosztaly médiafelhasznalasat. Longitudina-
lis kutatasukban két mért idészak (2010; 2013) eredményeit vetették dssze
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¢s vontak le kovetkeztetéseiket. Orszagosan reprezentativ mintan végezték
kutatasuk, ami sordn a sziilok szamara juttattak el kérdéivet (8sszesen 917
valasszal). Eredményeik kozlésében szintén megemlitették az érintokijelz0s
eszkozoket, amik ebben az idészakban ugyan még kevéssé voltak elterjed-
tek a finn haztartasokban. Arra a kovetkeztetésre jutottak viszont, hogy a
tablagépek elterjedésével a gyerekek felhasznaldsa is ndvekedést fog mutat-
ni (Suoninen 2013).

Egy masik nemzetk6zi kutatasban 70 csalad vizsgalata tortént meg, ha-
sonlé kérdéskorben (Chaudron 2015). Itt is a 0-8 évesek digitalis technolo-
giaval valo kapcsolatat vizsgaltak hat europai orszag bevonasaval (Belgium,
Csehorszag, Finnorszag, Németorszag, Olaszorszag, Egyesiilt Kiralysag).
Ugy vélték, hogy a gyerekek ,,médiagazdag” haztartasban ndnek fel, éppen
ezért a digitalis eszkdzok mindennapjaik részét képezik (ha nem is domi-
nans modon). A gyerekek leginkabb a tablagépet hasznaltak és altalaban
egyediil, nem sziileik tarsasdgaban. Itt mar az okostelefonok is megjelentek,
mint népszerl eszk6zok, amik sokféle funkcioval rendelkeznek (Chaudron,
2015).

Ezeknek a kutatasoknak az eszkdzhasznalat mellett fontos kérdése volt a
gyerekek online aktivitasanak vizsgalata is. 2013-ban a 9 év alatti gyereke-
ket mar aktiv felhasznaloként emlitették, akik sokféle online tevékenységet
folytatnak, igy jatszanak, videdt néznek és kozosségi oldalakat hasznalnak
(Holloway 2013). A 3-4 év kozotti vagy alatti korosztaly esetében a legjel-
lemzG6bb tevékenységként a videok nézése keriilt emlitésre, az angol gyere-
kek mésodik kedvenc oldala a YouTube volt a vizsgalt id6szakban. A video-
nézés mellett a jaték szintén fontos aktivitas volt, a 69 évesek pedig mar
sajat Facebook profillal is rendelkeztek annak ellenére, hogy a regisztracios
korhatar 13 év volt (napjainkban is) (Holloway 2013).

A harom év alatti finn gyerekek is vided nézéssel kezdték meg online
létiiket és harom éves koruktol digitalis jatékokkal jatszottak, foleg mobil-
telefonokon — kifejezetten a fiuk, akiknek egyharmadara volt ez jellemzd.
A video nézésre is érvényes, hogy maganyos tevékenységként torténik vagy
egy iddsebb gyermekkel kozdsen, de nem a sziildvel. Az életkor ndvekedésé-
vel a hasznalat id6tartama is novekedést mutatott, az 5—6 évesek mar sokkal
gyakrabban hasznaltdk az eszkozt, 95%-uk nézett videdkat rajta kozel napi
rendszerességgel és 42%-uk internetezett naponta vagy majdnem naponta.
2013-ban 5-6 éves kor kozott kaptak meg elsé mobiltelefonjukat, amikkel
képeket készitettek és telefonaltak. Szinte minden 7-8 éves gyerek rendelke-
zett sajat mobillal és naponta hasznalta az internetet (Suoninen 2013).

Suoninen finn kutatasukban kiemelte, hogy a 2010 és 2013 kozotti ered-
ményeknél a legszembetlindbb kiilonbség a korosztaly internet felhaszna-
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16inak szamaban lathatd. 2010-ben mindGssze a 0—8 évesek fele hasznalta,
2013-ban ez az arany méar 90%-ra duzzadt (Suoninen 2013). Erdekes ered-
ménye volt vizsgalatuknak, hogy a sziilok a gyerekek videonézését nem so-
roltak internethasznalatnak abban az esetben sem, ha a vide6t YouTube-csa-
tornan keresztiil néztek.

Magyarorszagon egyetlen pilotvizsgalat késziilt a témaban, amit 2011-ben
vettek fel 92 (3—6 éves) gyermek bevonasaval. A médiaszocializacio szem-
pontjabdl vizsgaltak dket, de némely adat a téma szempontjabol relevansnak
tekinthetd. A kutatas 6sszegzése soran kiemelték, hogy a hatékony sziil6i kont-
rollnak koszonhetden kevéssé volt jellemzo a gyerekek kockazatos felhasz-
naloi tevékenysége az online térben. A felhasznalasi teriiletek kozott harom
jelent meg, igy ,.kedves jatékok”, logikai jatékok és rajzprogramok. Az in-
ternethasznalattal kapcsolatos jellemzoként emlitették, hogy a gyerekek erd-
szakmentes jatékokkal jatszanak, melyek elérését ismerik és attol nem térnek
el. Ezen tilmenden nem talaltak gyakorinak az internethasznalatot e korosz-
talyban, melynek okaként a sziil6i tiltast és a felhaszndloi ismeretek hianyat
emlitették. Azt is megallapitottak, hogy annak ellenére, hogy ritkan hasznaljak
az internetet, tisztaban vannak a lehetéségek sokszintiségével, felhasznalasi
teriiletek és az elérhetd informaciok végtelenségével (Antaloczy 2011).

A témaval foglalkozé tanulméanyok gyakran emlitik az elényoket és
potencialis veszélyforrasokat. Az EU Kids Online kutatasaban (2013) az
elonyok kozott megjelenik a digitdalis miiveltség elsajatitasanak segitése
hasznalat kozben, ezen tilmenden a tanulmanyi elomenetelre is tamogato-
an hat, valamint interakciokat tesz lehet6vé. A szamitdgép hasznalatdnak
képessége és az internet eredményes és felelosségteljes hasznalata segiti
az interperszonalis kapcsolatokat, fejleszti a kreativitast, onkifejezést és a
személyiség kialakitasaban is kozrejatszik. Emellett megerdsiti a valahova
tartozas érzését, digitalis szocialis képességeit és digitalis allampolgarsagat
(Holloway 2013). Egy ausztral tanulmanyban az internet szokincsfejlesztd
lehetoségeit is emlitették.

Karen Stephen 2007-ben irt cikkében viszont figyelmeztette a sziilo-
ket, hogy ne engedjék naponta 30 percnél tobbet évodas gyermekeiket a
szamitogép képernydi elé, mert ez fizikai és mentalis egészségiiknek sem
kedvez6 tevékenység (Stephen 2007). Ezzel 6sszefiiggésben felvetette az
internet biztonsag kérdését is, amire szerinte a sziiléknek jobban oda kellene
figyelnitik — ,, amikor egy gyerek online lesz, az olyan mintha az egész vila-
got beengedné az ajtajan. Lehetnek olyan vendégek, akiket nem szeretnénk
beengedi” (Stephen 2007).

A pozitivumok mellett az £U Kids tanulmanyaban a lehetséges riziko-
faktorok emlitése is helyet kapott: sved 3—7 éves gyerekek sziilei 13%-a
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szamolt be arrdl, hogy gyermekét érte negativ hatds az interneten. Az 5-8
évesek ugyan felismerik a szexudlis kontextust, erészakot, vulgaris beszé-
det, de gyermeki naivitasuk megmutatkozik, ha valosagosnak tiin6 helyzetet
prezentalnak nekik az interneten idegenek. Ebbdl kovetkezik, hogy hiaba
tudnak az internet kockazatairol, ez nem minden esetben eredményez biz-
tonsagos magatartast a valdsagos helyzetekben.

A kozosségi oldalak veszélyeit tekintve azokat a gyerekeket emelték ki,
mint nagyobb kockazati csoportot, akik a sziileik tudta nélkiil hoznak létre
maguknak profilt. Fé potencialis rizikéfaktorok lehetnek itt a bantalmazas
(cyberbullying) és a tulzott kitarulkozas.

A videonézés az egyik legkorabban elkezdett tevékenység, amit a gyerek
végez az interneten, ami szintén magaban hordoz szamtalan kockazatot. Ez
leginkabb olyan tartalom elérésben nyilvanul meg, mely életkorukat tekint-
ve nem megfeleld szamukra (pornogrdfia, erdszak, iskolai bantalmazas, ke-
gyetlenkedés az allatokkal, valos autobalesetek). Emellett megemlitettek a
veszélyforrasok kozott még a mobiltelefonos alkalmazasok, amik olykor a
felhasznald adatait a tudtuk nélkiil halassza el, ami szintén veszélyezteti a
privat szférat (Holloway 2013).

A hatranyok taglaldsa soran a sziilok szerepének emlitése is elkeriilhe-
tetlen, mert a legtobb esetben 6k maguk a létrehozoi gyermekeik digitalis
labnyomainak, a kiilonb6zd képekkel, videokkal, blog bejegyzésekkel, amit
roluk vezetnek az online térben.

Az EU Kids Online tanulmanyaban arrol is beszamolt, hogy a vizsgalt or-
szagokban atlagosan az anydak 23%-a osztotta meg az ultrahang soran késziilt
képet magzatarol, 33% az 0jsziilottérdl, mig 81%-uk két éven aluli gyerme-
kérol. Fontos, hogy a sziilok tisztaban legyenek azzal, hogy gyerekiik egész
életét végig fogjak kisérni ezek a megosztott tartalmak. Az sem mellékes gon-
dolat, hogy mindez a kisgyerek beleegyezése nélkiil torténik, aki nem biztos,
hogy elso lépéseinek ,,Jabnyomat” az interneten szeretné hagyni.

2017-ben Edwards a kovetkezd két f0 rizikofaktort nevezte meg, amik-
kel a gyerekek online talalkozhatnak: kapcsolat idegenekkel, szamukra nem
megfeleld tartalom (féképpen felugré ablakok képében). Cikkében kiemelte
annak fontossagat, hogy a sziilok tanitsak meg gyermekiiknek, hogy ne osz-
szanak meg magukrol személyes adatokat és kérjenek feltétleniil segitséget
a kornyezetiikben 1évo felndttektdl a digitalis eszkdzok hasznalatahoz (Ed-
wards 2017).

Az internethasznalatot tekintve kiilonb6z0 mintazatok figyelheték meg
kiilonboz6 orszagok csaladjaiban. Példaul a dan sziilékre jellemzébb volt,
hogy bevonoddtak a gyermek felhasznalasaba, mig az észteknél az id6sebb
testvérre ruhaztak at ezt a szerepkort vagy erds kontroll alatt tartottak a hasz-
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nalatot (Holloway 2013). Egy masik vizsgéalatban arra mutattak ra, hogy a
sziil6k ugyan tisztaban vannak a rizikotényezokkel, am mégis alulértékelik
ezek veszélyességét (Chaudron 2015). A sziilok mellett az idGsebb testvér
szerepét emlitette Chaudron, aki szerint 6k proaktiv részvevoi lehetnek az
ovodas korosztaly kockazat-prevencidjanak.

Mindezekbdl lathatjuk, hogy a 2010-es években egyre novekvd érdeklo-
dés mutatkozott a korosztaly interneten torténd jelenlétének és eszkozhasz-
nalatanak megismerése irant. Néhany tanulmanyban mar az interneten valo
biztonsagos jelenlét nevelésének kérdését is felvetették.

A British Journal of Educational Technology egy nem rég publikalt cikké-
ben a koragyermekkori cyberbiztonsag nevelésének kérdését vetette fel (Ed-
wards et al. 2018). A téma sziikségszerliségét alatamasztva vizsgalatot végez-
tek 4-5 éves koru gyerekekkel az internetrdl valé gondolkodasukrol. Mind
a sziilok, mind a korosztallyal foglalkozé szakemberek tigy vélték, hogy el-
engedhetetlen, hogy a gyerekek ismeretekkel rendelkezzenek az internetrdl,
hiszen csak ebben az esetben torténhet sikeres nevelési folyamat: ,, ez a lega-
lapvetobb szinten azt jelenti, megértik, hogy az internet 6sszekapcsolt haloza-
tok sokasdaga, ami lehetévé teszi az informdciok megosztasat és hozzaférését
a kiilonbozo szocialis tereken keresztiil” (Edwards et al. 2018). Kutatasukba
70 f6 4-5 éves koru gyereket vizsgaltak (48 vizsgalati csoport, 22 kontroll
csoport). Megkérdezték oket sajat, valamint csaladjuk eszkozhasznalatarol
(képeken keresztiil) és a cyberbiztonsagrol is (Harn és Ella szituacioi). A va-
laszokat a tartalmuk alapjan valasztottak harom csoportba, igy a kontextusba
helyezett, eszkozcentrikus internet értelmezést (41%) és az egyik esetet sem
tartalmazot (59%) kiilonitették el. A kapott eredmények elemzésénél arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a megkérdezett gyerekek tobbségének nincs
konkrétan megfogalmazott gondolata az internetrdl, ugyanakkor emlitést tet-
tek a korosztaly szamara nem adekvat kutatasi modszer torzitd hatasardl (gye-
rekenként 40 perces vizsgalati szakasz).

Chaudron (2015) szintén ugy vélte, hogy ez a korosztaly még nagyon
kevés ismerettel és értelmezéssel rendelkezik az internetrdl és arr6l, hogy
mit jelent online lenni (Chaudron 2015).

A korabban emlitett magyar pilotvizsgélatban szintén kérdezték a gyere-
keket az internetrdl vald ismereteikrél. Ebben arra a megallapitasra jutottak,
hogy annak ellenére, hogy ritkan, tisztaiban vannak a lehetdségek sokszin(i-
ségével, felhasznalasi tertiletek és az elérhetd informaciok végtelenségével.
Arra a kérdésre kellett valaszt adniuk, hogy szerintiik mi az internet, amire
a kovetkezo valaszok érkeztek: ,, az interneten lehet keresgélni, beszélgetni,
Jatszani, leveleket kiildeni”, ,, az internet az, hogy megjelenik a Google, ami-
be beirhatjuk azt, amire kivancsiak vagyunk”, , az interneten rengeteg do-
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log van, példaul, hogy hany ember él a foldon”, ,,apu az interneten szokott
postazni, dolgozni és mindenféle unalmas dolgot nézni” (Antaloczy 2011).

A pilotkutatas egyik konkluziojaként megemlitik, hogy ,,leginkabb a
sziileik eszkozhasznalatanak modjairol beszéltek, amely jelzi, hogy folyama-
tosan jelen vannak a tartalmak fogyasztasaban” (Antaloczy 2011).

Osszegezve a korabbi vizsgalatok eredményeit lathaté, hogy a 0-8 éves
korosztaly napjainkban mindenképpen online van. A korabbi kutatasok fo-
képpen az eszkdzhasznalatot, online aktivitast, ezek elnyeit és hatranyait
vizsgaltak, leginkabb a sziilok sziir6jén keresztiil. Napjainkban egyre in-
kabb eldtérbe kertil a digitalis vilagban valo biztonsagos jelenlét nevelésé-
nek kérdése is, de ez még a korosztalyt tekintve mindig nem jellemz6 iranya
a kutatasoknak. Tudjuk, hogy jelen vannak és arrol is vannak informacio-
ink, hogy a sziileik hogyan gondolkodnak felhasznal6i mivoltukrol, de még
mindig nagyon keveset tudunk arrol, 6k hogyan ¢élik meg mindezt és mit
gondolnak a digitalis vilagrol — az internetrol.

KUTATASI KERDESEK

A korabbi kutatasok eredményeinek attekintése utan a kovetkezo f6 kér-
désekre szerettem volna valaszokat keresni vizsgalodasaim soran:

1. Milyen digitalis eszkdzdket, és mire hasznaljak a magyar 6vodas gye-
rekek?

2. Milyen nézeteik vannak az internetr6l?

3. A passziv felhaszndloi mivoltuk hogyan befolydsolja ezen ismereteket?

4. A magyar 6vodas gyermekek sziilei ismernek-e konkrét, gyermekiik
szamara megfeleld online tartalmat? Ha igen, miket?

MODSZEREK

Kutatasomban kvantitativ és kvalitativ modszerek is alkalmazasra kertil-
tek. Masodéves 6vodapedagogus hallgatok is részt vettek az adatok felvé-
telében, amihez eldzetesen minden informaciot megkaptak. A vizsgalathoz
két gyermeket kellett valasztaniuk — egy fiut és egy lanyt a nemek aranyos
megoszlasa miatt — akiktdl két feladatot kellett kérnilik €s rogziteniiik az
utolagos elemzés miatt.

A vizsgalat elso 1épéseként a sziilok kérdoives kikérdezése tortént meg, ami
a hattérinformaciok feltarasa miatt elengedhetetlen volt. A valaszadasi arany
magasnak tekinthetd, hiszen csak olyan sziil6 tolttte ki a kérddivet, aki abba
is beleegyezését adta, hogy gyermekével tovabbi vizsgalodasok torténjenek. A
minta nagysaga az utdlagos elemzéseket kovetden végiil 120 f6 nagysagu lett,
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ami ugyan nem teszi lehetdvé az altalanositasokat, igy reprezentativnak sem
tekinthet6, mégis ad némi ralatast a magyar 6vodaskora gyermekek eszkoz- €s
internethasznalatara, ismereteire vonatkozoan. A kérddiv kérdései leginkabb
zartvégu kérdéseket tartalmaztak és harom 6 témacsoport koré szervezddtek,
igy kérdeztem ket a haztartasban lévé eszkozokrdl, sajat felhasznaloi mivol-
tukrol és természetesen 6vodas gyermekiik felhasznaloi tevékenységérol.

Ezt kdvetden kertilt sor a gyerekkel kapcsolatos kutatasi részre. E10szor egy
rajzot kellett elkésziteniiik, amihez nem kaptak egyéb instrukciot, csak annyit,
hogy ,,rajzold le, szerinted milyen az internet”. Nagyon fontos volt, hogy sem
ezt megeldzden, sem a rajzolas kdzben ne beszéljen a vizsgalat készitdje a gye-
reknek az internetrdl, hanem hagyja, hogy szabadon alkothasson réla és mond-
hassa el a kozben el6hivasra keriilé élményeit, tapasztalatait. Ezutan az elore
kivalogatott ikonok és képek bemutatasa kovetkezett, ami soran szintén fontos
volt, hogy ne el6zze meg beszélgetés a képekrdl, hanem a gyermek tudjon sza-
badon megnyilatkozni ismereteirél. Abban az esetben tekintettem ,,ismertnek”
az adott ikont, képet, ha a gyermek nem csak annyit mondott, hogy ,,ismerem”,
hanem hozza is tudta kotni ahhoz a platformhoz kapcsolodo tevékenységhez.

1.AKERDOIV ALTAL KAPOTT EREDMENYEK ELEMZESE
1.1 A MINTA BEMUTATASA — SZULOK

A valaszadok koziil 103 £6 volt a gyermek édesanyja vagy mas nonemi
gondviseldje €s minddsszesen 20 férfi kitdltd volt édesapa vagy férfi gond-
viseld. Ennek oka valoszintisithetden az, hogy Magyarorszagon altalaban az
anyak viszik gyermekiiket az 6vodaba és onnan haza is. A kitoltok nagy része
30-39 életév kozotti (61 £6), ezt kdveti a 40—49 évesek csoportja (41 £6),
¢s kisebb szamban volt jelent a mintaban a 30 év alatti, illetve 50 év feletti
korosztaly. Hét személy esetében nem volt életkor megadva.

A kitolték koziil 72 £6 rendelkezik fels6foku végzettséggel, aminek ma-
gas aranya Osszefliggést mutathat a 3049 év kozottiek felilreprezentaltsa-
gaval. 38 £ kozépiskolai végzettséggel és minddsszesen 3 f6 rendelkezett
ez alattival. Hét személy nem jeldlte iskolai végzettségét.

1.2. AHAZTARTASOKBAN TALALHATO DIGITALIS
ESZKOZOK ES A GYERMEKEK ESZKOZHASZNALATA

El6szor is szerettem volna ralatast kapni arra, hogy milyen digitdalis esz-

kozokkel rendelkeznek a vizsgalatban résztvevd csaladok, valamint ezek ko-
zill melyeket hasznalja az dvodas gyermekiik (1. abra).
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1. abra. A haztartasban lévo digitalis eszkozok,
és a gyermekek eszkézhasznalata (n=120)

Az adatokbol lathato, hogy a csaladokban az okostelefon a legjellemzdbb
eszkoz, csupan egyetlen valaszado jelezte, hogy nem rendelkezik vele. Nem
meglepd moédon az okostelefonok az elsé eszkdzok, amik a gyermek fel-
hasznalast tekintve is szamitasba jonnek. Ennek okai kozott lehet az, hogy
egyrészt minden haztartasban legalabb rendelkeznek egy ilyen eszkdzzel,
masrészt pedig az érintdkijelzd és az eszkdz mérete szamukra is egyszeri
felhasznalast tesz lehetéveé — ,, amikor nem figyelek, ellopja télem és fotokat
keszit” (5,5 éves kislany édesanyja). A hordozhato szamitogépek alkotjak
a masodik legnépszeriibb csoportot, kiillondsen a laptopok/notebookok, ha-
bar tobb mint a haztartasok felében rendelkeznek tdblagéppel is. Erdekes
adat, hogy a tablagépek haztartasban meglévo szama (73) és a gyermekek
ezen eszkdzokre vonatkozo hasznalatanak adatai (65) kozel azonos szamot
mutatnak. Ez felvetheti a kérdést: vajon ki a tablagép tulajdonosa? Erre a
gyermekkel vald beszélgetés soran kerestem a tovabbi valaszokat. A szii-
161 valaszok alapjan legkevésbé népszerli az 6vodasok korében az asztali
szamitogép, mindossze negyediik jeldlte, hogy gyermeke hasznalja. Ennek
egy lehetséges oka lehet, hogy a sziil6 ezen az eszk6zon dolgozik, valamint
a nehezebb hozzaférés, kezelhetdség (egér, billentylizet) is indokként szol-
galhat erre.

A valaszadok koziil 87 10 jeldlte legalabb harom eszkoz meglétét az ott-
honukban és minddsszesen ketten irtak, hogy egy eszkozzel rendelkeznek,
ami mindkét esetben az okostelefon (2. abra).
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2. abra. Az eszk6zok szama haztartasonként,
és a gyermekek eszkozhaszndlatanak szama (n=120)

A gyermekek digitalis eszk6zok hasznalatat nézve lathatjuk, hogy
77 16 legalabb egy vagy két eszkozt hasznal, 29 pedig harmat vagy akar
négyet. Minddssze 14 sziil6 valaszolta azt, hogy gyermeke egyet sem
hasznal (2. abra).

Ha megfigyeljiik azon gyerekek adatait, akik egy eszkdzt hasznalhatnak,
lathatjuk, hogy leggyakrabban ezek a tdblagépek ¢és az okostelefonokok ko-
zll keriilnek ki (38 valaszbol 15 és 14). A két eszkdzt hasznalok esetében a
legnépszeriibb kombinacié szintén az okostelefon és a tablagép (39-bal 18),
illetve a laptop és az okostelefon (39-b6l 9).

1.3. AZ IDOTARTAM, AMIKOR A GYERMEK AZ ESZKOZT
HASZNALJA

A kovetkez6 f6 kérdés arra vonatkozott, hogy milyen idétartamban hasz-
nalhatjak a gyerekek a digitalis eszkozoket (3. abra).

EL W
Nem naponta, de heti tobbszor

42 Hetie ¢
gy-kétszer
43

[l Nem hasznélja

3. abra. Az eszkoz hasznalatanak heti gyakorisaga (n=120)
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85 sziilo valaszolta azt, hogy gyermeke legalabb hetente egyszer vagy
tobbszor hasznalja az eszkozt, de semmiképpen sem napi rendszeresség-
gel. A napi hasznalatot 21 sziil6 jelolte be (;,mi ugy hasznaljuk ezeket az
eszkozoket, mint a tévéet”). Azok a sziilok (14 6), akik az el6z0 kérdésre
ugy feleltek, hogy gyermekiik nem hasznalja az eszkozt, erre a kérdésre is
hasonléképpen valaszolt.

1.4. KIVEL HASZNALJAK AZ ESZKOZT?

A kovetkez6 kifejezetten érdekes kérdés arra vonatkozott, hogy a gyer-
mek kivel hasznalja az emlitett eszkozoket. Arra voltam kivancsi, vajon jel-
lemz6-e a maganyos felhasznalas ebben a korcsoportban vagy a sziilékkel
kozosen szoktak-e hasznalni? Ez a kérdés szintén zart végli volt, viszont
ennél tobb valaszlehetdséget is jeldlhettek.

Amikor egy feln6tt raér vele egyiitt
hasznalni a gépet

A testvérével kozosen hasznalja

miatt nem tud vele senki aktivan foglalkoz-
ni, igy jatszhat vele, hogy ne unatkozzon

|
Amikor éppen valamilyen elfoglaltsag ‘
Nem hasznalja |

10 15 20 25 30 35 40 45 50

4. abra. Kivel hasznalja a gyermek az eszkézt? (n=120)

A sziil6k valaszai alapjan lathatjuk, hogy 89 gyermek biztosan
hasznalja egyediil vagy iddsebb testvérével az eszkozt. Mindharom valasz-
lehetdség nagyjabol azonos aranyban kapott jeloléseket, ennek oka a tobb
valaszlehetdség megadasa. A kép arnyalasa érdekében érdemes megvizs-
galni az egyes opciok kivalasztasanak gyakorisagat, amibdl lathatd, hogy
melyik felhasznadldsi méd aranya mutat dominanciat a mintaban szerepld
gyermekek korében (5. abra).

27 25 Csak sziilovel
B Csak egyediil
‘ Csak testvérével

5. dbra. Az egyes valaszlehetbségek jelolésének aranya (n=120)
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Ebbdl az eredménybdl egy nagyon fontos informaciot lathatunk: a gyer-
mekek kozel fele hasznalja az eszkozt sziiloi feliigyelet nélkiil — legalabbis a
szlldi valaszok erre engedtetnek kovetkeztetni. A 120 gyermekbdl 52 hasz-
nalja egyediil vagy alig idosebb testvérével kozosen az otthon 1évo digitalis
eszkozoket. Elgondolkodtatéd az is, hogy vajon a tobbnyire kisiskolas kora
testvérrel torténd kozos hasznalat milyen médon befolyasolhatja az 6vodas
felhasznaloi mivoltat? A kutatasok eredményeit figyelembe véve, ahol az
iskolas korosztaly online jelenlétét és aktivitasat vizsgaltak, lathatjuk, hogy
0k maguk sem mondhatok tudatos felhasznaldoknak, sét bizonyos értelem-
ben nagyobb veszélynek vannak kitéve koszonhetden a nagyobb hozzaférés
adta lehetdségeknek (példaul mar tudnak irni, olvasni, kortarsakkal kozos
tevékenységet végezni az online térben).

Ez az adat azt is jelentheti, hogy minden masodik évodas gyerek potenci-
alisan veszélyeztetve van — szamukra nem megfeleld tartalmak, igy videok,
jatékok és akar idegen személyek hozzdjuk férkdzését tekintve.

1.5. A GYERMEK TEVEKENYSEGE AZ ESZKOZON

A kovetkez6 kérdés a gyerek eszkozon torténd tevékenységre vonatko-
zott. Ez is zart végli és tobb valaszlehetdséget engedd kérdés volt, viszont
irhattak sajat maguk is valaszt az egyéb opcio keretén beliil (6. abra)

\

Egyéb (zenét hallgat, fotokat készit, néz) 14

Kozosségi tevékenység 4

Online jatékokkal jatszik 28

Mesét, filmet néz 86

Az eszkozon 1év6 jatékkal jatszik 59

(A N (N SR

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

6. abra. A gyermek tevékenysége (n=120)

Nem meglepé modon a leggyakoribb online tevékenység a mese- és film-
nézeshez kapcsolodik. Ezek a valaszok felvetik azt a kérdést, vajon ha a
gyermek egyediil vagy egy masik gyerek tarsasagaban kattint videomegosz-
t6 oldalakra, milyen tipusu tartalmakhoz férhet hozza véletlenszertien? Mit
tesznek, ha egy felugro ablak jelenik meg a video el6tt vagy utan? A gyer-
mekekkel folytatott beszélgetések ezekre is valaszokat adhatnak. A maso-
dik legnépszertibb tevékenység a jatékhoz kapcsolddik, ami esetében ketté
kell valasztani az online és offline jatékokat. Mivel ennél a kérdésnél nem
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kaptunk valaszt a konkrét jaték nevére, amivel jatszik, igy gondolataink le-
hetnek roluk. Egyéb valaszok, mint példaul a kozdsségi aktivitds a sziilok
szerint nem tekinthetd altalanos tevékenységnek az eszkdzokon.

1.6. SZULOK ISMERETEI AZ OVODAS TARTALMU
OLDALAKROL

A kérd6éiv utolsd kérdésében szerettem volna megtudni, vajon ismer-
nek-e az dvodast neveld sziilok olyan online tartalmakat, amik kifejezetten
a korosztaly szdmara késziiltek. Amennyiben igen, nevezzék is meg oket
(7. abra).

B Igen
Nem
Igen, de nem irt semmit

B Nem toltott ki

7. abra Sziilok ismernek-e ovoddasnak valo tartalmat? (n=120)

A valaszadok koziil 97-en irtak, hogy ismernek ilyen oldalakat, viszont
nyolcuk nem nevezett meg konkrét tartalmat. A tobbi esetben is ritkdn latha-
tunk olyan valaszokat, ahol nem altalanossagokat (mesék, jatékok), hanem
konkrét honlapot neveznének meg a sziilok. 63 sziilé vide6d nézéshez kap-
csolodo valaszokat irt, példaul mesék, filmek, YouTube, mese.tv. 26-an irtak
jatékhoz kapcsolodo szavakat, kiilondsen olyanokat, amik valamely képes-
séget fejlesztd jatékok (angol nyelvtanulast segitd oldalak, mint a Duolingo,
puzzle, egyszervolt.hu). Néhanyan a Pinterest €s az Instagram oldalait is az
ovodasoknak szant tartalmi honlapokhoz soroltak.

1.7 KERDOIV VALASZAINAK OSSZEGZESE

A mintaban szerepl6 sziilok valaszait 0sszegezve lathatjuk, hogy a haz-
tartasokban altaldban hdrom vagy négy eszkoz talalhatd és minden csalad-
ban legalabb egy okostelefon és internetkapcsolat is van (minden masodik
valaszado mobilinternettel is rendelkezik). Az 6vodas gyerekekre vonatko-
76 kérdések sziiloi valaszaibol azt lathatjuk, hogy altaldban egy vagy két
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eszkozt haszndlnak, ezek tobbnyire az okostelefonok és/vagy tablagépek,
amiket ugyan nem napi rendszerességgel, de heti tobbszor hasznalnak. Mar-
kansan jelent meg a maganyos felhasznalas vagy az alig idésebb testvérrel
koz6s hasznélat. Altalaban videonézésre és jatékokra hasznaljak ezeket az
eszkozoket. A sziileik kevéssé ismernek konkrét oldalakat, ahol szamukra
megfeleld tartalmakat haszndlnanak, még akkor is, ha 6k maguk ugy vélték,
hogy igen. A 120 sziil6bdl minddsszesen 14 nevezete meg az egyszervolt.hu
honlapot és 15 a mesetv.hu-t (mindkét oldal kifejezetten 6vodasoknak szolo
tartalmakat kinal). A valaszokbdl azt is lathatjuk, hogy az évodaskoru gyer-
mekek felhasznaloi ezen eszkdzoknek és az internetnek is, igy fontos lenne,
hogy megkapjak azt a figyelmet, amit mar az iskolas korosztaly kap.

2. A GYERMEKEKKEL TORTENT VIZSGALATOK
ELEMZESE

2.1 AMINTA - GYEREKEK

A mintaban szerepld gyerekek koziil 66 fiti és 54 lany volt. Mind az 5-6
év kozotti és a 6-7 év kozotti korcsoportbol 48 gyermek keriilt a vizsga-
latba. 15-en 4-5 év kozott, 8-an pedig 7-8 év kozottiek voltak €s csupan
1 gyermek volt 4 év alatti. (8. abra)

Gyerekek életkora (n=120 f0)

3-4 éves [ 8

4-5¢éves B | | 48
5-6 éves

6-7 éves

7-8 éves 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

8. abra A gyermekek életkoranak megoszlasa (n=120)

Az 5-7 év kozotti gyerekek tobbsége érthetd, hiszen a vizsgalatom cél-
csoportjaként leginkabb 6k nevezheték meg. Ennek egyik okat egyrészrdl a
valasztott modszerek, masrészrol pedig a vizsgalat idészaka adta. A kutatas
2017 6szén késziilt, amikor a harom évet betoltott gyermekek 6vodakezdése
is tortént, igy az atmenet idészaka miatt nem tartottam volna célszertinek a
vizsgalatba torténd bevonasukat.
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2.2. ATEMABAN KESZITETT RAJZOK TARTALMI VIZSGALATA

Ez a vizsgalati rész abban az 6vodaban zajlott, ahol a gyermekek a min-
dennapjaikat toltik. A kutatasban részt vevo két gyermek egyszerre vagy
kiilon-kiilon keriilt vizsgalatra, a csoportszoba félreesé részén vagy kiilon
helyiségben. Lényeges volt, hogy ne elézze meg a rajzok elkészitését a té-
maban tortént beszélgetés. A gyerekek minden eszkozt megkaptak, ami az
alkotashoz sziikséges volt (papir, szines ceruzak), barmit rajzolhattak, ami
esziikbe jutott és barmilyen szinli ceruzakkal. A vizsgalat készitésénél a gye-
rekek altal elmondottak nagyon fontosak voltak, igy a beszélgetés menete
az altaluk elmondottakat kdvetve zajlott. A gyerekek kérdéseket kaptak raj-
zolas kozben, amik elsOsorban a rajzok tartalmara vonatkoztak, ezt koveto-
en pedig a konkrét eszkdz- €s internethasznalatukra kérdeztiink ra. Minden
elhangzo informacio kiilondsen fontos volt, hiszen altaluk nyerhettiink mé-
lyebb betekintést a gyerekek gondolataiba.

A rajzokat tartalmuk szerint négy f6 témacsoportba rendezhetjiik (1. tab-
lazat):

1. tablazat. A rajzok tartalma

& /1M \
i L"'ﬁv 'w

Eszkoz-centrikus | Tartalom-centri- | Kapcsolat-jellegre Egyéb rajzok
rajzok kus rajzok utal¢ rajzok (nem kapcsolod-
tak a témahoz)
47 39 12 22
SR
U = T
3;;;;/ 1 oy -
; I i
W @ a1 ke bl Y
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2.3 DIGITALIS ESZKOZOK

A legtobb rajzon a gyerekek az internetet a digitalis eszk6zokhoz kap-
csoltak, leginkabb azokhoz, amiket 6k maguk vagy a kornyezetiikben él6k
hasznalnak. Egy résziik emlitést is tett arrol, hogy sajdt tablagépe vagy
okostelefonja van: ,, Nekem van egy Ipadem és egy emeletes agyam, az eme-
letes agyamnal van egy TV, amit mindig szoktam nézni” (5 éves lany); ,, Egy
tabletet rajzoltam. Nekem van sajat tabletem. Mar régen megvan, talan ugy
3 vagy 4 évesen kaptam” (6 éves lany), ,, Ez egy szamitogép, ami az enyém.
Leveleket irunk egymasnak a 10 éves tesommal” (6 éves lany), ,, Nekiink
anyanak van egy szamitogépe, nekiink is van egy-egy gyerekeknek kézosen,
aztan mind a harmunknak van tabletje, anyukamnak egy telefonja és apu-
kdamnak is egy telefonja” (6 éves fiu), , Rajzoljam le az internetet? Mire
gondolsz? A tabomra?” (5 éves fiu), ,, Az anyukam tesojaé volt a tablet, de
anyukam nekem adta” (6 éves lany).

A gyerekek egy masik része azt emlitette, hogy testvérével kozosen van
sajat eszkoziik, amit egyiitt hasznalnak — ,, néha Balint (13 éves baty) kolcso-
nadja a telefonjat és olyan jatékokkal jatszom, amikkel & szokott.” (6 éves
fin); ,, Mi videokat szoktunk nézni a batyammal, Almossal” (7 éves fiu), , Az
Ipadet és tabletet is egyiitt hasznaljuk a testvéreimmel” (5 éves fiu).

A tovabbi eszk6zok tartalmazo rajzoknal a sziild haszndlatinak emlitése
jelent meg, amit 6k passziv felhasznaloként kdvetnek nyomon —,, anya sokat
internetezik, ott nézi a hireket és f6z0s oldalakat” (6 éves lany); ,, anyukdam
képeket szokott nézni az Interneten” (6 éves fin), ,,Ez a Facebook, anydval
szoktam. Fézbseket is szoktam nézni. Ez az Instagram, anya mondta. Es még
fotozni is szoktam” (6 éves lany), ,, Egyediil nem szabad tabletezniink, mert
anyaék nem engedik. Mert vannak rajta olyan dolgok, amik nem gyerekek-
nek valok. Példaul csunyan beszélnek a videoban vagy olyan rossz dolgot
tanulnank beléle” (5 éves lany).

14 sziil6 valaszolta, hogy gyermeke egyaltalan nem hasznalja az otthoni
eszkozoket, igy kifejezetten kivancsi voltam az 6 gondolataikra. Harmuk-
nak nem volt 6tlete arrdl, hogy mi lehet az internet és érdeklddést sem mu-
tattak a téma irant, igy rajzot sem készitettek. Négyiik azt valaszolta, hogy
szokta hasznalni 6ket —,, Ma reggel, amikor felkeltem, anydt megkérdeztem,
hogy jatszhatok-e a laptopjan. Megengedte” (6 éves lany), ,, Az internet a
szamitogépen van. Azzal lehet jatszani. Apa telefonjan van az internet” Itt
most van wifi kapcsolat. Akkor tudsz internetezni, ha van wifi kapcsolat” (5
éve fin), ,, Van TV, szamitogép, telefon, tablet. En mindenkivel nézem. Vagyis
a mama meg a papa nem nézi, csak mi, a Réka, a Sasa meg én. Legsokszor
fotokat szoktam nézegetni meg videokat keresiink” (5 éves fiu); ,, Focit szo-
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kott jatszani a testvérem a telefonon” (9 éves); ,, Maté iroasztalan van sza-
mitogép. Kiilon van a gomb, nem hozza van kapcsolva. Amikor nala van a
baratja, akkor én nem nyomogatom csak nézem” (5 éves lany).

A tobbi hét gyerek alatamasztotta a sziileik altal elmondottakat, mert 6k
is azt mondtak, hogy nem szoktak hasznalni, de ettdl fiiggetleniil nekik is
voltak elképzeléseik arr6l, hogy az internet vajon mi lehet (10. abra).
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10. dbra Rajzok gyerekektol, akik nem hasznaljak az eszkozt

Ebbdl lathatjuk, hogy a gyermek nem csak az aktiv hasznalatot kvetden
raktaroz el informaciodkat, hanem akkor is, ha csupan a kdrnyezetét szemléli.
Eppen ezért fontos, hogy figyelembe vegyiik a jelenlétiiket a sajat eszko-
ziink hasznalatakor, hiszen nem tudjuk megakadélyozni, hogy kapcsolatba
keriiljenek a digitalis vilaggal. Vallaljuk a feleldsséget és keressiink a tiltas
helyett mas megoldasi modokat, hiszen igy vagy tigy, de 6k is rakapcsolod-
nak a vilaghalora — akar a sziileik hata mogott. A gyerekek nagyon jo meg-
figyel6i a kdrnyezetiiknek, és ezt a képességiiket szamos rajzon is megmu-
tattak, ha sajat eszkdzzel rendelkeznek, ha nem, ha napi szinti felhasznalok,
ha nem — hatdssal vannak rajuk (11. &bra).
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11. abra Ikonok a gyerekek rajzain (példaul Google Chrome, Instagram, Face-
book, YouTube és az Apple jele)
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2.4 MESEK ES JATEKOK

A kovetkezd csoportja az internet megjelenitési modjanak a tartalom-
szempontu képek, igy a mesék és jatékok. A videonézés egy olyan tevékeny-
ség, amit a sziilok maguk is sokat emlitettek a gyermek aktivitasait figye-
lembe véve. A gyerekek maguk is sokat beszéltek a videdkrol, kiilondsen
a YouTube-rol, amin ezeket nézni szoktak (12. abra). — . En a YouTube-on
szoktam videokat nézni. Amikor az ovibol hazajoviink utina nézem, minden
nap” (6 éves fiu), ,,Ez a YouTube, ott szoktam nézegetni meséket meg vicces
dolgokat.” (6 éves lany),; Az interneten van a YouTube, amin rajzos tanito
videok vannak. Nem anya szokott keresni, felugrik magatol” (5 éves lany);
,,Szoktunk nézni filmeket is, mint a Star Wars, Oroszlankiraly, Madagaszkar
vagy az Artur Kiraly még az Egri Csillagokat is, ami régen igazibol meg-
tortent” (6 éves fiu), ,, Mikor megnyitottuk a multkor a video nézegetot, meg
kellett nezni a reklamot. Tudod, azt a koldsat. Ott volt sok rénszarvas, meg a
Mikulas kamionja is” (6 éves fin). ,, Hireket nezek, mert én mindig a hireket
nézem, hogy mik torténtek a varosban, milyen balesetek torténtek. Nem, a
hirek nem ijesztoek, csak mutatnak par képet” (5 éves lany); ,, Apukam meg
anyukam mindig 16véldozoseket néztek, meg gyilkolosakat” (5 éves fiu).

12. abra A gyerekek legnépszeriibb video nézésre hasznalatos oldala

A valaszokat tekintve lathatjuk, leggyakrabban egyediil vagy testvériik-
kel keresgélnek tartalmakat a YouTube-on. Tobben emlitették a reklamokat,
amik felugranak a megtekintésre betoltott videok eldtt vagy utan, emellett
arrol is beszéltek, hogy szivesen kattintanak ra azokra a videdkra, amiket a
YouTube megnézésre felkinal. Mindkét eset veszélyeket rejthet magaban,
hiszen a reklamok olyan tartalommal is szolgalhatnak, amik nem feltétlen
a korosztalynak megfelelok, valamint a YouTube altal felkinalt videok is
problémasak lehetnek, foleg ha az eszkozt felnétt is szokta hasznalni. Mi-
vel elraktarozasra keriil a felhasznalok altal gyakran megtekintett tartalom
témaja adott eszk6zon, igy a YouTube hasonlo6 stilusu videokat kinalhat fel
megnézésre. Ezaltal a gyerekek kdnnyen keriilhetnek kozel olyan tartalom-
hoz, amit sziileik nem feltétleniil tartananak megfelelének szamukra még
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vagy egyaltalan (példaul szexualis tartalmu videok, erészak explicit meg-
jelenitése).

A sziil6k szintén gyakran jelolték a jatékokat, mint a gyermekiik online/
offline tevékenységét. Ezt a gyerekek rajzai is aldtdmasztani latszanak, hi-
szen szivesen rajzoltak ilyen témat €s lelkesen meséltek is élményeikrél —
At vannak a tabomon a jatékok. GTA, Minecraft van rajta” (5 éves fiu),
,,Most ilyen Minecraft jatékkal jatszom, mert abban ilyen kockafejek van-
nak. Kockaba kell rajzolni igy a fejet. Epiteni kell valamit, ilyen hdzakat kell
épiteni. Ide is rajzolok egy hdzat, ha felhuzod a tableten, akkor ott a haz,
hogy mas jatékkal lehessen jatszani” (5 éves fiu); ,, Letoltiink jatékokat és
Jjatszunk rajta” (6 éves fin), ,, Szoktam jatszani jatékokat, amik internetesek.
Nalunk néha nincs internet, olyankor azokkal a jatékokkal tudok jatszani,
amik mar le vannak toltve” (6 éves fity); ,,Szoktam jatszani, a Minecrafttal.
A Minecraftbol az dsszes a kedvenc figuram. De a kedvenc a végzet sar-
kanya, wider, orias meg a mutansok is. Vannak fak is. Példaul gyémantfa,
aminek a termése gyémant és gyémantfa csemetét ad. Az aranyfa és a lazurit
is ilyen. Vannak még karakterek, példaul Ender golem, spider pigman, blace
pig, spider pig, XP fa, redstonefa, smaragdfa. Le tudom rajzolni az Ender-
mant és a TNT-t. Ahol felrobban, ott ugy néz ki minden, mint a pokolban.
Tudok kéket is csak elfelejtettem, mi a funkcioja” (7 éves fiu — 12. abradn
lathato ez a rajz); ,,Jatékok vannak az interneten. Apa telefonjan a kockdas-
sal szoktam jatszani (Minecraft), a tableten meg a Mah-jonggal. Barbie-s
Jjatékot is toltottiink le.”(6 éves lany); ., En egy autdt fogok rajzolni. Autés
Jjatékokkal szoktam jatszani, buszossal. A tesom szokott legtobbszor jatszani
vele és én nézem. Nem is tudom vezetni, mert mindig dtmegyek a szembe
16v6 savba és kilokom az autdkat. En azt szeretem. Es oszlopokat is ki lehet
16kni” (5 éves fin); ,, Ennek az a neve, hogy pokoli szomszéd. A tesom at szo-
kott jutni, mert néha megverte. Amikor megtalal a szomszéd, akkor megver
és ujra kell kezdeni” (5 éves fiu).

12. abra A gyerekek legnépszeriibb online jatéka — Minecraft
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A gyerekek sok idot toltenek jatékkal — nem csak offline. Habar a szii-
16k valaszaikban kiemelték, hogy ismernek gyermekeik szamara megfeleld
online tartalmakat, a gyerekek valaszaibol nem tamaszthato ala ez a kovet-
keztetés. A masik érdekesség, hogy a gyerekek nem emlitették a sziilokkel
kozos hasznalatot, ha jatékokrol beszéltek. Ebbol arra kovetkeztethetiink,
hogy altalaban egyediil teszik mindezt, akar online jatékokkal jatszva is.
A jatékok tartalma, karakterei nagyon konnyen megragadnak emlékeze-
tikkben, minden apr6 részletre emlékeznek, ami az érdeklédéstiket felkelti.
Eppen ezért sziikséges lenne atgondolni, milyen tipusu jatékokkal keriiljon
kapcsolatba az 6vodas gyermek. Talan nem a GTA vagy a Minecraft az a
jaték, ami a leginkabb megfelelé a 4—7 éves korosztaly szamara.

2.5. KAPCSOLAT

A gyerekek egy kisebb része olyan rajzokat készitett, amin az internet
kapcsolatjellege figyelhetd meg. Még akkor is van elképzelésiik az internet-
rol, ha egyébként nem aktiv felhasznaloi a digitalis eszkdzoknek (13. abra).
Néhanyuk szerint az internet arra vald, hogy az emberek egymassal tudja-
nak kapcsolatot tartani: ,, Az Internet arra valo, hogy masoknak kiildjiink
tizenetet” (6 éves lany).
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13. abra Kapcsolat az emberek kézott az internet segitségével

Ezeken a rajzokon érdekes megfigyelni a tavolsagot, amit az emberala-
kok kozé rajzoltak a gyerekek. Ez egyrészt utalhat arra, hogy az internet
segitségével kapcsolatba [éphetiink tavol ¢l0 szeretteinkkel legyiink akarmi-
lyen tavol is egymastol. Emellett ha visszatekintiink a 9. abran 1év0 rajzra,
lathatjuk a két alak kozotti tavolsagot, akik mobil eszkoziiket hasznaljak
€ppen — ezt a nem oly ritka képet utcan, tomegkozlekedési eszkdzokon vagy
akar otthonokban is lathatjak a gyerekek. Ez ugyan kapcsolodast jelenit
meg, de mégis eltavolithatja egymastol a fizikailag kozel 1évo személyeket.

A vizudlis jelek megfigyelésének képessége ezuttal is megmutatkozik —
, Ha van ilyen jel (wifi), akkor van internet” (6 éves fiu), ,,Sima fehér a
hattérképem, ha itt vannak ezek a jelek. Ha nincsenek, akkor szines harom-
szogek vannak” (6 éves lany).
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A gyerekek a késziiléken lathato jel segitségével pontosan tudjak, hogy
mikor tudnak az internetre kapcsolodni (14. abra).

14. abra Wifi-kapcsolat

Néhanyuk emlitést tett kozosségi aktivitasokrol is. Ezzel kapcsolatban a
Facebook-ot és a Skype-ot emlitették meg, amit leggyakrabban a sziileik-
kel ko6zdsen hasznalnak a nagysziilokkel valo kapcsolattartasra. A mintaban
szerepld iddsebb gyerekek kozott volt olyan, aki sajat eszkozét hasznalja a
baratndivel valo csevegésre: ,, Magamat rajzoltam le, ahogy beszélgetem a
barataimmal a kis gépen” (7 éves lany) (15. ébra).

15. abra ,,Skype-olas™

Mindezeket latva elmondhatjuk, hogy a kdzosségi aktivitasok sem allnak
annyira tavol az dvodas korosztalytol, érdeklédnek iranta, foképpen azért,
mert sziileik is gyakorta hasznaljak oket.

Gyakran hallani, hogy mivel ez a korosztaly még altalaban nem tud irni
¢s olvasni, igy nem keriil kozvetlen kapcsolatba a vilaghaloval. Lathatjuk,
manapsag ez nem képez akadalyt szamukra, hiszen az érintdkijelzds készii-
lékeknek koszonhetden konnytli hozzaférés biztositott szamukra is. Ossze-
gezve a gyerekek altal elmondottakat, a kdvetkezd f6 elemeit lathatjuk az
internetnek (16. abra):
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Eszkoz
(tablagép,
okostelefon,
Szérakozas laptop)
(jaték, video)
Oukapsl
L INTERNET van (letoltés,
\ZaTiss feltoltés)
beszélgetés)

16. abra Mi az internet?

A gyerekek gondolataiban az internet valami, ami 6ssze tudja kapcsolni
az embereket (lizenetkiildés, beszélgetés). Valami, aminek kiilonb6zo funk-
cioi vannak, mint példaul a letoltés vagy feltdltés. Az internet olyasmi, ami
az eszkozon megtalalhato vagy maga az eszkoz az, ami az internet forrasa.
Természetesen olyasmi, ami az 6 szorakoztatasukért van, igy lehet rajta jat-
szani vagy videdkat nézni.

Osszefoglalva az egyik gyermek valaszaval: ,, mindent megnézhetsz raj-
ta”. Talan felnodttként sem lehetne ennél jobban megnevezni az internet sok-
szinliségét.

3. AZ IKONOK FELISMERESENEK VIZSGALATA

A szabad asszociacios feladatot kovetden a vizsgalat masodik részére
kertilt sor. Itt elére kivalogatott ikonok, képek keriiltek bemutatasra és a gye-
rekeknek azt kellett elmondaniuk, hogy ismerik-e, és ha igen, megnevez-
nilik, hogy mit lehet csinalni azon az oldalon. Az ismertet kifejezd valasz
onmagaban nem mindsiilt valds ismeretnek, hiszen ebben a korosztalyban
gyakori jelenség, hogy a gyermek az elvartnak megfelelé valaszt mondja,
illetve tobb ismertet sugall magardl, mint amivel valojaban rendelkezik.

Ugyanugy, mint az el6z6 vizsgalatnal, itt sem tortént elézetes beszélge-
tés és kozben sem volt utalas a tartalomra, hogy ne befolyasolja a gyerekek
valaszait. A kivalogatott elemek vildgszerte €¢s Magyarorszagon is népszerii
oldalakhoz kapcsolodtak. Ezek kozott akadt néhany, ami kifejezetten 6vo-
dasoknak sz0l6 tartalmat foglal magaba (egyszervolt.hu, mese.tv, traff-hu).
Ezek kivalasztasahoz segitséget nyujtottak a sziilok altal elmondottak.
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Ot £8 csoportba sorolhatok a kivalogatott ikonok és képek:

1. Jatékok (egyszervolt.hu; traff.-hu)

2. Vidednézésére alkalmas oldalak (YouTube; mese.tv)

3. Kozosség (Facebook; Skype; Instagram; Twitter, emoticons; like/dislike)

4. Bongészok; Google; Gmail; @

5. Egyéb (Apple; Android jelei)

Ennél a vizsgalati résznél arra voltam kivancsi, vajon a gyerekek melye-
ket ismerik fel, illetve milyen egyéb informaciokat osztanak meg az adott
oldallal kapcsolatosan. Ez azért volt lényeges, hiszen igy indirekt modon
juthattam olyan informacidkhoz, amiket maskiilonben nem feltétlen ismer-
hettem volna meg t6likk. Nem volt célja az adott oldalak, tartalmak megta-
nitdsa ennek a résznek sem, igy csak arrdl beszéltek a gyerekek, amikrol
szerettek volna.

Ez a vizsgalati rész jo lehetOséget adott ismételten, hogy a gyerekek sajat
online aktivitdsukrol megnyilvanulhassanak. A 120 gyermekbdl minddssze
nyolc olyan volt, aki egyiket sem ismerte fel a mutatott elemek koziil.

El6szor érdemes megnézni az ikonok, képek felismerésének szamadatait
(17. abra):
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17. abra Ikonok és képek az ovodasok felismerésének szamaval (n=120)

Nem meglep6 modon a YouTube-ot ismerték fel a legtobben, a gyerekek
tobb mint a fele meg is nevezte és azonnal élményeinek megosztasaba kez-
dett: ,, Ez a YouTube! Videot nézek rajta egyediil, amikor minden sziilonek
valami dolga van. Ugy taldlom meg a meséket, hogy bemondom vagy meg-
keresem” (6,5 éves lany.), ,, ezen amikor szoktam nézni a videokat, ez a kis
kép ott van fent a sarokban” (5 éves lany), ,,Sokdig kell keresnem rajta azt
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a zenét, amit hallgatni akarok” (6 éves fiu); ,, Ezen nézem a meséket” (6 éves
fir); ,,Ez a YouTube jele. Mese elott ilyen jon be” (4 éves fiu), ,, YouTube.
Lehet rajta zenét hallgatni, jo sok dolgot megnézni” (5 éves lany).

A masodik legnépszeriibbek az emotikonok voltak, amiket kozel ugyan-
annyi gyermek ismert fel, mint a like/dislike jeleit. Az emotikonok a Fa-
cebook-rol és a Skype-rdl keriiltek lementésre. A legtobben koziilik mar
kiildott smiley-t, és tobben a kedvenceiket is megmutattak a felsoroltak ko-
zll. Azzal is tisztaban voltak, hogy ezekkel érzelmeket tudnak kifejezni és
arra valok, hogy masoknak elkiildjiik oket: ,, Ez a szomoru, és ez a vidam.
Képzeld el, hasznaltam mar a nevetdset!” (4 éves fiu), ,, Kiildeni kell ilyen
vicces fejeket. Van olyan is, ami felrobbanos. Ez itt mérges, ez szomoru, ez
izgatott, ez oriil, mert nevet és vidam” (5 éves fit); ,, llyeneket iizenetbe lehet
kiildeni” (4 éves lany),; ,, Anya mindig haszndlja oket, szoktam latni a tele-
fonjan. Meg amikor a nagyival beszéliink, szoktunk neki szivecskét kiildeni,
az a kedvencem” (6 éves lany), ,, Anya néha megengedi, hogy én is kiildjek
apanak szivecskét meg halalfejet” (6 éves fin), ,,Nekem az a kedvencem,
amikor a kaki mosolyog. Amikor van egy kép ott, és akkor rakattintasz, de
nem kicsit, hanem sokdig és akkor tudsz reagdlni. En mindig imédomot nyo-
mok a Boginak, mert szeretem” (7 éves lany), ,, Ezek a Facebookon vannak,
meg a Messengeren” (7 éves lany).

A like/dislike gombok szintén ismerdsek voltak szamukra és elmondtak,
hogy ezek arra valok, hogy kifejezzék, ha valami jo vagy rossz. Néhanyan
azt is emlitették, hogy egymassal is szoktdk hasznalni ezeket a jeleket az
ovodaban — hiivelykujjukat hasznalva: ,, Ha néznek az emberek valami vi-
deot és nem tetszik nekik erre nyomnak, de hogyha tetszik, akkor a masikra”
(5,5 éves fiu); , Igeen, anya mondta mar, hogy beldjkolja valaki képét de
én nem tudtam mi az, de ez a jel volt ott” (6 éves lany); ,,Ez a fiij, nem, ez
meg az igen!” (5,5 éves lany), ,, Ez a kedvelem meg nem kedvelem, de ezt az
oviban nem szabad mutatni!” (5 éves lany), ,,A Facebookon és a Viberen
lattam ezeket” (5 éves fiu).

Ezeket kovetden a Facebook ikonjarol tettek emlitést a legtobben. Meg-
lepdének tiinhet, de ha figyelembe vessziik, hogy a kornyezetiikben aktivan
hasznaljak ezt az oldalt, akkor érthetdvé valhat, hiszen a Facebookkal kap-
csolatban nagyon sokszor elhangzott a sziilok felhasznalasa: ,, Jaaaaj ne!
Apa mindig ezt szokta nyomogatni” (7 éves fiu), ,, Anya mindig faceboo-
kozni szokott” (6 éves lany), ,,Anya itt ir a baratainak” (6 éves fiu), ,,Anya
itt szokott a bardtaival beszélgetni meg videdkat nézni. Nekem néha anya
megengedi, akkor vicces meg cicas videokat néziink” (6 éves lany),; ,, Anya
dolgozik is rajta. Neha megmutatja a gyerekkori képeimet itt” (6 éves fiu);
., Kiirja, ha valaki visszajelol” (5,5 éves fiu), ,, Facebook. Mindenki szokott
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ilyet, azt tudom” (4 éves fin); ,, Itt van anya oOsszes baratja.” (5,5 éves fiu),
., Oh... Facebook (séhajt)” (7 éves lany).

Sok esetben emlitették, hogy sziileik ,,facebookoznak™, és ezzel Gssze-
fiiggésben emlitést tettek ennek hosszl id6tartamarol is. Ez ismételten fele-
16sséget rohat a gyermekek koriil 1évo felnéttekre, igy a sziilokre.

A bongészoket ismerték fel ezt kovetden a legtobben, amik azért ke-
rilltek altalam kivalasztasra, mert kivancsi voltam, hogy kapcsolatba ke-
rilnek-e a keresékkel. Leginkabb a Google Chrome ¢s a Mozilla Firefox
kertilt emlitésre, néhanyan az Operat ¢s az Internet Explorert is felismerné
vélték. Az ezzel kapcsolatos gondolataik teljes mértékben attol fliggtek,
hogy az adott eszkdzon melyiket hasznaljak 6k maguk vagy melyiket latjak
a sziileik altal hasznaltnak? ,, 4 szamitogépen van. Ha rdkattintunk (Goog-
le Chrome) be kell irni, hogy mit akarok megnézni” (6 éves fiu), ,, Anya
ezen keres dolgokat (Google Chrome) nekem” (5,5 éves lany); ,, Ilyen az
internet (Mozilla Firefox)” (6 éves fiti), ,, Ezzel lehet elérni az internetet
(Google Chrome)” (5 éves lany.); ,,(Google Chrome) Azon szoktam inter-
netezni” (5 éves lany).

Szorosan a bongészdket kdvette a Google, aminek a funkcidjat a minta-
ban szerepld gyerekek egyharmada tudta megnevezni. Aki felismerte, pon-
tosan el is tudta mondani, hogy mire valo: ,, keresni lehet valamit. Beirtam
egyszer, hogy Ronaldo. O a kedvenc focistam” (7 éves fii); ,,Apa gépén
szoktam latni, interneten van. Oda ir bele mindent apa” (6 éves lany), ,, Ez
az, ahol be lehet lépni mindenhova” (5,5 éves fiu), ,,Mi ugy hivjuk, hogy
google-bacsi, mert mindent tud” (6 éves lany), ,, Mindent beirhatsz ide” (5,5
éves lany); ,,Ebbe, ha beleirunk valamit, megtalalja™ (5 éves lany); ,, Azt
kell beirni, hogy mit keresel az interneten. Anyukdam szokta. Példaul beirjuk
azt, hogy auto, és akkor autok jonnek be” (5 éves fiu).

A Google-rol ugy tettek emlitést, mint valami, ami mindenhol megtalal-
hat6 és mindent tud, akarmit is irjon bele az ember (18. abra).

i

18. abra A Google mindent tud  19. abra Az Apple népszeriisége
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A keres6funkciok utan az Apple cég jele kovetkezik, amit azok a gyere-
kek ismertek fel, akik sziilei vagy testvérei rendelkeznek ilyen eszkozzel:
,,anya telefonjanak a hatuljan ilyen van™ (6,7 éves lany), ,,apdanak van egy
olyan telefonja, aminek ez van a hatuljan” (lany, 4 éves), ,,ez van a tablet
és a laptop hatuljan” (5,5 éves lany), ,,llyen Ipad, gép és telefon van otthon
anyaéknak” (fiu, 5,5 éves). Az Apple jele a rajzokon is megtalalhato volt,
amiket szorosan az eszk6zhoz kapcsoltak a gyerekek (19. abra). Az Android
robot jele mar kevésbé volt felismert a gyerekek korében, minddsszesen
12 16 tett emlitést rola, hogy ismeri és tudja hol lathaté ez: ,,ez bekapcsol,
miutan lefagyott” (6 éves fiu).

Ezeket kovette a gyerekeknek szant tartalmak koziil a mese.tv és az egy-
szervolt.hu honlap (mind a kett6t a sziilok is emlitették, amikor a gyerekek-
nek szant tartalmakra kérdeztem ra). Csupan 33 gyerek ismerte fel a mese.
tv televizid ikonjat (ami minden esetben lathatd a honlapon) és 25-en az
egyszervolt.hu honlapjanak képét.

20. abra. A mese.tv ikonja és az egyszervolt.hu kezdélapja

Ebbdl arra a kdvetkeztetésre juthatunk, hogy az 6vodasok is mar inkdbb
a YouTube-ot hasznaljak a videok megtekintésére, mintsem a szamukra ki-
valogatott meséket tartalmazo mese.tv oldalt. Néhanyuk a kovetkezéképpen
reagalt a gyermekmeséket tartalmazoé oldalra: ,, Oh, ez a mese.tv, itt legin-
kabb bébiknek valo mesét lehet nézni” (5 éves lany). A YouTube ikonjat
meglatva tobbnyire viszont élénk érdeklédés mutatkozott résziikrél, amit
izgatott ¢lménybeszamolo kdvetett a megnézett tartalmakkal kapcsolatban.
A gyerekeknek szant tartalmak viszont kevéssé keltették fel az érdeklo-
désiiket Gsszevetve a felndttek altal hasznalt oldalakkal. Ennek lehetséges
oka, egyrészrol a felnodttekkel torténd azonosulas vagya az 6 cselekvéseiken
keresztiil, masrészrdl pedig annak érzékeltetése, hogy 6k mar nem annyira
kicsik, mint akiknek ezek a tartalmak késziltek.

Az egyszervolt.hu oldalon jatékok, dalok, versek, mesék (mese.tv), ani-
maciok talalhatok, amiket az allatokra kattintva érhetnek el a gyerekek.
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Amikor egy allatra teszik az egeret, akkor az hangosan kimondja, hogy
milyen tartalmat érhetnek el, ha rakattintanak: ,, apdnak van a hordozhatos
gépén, a tv mesét mond, a mokus jatékot ad, a madar meg éneket tud mon-
dani”; mese.tv: , ez a tv, ami mesét mond” (6 éves fiu).

Ezen az oldalon kizarolag gyerekeknek szant tartalmak érhetdk el, igy
veszélytelen szamukra a hasznalatuk. Ennek ellenére ugyanolyan reakcid-
kat kaptam tobbségében azoktol, akik felismerték, mint a mese.tv esetében:
,,biztos babas jaték, nekiink mar komoly Lego Masters van. Lehet tablettel
iranyitani, meg telefonnal meg szamitogéppel” (6 éves fiu).

Traff-hu oldalt alig ismerték, csupan harman mondtak, hogy jatszottak
mar vele (autos jaték, ami az egyszervolt.hu oldalrol érhetd el).

A gyerekeknek szant tartalmakat a Skype kovette 19 emlitéssel, amit
Ok leginkabb videotelefonalasra hasznalnak: ,, Mindenki laptopjan van
ilyen, felhivjuk vele a mamat, ha nem vagyunk Budapesten” (5 éves fiu),
,,Skype-olni szoktunk vele. Nagyival, nagyapaval. Oszival meg Marcival. Az
azt jelenti, hogy beszéliink veliik. De nem csak halljuk dket, hanem mutatja
a kepiinket is” (5,5 éves fiu), ,, Ezen beszéliink a Rékussal. De nem szokott
irni, csak beszélni kameran” (6 éves lany).

A Gmail és a kukac jel (@) értheté modon kevéssé volt ismert altaluk, de
akik felismerték, pontosan tudtak mire hasznaljuk 6ket: ,, valami postaféle,
levelet kell belerakni” (5,5 éves fiu), ,, Levélkiildé hely. Anya és apa szokta
hasznalni”(5 éves lany.); ,, Google-hoz van kdze, e-mailt lehet vele kiilde-
ni.” (5 éves fiu),; ,,(@ benne van minden e-mail cimben” (5,5 éves lany),;
., @ a Gmail-en van™ (5 éves fiu).

A Gmail felismerésének érdekessége, hogy csak az 5 éves korosztalybol
ismerték fel, az idésebbek nem tudtak, hogy mi az. Ez ismételten a passziv
hasznalat kérdését veti fel, ami egy fontos szerepe az 6vodas korosztalynak.

Az Instagramot a felnéttek korében torténd népszeriisége miatt valasz-
tottam ki, hiszen sokan hasznaljak kép és vide6 megosztasra is ezt a plat-
formot. Eppen ezért kivancsi voltam, hogy a gyerekek mennyire ismerhe-
tik ennek funkcigjat. Minddssze 16 gyerek mondta, hogy ismeri és tudja is
mit lehet rajta csindlni: ,, apa fekete telefonjan van ilyen. Egyszer titokban
megnyomtam ezt, de nem értem mi lehet, csak néniket meg bacsikat lattam
rajta. De ne mond el neki” (6 éves fiu), ,, Instagram. Ez a fotosfacebook™
(5,5 éves lany). Megnézve ezen gyerekek sziileinek életkorat, lathatova valt,
hogy nincs 6sszefliggés akdzott, hogy fiatalabb generaciohoz tartozo sziilok
gyerekei keriilnek szorosabb kapcsolatba ezzel az oldallal.

A Twitter volt az egyetlen ikon, amit egyik gyerek sem ismert fel, csupan
annyit mondtak ra, hogy ,,madar”. Ennek az oka az lehet, hogy Magyarorsza-
gon kevéssé népszerti ez az oldal, igy a sziilok, egyéb rokonok sem hasznaljak.
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Ebben a vizsgalati részben 120 6vodaskort gyermek keriilt megkérde-
zésre elore kivalogatott ikonok és képek alapjan. Szerettem volna mélyebb
informaciokat kapni t6liik arrdl, hogy vajon ezeket az oldalakat ismerik-e,
tudjak-e funkcioit és 6k maguk hasznaljak-e?

Az 6t leginkabb felismertrél elmondhatd, hogy nem gyerekeknek ké-
sziilt oldalakrdl van szé — példaul YouTube, Facebook —, és nem feltétlen
gyerekeknek szant aktivitasokrol — emotikonok, like/dislike. Ennek ellenére
kifejezett érdeklodést mutattak ezekkel kapcsolatban, és azzal is tisztaban
voltak, hogy ezek az oldalak nem gyerekeknek valdk, hanem felndtteknek.
A gyerekeknek készitett oldalakat csupan egyharmaduk ismerte, ami fel-
vetheti a kérdést, vajon milyen tipusu tartalmakkal talalkoznak, mikdzben
a felnotteknek szant oldalakon bongésznek? Ez a gondolat nem csak az
ikonokkal kapcsolatos vizsgalati részt, hanem a rajzok készitését is végig
kovette.

4. EREDMENYEK OSSZEGZESE, KOVETKEZTETESEK

Kutatdsomban szerettem volna jobban megismerni az évodas korosz-
taly digitalis eszkdzhasznalatat, online jelenlétét és az internetrdl alkotott
nézeteiket. Négy 6 kérdésre kerestem a valaszt kutatdsom soran, amiket
a valasztott modszerekkel terveztem jobban megismerni. A vizsgalatban
120 gyermek és sziil6je vett részt, akik hozzaférés alapjan és véletlenszerti
modon keriiltek a mintdba Budapest kiilonb6z6 keriileteinek évodaibol.

A mintdban szerepld magyar haztartasokrol altaldnossagban elmond-
hato, hogy legalabb egy eszkozzel rendelkeznek, amin van internet-hoz-
zaférés, igy arra kovetkeztethetlink, hogy ezekben a csaladokban minden-
képpen talalkozik a gyermek az eszkdzokkel felhasznaloként vagy masok
felhasznalasanak megfigyeldjeként. A sziilok valaszai alapjan 14 gyermek
nem hasznal egyetlen eszk6zt sem (10. abra). Majdnem mindegyikiiknek
konkrét elképzelése volt az internetrdl és az ikonok koziil is tobbet felis-
mertek. Ez felveti a passziv felhasznalas kérdéskorét a korosztalyra gon-
dolvan. Az 6vodaskort gyerekek kivancsisaga hatartalan, mindent meg
akarnak ismerni a kornyezetiikbél — beleértve a digitalis technologiat is.

A vizsgéalatom gyerekekkel vald része is megerdsitette ezt, hiszen
szamos olyan ikont felismertek, amik még nem hasznalnak (pl. Google,
Gmail), de a sziil6k hasznalatan keresztiil 6k maguk is informalodnak rola.

A korébbi vizsgalatokat az én eredményeim is alatamasztottak, a sziilok
¢s a gyerekek elmondasai alapjan is ennek a korosztalynak a vided nézés
¢s a jaték a f6 online tevékenysége. A gyerekek barmikor szivesen hasz-
naljak az eszkozt, amikor megengedik nekik: ,, Akkor tabletezem, amikor
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megengedik” (6 éves fiu), ,, Mindig haszndlom a tabletem, minden nap.
Csak akkor nem, ha anya nem engedi. Ez akkor van, amikor tolton van a
tablet” (5 éves lany). A valaszok alapjan egyediil vagy alig idésebb testvé-
riikkel k6zdsen hasznaljak, arra, amire akarjak (olykor arra is, amit a sziile-
ik nem engednek nekik): ,, Egyediil nem szabad tabletezniink, mert anyaék
nem engedik” (5,5 éves lany); ,,Facebook — apa tabletién van ilyen, de
nem szabad ranyomnom” (6 éves fiu), ,, Ismerem ezt (YouTube), de anya
nem engedi, hogy bekapcsoljam” (5 éves fiti); ,, En nem Facebookozhatok,
mert meg kicsi vagyok” (5,5 éves fiu). A sziiléi kontroll megjelenése nem
volt jellemzd, sot alig tettek emlitést errdl akar a sziilok, akar gyermekeik.
Amennyiben igen, az is annyiban meriilt ki, hogy ne kattintsanak ra egyik
vagy masik ikonra az eszkdzon (ami kevésbé tiint hatékony megoldéasnak).

Két esetben volt érzékelhetd kezdetleges fiiggdség megjelenésének
veszélye: ,, Sajat tabletje van, amin minden délutin rendszeresen jatszik
és kiilonbozo meséket néz. Elofordult olyan is, hogy annyira belemeriilt
a tabletezésbe, hogy bepisilt. Nehezen tudom megvonni téle a tabletet,
mert addig hisztizik, amig meg nem kapja” (6 éves fiu anyukdja); ,, Ré-
gen nekiink volt egy tabletiink, és nagyon hianyzik mostanaban. Lehet,
hogy eltort vagy valami baja lett. Rajta volt minden. A tablet az nagyon
hidanyzik, annyira szerettem rajta jatszani. Mostanaban nagyon hianyzik”
(5 éves lany).

Az 6vodas korosztaly orommel keriil kapcsolatba az eszkozzel és az
online tartalmakkal is, foleg azokkal, amiket sziileik €s testvéreik is hasz-
nalnak. Sét, leginkabb ezekkel a tartalmakkal, hiszen nagyobb érdeklédést
mutattak, amikor ezekrol a tevékenységeikrdl szamolhattak be, mintsem a
,,bébiknek vald” oldalakon t61tott idérol.

A sziilék altalanossagokban azt valaszoltak, hogy ismernek online tar-
talmakat gyermekeik szamara — foleg meséket és fejlesztojatékokat — ha-
bar csak kevesen neveztek meg konkrét oldalakat, ami arnyalja ezt a képet.

A gyermekek rajzaikon megjelent internettel kapcsolatos gondolatai-
kat harom 6 karakter alapjan csoportosithatjuk: eszkdzok, amiket 6k vagy
csaladtagjaik hasznalnak, jatékok és mesék tartalma, amikkel kapcsolatba
keriilnek és az internet kapcsolatjellegére utal6 rajzok. Chaudron (2015)
tanulmanyaban tett emlitést arr6l, hogy a gyerekek még nagyon keveset
tudnak vagy értenek meg az internettel dsszefiiggésben, viszont sajat vizs-
galoddsom eredményei mindenképpen arnyaljak ezt a gondolatot. Az tény,
hogy nekik még kevésbé vannak mélyebb Osszefliggéseket tartalmazo is-
mereteik és megértésiik a témat tekintve, akar funkcidit (16. abra) vagy
hasznalatat figyelembe véve (21. abra). Tisztaban vannak a ,,mindenessé-
gével” és végtelenségével.
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A sziilok valaszai azt mutattak, hogy a gyerekek meséket néznek és az
eszkozre elore letoltott jatékokkal jatszanak. A gyerekekkel torténd beszél-
getések viszont masabb képet mutattak: a gyerekek a jatszassal Osszefiig-
gésben az online jatszhato jatékokat emelték ki (kisfiuk féleg a Minecraftot,
kislanyok pedig az oltoztetds jatékokat). A sziilok koziil csak négyen tettek
emlitést arrol, hogy a gyerekiik érdeklddést mutatna a kdzosségi tevékeny-
ségek irant. A gyerekkel torténé beszélgetések soran viszont joval tobben
szamoltak be kozoOsségi tevékenységrol — Facebook, Skype, néhany az
Instagramot is mondta). Ennek oka, hogy a sziilék nem a gyermek haszna-
latahoz kapcsoltak ezeket a tevékenységeket, hiszen 6k altalaban csak jelen
vannak koriilottiik, amikor hasznaljak ezeket.

Ahogy lathattuk, nagy hatassal van a gyerekekre a kornyezetiik altali
felhasznalas (22. 4bra).

Kozosségi Kozosségi
tevékenység tevékenység

Jatek

’ Video

Jaték
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22. abra. Gyerekek érdeklodése — sziilok szerint (balra) és gyerekek valaszai (jobbra)
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Amikor ennek a korosztalynak (4-7 évesek) az internethasznalatara
gondolunk, figyelembe kell venniink az életkori sajatossagokat is. Az egyik
ezek koziil az utanzas vagya — féleg a korilottiik €16 felnéttek vagy id6sebb
gyerekek tevékenységeire vonatkoztatva. Ez nagy feleldsséget helyez a kor-
nyezetiikre — sziil6kre és az 6vodapedagdgusokra egyarant. Ezt figyelembe
véve lathatjuk, hogy 6k azt akarjak csinalni, amit mi csinadlunk — megosz-
tunk, like-olunk, emotikonokat kiildiink, selfie-ket készitiink, feltoltiink —,
0k pontosan ezeket akarjak csindlni maguk is. Informdcioéhséggel birnak,
igy mindent meg akarnak ismerni a kornyezetiikb6l, ami a figyelmiiket fel-
kelti — ismételten kiemelve azon személyeket, akikkel sok 1d6t tdltenek és
akikhez kotédnek. Ehhez kapcsolodoan az 11j informaciok konnyen beépiil-
nek ¢s felhasznalasra kerlilnek, akarmilyen eszkoz kertil a kezébe, hasznalni
tudja.

Chaudron tanulmanyaban (2015) gy vélekedett, hogy a kevés ismeret
miatt nem tekinthetd sziikségszertinek a korosztaly online biztonsagra torté-
n6 nevelése. Ezzel szemben egy nemrégen késziilt tanulmanyban (Edwards
et al. 2018) ujra felvetésre keriilt a cyberbiztonsag nevelésének kérdése és
lehetdségei, aminek gondolatat ugy vélem sajat vizsgalatom is alatamaszta-
ni latszik.

Mindenképpen sziikségszerii lenne, hogy az 6vodas korosztaly megfele-
16 timogatast kapjon a felndttektdl, hiszen mindennapi kapcsolatban vannak
az eszkozokkel - ¢és az internettel — ha nem is aktiv felhasznaloként, de kor-
nyezetiikben latva biztosan. Mivel nem kirivd a maganyos vagy alig idésebb
testvérrel torténd felhaszndlds sem, igy konnyen szamukra nem megfeleld
tartalmakkal is talalkozhatnak. Egy korabbi tanulmanyban (Chaudron 2015)
a testvérrel k6zos haszndlat a kockazatok szempontjabol preventivként em-
litett, de a sajat vizsgalatom ezt nem tdmasztja ald, hiszen alig iddsebb, 7-9
éves testvériikkel kozosen hasznaljak, akik maguk tobbnyire tapasztalatlan
felhasznaloknak mindsiilnek. A 10 év feletti testvérekkel kozos eszkozhasz-
nalat sem tlint preventivnek, hiszen dket teljesen mas tartalmak érdeklik
mar, mint 6vodas testvéreiket.

A sziilok és az 6vodapedagdgusok szamadra is jo lenne, ha segitséget
kapnanak a korosztalynak megfelelé online tartalmakban, és avval kap-
csolatban is, hogy milyen kockazati tényezOk meriilhetnek fel a gyerekek
felhasznalasa soran. Az a tény, hogy még nem tudnak irni és olvasni, nem
jelent kevesebb veszélyforrast, hiszen barhova kattinthatnak véletlenszer-
en, ami akar nagyobb veszélyt is rejthet magaban, mintha pontosan tudna,
hogy hova kattint. A sajat kutatasomban is tobbszor emlitettek felugré abla-
kokat, reklamokat, amikre raklikkeltek vagy végig kellett néznitik. Edwards
kutatasaban (2017) szintén ramutatott arra, hogy a megkérdezett gyerekek
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89%-a azt valaszolta, hogy rakattintana barmilyen felugr6 ablakra (még ak-
kor is, ha csak 9%-uk tudta megnevezni, hogy mi az a felugré ablak) és
73%-uk megadna személyes adatait (nevét, cimét) egy idegennek az inter-
netet keresztiil.

A kozeljovoben mindenképpen egyre fontosabba fog valni a koragyer-
mekkorban torténd biztonsagos internethasznalatra valdé nevelés kérdése.
A felnotteknek, akik ezzel a korosztallyal keriilnek kapcsolatba fontos, hogy
maguk is tisztaban legyenek egyrészt sajat felel6sségiikkel, masrészt a koc-
kazati tényezokkel, amikkel az 6vodasok is mar talalkozhatnak az internetet
bongészve.
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From Touch to Click — Online Presence and Internet Usage
Between the Ages of 4 and 7

In the 21st century the internet and digital devices became essential in
our everyday life. Due to this even children at younger age get in touch with
cyberspace, which results we cannot ignore their online presence. In spite
of this, there is still a little focus on pre-school aged children in reasearches
done thus far. In 2010s we can see growing interest about the topic and in-
vestigations of children’s Internet use between the ages of 0-8. They have
already ponited out the spread of smartphones and tablets increased this age
group’s presence on the Internet and that’s why they also should be a target
group in such researches.

In my research I wanted to get a better view of the pre-school aged child-
ren’s online presence, usage and their knowledge about the Internet. For
this I did accidental sampling and chose 120 children and their parents from
pre-schools all around in Budapest. I used both qualitative (drawing, in-
terview) and quantitative (questionnaire) methods in the interest of deeper
understanding.

Key words: 1CT, early childhood, online, internet, pre-school children

Od dodira do klika - prisustvo na drustvenoj mrezi i koriscenje interneta
u predskolskim ustanovama

U XXI veku, internet i digitalni uredaji postali su nezaobilazan deo na-
Seg svakodnevnog zivota. Imajuci to u vidu svesni smo da se deca u sve
mladem uzrastu povezuju sa sajber — prostorom. Sto zna¢i da ne mozemo
da ignoriSemo ni moguénosti njegovog koris¢enja u vaspitne svrhe. Iako
od pocetka 2010. godine mozemo da uo¢imo trend porasta istrazivanja o
upotrebi interneta u starosnoj grupi od 0-8 godina, ova starosna grupa i dalje
nije u dovoljnoj meri u fokusu paznje istrazivaca. Rezultati nekoliko istra-
zivanja su takode pokazali da se Sirenjem pametnih telefona i tableta takode
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povecalo i prisustvo ove starosne grupe medu korisnicima. Upravo zbog
toga sam u svom istrazivanju ispitivao upotrebu digitalnih sprava, prisustvo
na mrezi i misljenja o internetu medu predskolskom grupom (4-7 godina).
Da bih to uradio, izabrao sam nasumic¢no 120 roditelja i 120 dece predskol-
skog uzrasta koji borave u vrti¢ima u razli¢itim kvartovima Budimpeste. Da
bih dosao do dubljeg uvida u situaciju koristio sam i kvalitativne i kvantita-
tivne metode.

Kljucne reci: komunikacione tehnologije, rano detinjstvo, online, internet, predskolski
uzrast
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