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ANEMZETI K,ISEBBSEGEK JOGAINAK
ERVENYESITESERE VONATKOZO
CSELEKVESI TERV

A nyelv- és irashasznalathoz valo jog és a kozszektorban valé megfeleld képvi-
seltséghez vald jog megvalosulasa

Action plan for the exercise of the rights of national minorities
The right for official language usage and the right for legal representation in
the public sector

Akcioni plan za ostvarivanje prava nacionalnih manjina
Pravo na upotrebu maternjeg jezika i pisma i pravo na pravno zastupnistvo u
javnom sektoru

Az Eurépa Tandcs kisebbségi keretegyezményi tandcsado bizottsaga fogalmazta
meg azt a cselekvési tervet, amely a kisebbségekre vonatkozik. Védi szabadsagat és
jogait. A tartomanyi ombudsman a Cselekvési terv masodik fejezete alapjan vizs-
galddott. Ennek targya a hatranyos megkiilonboztetés. Az orszagban egy sor jogi
aktus védi a kisebbségeket, lehet6vé teszi, €s szabalyozza az ombudsman munkajat.
Az ombudsman vizsgalodasai szamos kérdésre terjedtek ki, és panaszok is érkez-
tek hozza. Hatranyos megkiilonboztetésrél panaszkodnak a kisebbségi polgarok,
amelyek kiilonosen a munka vilagaban tajdalmasak. Mégis az ombudsman jogait
csokkentették a Vajdasagi Autondm Tartomany StatGtumaban 2014-ben.

Kulcsszavak: Europa Tanacs, ombudsman, egyenjogusag, jogvédelem, kisebbségi nyelv
ismerete, a személynév hasznalata, kétnyelvii személyi igazolvany

A nemzeti kisebbségek jogainak érvényesitésére vonatkozo cse-
lekvési terv tartalmazza azokat a stratégiai célokat, amelyeket az Eu-
ropa Tanacs kisebbségi keretegyezményének tandcsadd bizottsaga
fogalmazott meg, és amelynek megvaldsitasa a nemzeti kisebbségek
szabadsaganak, valamint jogainak érvényesitésekor észlelt problé-
mak elharitasa végett sziikséges.
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A tartomanyi ombudsman a Cselekvési terv 2. fejezete szerint
(A hatranyos megkiilonboztetés tilalma — Gyors és részletes valasz-
adas a polgari jogvédo, a tartomanyi ombudsman, valamint a jog-
egyenlOségi biztos jelentéseire és ajanlasaira) illetékes mindazokban
a kérdésekben, amelyek Osszefliggésbe hozhatdk a nemzeti kisebbsé-
gek jogaival. A Cselekvési terv szerint megfeleld tamogatasban kell
részesiteni a szdban forgd intézményeket, hogy hatékonyan tudjak
feldolgozni a beérkezett panaszokat, illetve hogy azok elérhetévé val-
janak a nemzeti kisebbségek szamara.

Osszhangban torvényes felhatalmazdsaval, amely feljogositia
arra, hogy vizsgalatot folytasson, illetve betekintést nyerjen az emberi
jogok allapotaba, felfedje a meglévé probléemdkat, s javaslatot tegyen
a megoldasukra (Tartomanyi képvisel6hdzi rendelet a tartomanyi
polgari jogvéddrdl — ombudsmanrodl, VAT Hivatalos Lapja, 37/2014,
40/2014 és 54/2014.) a tartomanyi ombudsman felkutatta, hogy a tar-
tomanyi titkarsagokban foglalkoztatottak hany szazaléka beszéli azo-
kat a kisebbségi nyelveket, amelyek hivatalos hasznalatban vannak
(ezek a magyar, szlovak, horvat, roman és a ruszin nyelv).

Az ombudsman ugyancsak valaszt keresett arra a kérdésre, hogy a
tartomanyi szervekben — bizonyos munkahelyeken — foglalkoztatési
feltétel-e a kisebbségek nyelvének ismerete, valamint, hogy a foglal-
koztatottak miként bizonyitottdk a szoban forgd nyelvek ismeretét.

A kutatas eredményei szerint a tartomanyi kozigazgatas 13 szerve
koziil minddssze 5 olyan akadt, ahol szabalyzatba foglaltak a kisebb-
ségi nyelvismeret sziikségességét ahhoz, hogy a jelolt betdlthessen
bizonyos munkakoroket. Ezekben az esetekben is — a legtobb helyen
— a kisebbségi nyelvtudas csupan egy idegen nyelv ismeretének alter-
nativajaként szerepelt. Egy esetben sem volt pontosan meghatarozva,
hogyan kell a jelolteknek bizonyitaniuk a kisebbségi nyelv ismeretét,
¢és nem szabtdk meg a nyelvtudas szintjét sem. Ugyancsak elmarasz-
talando tény, hogy nem hataroztdk meg: azon személyek koziil, akik
a kozigazgatasi eljarast vezetik, hanynak kell beszélnie a hivatalos
hasznalatban levd kisebbségi nyelvet.

A tartomanyi ombudsman ajanlasokat juttatott el a tartomanyi koz-
igazgatasi szervekhez annak érdekében, hogy haritsak el a hivatalos
nyelvhasznalat terén tapasztalt hidnyossagokat, illetve tegyenek 1épé-
seket annak érdekében, hogy a torvényben eldirdnyzott szervekben
kovetkezetesen alkalmazzak a nemzeti kisebbségek hivatalos haszna-
latban levd nyelvét és irdsmodjat. (A tartomdnyi ombudsman [-NM-
1-21...31/2015 sz. ajanlasai, kelt. 2015. 05. 20.)
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A Szerb Képviselohaz 2016 marciusaban térvényt hozott az au-
tonom tartomanyokban és a helyi dnkormanyzatokban foglalkozta-
tottakrol. (Torvény az autondm tartomanyokban és a helyi onkor-
manyzatokban foglalkoztatottakrol — Az SZK Hivatalos Kozlonye,
21/2016. sz.) A torvény kimondja, hogy a jelentkez6k szdmara min-
den munkahely egyenld feltételekkel érhetd el, viszont a foglalkoz-
tatas alkalmaval gondot kell viselni a nemzeti és a nemi Gsszetételre,
valamint a fogyatékosokra, mert a foglalkoztatottak megoszlasanak a
lehetd legnagyobb mértékben tiikroznie kell a helybeli lakossag 6sz-
szetételét.

Atorvény kadernyilvantartas vezetését iranyozza eld, amelyben fel
kell jegyezni az anyanyelvvel kapcsolatos adatokat, de ez csak akkor
hajthatd végre, ha a dolgozé beleegyezését adja abba, hogy nemzeti
hovatartozasat nyilvantartasba vegyék. (A foglalkoztatott nem koteles
e kérdéssel kapcsolatban nyilatkozni.) A kadernyilvantartasba be kell
irni azt is, hogy milyen nyelven szerezte meg a jelentkezd az altala-
nos, a kdzépiskolai és a felséfoku képesitését.

A torvény alapjan korméanyrendelettel hatdroztak meg a munkahe-
lyek besorolasanak mércéit (Az SZK Hivatalos Kozlonye, 88/2016.
sz.), valamint a foglalkoztatottak munkahelyi leirasanak kritériumait.
Azokon a munkahelyeken, ahol a foglalkoztatottaknak kézvetlen szo-
beli és irasbeli kapcsolatot kell tartaniuk a polgarokkal, a foglalkoz-
tatas kiilon feltételeként a jelentkezének ismernie kell a kisebbségek
nyelvét és irasmodjat. Szintén kormanyrendelettel hataroztak meg a
munkahelyek betoltésére vonatkozo belsé és nyilvanos palyazati el-
jarast. Egyenld szakképesités esetén a nemzeti kisebbségek soraibol
kikeriil® palyazo részesiil elonyben.

PELDAK A TARTOMANYI OMBUDSMAN GYAKORLATABOL
A roma nemzeti kozosség tagjaira vonatkozo affirmativ intézkedések

A tartomanyi ombudsman eljarast folytatott annak kapcsan, hogy
visszaélésekrol érkeztek informaciok a roma nemzeti kisebbség tagjai
szamara eldiranyzott affirmativ intézkedések alkalmazéasa soran. Az
affirmativ intézkedések bizonyos eldnyjogokat hivatottak biztositani
ezen kisebbség tagjai szamara a kozépiskolai €s az egyetemi beiratko-
zaskor, valamint az egyetemi didkotthonokban torténd elhelyezéskor.
A lefolytatott eljaras soran kideriilt, hogy a Roma Inklazios Iroda és
a Roma Nemzeti Tanacs bizonylatot ad ki arrdl, hogy valaki a roma
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nemzeti k6z0sség tagja, és ez a bizonylat biztositja az elonyjogokat
palyazaskor.

Az ombudsman véleménye szerint (A tartomanyi ombudsman
[-NM-1-40/2013 sz. ajanlésa, kelt. 2013. 12. 09.), a Szerb Koztar-
sasdgban nincs jogalapja annak, hogy bizonylatot adjanak ki barki-
nek a nemzeti hovatartozasardl. A kisebbségek teljes egyenrangusa-
gat szolgalo kiilon intézkedésekre vald jog kizardlag a polgarnak a
nemzeti hovatartozasra vonatkoz6 egyoldalt, személyes és barmikor
visszavonhat6 kijelentése alapjan valdsithatd meg, Osszhangban a
Szerb Koztarsasag Alkotmanya 47. szakaszaval, amely igy hangzik:
A nemzeti hovatartozas kinyilvanitasa szabad. Senki sem koteles
nemzeti hovatartozasarol nyilatkozni. A kiilon valasztoi névjegyzék
adatait kizarélag a nemzeti kisebbségek tagjainak aktiv vagy passziv
valasztoi joga gyakorldsa céljabol lehet felhasznalni, s egyetlen tor-
vény sem irja el6 annak lehetdségét, hogy a kiilon valasztoi névjegy-
z€kek adatait a nemzeti kisebbségek egyéb jogainak gyakorlasa cél-
jabol felhasznaljak. A nemzeti kisebbségek nemzeti tanacsairol sz616
torvény (Szerb Koztarsasag Hivatalos Kozlonye, 72/2009., 20/2014.
— AB dontés és 55/2014. szam) 49. szakasza értelmében A valasztoi
kiilonnévjegyzékben levo adatok kiemelt védelmet élveznek. Tilos és
blintetendd a valasztoi kiilonnévjegyzék adatainak mindennemii hasz-
nalata, kivéve a nemzeti tandcs megvalasztasa és a nemzeti kisebb-
ségek egyeb jogainak érvényesitése celjabol, ha ezt térveny vagy az
autonom tartomany jogszabalya eldirja. Eppen ezért nincs jogi alapja
annak, hogy a nemzeti tanacs korlatozza vagy feltételekhez kosse a
nemzeti kisebbség tagjai barmelyik joganak gyakorlasat a kiilon va-
lasztoi névjegyzékbe vald feliratkozasrol sz6lo igazolds kiadasaval.
Ennek értelmében a tartomanyi ombudsman allaspontja szerint nincs
jogalapja annak, hogy az Oktatdsi Minisztérium eldirdnyozza azt,
hogy a roma nemzetiségii jeloltek a kérelemhez bizonylatot csatolja-
nak nemzeti hovatartozasukra vonatkozoan.

A tartomanyi jogvédd meglatasa szerint az észlelt szabalytalansa-
gok miatt az alkotmannyal és a torvényekkel 6sszhangban levd kiilon
eléirasokra van sziikség, amelyek alapjan megallapithatova valik a
kozépiskolakba meg a felsdoktatasi intézményekbe vald iratkozaskor,
hogy mely esetekben igazolt a kisebbségekre vonatkozo kiilon krité-
riumok alkalmazasa.

78



Vukasinovié E.: A NEMZETI KISEBBSEGEK... LETUNK 2017/2. 75-82.

Nikolinci/Alibunar: a kisebbségi nyelv ismerete az orvos esetében

Terepi munkaja soran Nikolinci helyi kozosség képviseldi a hely-
ség egészségvédelmére panaszkodtak a kisebbségi ombudsmanhe-
lyettesnek. Amellett, hogy az orvos csak heti egy-két alkalommal ren-
del, foként az idésebbek szamara kiilon gondot okoz az, hogy az orvos
nem besz¢€li a roman nyelvet. Az alibundri egészséghaz igazgatoja
valaszaban utalt az észszerlsités okozta nehézségekre, hangstlyoz-
van, hogy a kozség 10 telepiilésének 10 egészséghazaban Gsszesen
14 altalanos orvos dolgozik, ilyen koriilmények kozott nem tudjak
biztositani, hogy romanul besz¢ld orvos rendeljen Nikolinciban, az
egészségligyl ndvér azonban tud romanul. Az igazgatd beszamolt a
munkaszervezés modjarol, hangstulyozvan, hogy az dsszhangban van
az érvényes eloirasokkal.

A tartomanyi ombudsman véleménye (A tartomanyi ombudsman
[-OP-1-342/16. sz. ajanlasa, kelt. 2016. 08. 09.) szerint az alibunari
egészséghaznak a jovében a megiiresedett munkahelyek betoltésekor
gondot kell viselnie arra, hogy az 0j foglalkoztatottak ismerjék a ro-
man vagy a szlovak nyelvet, melyek hivatalos hasznalatban vannak a
kozség teriiletén. Ily modon a szolgdlat atszervezésével fokozatosan
elérnék, hogy ott, ahol azok a nemzeti kisebbségek képezik a lakossag
tobbségét, amelyek nyelve hivatalos hasznalatban van, kozvetlen kap-
csolatot tudjanak teremteni orvosukkal. Az ombudsman a kisebbségek
részaranyos foglalkoztatasanak, valamint a hivatalos hasznalatban levo
kisebbségi nyelv ismeretének a sziikségességére hivta fel a figyelmet.

Ujvidéki Egyetem: a személynév haszndlata

A felséfoku oklevél elismerése céljabol B. V. a letett vizsgakrol
sz0lo bizonylatot kért a Mezdgazdasagi Karon. A kiadott bizonyla-
ton helyteleniil volt feltiintetve a vezetéknév, ezért kovetelte, hogy
azt helyesen, magyar nyelven irjak le, ugy, ahogyan az egyetemi lec-
kekonyvben és minden mas dokumentumban szerepel. Az anyakony-
vekben a panasztevd vezetékneve magyar nyelven, mint ,,Brusznyai”
van beirva, és férjhezmenetelé¢ig minden okmanyban igy szerepel a
név. A kiadott bizonylatban a vezetéknevet , bpyczuyau” alakban
tiintették fel, tehat cirill irdasmoddal, egy (y) latin betiivel, olvasha-
tatlan forméban. A kérelmet azzal a megindoklassal vetették el, hogy
nem tudjadk magyarul feltiintetni a nevet, mivel a szoftver csak a szerb
nyelvi cirill irasmodot teszi lehetdvé.
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Az ombudsman felszoélitotta a Mezdgazdasagi Kart, hogy nyilat-
kozzon a beadvanyrdl. Valaszaban a kar dékanja sajnélatat fejezi,
hogy nézeteltérésre keriilt sor az egyetemistaszolgalat referense €s a
panasztevo kozott, hangsulyozvan, a bizonylatokat cirill irasmoddal
adjéak ki, de ha a kérelemben az 4ll, hogy magyarul irjak be a nevet,
azt mindenképpen megteszik. Ennek értelmében a kar a kérelemmel
Osszhangban adta ki a kért bizonylatot, tehat az eljaras folyaman elha-
ritotta a tapasztalt jogsértést.

Kétnyelvii személyazonossagi igazolvany

Az 0jvideki polgar azzal a panasszal fordult a polgari jogvédohoz,
hogy a személyazonossagi igazolvany kérelmezésekor valasztisra
kényszeriilt, melyik nyelven irjak be a személynevét az 11j elektro-
nikus dokumentumba. Kiemeli, hogy addig kétnyelvli igazolvanya
volt, kétnyelvii anyakonyvi kivonatot és allampolgarsagi bizonylatot
nyujtott at.

Az jvidéki renddrség valaszaban kiemeli, hogy az anyakonyvi ki-
vonatban a kérelmez6 neve szerb és magyar nyelven van beirva, vala-
mint hogy az 0j személyazonossagi igazolvany kiadasara vonatkozo
kérelmében az ligyfél szerb nyelven tiintette fel a nevét.

A kifogés kapcsan, miszerint a polgarnak valasztania kellett, hogy
szerb vagy magyar nyelven irjdk-e be nevét az 0j elektronikus sze-
mélyi igazolvanyaba, a tartomanyi ombudsman kiemeli, hogy az ér-
vényes jogszabalyok értelmében a kisebbségi kdzosségek tagjainak
joguk van kovetelni, hogy személyes okmanyaikban kisebbségi nyel-
ven szerepeljen a személyneviik. A Szerb Koztarsasag Alkotmanya-
nak 79. szakasza értelmében: ,,A nemzeti kisebbségek tagjainak joguk
van [...] sajat nyelviikon hasznalni csaladi és uténeviiket.” Ez a jog
tehat nem a kétnyelvii dokumentumok kiadasara vonatkozik, hanem
a kisebbségi nyelven irodott személynévre. Konkrét esetben joga volt
kérni, hogy a személyi igazolvanyba magyar nyelven irjak be a nevét,
ami nem egyenlithetd ki a két nyelven feltiintetett beirassal.

OSSZEGZES

A nemzeti kisebbségek jogainak érvényesitésére vonatkozd cselek-
vési tervben a diszkriminacio tilalmaval foglalkozo fejezet stratégiai
célja a nemzeti kisebbségek tagjai szamara a jogok €s szabadsagjogok
azonos feltételekkel valo érvényesitése a Szerb Koztarsasag egész te-

80



Vukasinovié E.: A NEMZETI KISEBBSEGEK... LETUNK 2017/2. 75-82.

riiletén, valamint a tolerancia fejlesztése és a diszkriminaci6 megaka-
dalyozasa. A tartomdnyi ombudsman a tevékenység egyik hordozoja
a koztarsasagi polgari jogvédovel és az egyenldségvédelmi biztossal
egylitt. A tevékenység eredménymutatoi: a polgari jogveédo részérdl a
kozhatalmi szervekhez intézett ajanlasok szama, valamint azon ajan-
lasok szama, amelyeket a kozigazgatasi hatosagi szervek maradék-
talanul alkalmaztak, a fenti intézmények szamdara nyujtott megfeleld
tamogatas céljabol foganatositott intézkedések, a beérkezett panaszok
hatékony feldolgozasa céljabol, valamint a nemzeti kisebbségek tag-
jai szdmara a polgari jogvédd, a tartoméanyi ombudsman és az egyen-
16ségvédelmi biztos leleteihez valo folyamatos hozzaférés.

A tartomanyi ombudsmanhoz intézett, a kisebbségi jogsértésekbdl
eredd panaszok szdmottevo része vonatkozik a nyelv- €s irashasznalat
teriiletére. A kisebbségi jogok sérelmével kapcsolatos panaszok azt a
benyomast keltik, hogy a nemzeti kisebbségek hattérbe helyezik az 6ket
a nemzeti hovatartozas alapjan megilleto jogokat, és a sulyos gazdasa-
gi helyzet miatt az alapveté emberi jogok megsértésére panaszkodnatk.
A polgaroknak az intézménnyel kapcsolatos elvarasai igen nagyok, a
tartomanyi ombudsman meghatalmazasa viszont — a Vajdasag Auto-
nom Tartomany Statituménak 2014-ben tortént meghozatalat koveto-
en — csupan arra terjed ki, hogy védje a polgarok jogait, és feliigyeletet
gyakoroljon a tartoményi kozigazgatasi szervek, meghatarozott koz-
igazgatasi ¢és kozmegbizatast végz0, Vajdasag AT altal alapitott koz-
vallalatok ¢s intézmények munkaja felett, Vajdasag AT hatarozatai és
egyéb jogi aktusai végrehajtasanak eljarasaval kapcsolatban.

Action plan for the exercise of the rights of national minorities
The right for official language usage and the right for legal representation in
the public sector

The author provides an overview on the legal framework for the right to offi-
cially use the languages of national minorities, as well as describes the framework
for legal representation of minorities in the public sector. In the introduction, the
role of the province ombudsman is elaborated, followed by the analysis of the re-
search results, which has been carried out to determine the number of employees in
the public sector who speak the languages of the national minorities in Vojvodina,
pointing thus to a step forward in the legal framework. In the second part, the author
shows examples when the province ombudsman made legal harm in his work bet-
ween 2015 and 2017 considering the notion and right to exercise official language
usage, as well some affirmative steps made toward enforcing the law.
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Akcioni plan za ostvarivanje prava nacionalnih manjina
Pravo na upotrebu maternjeg jezika i pisma i pravo na pravno zastupnistvo u
javnom sektoru

Cilj rada je da da pregled na pravne okvire prava upotrebe maternjeg jezika i
pisma, kao i na pravo na pravno zastupnistvo u javnom sektoru u slu¢aju manjiskih
nacionalnih zajednica. U uvodnom delu autor daje kratak osvrt na ulogu pokrajins-
kog ombudsmana u akcionom planu, potom su prikazani rezultati istrazivanja koje
je izvrSen da se utvrdi broj onih javnih sluzbenika koji govore jezike nacionalnih
manjina, ukazujuéi na pozitivan iskorak u pravnom okviru. U drugom delu rada pri-
kazani su primeri pravnih povreda u radu pokrajinskog ombudsmana izmedu 2015.
12017-e godine na polju zvani¢ne upotrebe jezika i pisma, kao i afirmativni koraci
ka prakti¢noj primeni istih.

Kljucne reci: upotreba zvani¢nog jezika, proporcionalno zaposljavanje, pravne
povrede, pokrajinksi ombudsman, Vojvodina
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