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Administration and Use of Language — Municipal Situation

A tanulmany célja, hogy attekintést adjon a Vajdasag Autonom Tartomany énkormany-
zati hivatalaiban uralkodo6 helyzetrél. A bevezetd részben a szerz6 rovid attekintést ad a
kisebbségi nyelvek hivatalos hasznalatat biztosito jogszabalyok fejlddésérdl, ramutatva
a jogi keret pozitiv iranyvonalu atalakuldsara. A masodik részben a Tartomanyi Okta-
tasi, Kozigazgatasi és Nemzeti Kozosségi Titkarsag évi jelentéseinek felhasznalasaval
a szerz0 attekintést ad az dnkormanyzati hivatalokban uralkodé helyzetrdl, elsdsorban
a részaranyos foglalkoztatas megvalosulasanak, valamint a polgarok szobeli és irasos
nyelvhasznalati igényszintjének bemutatasaval. A tanulmany Iényeges pontjaként ki-
emelhetd e két adatsor keresztezésébol levonhatd eredmények és kovetkeztetések be-
mutatésa.

Kulcsszavak: részaranyos foglalkoztatas, helyi onkormanyzat, Vajdasag, kozigazgatas,
nyelvhasznalat

A MULT TAPASZTALATAI

Emlékeziink valamennyien, van aki a gyakorlatbdl, masok koruknal fog-
va csak hirbdl, a kivalo vajdasagi torvénykezésre, amely valoban ¢ltette és a
gyakorlatban is hasznalhatova tette a kisebbségi nyelveket, beépitette dket a
hivatalok mindennapi munkamenetébe. Jol tudjuk azt is, hogy az autonéomia
torlése és a ,,hirhedt” 1991-es Nyelvhasznalati torvény! szamos gondot teremtett
a nyelvhasznalat vonatkozasaban. Az addigi gyakorlattal ellentétben, a torvény
rendelkezéseibdl egyértelmiien kisziirhetd volt a gyanakvas és a kisebbségek
lojalitasanak megkérddjelezése. Ugyanis a torvényhozo kizarélag parhuzamos
nyelvhasznalatban gondolkodott, tehat a szerb és a hivatalos hasznalatban 1évd
kisebbségi nyelv egyidejii hasznalatat irta eld. Eljarasjogi szempontbol ez azt
jelentette, hogy minden jelentdsebb aktust (hatarozatot, végzést, jegyzOkony-

1 A Szerb Koztarsasag Hivatalos Kozlonye, 45/1991. szam.
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vet) a kisebbségi nyelv mellett szerb nyelven is ki kellett dolgozni, ami természe-
tesen rengeteg tobbletmunkat jelentett a hivatalnokoknak. Az anyagi jutalmazas
elmaradasa pedig tovabbi demotivaciot jelentett. A torvény hasonlo elvek mentén
szabalyozta a helységnevek kitablazasanak feltételeit is, mivel a szerb elnevezé-
sek atirasat tette lehetévé az adott kisebbség nyelvének szabalyai szerint. gy az
utak mentén sorjaban megjelentek a Szubotica, Novi Szad... stb. feliratok, mi-
vel a torténelmi helységneveket tilos volt hasznalni. Tovabbi gondot okozott a
nyelvhasznalat pénzelésének teljes hianya (ami még ma is aktudlis probléma), az
onkormanyzatokban miikodo forditdszolgalatok megsziintetése, de nem szabad
megfeledkezniink a haboru okozta migracios folyamatok hatasarol sem, mar ami
a hivatalnokok részaranyat és azzal egyiitt a kisebbségi nyelv ismeretét illeti az
onkormanyzatainkban. Mindennek kovetkeztében a 2000. évi politikai fordula-
tok pillanataban a kisebbségi nyelvhasznalat térténelmi mélypontjahoz ért.
Elsdsorban a jogi hattér felfejlesztésére volt sziikség. E téren ez idaig mar
megtorténtek azok az alapvetd 1épések, amelyek 0j jogi alapra helyezték a ki-
sebbségi jogok érvényesitését és veliik egyiitt a kisebbségi nyelvek hivatalos
hasznalatanak kérdését. Azok szamara, akik jartasak ebben a témaban, bizo-
nyara ismert a 2002-es (akkor még) szovetségi kisebbségvédelmi térvény? és A
Vajdasag Autonom Tartomany egyes hataskoreit meghatdrozo in. omnibusz-
torvény.3 Ez utobbinak koszonhetden a tartomanyi szervek feliigyeleti és rész-
leges szabalyozasi jogkort is kaptak. Nem mellékes az sem, hogy az orszag
azokban az években irta ala és ratifikalta Az eurdpai kisebbségvédelmi keret-
egyezményt* és A Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Europai Chartajat.> Az
Uj Alkotmany% 2006-ban nem hozott minéségi valtozast a nyelvhasznalat té-
makorében. Amit még kiemelnénk a jogalkotasi folyamatok tekintetében, az
a 20097-es Nemzeti tanacsokrol szolo torvény, mellyel egyértelmlien a nem-
zeti tanacsok hataskorébe utaltak a torténelmi helységnevek meghatarozasat.
Ez valdjaban azt jelentette, hogy az adott kisebbségi ko6zosség orszagos onkor-
manyzatanak torvényes jogaban all a telepiilések nevét meghatarozni az adott
kisebbség torténelmével, hagyomanyaival és nyelvi szabalyaival dsszhangban.
Az sem mellékes tény, hogy 2010-ben modositottak® az 1991-es nyelvhasznalati
torvényt. Igy példaul, belekeriilt az a rendelkezés, hogy abban az esetben, ha

2 A Jugoszlav Szévetségi Koztarsasag Hivatalos Lapja, 11/2002. szam.

3 A Szerb Koztarsasag Hivatalos Kozlonye, 6/2002. szam.

4 A Jugoszlav Szévetségi Koztarsasag Hivatalos Lapja — Nemzetkozi szerzddések,
6/1998. szam. 2001. januar 1-jén Iépett hatalyba.

5 A Szerbia és Montenegro Hivatalos Lapja — Nemzetk6zi szerzodések, 18/2005. szam.

6 A Szerb Koztarsasag Hivatalos Kozlonye, 98/2006. szam.

7 A Szerb Koztarsasag Hivatalos Kozlonye, 72/2009. szam.

8 A Szerb Koztarsasag Hivatalos Kozlonye, 30/2010. szam.
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egy onkormanyzat tertiletén a kisebbségi kozosség eléri a 15%-os részaranyt,
kotelezoen be kell vezetni az adott kozdsség nyelvét. Ugyanakkor, az elmult
tobb mint husz év és a jogi keret teljes atalakuldsa egy j és modern nyelvhasz-
nalati torvény megalkotasat tenné sziikségessé. Sajnos, mindmaig csak kosza
hireket hallhattunk egy esetleges munkacsoport 6sszehivasarol, amely az 1ij tor-
vény tervezetét lenne hivatott elkésziteni. Le kell azonban szdgezniink, hogy az
elmult évtizedben a kisebbségi nyelvek hivatalos hasznalatanak vonatkozasa-
ban az orszagos jogszabalyi hattér nagyban javult, és a tartomany is fokozottan
feliigyeli és anyagilag is tdmogatja azt. Az évrdl évre megjelend tartomanyi
nyelvhasznalati palyazat (idén tizmillié dinaros kerettel) hathatos segitséget
nyUjt az onkormanyzatoknak és mas kozintézményeknek a nyelvhasznalat erd-
sitésében és kiterjesztésében.

RESZARANYOS FOGLALKOZTATAS,
NYELVHASZNALAT, NYELVTUDAS

Tanulmanyom célja, hogy megvizsgaljuk az aktualis helyzetképet az on-
kormanyzati hivatalokban. Elsésorban attekintjiik a részaranyos foglalkoztatas
kérdéskorére vonatkozo adatokat, viszonyitva azt a tisztviselok magyar nyelv-
tudasahoz, valamint a polgaroknak a hivatalok irant timasztott szobeli és irdsos
nyelvhasznalati igényéhez. Kihangsulyoznam, hogy az attekintés elkészitésé-
ben kiindulépontként felhasznaltam a 2011-es hivatalos népszamlalasi adatokat,
a tovabbiakban pedig a Tartomanyi Oktatési, Kozigazgatasi és Nemzeti K6z0s-
ségi Titkarsag idevago jelentéseire timaszkodtam, amelyek az onkormanyzati
hivatalok altal megkiild6tt adatok alapjan késziiltek.?

Vajdasadg Autondom Tartomany teriiletén a népszamlalasi mutatok szerint
251 136 magyar nemzetiségli polgar él, ami a tartomany dsszlakossaganak 13%-a.
A tartomany teriiletén miikodé onkormanyzati hivatalok dsszesitett alloma-
nyaban a foglalkoztatottak 10,01%-a vallotta magat magyar nemzetiségiinek.
Ez a mutato els6 ranézésre kielégitonek nevezhetd, ugyanakkor ki kell hang-
stlyozni, hogy Osszesitett atlagrol van sz6, amely a portastdl a takaritondn at
a csucshivatalnokig minden beosztottat tartalmaz, és ezek optimalis leosztasa
vonatkozasaban felmertilhetnek bizonyos kételyeink. A magyar nyelv ismeretét
megvallé hivatalnokok szama kb. 1%-os csokkenést mutat a magyar nemzeti-

9 A felhasznalt jelentések: Jelentés a foglalkoztatottak nemzeti dsszetételérdl Vajdasag Au-
ton6ém Tartomany 6nkormanyzataiban (2012 juliusa), Jelentés a kisebbségi nemzeti kozos-
ségek nyelvének és irdsmodjanak hivatalos hasznalatarél Vajdasag Autonom Tartomany
tertiletén 2010-ben (2011 juniusa) és Jelentés a kisebbségi nemzeti kozosségekhez tartozok
szamanak alakulasarol, tendenciairdl és helyzetképérdl Vajdasag Autonom Tartomany terdi-
letén 2002 ¢s 2012 ko6zott (2012 decembere).
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ségliek viszonylataban. Kiemelve néhany dnkormanyzati hivatalt, a kovetkezo
adatokat latjuk: Ada kozség teriiletén a 2011-es népszamlalasi adatok szerint a
lakossag 81%-a magyar, 72% a magyar nemzetiségiick aranya az 6nkormanyza-
ti hivatalban, a nyelvtudasrol pedig nem kozoltek adatot. Topolyan a magyarok
népesedési részaranya a kozség teriiletén 58%, ugyanakkor 63%-ban vannak
jelen az dnkormanyzati hivatalban, és ezt az adatot megismételték a nyelvtudas
vonatkozasaban is. Obecsén 46%-os a népességi arany, a legutdbbi lekérdezés
szerint 31%-nyi magyar nemzetiségli dolgozik az énkormanyzatban, ugyanak-
kor 39%-os a nyelvtudasi szint. Tehat Obecsén 8%-os kiilonbség van a nyelv-
tudasi és a nemzetiségi mutatd kozott. Csokan 50%-os a népességi jelenlét,
am a kozséghazan foglalkoztatottak korében ez az arany 10%-kal nagyobb. A
magyarkanizsai onkormanyzatban szintén nagyobb szazalé¢kban vallottdk ma-
gukat magyar nemzetiséglieknek, mint a népszamlalasi 0sszlakossag 0sszeira-
sakor. Hasonlo a helyzet Kishegyesen és Magyarcsernyén is. Ez utobbi kiilon
figyelmet érdemel, mivel a vidék a magyar lakossag vonatkozasaban szorvany-
nak szamit. A részaranyos foglalkoztatas Torokbecsén 2%-kal, Torokkanizsan
pedig 6%-kal van a népszamlalasi mutato alatt. Zenta kozség teriiletét 79%-ban
lakjak magyarok, a hivatal nemzetiségi aranyat nem kiildték meg, ugyanakkor
a kozolt nyelvtudasi arany 85%-o0s. Szenttamason alamennek a népesedési ara-
nyoknak. Szabadkan a népszamlalasi 36%-os aranyt feliilmulja a beosztottak
39%-o0s nemzetiségi részaranya, ¢s rendkiviil érdekes a magas nyelvtudasi adat,
amely 51%-o0s. Temerinben a népszamlalasi és részaranyos foglalkoztatottsag
tekintetében teljes az atfedés. Nagybecskereken és Ujvidéken megkozelitéleg
1%-os az eltérés. Végezetiil elmondhatjuk, hogy a tizenhat vizsgalt onkormany-
zatl0 koziil nyolcban alacsonyabb, hétben pedig meghaladja a magyar nemzeti-
ségl hivatalnokok aranya a népszamlalasi részaranyokat.

A kisebbségi nyelvek hivatalos hasznalata szempontjabdl sziikségesnek bi-
zonyult a polgarok igényének felmérése. Ennek kovetkezményeként, 2010-ben
a titkarsag a kisebbségi minisztériummal karoltve kikiildott egy kérdoéivet az
onkormanyzati hivataloknak, ahol az volt az 6nkormanyzatok feladata, hogy
felmérjék, milyen mértéki szobeli és irasbeli nyelvhasznalati igényt tamaszta-
nak a polgarok a mindennapi ligyintézési folyamatban. Itt 6t csoportot hataroz-
tunk meg. Az elsében voltak azok, ahol a napi polgari kommunikacio — legyen
az szoban, illetve irasban — 50%-on feliili. Az 50 és a 25% kozotti igényszint
képezte a masodik csoportot. Az egy negyed alattiak a harmadik, a ,.kivételes
estekben” a negyedik, a ,,sohasem” pedig 6todik szintet jelentett.

10 Ada, Magyarkanizsa, Zenta, Csoka, Obecse, Kishegyes, Magyarcsernye, Nagybecskerek,
Szenttamas, Szabadka, Ujvidék, Toérokbecse, Tordkkanizsa, Temerin, Topolya ¢és
Bégaszentgyorgy.
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A vizsgalt onkormanyzatok koziil szobeli nyelvhasznalati igény vonatko-
zasaban az els6 osztalyba Ada, Zenta, Magyarkanizsa ¢s Csoka onkormany-
zati hivatalai keriiltek. Az irdsos igény szintje azonban messze elmaradt az
elvarasoktol, mivel az elsd csoportba egyediil csak Magyarkanizsa kertilt.
A masodik osztaly esetében sokkal kiegyensulyozottabb a helyzet, ugyanis
Szabadka, Magyarcsernye, Obecse és Topolya 6nkormanyzatai koziil csupan
Magyarcsernye mutatott eltérést a szobeli és irasbeli nyelvhasznalati igény
besorolasanak vonatkozasdban. A harmadik csoportba azok az dnkormany-
zatok tartoznak, amelyeknél 25%-on aluliak a szobeli és irasbeli megkeresé-
sek. Figyelembe véve a népesedési €s hivatalnoki részaranyokat, Torokbecse
onkormanyzata vélhetden megalapozottan keriilt ebbe az osztalyba. Feltiind
volt azonban, hogy a zentaiak az irasos megkeresések szama alapjan magukat
a harmadik csoportba soroltdk, annak ellenére, hogy a részaranyossagi muta-
toik kiemelkeddek, és a szobeli megkeresések szerint elsé osztalyba tartoznak.
A zentai adat még érdekesebb, ha latjuk, hogy harmadik osztalyos az irasos
igény vonatkozasaban a szorvanynak szamito Magyarcsernye is. A ,kivétele-
sen igényelt” szobeli igény meglétét jelz6 negyedik osztalyba jutott Szenttamas
¢és Nagybecskerek onkormanyzata is. Szintén meglepd adat volt szdmomra,
hogy Ada és Csoka hivatalainak megitélése szerint ezekben az dnkormanyza-
tokban tapasztalt irasos nyelvhasznalati igény csak ,kivételes esetben” jelenik
meg. ,,Sohasem” fordulnak a hivatalhoz kisebbségi nyelven, vagyis az 6tddik
osztalyba tartozik Ujvidék varosa, de ezt a vélaszt karikaztak be Verbasz és
Zombor dnkormanyzatai is.

KOVETKEZTETESEK

Mindezen adatok attekintése alapjan elsddleges kovetkeztetésként elmond-
hato, hogy a magyarok altal legfeljebb 15%-ban lakott 6nkormanyzatok hivata-
laiban a foglalkoztatottak nemzetiségi részaranya tobbnyire kielégitd és meg-
feleld, a nyelvtudas szempontjabol pedig a helyzet valamivel még jobb volt a
vartnal, ugyanis Szabadkan, Obecsén és Kishegyesen a hivatalban dolgozok
nyelvtudasa talmutat a nemzeti hovatartozasi aranyon. Feltételezhetjiik, hogy
ugyanez érvényes Zentan, Magyarkanizsan és Adén is, de a hianyos adatkoz-
Iés miatt ezt nem all médunkban egyértelmiien megallapitani. Mindazonaltal
kimondhatjuk, hogy azokban az énkormanyzatokban, ahol a magyar lakossag
részaranya eléri legalabb az 50%-ot, a nyelvtudas szintje tGlmutat a nemzetisé-
gi részaranyon. A szobeli megkeresések gyakorisaga hiien kdveti a népességi
részaranyt, de ez nem mondhatd el az irdsos nyelvhasznalati mutatorol, ugyanis
a szobeli €s irdsos igényt jelzd besorolasi osztalyok kozott néhany kirivo eset
is mutatkozott (lasd: Ada, Csoka, Zenta). Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy

24



Deli A.: KOZIGAZGATAS... LETUNK 2013/kiilonszam, 20-25.

a polgarok az irasos iigyintézés vonatkozasaban gy vélik, hogy érdekeiket ha-
tékonyabban valosithatjak meg, ha a kérvényeik elbiralasi folyamata, vagyis a
kozigazgatasi eljaras szerb nyelven folyik. Ehhez bizonyara hozzajarul az a ko-
riilmény is, hogy kisebbségi nyelven csakis elséfok eljaras levezetésére van
torvényes lehet6ség, mivel a masodfoku eljaras kizardlag szerb nyelvii lehet.
Ugyanakkor, a hivatalnokok részaranyara ¢s a nyelvtudas magas szintjére valo
tekintettel sziikségesnek véljiik, hogy a kérdéses onkormanyzatok hivatalai
0sztonzobb magatartasukkal hatékonyabban hozzajaruljanak a magyar nyelvii
kozigazgatasi eljarasok térhoditasahoz.

Jasua ynpasa u ynompeba jezuxa — cmarbe y 10KATHUM CAMOYNPABAMA

Husb cryauje je na mpuKaxe CTambe y ClykOama JIOKaJTHMX CaMOyIpaBa
Ayronomue [lokpajune Bojsoambe. Y yBOJHOM Jielly ayTop Jaje Kparak
Iperie] pa3Boja mpaBHe peryiaTuBe Koja rapaHTyje cliy:k0eHy ynoTpely je3uka
MamHHa, yKa3yjyhn Ha Mo3UTHBAH Mpasall peodpaxaja MpaBHUX OKBHPA. Y
JPyTOM JIeNy TiaK, ayTop, Ha OCHOBY TOJAMIIEMX H3BelnTaja [ToKpajuHCKOT
CeKpeTapujara 3a 00pa30Bame, yIpaBy U HAI[MOHAIHE 33jSIHUIIC Jaje TPeriie]
cTama y ciykbama JIOKaIHUX CaMOyIpaBa, Ipe CBera Ha MoJby OCTBAPUBAEbA
Cpa3MepHOT 3aroljbaBama, a MPe3eHTyje U HUBO MoTpeda rpahana 3a mpaBom
Ha YCMEHY W NHCMeHY ynoTpely je3uka. OKOCHHUIy OBOI M3Jiaramba YHMHU
NPE3CHTOBAE Pe3y/ITaTa U KOHKJIy3Hja 70 KOjUX C€ JIOILIO yropehuBamem
ToKa3areJba M3 OBE J[BE MOMEHYTE 00JIACTH.

Kmyune peyu: cpazmMepHo 3amollJbaBame, JJOKallHa caMoyTipaBa, BojsoinHa,
yIpasa, ynorpeba jesnka

Administration and Use of Language — Municipal Situation

The aim of the study is to give an insight into the situation at the municipal
offices of the Autonomous Province of Vojvodina. In the introduction, the author
looks at the provisions of law guaranteeing the use of minority languages,
pointing at the positive changes in the legal framework. In the second part, by
using the annual reports of the Provincial Secretariat for Education and National
Councils, the author presents the situation at the municipal offices, primarily in
connection with the realization of proportional employment, as well as with
citizens’ level of demand in oral and written use of language. A crucial point of
the study is the presentation of the results and conclusions based on the two sets
of data intersected.

Keywords: proportional employment, local council, Vojvodina, admi-
nistration, use of language.
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