Tamas Dénes

A szakmai etika problémai

,Teremts olyan vilagot, amelyben a csalas, a tortetés, a hazudozas

érvényesiil, s masnap mar mindenki gaz lesz; teremts olyat, ahol a

becsiilet juttat elényhdz, s masnap madr mindenki becsiiletes.”
(Székely Janos)

wenki sem szolgdlhat két virnak.”
Maté 6: 24

Dosztojevszkij a Biin és biinhédés cimii regényében Pjotr Petrovics Luzsin alakjaban a koz-
gazdasagtan raciondlis €s dnérdek altal vezérelt alanyat allitja elénk. ,,[S]zeresd mindenekeldtt
onmagadat, mert a vilagon mindennek alapja a maganérdek, [...] mennél tobb a jol intézett
maganiigy, az ép kontos a kdzosségben, annal szilardabb a tarsadalom alapja, és annal jobban
fejlédhet benne a kdzligy” — mondatja Luzsinnal, ahhoz, hogy a szovegnek egy késdbbi pontjan
felvillantsa ennek az allaspontnak a legszélsdségesebb konzekvencigjat. ,,Gondolja csak végig,
kovetkezetesen, amit az elébb itt prédikalt, és kideriil, hogy szabad embert 6lni” — allapitja meg
Raszkolnyikov, akinek a megjegyzése minden varatlansaga ellenére egy provokalo logikai sort
rejt magaban, amelyet tanulmanyomban megprobalok felszinre hozni. Ezt a logikai sort azon-
ban nem a kdzgazdasagtan antropologiai eléfeltevéseit boncolgatva szeretném kifejteni, hanem
a szakmai etikak kérdésére fokuszalva.

Napjainkban a szakmai etikarél vald gondolkodas nem csupan egy sziik szakértelmiségi réteg
feladatat képezi, hanem a demokratikus berendezkedésti tarsadalmak altalanos problémajanak te-
kinthet6. Ez legkonkrétabb szinten a kiilonbdzé szakmaknak helyt ado intézmények, vallalkoza-
sok tevékenységében érhetd tetten, amelyek, hogy igazoljak és megjelenitsék a tarsadalmi igazsa-
gossag, a kozjo iranti elkotelezettségliket, szabalyozasi és szimbolikus szinten is fontosnak tartjak
etikai allaspontjaik kifejtését, példaul etikai kodexek formajaban. Ez a gesztus ellenére szdmtalan
ponton problémak meriilnek fel a szakmai etikdkkal kapcsolatosan, s nem csak elméleti szin-
ten. Ha megkérnénk az utca emberét, hogy rajzolja meg egy orvos, egy ligyvéd, egy politikus,
egy kozhivatalnok, egy manedzser robotképét, a kiilonb6z6 szakmak képviseldi nagyon hasonld
erkolesi bizonyitvanyt kapnanak. Mintha a tarsadalom csak korrupt, gatlastalan, tortet szemé-
lyeket juttatna ezekbe a pozicidokba, mig ezzel szemben a tarsadalom tobbi tagja, csak azaltal,
az erkolcsi romlast. Valoszinii, hogy ezek mogott a vélekedések mogott egy szocialpszichologiai
Osszefliggést is kell latni, amit nem fogok kibontani. Ettdl fiiggetleniil ez a szitudcio jelzésértéki,
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A szakmai etikdk kérdése legaltalanosabb szinten az alkalmazott etika, féleg az angolszasz
nyelvteriileten elterjedt problematikajaba illeszkedik, és az etika mint filozofiai 4gazat gyakor-
lativa tevésével kapcsolatos. Mivel az etika eleve a gyakorlat filozofidjaként hatarozza meg ma-
gat, a szakmai etikak kidolgozasaba egy kettds, paradox felhivast hallhatunk bele, a gyakorlat
gyakorlativa tételének a felhivasat. Ezt a paradoxont Gigy oldhatjuk fel a legjobban, ha felhivjuk
a figyelmet arra a tarsadalmi kornyezetre, aminek a keretén beliil felmeriil a szakmai etikak
kérdése. A hagyomanyos, arisztotelészi, kanti tipusu etikaknak a megismerd emberrel szemben
egy elvi alapu allaspontot az ebbdl a szituaciobol eredd kérdésekkel kapcsolatosan. A cselekvd
ember univerzuma egy zart univerzumnak mutatkozott, és ezért elégségesnek tlint néhany, még
ha 6sszetettnek bizonyul6 elvi allaspont kidolgozasa vele kapcsolatosan. Ez valtozott meg a
modern tarsadalmak kiépiilésekor, amelyek komplex ¢s allanddan alakuld struktaraval rendel-
kezve a gyakorlat terepének folyamatos ujrairasat valositjak meg. A 19. szdzadi szocioldgia
tarta fel a tarsadalmi differencialddas, a munkamegosztas és az erkdlesi allapotok 0sszefiiggé-
sének hatalmas kérdéskorét, anélkiil, hogy diilépontra jutott volna vele kapcsolatosan. Spencer,
Marx, Durkheim, Weber altal felvetett problémak egészen a 20. szazad masodik feléig, kiemel-
kedé mdédon Habermas munkassagaig mutatnak elére, de még ki¢lezettebben tevodnek fel a
posztmodern, globalizalodo tarsadalmakban. Példaul Durkheimnél ez a kérdés a tarsadalmi
szolidarités, Osszetartozas mibenlétének problémajaként tevodik fel, amire Durkheim — att6l
fliggben, hogy milyen tarsadalmi modellt tart szem el6tt — kiillonbdzo valaszokat ad, mecha-
nikus és organikus szolidaritasrol beszélve.! Habermasnal pedig ugyanez a probléma mar a
rendszer és az ¢életvilag kozotti kozvetitettség kérdésévé €élezddik, ahol a rendszer integracios
eszk6zéveé az instrumentalis racionalitas valik, mig az életvilagot a kommunikativ racionalitas-
nak kell szerveznie.? Ezek a roviden megidézett elméleti allasfoglalasok arra utalnak, hogy a
szakmai etikak hatterében egy komplex, rendszerszertien szervez6dd, gyakorlataban folyama-
tosan alakulo tarsadalmat kell érzékelni, amelybe a kiilonb6z0 professziok eltéré modon, eltérd
kihivasok mentén tagozodnak bele. Ez azt is jelenti, hogy a szakmai etikak problémai koziil a
legfontosabbak ebbdl a tarsadalmi valosagbol erednek, s6t egybe is esnek azokkal a kihivasok-
kal, amelyek felmeriilnek a modern tarsadalmak erkdlcsi dnszervezédése kozben.

Az altalanos etikai kérdések kozpontjaban a cselekvd egyén all, az etika pedig ugy kere-
si a cselekvés szempontjait, hogy kozben figyelemmel van az egyén erkdlcesi autondmidjara.
A szakmai etikak szempontjabol ez a matrix, mint ahogy mar fentebb is utaltam ra, tobb ponton
moédosul. El6szor is a szakma képviseldje, a szakma kiilonleges cselekvéskorét végrehajtva,
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Masrészt a szakmai erkolcs mindig szereperkolesként konfiguralodik, a szerep tarsadalmi elfo-
gadottsagahoz, és azt lehet mondani, kidolgozottsagahoz kapcsolodik, ami szamtalan esetben
ki¢lezheti az egyén ¢és a szerep kozotti, idealis esetben harmonikusan 6sszekapcsolodo tavol-
sagot. Harmadszor a szakma, mivel egy erkdlcsileg ellentmondasos gyakorlathoz kapcsolodik,
szamos esetben evidensnek vett erkolcsi elvarasokat helyezhet hatalyon kiviil, tovabb fokoz-
va a szakmak koriil sirisod6 erkdlesi homalyt. Ezeket a felmeriilé problémakat strukturalis

! Lasd Emile Durkheim: Az éngyilkossdgrol. Bp. 2003.
? Lasd Jirgen Habermas: 4 kommunikativ cselekvés elmélete. Bp. 2011.
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problémaknak nevezem, mivel a szakmak onszervezddésének és mitkodésének sajatos jelle-
g¢ébdl fakadnak. A kdvetkezokben részletesebben fogom kibontani ¢ket, mindezt azért, hogy
elokészitsem a talajt egy altalanosabb problémahoz, amely egyszerre haladja meg és foglalja
magaba Oket.

2.

Lanyi Andras szerint az erkdlcsi itéletalkotas, tehat az erkolesi cselekvés lehet6ségéhez is
a kovetkezo feltételek kell adva legyenek. Az erkdlcsileg cselekvé ember szdmara 1étezik a jo
¢s a rossz, rendelkezik e ketté megkiilonboztetésének a képességével, szabadsagaban all, hogy
e kiilonbség tudataban cselekedjen, és felel6s a tetteiért.’ Ezek a feltételek azonban csorbulni
latszanak, ha a hierarchikusan szervezdd®, biirokratikus tarsadalmak, de akkor is, ha a mo-
dern projektalapu kapitalizmus szervezeti kulturajat vessziik alapul. A maganéletben elismert
moralitds jogossaga a szervezeti életben megkérddjelezddik. Dennis F. Thompson, elsésorban
a modern kdzigazgatds gyakorlatara koncentralva, két kifogas koré csoportositja a felmertiild
érveket, amit a semlegesség €s a struktura etikajanak nevez el. A semlegesség etikdja szerint a
kozigazgatasban dolgozoknak semlegesen kell cselekedniiik, abban az értelemben, hogy nem
kovethetik sajat meggydzodésiiket, hanem a szervezet dontésének és politikdjanak kell alavet-
niiik magukat. A struktira etikdja szerint pedig nem a kozigazgatasban dolgozok, hanem maga
a szervezet, esetleg annak formalis vezet6i felelések a dontésekért és az iranyelvekért.* A két
kifogas tulajdonképpen Lanyi Andras harmadik és negyedik kitételét kérddjelezi meg, azaltal,
hogy egyik a moralis itélet alanyat (ki hozza meg a moralis itéletet), a masik pedig a targyat
(kit itélnek el moralisan) helyezi hatalyon kiviil, vagy legalabbis kodbe burkolja. Kiilonbdzoé
szovegeiben Dennis F. Thompson igyekszik felvenni a harcot ezekkel a felfogasokkal, meg-
probalvan korvonalazni az egyén feleldsségét a szervezeten beliil. Erveit ugy épiti fel, hogy a
szervezet mitkodésében keresi azokat a szabadon hagyott helyeket, amelyeket a szervezet nem
fed le miikodésével, és ennyiben a személyes feleldsség helyeiként valnak beazonosithatdva.
Oksagi ¢és akarati feleldsségrdl beszélve kihangsulyozza, hogy egy tisztviseld erkolesi értelem-
ben akkor felelds valamely végeredményért, ha kimutathatd, hogy cselekedete vagy mulasz-
tasa okozza azt, vagy ha cselekedeteit vagy mulasztasait nem tudatlansagbol, esetleg kényszer
hatasara koveti el. Minden igyekezete ellenére mégis megmarad a gyanu, hogy torekvése csak
féleredménnyel jarhat, hiszen a szervezetben a szervezet hatokore aldl kibiivo szegmensek fel-
térképezése révén keresi a moralitas helyét, és tulajdonképpen figyelmen kiviil hagyja, hogy
szakmai-szervezeti szinten a moralitasnak egy masik rendjébe 1épiink at, 0j kihivasokkal, 0j
felmeriil problémakkal.

Err6l a masik rendrdl tuddsit John Rohr tanulméanyomhoz hasonlé cimii szovegében.’
Rohr egy egyszerli dichotomiahoz fordul, hogy megmagyarazza a szakmai etikak jellegze-
tességeit. Kiilonbséget tesz a tarsadalom altalanos erkdlcse és a szakmak kiilonds erkodlcse
kozott, e kiilonbség tudataban a szakmai erkdlcsiséget pedig ugy irja le, mint ami konnyen

3 V6. Lanyi Andrés: Az emberismeret és etika tantérgy elméleti hitteréhez. Uj Pedagogiai Szemle 62(2012). 4-5-6. sz.

4 V6. Dennis F. Thompson: 4 kozszolgdlati etika lehetdsége. = Kozszolgdlat és etika. Szerk. Gulyas Gyula.
Helikon Kiado, 1997.

5 John A. Rohr: 4 szakmai etika problémdja. = Kozszolgdlat és etika. Szerk. Gulyas Gyula. Helikon Kiado, Bp. 1997.
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ellentétbe keriilhet az altalanos erkolcsi elvarasokkal. Az altalanos erkdlesi elvek (pl. ne
lopj, ne 6lj, szeresd felebaratodat), amelyek érvényessége egy elofeltételezett 6ssztarsadal-
mi konszenzus altal van biztositva, ugyanis szamtalanszor sériilhetnek a szakma kiilénos
gyakorlatdban, amely szdmos kényszerhelyzetet eredményezhet. Hazudhat-e egy orvos a
betegének, ha tudja, hogy az igazsag hatraltatja a beteg gyogyulasat? Hogyan tarthatja be
egy lgyvéd jogi machinacioi kozben a ,,szeresd felebaratodat” krisztusi parancsat? Ezek
a kérdések természetesen felmeriilhetnek a szakma képviseldi szamara, de feloldast kell
nyerjenek a szakma Onigazolasi modjaban. Rohr szerint az altalanos elvek al6li mentesii-
1ést azzal lehet igazolni, (1) hogy a szakma miik6dését biztosito szabalyrend integritasa ko-
veteli meg, (2) hogy a szakma olyan értékes a tarsadalom szamara, hogy az altala nyujtott
elonyokeért el kell tiirni az idénkénti igazsagtalansagokat.

Ezek a latszdlagosan magatol értetddd érvek azonban stlyos fesziiltségeket hordoznak
magukban. Ezekbdl az érvekbdl egy olyan biirokratizalodott tdrsadalom képe rajzolodik ki,
amely koherenciajat mar nem moralisan, hanem funkcionalis alapon képezi meg. Ez azt je-
lenti, hogy a tarsadalom tagjai nem az altalanos erkdlcsi elvekben kifejez6d6 viszonyulasmo-
dok alapjan képezik meg 0sszetartozasukat, hanem a tarsadalom részrendszeriben megnyil-
vanulo funkciok egymasra utaldsa az, ami szervez6 eréként mikodik. Mit jelenthetne mast
a szakma integritasa ¢s a tarsadalom altalanos erkolcsi elveitdl vald fliggetlenedése? Niklas
Luhmann elmélete megvilagitdé ebben a vonatkozasban, az egész kérdésfelvetés mogott tu-
lajdonképpen az 6 gondolatait kell latni. Luhmann irta le a modern tarsadalmat mint funkci-
onalis alrendszerek egyiittesét, amelyben az alrendszerek ugynevezett binaris kodok alapjan
hatarolodnak el egymastol, és ugyanakkor miikodésiikben meg is szervezddnek. Ezekhez az
alrendszerekhez a moralis kod nem szervesen kapcsolddik, hanem ,,mint egy baktérium ra-
akaszkodik és formalja a specifikalt funkcionalis kommunikaciot”.® Ennyiben a funkcionalis
alrendszerek mar a moralis kodon kiviil talalhatdk, egy amoralis szinten, igazolasukat pedig
a tarsadalom szaméra fontos eredményesség révén biztositjak. Es van még egy lényeges do-
log. Ebben a modellben tulajdonképpen a tudas és az erkoles egymastdl vald elvalasztodasat
tapasztaljuk meg, ami az etikai hagyomanyban azért viszonylag harmonikusan kapcsolodott
Ossze, utalok most Arisztotelész phronészisz fogalmara, de Kant kategorikus imperativusza
mint az ész torvénye is jo példa erre. Tudas alatt természetesen szaktudast kell érteni, ennek
a tipust tudasnak az eredményes miikddtetése az, ami bizonyos szinten ledobja magarol az
altalanos tarsadalmisagban kifejez6dd erkdlesiség ballasztjat, és mas Uton keres igazolast
maganak. E problémak ellenére a kiilonb6z6 szakmak megprobaljak kiépiteni sajat etikaju-
kat, megprobalvan integralni magukat a tarsadalom eléfeltételezett moralis rendjébe.

3.

Most pedig ra tudok térni a szakmaisag és az erkolcsosség kapcsolatara, arra az altala-
nos problémara, amely tulajdonképpen magéaba foglalja a fentebb kibontott részproblémakat.
Ennek céljabol, megint lehet hasznositani a Dosztojevszkij altal felvazolt szituaciot. Azért lehet
megidézni ezt a szituaciot, mert a szakmak miikodéséhez hasonldan benne szintén az altalanos

¢ Pokol Béla: Jegyzetek az erkolcs és a moral szerepérdl a modern tarsadalmakban. Jogelméleti Szemle 2005. 3. sz.
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moraltél valo fiiggetlenedés valik az eredményesség feltételévé. Luzsin a ,,szeresd felebarato-
dat” krisztusi parancsatol valo eltavolodasban latja gazdasagi épiilésének lehetdségét, ami sze-
rinte hosszu tdvon magaval vonja a k6z0s jolét altalanosabba valasat is. Persze az rejtély, hogy
az egyéni boldogulds hogyan teremt kdzosséget, de Luzsin szamara elsikkad ez a kérdés, mivel
0 a kozos jot az egyéni prosperitasok szamtani dsszeadodasa révén véli megvalosithatonak.
Ennek a vizidnak az alapvet6 hianyossagara hivja fel a figyelmet Raszkolnyikov. Megjegyzése,
miszerint Luzsin projektje akar az emberdlés normava valasat is maga utdn vonhatja, a tarsa-
dalom erkdlcsi szervezddése szempontjabol egy fontos kitételt foglal magaba. Eszerint, ha a
kiiléonboz6 tarsadalmi tevékenységformak alapjaul nem az erkolesbe foglaltakat valasztjuk, a
legszélsdségesebb erkolestelenségek eldtt is megnyitjuk a kaput. Prosperald, de nem a kozds-
ségi erkolcsre épitkezd tarsadalmakra talalhatunk példat a torténelemben, ami persze nem teszi
elfogadhatobba Luzsin modelljét. De hogy Raszkolnyikov kitétele vonatkoztathato-e a modern
tarsadalmak szervezddés- és mitkodésmodjara, az még vizsgalddast igényel. S mivel a modern
tarsadalmak els6sorban szakmai alapon szervezédnek meg, sét valosagosan fetisizaljak a szak-
mai tudast, ez a kérdés tulajdonképpen a szakmai etikak kozponti kérdésének tekinthetd. Ez a
vonatkozas forditott iranyban is igaz, hiszen a szakmai etikak lehetdségérdl vald gondolkodas
tulajdonképpen a modern tarsadalmak erkolcsi szervezddésérdl szold diskurzus nyitanyanak is
tekinthetd. A végso kérdés tehat a szakmaisag €és az erkdles kapcesolatara vonatkozik, a kdvet-
kezdkben arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy a szakma miikodésében az erkéles milyen
szinten valhat konstitutiv tényezové.

A szakmai tevékenység szabalykovetd tevékenység. A kovetett szabalyok elsésorban a
szakma specialis tevékenységformajabol erednek, és a végrehajtott szakmai tevékenység ered-
ményességét hivatottak biztositani. Ezek a szabalyok, eldirasok a tudomanyossag kritériumai
alapjan fogalmazdodnak meg, és csupan a tudomanyossag normai mérvadoak a megalkotasuk
soran. A helyzetet az teszi bonyolulttd, hogy ezek a specidlis és szabalykovetd tevékenységfor-
mak a tarsadalom szdvetébe vannak beagyazodva, ugymond a tarsadalom érdekeit szolgaljak,
s ennyiben miikddésiikbe bele kell épitsék a tarsadalom iranyabdl érkezo jogi és erkdlesi elva-
rasokat is. Ami a jogi szabalyokat illeti, egy még kifejtendd szempont miatt, az integralas nem
okoz semmilyen problémat. Az erkdlcsi szabalyok esetében azonban nehézségek meriilnek fel,
amelyek az erkolcsi szabaly specialis sajatossagaibol adodnak. Ahhoz, hogy ezek a nehézségek
attekinthet6vé valhassanak, el6szor az erkolesi szabaly mint vezérld, iranyit6 tényezo jellegze-
tességét kell kibontani.

Az erkdlcesi szabalyok nagyon sajatos szabalyformak, ugyanis nem csupan célhoz vezetd
eszkozoknek tekinthetk, hanem olyasvalamiknek, amik dnmagukban is értékesek. Ezzel kap-
csolatosan fed fel egy mérvado helyzetet Georg Henrik von Wright Norm and Action cima
mivében, amikor az erkolesi normak helyét probalja behatarolni.” Von Wright a normak ha-
rom alaptipusat megkiilonboztetve egy koztes kategoria felallitdsat szorgalmazza, hogy elhe-
lyezhesse az erkolesi jellegli normakat. Meglatasa szerint az erkdlesi normak nem tekintheték
teljes mértékben sem szabalyoknak, sem eldirasoknak, sem Utmutatasoknak, egyszoval nem
onallé normatipusok, hanem egy Osszetett logikai affinitdst mutatnak a normak mar felsorolt
fo tipusaival.® Ez a fajta meghatarozatlansag meglatasom szerint az erkdlcsi normak egyfajta

7 Lasd Georg Henrik von Wright: Norm and Action. A Logical Enqueri. New York 1963.
8 Lasd ehhez: Orthmayr Imre: Erkolesi normdk. Vilagossag 2003. 5-6. sz.
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kétarctisagabol szarmazik, amit Von Wright analitikus indittatdsu megkozelitése nem tudott be-
fogni. Mivel Von Wright a cselekvést szabalyozo torvényszeriiségek jellegét kutatta, nem tudta
felismerni, hogy 1étezhetnek olyan szabalyok, amelyek nemcsak a cselekvés lefolyasanak mi-
kéntjéért feleldsek, hanem ugyanakkor maga a cselekvés is rajuk iranyul. Ezek lennének az er-
kolesi normak. A cselekvést nem csupan meghatarozzak az erkdlesi normak, hanem a cselekvés
altal maga a norma teljesedik be. Ezért talalobb normakrdl és nem szabalyokrdl, eléirasokrol
besz¢élni az erkolesiség esetében. Hogyha az erkdlcsi norméknak csak a szabalyjellegét dom-
boritjuk ki, akkor csak a tilté vagy a koveteld aspektusukra helyezziik a hangsulyt. Azonban
ezeknek a normaknak az a sajatossaga, hogy hozzajuk viszonyulva, a tiltdson vagy a kdvete-
Iésen tal mindig valamilyen érték is beteljesedik, ami egyszerre mindsiti mind a cselekedetet,
mind a cselekvét. Egy erkolesileg cselekvé ember mindig tobb, mint a torvényekhez igazodo,
ezért van az, hogy amikor erkélcsileg cseleksziink, cselekedetliinkben nem csupan egy szabalyt,
hanem egy értéket is érvényesitiink.” Amit még fontos megjegyezni, az erkdlesi cselekvésben
tulajdonképpen a cselekvési mintakka szilardult, nemzedékeken at kiforott gyakorlati tudas olt
format, tehat az erkdlcs nem valaszthato le a tarsadalmisagrol.

Ezeknek a felismeréseknek a birtokdban most mar ra lehet térni a szakmai cselekvés és az
erkdlesiség kapcsolatanak a kibontasara. F6 hipotézisem az, hogy a szakma miikddésmaodjahoz
viszonyitva az erkdlcsi szabalyzas nagyon konnyen valik kiilsédlegessé, s ezt csak fokozza,
hogy a szakmai tevékenység egy biirokratizalt, intézményes keretben megy végbe, amit csak
nagy nehézségek aran tudnak athatni az erkdlcesi indittatasok. A tanulmany keretei nem enged-
nek meg egy széles kora elemzést, ezért csak néhany észrevételre szoritkozom, amelyek azon-
ban reményeim szerint elégségesen alatamasztjak, amit a hipotézisemben megfogalmaztam.

Minden szakmai jellegii tevékenységformanak az a célja, hogy sikerre vigye a sajat gyakor-
latahoz tartozo torekvéseket. Ebben a kontextusban pedig a hatékonysag valik 6 imperativusz-
sza, a hatékonysag az, ami miatt a szakma, noha tarsadalmi beagyazottsaggal ¢és célrendszerrel
bir, néhany esetben akar az erkolcs felfiiggesztését is maganak vindikalhatja. A hatékonysag
kovetelménye a szakértd megsziiletését vonja maga utan, 6 az, aki szdmara az erkdlcsiség sza-
mos esetben a tevékenységébdl természetes modon felfakadod célok utjaba allo akadalyként
mutatkozhat. Meg lehet probalni érvelni amellett, hogy a hatékonysag erkolcsileg semleges fo-
galom, és csupan a célok viszonylataban telitddik erkolcsi tartalommal. Azonban vilagos, hogy
a hatékonysag kovetelménye az, ami az elérendd célokat a tarsadalom hosszu tava, sokszor
belathatatlan értékei f61¢ helyezi, azokat az értékeket, amelyek leginkabb az erkdlcsiségben
fejezddnek ki. Ez akkor is megtorténhet, ha az elérendd cél latszolag fontossaggal bir a tarsa-
dalom szédmara.

Legyen példa az orvostudomany. Bizonyos betegségek gydgyitasa szempontjabol hasznos-
nak mutatkozhat a génmanipulacid. Azonban a génmanipulacioval olyan, elsé latasra belatha-
tatlan értékek is veszélybe keriilhetnek, mint a személy integritdsa, autondémidja, az emberi test
Onazonossaga, amelyek kiilonben mind alapvet6 tarsadalmi értékek. Ezzel nem azt a konzerva-
tiv nézetet probalom sugallni, hogy az erkélcsben a tarsadalom szamara minden egyes esetben
csak pozitiv tudas halmozddhat fel. Inkabb egy kényes egyenstlyrdl van sz6, amit nem lehet a
hatékonysag, a racionalizalas nevében margora tenni.

° Ezt a gondolatmenetet tamasztja ala Lawrance Kohlberg az erkolcesi fejlodésrdl vallott nézete, aki az erkolesi
fejlodés szakaszait a normak interiorizaciojanak mértékéhez képest hatarozza meg (Kohlberg 1984).
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Legyen egy masik példa a gazdasagi tevékenység. Minden gazdasagi etikdnak a bizalom
képezi a kulcsfogalmat. Ebben a kontextusban az erkdlcsdsség az, ami az tigyfelekkel kapcso-
latos bizalmat néveli, egyszoval ,,megéri” erkdlcsosnek lenni, mert az hossza tavon visszatériil,
eredményességé konvertalhatd. A gazdasagi etikak eldirdsai nem nagyon Iépik til az erkdlesi-
ségnek ezt a haszonelvii fogalmat. Erthetd is, hogy miért. Ha mélyebben beépiilne az erkélcsi-
ség egy gazdasagi tevékenységbe, a tevékenység mar nem lehetne tobbé 6nos, profitorientalt
foglalatossag. Persze lehet azt mondani, hogy a gazdasagi tevékenységek tulajdonképpen az
egészséges versenyszellem értékét helyezik a kozpontba, aminek erkolesi tartalom is tulajdo-
nithato. A torténelmileg kompromittalodott kozosségi fikciok helyett (lasd marxizmus) idvo-
sebb az emberi képességeket jobban mozgosité versenyszférat igenelni — koszonthet vissza
megint Luzsin allaspontja. Ez a szemlélet azonban csak az er6forrasokat illetéen hatartalan tér-
ben tud érvényesiilni anélkiil, hogy hosszu tavon ne valna rombolova a tirsadalom szamara.'
Mivel az értékek mindig tarsadalmilag meghatarozottak, a gazdasagi tevékenységek szamara
az etikai elvarasok csak kiilsd, kontrolalo instancia formajaban érvényesitheték, hasonléan a
jogi elvarasokhoz. Nem konstitutivak a gazdasagi tevékenység szamara.

A szakmai tevékenységek és az erkdlcsiség kapcsolatat Alasdair Macintyre egy megkiilon-
boztetésével lehet vilagosabba tenni. Az erény nyomdaban cimii miive kiilonben is inspirativ
modon ott talalhaté tanulmanyom hatterében.!!

Ebben a mlivében Macintyre tobb olyan dolog bizonyitasara vallalkozik, amelyek felhasz-
nalhatéak tanulmanyom gondolatmenetében. Egyik ilyen fejtegetése, aminek keretében meg-
probalja leleplezni a menedzseri szakértelem balvanyozasa mogott meghtizodé — ahogy 6 neve-
zi — ,erkolesi fikciot”.!? Ennél azonban fontosabb az a megkdzelités, ahogyan Macintyre leirja
az emberi kozos cselekedetek értékvonatkozasat. Macintyre az emberi k6zds cselekedetekre
a ,,gyakorlat” fogalmat tartja fenn, amit (igy hataroz meg mint ,,koherens és formailag komp-
lex, tarsadalmilag 1étrejott, egytittmitkodésen alapuld emberi tevékenység”-et.!* Ennyiben a
gyakorlat fogalma meghaladja a csak szakmai jellegli tevékenységformakat, de vilagos, hogy
minden szakmai tevékenységforma a macintyre-i értelemben gyakorlatnak tekinthetd. A gya-
korlat olyan tevékenységforma, amelyhez kiilonb6z6 értékek kapcsolodnak. Egyrészt olyanok,
amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a meghatarozott gyakorlat sikeresen végbemenjen (ezek
lennének Macintyre meghatarozasa szerint az erények), masrészt maga a gyakorlat is értékte-
remtd, ugyanis altala kiilonboz6 javak érheték el. Es itt tesz egy fontos kiilonbséget Macintyre.
Ugyanis megkiilonbozteti a gyakorlathoz belséleg és kiilséleg tartozo javakat. A kiilsé javak
kiilsédlegesen és esetlegesen tartoznak a gyakorlathoz, és az jellemzi 6ket, hogy sohasem csak
egyetlen konkrét gyakorlatban valo részvétel altal lehet rajuk szert tenni. Ilyen javak példaul
a hirnév, a hatalom, de a pénz is. A belsd jok ezzel szemben csak az adott gyakorlatban valo
részvétel altal 1éteznek, csak a gyakorlat altal azonosithatjuk és ismerhetjiik meg 6ket. Példaul
az orvoslashoz sziikséges képességek azok a belsd jok, amelyek az orvoslas gyakorlatdhoz
kapcsolddnak, eltekintve az orvoslas altal elérheté hirnévtol, ami mar kiilsé jonak mindsil.

10 Nem véletlen, hogy a kornyezeti etikak egy véges rendszerrel kapcsolatos felel6sség felkeltésében keresik
az etika ujrafogalmazasanak a lehetdségét. Lasd ehhez: Hans Jonas: Az emberi cselekvés megvaltozott természete. =
Kdrnyezet és etika. Szerk. Lanyi Andras és Javor Benedek. Bp. 2005.

11" Alasdair Maclntyre: Az erény nyomdban. Bp. 1999.

12 Uo. 114-152.

¥ Uo. 252.



A SZAKMAI ETIKA PROBLEMAI 105

A javaknak ebbdl a megkiilonbdztetésébdl fakad a kovetkezd 1ényeges eltérés. A kiilsé jokra
ugyanis az jellemzd, hogy ha megvalosulnak, akkor mindig valamely egyén tulajdonat alkot-
jak. A kiils6 jok ennél fogva a versengés targyai. A bels6 joknak ezzel szemben az a jellegze-
tességiik, hogy megvalositasuk a gyakorlatban részt vevo egész kozosség szamara jot jelent.
Ezek a javak csak egy adott gyakorlathoz tartoznak, ezért mas gyakorlatokon keresztiil nem is
lehet elérni dket.

Macintyre megkiilonbdztetése nyoman vissza lehet térni a szakmak erkdlesi vonatkozasai-
nak megértése iranyaba. A szakmak modern gyakorlatara koncentralva azt a kérdést kell meg-
valaszolni, hogy ez a gyakorlat a kiils6 vagy a bels6 jok realizalodasat segiti-e eld. A kérdés
megvalaszolasdhoz a szakmak ¢és az intézémények viszonyara kell koncentralni, ami termé-
szetes modon adodik, hiszen a szakmak modern gyakorlata erételjesen az intézményes 1éthez
kapcsolodik. ,,Egyetlen gyakorlat sem képes egy pillanatig sem fennmaradni intézmények nél-
kiil”,'* mondja Macintyre. Az intézmények azonban mivel ,,a pénz és az anyagi javak megszer-
zésével torddnek; a hatalom ¢és a status alapjan strukturalodnak, és jutalomként pénzt, hatalmat,
statust osztogatnak”,'” ezért sziikségszerii modon a kiilséknek tekintett jokkal foglalkoznak.
Innen szarmazik a kovetkez6 megallapitdsa: ,,minden olyan tarsadalomnak, melyben csak a
kiils6 jokat ismernék el, a versengés lenne a dominans, sét a kizarélagos vonasa”.'® A modern
intézmények muiikodése kelloképpen alatamasztja ezt a megallapitast. Gyakorlatukra jellemzd,
hogy minden tevékenységet pontoznak, osztalyoznak, altalaban dolgozdkat dolgozokkal ver-
senyeztetnek, sot maguk az intézmények is versenyben allnak mas hasonlo intézményekkel.
Ebben a kornyezetben automatikus médon atbillen a munka, a tevékenység értékvonatkozasa a
kiils6 javak iranyaba. A versengés kornyezetében minden a versenyeldny megszerzésének logi-
kajahoz igazodik. A munka céljellege megvaltozik, hiszen eszkdzzé degradalodik a kiilonb6zo
0nos célok vonatkozasaban. Az erkdlcsiség szamara pedig csak a latszat marad megnyilvanu-
lasi feliiletnek, hiszen az erkolcsiség is egy lesz azon képességek koziil, amelyek fokozhatjak
a sikerességet.

4.

Ezeknek a megallapitasoknak az alapjan most mar egyértelmtien megfogalmazhato, hogy
a szakma miikodéséhez az erkolcesiség legalabbis problematikusan kapcsolodik. A szakmai te-
vékenységek értékvonatkozasa ugyanis konnyen atfordul a kiils6 javak iranyaba, ami sok eset-
ben a korrupcié melegagyénak is bizonyul. Nem beszélve azokrol a szervezeti kényszerhely-
zetekr6l, amelyek az erkolcsi szubjektum feleldsségét teszik megfoghatatlannd intézményes
kornyezetben.

Természetesen a szakmak is érzékelik a fenti problémadkat, és orvosolni is probaljak, mivel
massal, mint intézményes eszkozokkel. Igy fogalmazodnak meg a kiilonboz etikai kodexek,
vallalati filozofidk, ezért alakulnak meg az intézmények keretében altalaban miikodésképtelen
etikai bizottsagok. Az etikai kddexek olyan szakma- és szervezetspecifikus erkolcsi szabaly- és

4 Uo. 261.
5 Uo.
1 Uo. 263.
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a normagytjtemények, amelyeket a szakma vagy a szervezet képviseldi elsdsorban a szakma
belsd értékrendjének fenntartasa és erdsitése érdekében fogalmaznak meg. Ugyanakkor, ha
alaposan megfigyeljiik ezeket az etikai kodexeket, szamos probléma felmeriil veliik kapcso-
latosan. Egyrészt nincsen tisztazva a jogi és az erkolcsi elvarasok kozotti kiilonbség. S mivel
ez nincs tisztazva, az etikai kodexek dmlesztett formaban egyszerre tartalmaznak jogi és er-
kolesi elvarasokat. Masrészt keverednek benniik a szakmai normak a tarsadalombol eredez-
tethetd elvarasokkal. Ahogy nem létezik egységes gyakorlat sem azzal kapcsolatosan, hogy
minek tekintsiik az etikai kodexek eldirasait: betartand6 szabalyoknak vagy eligazitd jellegli
kiirasoknak?'’

Egyszdval a gyakorlat ugyanannyira ellentmondasosnak bizonyul, mint maguk a mar elem-
zett elméleti vonatkozasok. Ugyanakkor érthetd az ilyen jellegli igyekvés. Mivel a modern
tarsadalmakban az erkdlcsi €s a jogi rendszer érzékelhetden szétvalt egymastol, fontossa valt az
olyan jelzésértékii 1épések megtétele, amelyek ezt a szakadékot sziikiteni probaljak. A szlkités
ebben az esetben azt jelenti, hogy a szakmai és jogi eredetii szabalyokat megprobaljuk ossz-
hangba hozni a tarsadalom erkolcsi elvarasaival. Ez az 6sszhangba hozas hivatott korrigalni
azt a konnyen kialakulhatd benyomadst, miszerint a kézérdekre hivatkozé szakmai szabalyok
— ahogyan John Rohr is megallapitotta — sok esetben dncélunak mutatkoznak.

Végkovetkeztetésként megfogalmazhato: a kiillonbozé szakmai etikak a tarsadalmi egyiitt
létezésbe valo integracionak az igényét akarjak jelezni. Hogy ezt a torekvést kétellyel fogadhat-
juk, annak megvan a magyarazata. Ez a gesztus ugyanis hasonlithaté ahhoz, amikor egy olajcég
egy kornyezetvédelmi egyesiiletet vagy egy bank egy miivészeti galériat tamogat. Mindkét
esetben az alapveté mukodéshez képest ellentétesen elhelyezkedd tevékenységforma tdmoga-
tasarol van szo, ami pont ezért tud legitimalo szerepet betdlteni. Ennek hasonlésagara a kii-
16nb6z6 szakmak az altalanos erkolestdl vald eltavolodasukat az erkdlesdsségre vald felhivas
erdteljesebb siirgetésével probaljak legydzni. Kérdés, hogy ez a felhivas, ahogy altalaban az
egész szakmai etikai kérdésfelvetés, meg tudja-e haladni sziiletési koriilményeinek ellentmon-
dasos jellegét.

The Problems of Professional Ethics
Keywords: professional ethics, moral norm, institution, code of ethics

The study deals with broad issues of professional ethics, more specific with the relationship between professionalism
and morality. The study shows that the links between morality professional activity are problematic in many aspects.
Indeed, in an institutional, hierarchical and rivaling environment, moral norms are difficult to enforce. The paper seeks
to find out where these difficulties come from.

17 Ezekr6l a problémakrol részletesebben beszélek az On the issue of ethics codes legitimation cimii tanulma-
nyomban. Social Analyses 2(2012). 2. sz. 229-235.



