Nagyformatumua nyomtatas

tervezheto koltségekkel

A Canon, mint a vildg vezeté képalkotd-
sokkal foglalkozo vdllalata a nagyformad-
tumii nyomtatds teriiletére meglehetdsen
késén, csak 2000-ben Iépett be. A tobb
mint hetvenéves gydrtoi, kutatoi és fejlesztoi
tapasztalattal a hdttérben komoly szak-
mai és piaci sikereket ért el ezen a teriile-
ten is. AzimagePROGRAF nagyformdatumii
mdrkanév 2006-os piaci megjelenése ota
tobb mint 70 000 nagyformdtumii nyom-
tatot értékesitett, és ezalatt a piaci része-
sedése dtlagosan elérte a 20%-ot, és
folyamatosan né. Ezeket a nyomtatékat

a vizbdzisi beltéri, korlatozottan kiiltéri
alkalmazdsok piacdn a CAD/GIS, general
use, Proof, Sign, Photo és Fine Art
felhaszndlok vdsdroljdk.

A Canon kezdete 6ta a KIOSEY (egyditt élni és te-
vékenykedni egy kozos joért) filozofidgja mentén
fejleszti és gyartja megoldasait, kiillonosen fon-
tos az igyfelei visszajelzése.

A szamlalok mikodési metddusa

A

Irodai
dokumentum

CAD 0.1-0.15ml/A4

dokumentum

Kevesebb mint
0.1ml/A4

FEDETTSEG

Alacsony
fedettségl
poszter
0.15-0.25ml/A4

Ezért a Canon évente az tigyfeleit két alka-
lommal is megkérdezi az elégedettségiikkel
kapcsolatban.

Az egyik esetben a szervizszolgaltatds mind-
ségét, mig a masik alkalommal az 4ltaldnos
elégedettséget kérdezi meg egy fiiggetlen piac-
kutato segitségével. Magyarorszagon az tizleti
megoldasok korében a Canon 90%-os elége-
dettségi ratat ért el, mig a szervizszolgaltatas
tekintetében évek 6ta 90% feletti mutatokkal
rendelkezik.

Ezen Gt egy Gjabb mérfoldkdve a Canon leg-
Gjabb megoldésa, a nyomatalapt koltségelsza-
molds bevezetése a nagyformatuma nyomta-
tas tertiletén.

Na, de mi is az a nyomatalapt ,klickdijas” el-
szamolas? Ez a szolgéltatés az irodai és a digitdlis
nyomdai kdrnyezetben is egy mar elfogadott, ki-
dolgozott, j6l mikdds modell. A lényege, hogy
az ligyfél a szervizszolgaltatasért egy elére meg-
hatarozott dijat fizet nyomatonként. Egy nyo-
matot az irodai kornyezetben egy A4 oldalnak

Teljes fedettségl
poszter vagy foto

Nagy fedettségl 0.3ml/A4 felett

poszter
0.25 - 0.3ml/A4
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tekintiink, mig a digitalis nyomdai kornyezet-
ben ez jelenleg az A3/SRA3 oldalméretre érten-
dé.

A nyomatalapt elszamolas el6nye az, hogy az
tigyfél el6re tudja tervezni a koltségeit és a szer-
vizszolgaltatas ideje alatt (3-5 év) nincsenek fel-
meril$ extra koltségek, kiadasok. A nyomatdij
ellenértékeként a szolgaltatast nyGjto cég, be-
szallito a vonatkozo késziilék(ek) teljes kord szer-
vizelését, karbantartasat vallalja. A dij magaban
foglalja nemcsak a szervizeléshez sziikséges al-
katrészeket, hanem a kiszallasi és munkaora di-
jakat egyarant.

A kérdés most jogosan mertil fel a kedves olva-
sOban, hogyha ez ennyire j0 mindenkinek, ak-
kor a nagyformatuma nyomtatas teriiletén mi-
ért nem talalkozhattunk ezzel a megoldassal.

A nagyformatumt nyomtatas esetén a fes-
tékfelhasznaléds, az oldal fedettsége, kitoltési
aranya az egyik legmeghatarozobb koltségosz-
szetevl. Ezért a nagyformatuma nyomtatasnal
nagyon nem mindegy az oldal kitoltési ténye-
zGje (fedettsége). Ezért a pontos elszamolas-
hoz elengedhetetlen a fedettség alapt szamlalo
rendszer kialakitdsa. Eddig ezt a gyartok az ink-
jet nyomtatokban nem alkalmaztdk, a fejleszté-
sek nem erre a tertiletre koncentralédtak.

A forradalmi Gjitas most els6ként megtaldlha-
téaCanonlegtjabb nagyformatuminyomtatéi-
ban. (Canon iPF650/655/750/755/6300/6350/83
00/83300s)

A rendszer lelke a fent emlitett nyomtatokba ki-
fejlesztett Gj szamlalo. Ez nem egy vagy két szam-
lalét tartalmaz, hanem egyszerre 6tot. A szamlalok
oldalmérete megegyezik, az egyetlen kilonbség
az, hogy a szamlalok az adott tertiletre kil6tt tinta-
cseppek mennyiségét szamlaljak.

A szamlalok oldalmérete: A4/iv.

Azért az A4 lett a szamlalok alap mértékegysé-
ge, mert ezalegkisebb egység, amit a nagyforma-
tumua nyomtatokkal nyomtatnilehet. Az AO mé-
retaz megegyezik az egy négyzetméter feliilettel,
mely 16 db A4 méretnek felel meg.

A szamlalok A,B,C,D,E. Az egyes szamlalok, az
1-es tablazat alapjan lépnek mikodésbe.

A szamlalok A4/letter/négyzetméter mérték-
egységekben mind megmutatjak az eredménye-
ket.

A szamlalokat harom kiilonb6z6 modszerrel
lehet leolvasni:

+ a nyomtat6 driverhez tartoz6 Status Monitor
segédszoftver segitségével;

+ anyomtato kezelGpaneljén a Satus Print menti
megnyomasaval;

+ a Canon eMaintenance tavfeliigyeleti megol-
déasaval.

Arendszer elemeinek teljes kihasznalasdhoz és a

megel6z6 karbantartdsok, festékutdnpotlas és az

esetleges meghibasodasok gyors és hatékony ke-
zeléséhez az eMaintenance szolgdltatas ajanlott.

Osszefoglalva, a nyomatdij alapa szervizszol-
galtatas elényei az tigyfelek részére a kovetkezGk:

+ csak annyit fizet, amennyit kinyomtat;

* hatékony koltségellenérzés — nincsenek ad-
hoc kiadasok;

+ nincs sziikség kellékanyagot raktarozni — nin-
csenek felesleges kellékanyag-kiadasok;

+ egyszeri és havonta egyszeri szamlazas —
utolag;

+ maximalis rendelkezésre allas — az automati-
kus hibajelzé és festékkifogyast jelz6 rendszer-
nek;

+ minden egy csomagban — a szolgaltatas maga-
ban foglalja a karbantartasok, szervizalkatré-
szek, a nyomtatofejek, karbantart6 kazetta és
tinta teljes koltségét;

* mindségi szervizszolgaltatds — amikor sziiksége
vanra.

Tovdbbi

informdciok:

Canon Hungéria Kft.,
Lakos Lasz16, LFp, PP,
DIMS market and
business developer
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