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A villalatok kornyezeti feladatait tdamogaté szoftvermegoldasok
bemutatasa és elemzése

Kormdny Eszter', Bakd Andrds?
1Széchenyi Istvdn Egyetem, Doktori Iskola, Obudai Egyetem, Médiatechnoldgiai és Kénnydipari Intézet
2 Obudai Egyetem

Bevezetés

Cikklinkben a koérnyezetvédelmi feladatokat tdmo-
gatd szoftvermegoldasok elemzését végzd kutata-
saink eredményeit mutatjuk be. Tanulmanyunkat
ot informatikai cég hét termékének vizsgdlataval
készitettlik el. Az 6t cég kozul harom magyar val-
lalat sajat fejlesztési szoftvereit forgalmazza. Ketté
kulfoldi cég magyar lednyvallalata. Kézulik az egyik
sajat maga fejleszti a szoftvereit és az anyavallalatan
keresztll kiilfoldon is értékesiti. A masik egy multina-
cionalis cégnek, — amely a vildg minden orszdgaban
piacvezetd szoftverszallitéd — a magyarorszagi ledny-
vallalata. Feladatuk a szoftverek magyarorszagi be-
vezetése, forgalmazdasa, a magyar jogszabalyokhoz
és a felhasznaléi igényekhez igazitasa.

A cégek koziil kettének a vezetd lzletdga az integ-
ralt irdnyitdsi rendszerek bevezetése, auditdlasa. A
szoftverlizletdg az irdnyitdsi rendszerek szoftveres
tamogatasat adja a kész alkalmazdsok bevezeté-
sével, testre szabasaval és egyedi fejlesztésekkel.
A harmadik cégnél az informatikai fejlesztés a &
tevékenység és ezt egésziti ki a kdrnyezetvédelmi
szakértés, tanacsadas. A tovabbi két cég integrilt
vallalatiranyitasi rendszert fejleszt és forgalmaz, az
egyik kifejezetten hulladékgazdalkodasi feladatok
tdmogatasdra, a masik barmely iparag teriletére
kindl kérnyezetvédelmi feladatokat tdmogaté mo-
dulokat.

A vizsgalt rendszerek bemutatasa

A Hulladékweb, Hirlnfo és Amakir egy cég fejlesz-
tése. Mindharom alkalmazasat a fejleszté a szami-
tasi felhében kindlja a felhasznaldinak, ezzel kolt-
séget takaritva meg szamukra. A regisztracié utan a
felhasznaldknak egy tavoli szerveren tarteriletet és
a legujabb szoftververzidt biztositja éves szolgalta-
tasi dij ellenében.

A Hulladékweb rendszer a mikro vallalkozasoktol
barmilyen méret( vallalatokig a hulladéktermel6k
szamara a keletkezett hulladék adatainak gy(jtését,
nyilvantartasat, bevallasok elkészitését tamogatja.
Az adatgyujtés ingyenes, a tovabbi szolgaltatasok,
riportok és bevalldsok készitése, mar a havi dij el-
lenében vehet6 igénybe.

A Hirlnfo az elébbi feladatokon tul a termelék sza-
mara a hulladék uGtjdnak nyomon kovetését is biz-
tositja. A begyujtést, hasznositast, artalmatlanitast
végzb cégek szamara a folyamataik nyomon koveté-
sét, bevallasaik elkészitését tdamogatja.

Az Amakir a fémkereskedelemmel foglalkoz6 cé-
gek feladatait is tdmogatja anyagnyilvéntartassal,
anyagkiséré okmany, vételi jegy és a hozza kapcso-
16d6 szamlak készitésével.

A harom rendszer a mikro vallalkozasoktol a
kozépvallalatokig a hulladékgazdalkodassal kap-
csolatos feladatokat segiti a hulladék termeléktdl a
hulladékbegyjtékon at a hulladék feldolgozdkig.
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A rendszerek hibdja, hogy szigetrendszerként
mukodnek. A véllalat més rendszereivel valé 6ssze-
kapcsolas egyedi fejlesztést igényel.

Az Envirodata is egy magyar fejlesztéstli szoftver.
Kezdetben a hulladékgazdalkodds menedzselésére
fejlesztették, majd a kdrnyezetmenedzsment rend-
szerek mukodtetéséhez fejlesztették tovabb, azota
a kornyezeti feladatokhoz kapcsoléddan tovabbi
terliletek bevondsaval folyamatosan bévitik. Jelen-
leg az aldbbi feladatokat tamogatja:

« kdrnyezetvédelmi adatszolgéltatds és adatnyilvan-
tartas (hulladék, feszin feletti és felszin alatti vizek,
levegétisztasag),

« munkavédelmi nyilvantartas,

« hulladékstratégiai tervezés.

Alegujabb fejlesztések tovabbi segitséget nyujtanak
a kornyezeti feladatokhoz az alabbi modulokkal:

« DATA modul: a modul a véllalat kérnyezeti terhelé-
sének kimutatdsat, elemzését végzi. A GRI (Global
Reporting Initiative) szabvany ajanlott indikatorai
alapjan adatokat gyujt a vallalat kornyezeti, gaz-
dasdgi és tarsadalmi teljesitményérél. A gydjtott
adatokbdl elkésziti a vallalat fenntarthatdsagi je-
lentését. Tovabba adatokat gyujt a felhasznalt a-
nyagokrol, eréforrasokrdl, szennyezéanyag kibocsa-
tasrél, amelyet azutan az lUveghazhatasu gazokra
vetitett mennyiségben ad meg és kiszamitja a val-
lalat karbon [dbnyomét.

+ Kockazatértékelés modul: a véllalatot érinthetd
kockazatok (pl. munkavédelmi, kérnyezetvédelmi,
tlizvédelmi, véllalati) teljes koru értékelésére.
-Ugykévet modul: nyilvantartjaa kérnyezetvédelem-
mel kapcsolatos jogszabalyokat és a jogszabalyok-
hoz kapcsolodo vdllalati feladatokat, hatariddket.
A feladatok elvégzését egy dokumentumkezeld és
workflow rendszerrel tdmogatja.

«Vegyi anyagos modul: a veszélyes anyagok, bizton-
sagi adatlapok nyilvantartasat, ADR utasitas készité-
sét, cimkék nyomtatdsat végzi.

Az Envirodata egy célalkalmazas, modulokbdl épiil
fel. A felhasznéalok a szamukra sziikséges modulok
kivalasztasaval épithetik fel a sajat rendszerlket. A
hulladékgazdélkodasi modul a hulladéktermel6k
és hulladékkezel6k feladatait egyarant tamogat-
ja. Eréssége, hogy a nagyvallalati folyamatokhoz
igazithaté a mikodése és a kdrnyezetvédelmi ada-
tok Osszekapcsolhatdéak a véllalat mas terileteit
tdmogato informacids rendszerekkel. Hidnyossaga,
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hogy a vallalat Uzltei folyamatai sordn keletkez6

adatok automatikus hasznalatdhoz interfész kialaki-

tdsara van sziikség, ami tobbletkoltségekkel jar.

Afenntarthatdsagi riport elkészitéséhez, a kdrnyeze-

ti labnyom szémitdsdhoz az adatokat a DATA modul-

ba rogziteni kell.

Az Imsys KIR szoftverek fejlesztéje és forgalmazoja

egy kornyezetvédelmi tandcsadd céghez kapcso-

6d6 szoftverfejleszté csoport. Alapvetéen vegy-

ipari nagyvallalatok szamara fejleszt teljes kor(

kornyezetinformatikai feladatokat tdmogatd al-

kalmazasokat. A terlileten szerzett tapasztalatokbdl

mas profilu véllalatok szédmara is kindl a viz, talaj,

levegd, zaj, hulladékterhelésekkel jaré feladatok

elvégzéséhez megoldast. Az dltaluk fejlesztett szoft-

ver az alabbi modulokbdl épil fel:

- Hulladék modul,

« Termékdij modul,

+ Levegé modul

« FAVI modul,

« FEVI modul.

Ez a rendszer is célalkalmazas, az adatkapcsolat a

véllalat mas alkalmazésaival tovabbi fejlesztést igé-

nyel.

Az EnWizard egy Magyarorszdgon fejlesztett és

forgalmazott rendszer. A kozépvallalatok korébe

tartozé hulladékbegydjté, hasznosité cégek vala-

mennyi feladatat tdmogaté integralt rendszer. A

hulladékgazdalkodas folyamataira épil, melyet

kiegészit a gazdasagi, pénzligyi és humaneréforras

hulladékgazdélkodashoz kapcsolédd feladataival.

Modularis felépitést, a vallalatok egyéni igényeik

szerint a tevékenységikhoz kapcsolédd modulok-

bol épithetik fel a rendszeriiket. A felhasznaldk az

alabbi modulok koziil valaszthatnak:

« Torzsadat kezelési modul,

- Ugyfélkapcsolati modul (CRM),

- Ugyviteli modul,

« Hulladékgazdalkoddasi modul,

« Kommunilis hulladékgazdalkodasi modul,

« Varosgazdalkodasi modul,

« Technolégiai modul,

« EnWizard®2 web modul (online megrendelé
rendszer),

« Logisztikai modul,

- Karbantartasi modul,

« Készletgazdalkodasi modul,

« Human eréforras modul,
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- Levegétisztasag-védelmi modul,
« Vizgazdalkodasi modul,

« Pénziigyi modul,

« F6konyvi modul,

« Elemzési modul,

+ Vezet6i modul.

A partnereik kézott vannak olyan, mas ipardgba
tartozé vallalatok is, amelyek ezt a rendszert valasz-
tottdk vallalatiranyitasi rendszertiknek, mivel igy a
hulladékgazdélkodasuk és mas koérnyezetvédelmi
feladataik kontrollalhatok.

Az SAP a vallalati folyamatokat tamogatd ERP rend-
szeréhez beépiil6 modulokként kinalja a kdrnyezeti
feladatok minden teriletét atfogd alkalmazasat. A
modulok és a veliik végezhet6 feladatok az alabbiak:
« EH&S modul (Environment, Health and Safety):

o munkahelyi biztonsagi mérések,

o kockazat elemzés,

o munkakorhéz kapcsolodo egészségligyi
vizsgalatok nyilvantartasa;

« Kornyezetvédelmi megfelelés (Environmental
Compliance):

o pontforrasok nyilvéntartasa,

o zartldncu hulladékkezelés és jelentés-

készités,

o a gy(jtott adatokbdl fenntarthatosagi
jelentés készitése és kornyezeti ldbnyom
szamitasa;

« Veszélyes anyagok kezelése (REACH - Registration,
Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemi-
cals):

o teljes korl vegyi anyagnyilvantartas és

kezelés,

o szlkséges kimutatdsok és jelentések

Osszedllitdsa,

0 biztonsagi adatlapok készitése, jelo-

léskezelés,

o veszélyes anyagok szallitdsdhoz: terve-
zés, osztalyozas;

« Waste & Recycling modul, amely a SAP ipardg
specifikus megoldasa hulladékbegytijté és haszno-
sito cégek szamdra.

Mig Magyarorszagon a nagyvallalatok tobbsége SAP
rendszert hasznal a véllalati feladatok tdmogatdasara,
a kornyezetvédelmi feladataikhoz kapcsoléddan a
beépitett modulokat eddig nem vasaroltak meg. En-
nek az oka a SAP fejlesztések magas ara lehet.

A pélyazatok alkalmdval mas cégek joval alacso-

nyabb &ron kinaljak a termékiiket. gy jénnek létre

a szigetszerl alkalmazasok a hozzdjuk kapcsolodd

hatranyokkal:

- a vallalati adatbazis nem konzisztens,

- avéllalati IT tamogatas nem a miikddési folyamatok
mentén alakul ki, hanem feladatokhoz kapcsolodik,

+ a bevallasok, jelentések elkészitéséhez az adato-
kat tobb forrasbol kell 6sszeszedni, ami sokkal tobb
eréforrast igényel.

A tovdbbiakban a véllalatok kdrnyezettel kapcsola-

tos feladatait mutatjuk be.

Vallalati feladatok

Adatszolgaltatas

A vallalakozdsoknak tevékenységiik és létszamuk
fuggvényében meghatarozott rendszerességgel
kell adatot szolgdltatniuk az altaluk okozott kor-
nyezetterhelés mértékérdl. Az adatszolgaltatast ta-
mogato alkalmazasoknak a kovetkezé teriiletekhez
szlikséges az adatgy(jtést, az adattarolast és a tarolt
adatokbdl a bevalldsok elkészitését segitenitik:

- az engedélykoteles tevékenységek és pontforrasok,
« leveg6szennyezés,

« vizfelhasznalas és szennyvizkibocsatas,

« hulladékgazdalkodas.

A hulladékgazdélkodassal kapcsolatos adatszolgal-
tatason tul, az egyes hulladékfajtakra tovabbi jog-
szabalyokban el&irt kotelezettségek is vannak.

Veszélyes hulladékok

A gazdalkod¢ szervezetnek, ha tevékenysége sordn
veszélyes hulladék keletkezik, az aldbbi kotelezett-
ségeknek kell eleget tenni™

« a veszélyes hulladék képz6édését eredményezd ter-
meld tevékenységérél anyagmérleget kell késziteni,
+ a veszélyes hulladék képzddését, gyUjtését, dtada-
sat és atvételét, szallitasat és kezelését nyilvan kell
tartani, az egyes lépéseket bizonylattal igazolni kell,
- tevékenységérél a kornyezetvédelmi hatdésagnak
adatot kell szolgaltatni.

Az adatok a mindennapi munka sordn keletkez-
nek, ezért az adatokat napi rendszerességgel kell
gydjteni, tarolni és a bevalldsok elkészitéséhez
el6késziteni.

“A hulladékokrdl sz616 2012. évi CLXXXV. torvény VI. fejezete rendelkezik a

veszélyes anyagokkal kapcsolatos nyilvantartasrol és adatszolgéltatasrol.
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Fémkereskedelem

A fémtorvény” napi elektronikus jelentési kotelezett-
séget ir el6. Az adatszolgaltatast a Fémkereskedelmi
Hatosag (Vam- és Pénzligydrség) részére kell be-
nyujtani. Az elektronikus adatszolgaltatast csak hite-
lesitett programmal lehet végezni, a szoftvereket a
VPOP altal hitelesittetni kell.

Veszélyes anyagok nyomon kovetése

A veszélyes anyagok nyomon kovetését a vegyi
anyagok regisztralasarol, értékelésérdl, engedélye-
z€séré| és korlatozasardl sz616 1907/2006/EK rende-
let irja el6.

A rendelet értelmében az Eurdpai Unid orszégaiban
a REACH hatdlya ala esé cégeknek adatszolgadltatési
kotelezettsége van a kdrnyezet- és munkaegész-
ségligyi szempontbdl fontos vegyi anyagokrol.
Jelenteni kell a kérdéses anyagok minden fizikai,
kémiai, toxikoldgiai tulajdonsagét, mennyiségét és
életutjat. A REACH rendeletet 2007 6ta fokozatosan
vezetik be a bevalldsra kotelezett termékekre és
mennyiségekre.

"312/20009. (XII. 28.) korményrendelet intézkedik az egyes fémek begytijtésével
és értékesitésével osszefiiggd visszaélések visszaszoritasarol szold 2009. évi LXI.
torvény végrehajtasarol. A 443/2013-as (X1.28.) kormanyrendelet)

Ha a vallalat egy integralt informacios rendszert
hasznal, az adatszolgaltatashoz szlkséges infor-
macidk kibdvitett térzsadat kezeléssel eldallithatok.
A nagyvallalatok altaldban integralt rendszereket
hasznélnak, a szoftvergyartok a szabalyozasnak
megfeleléen a rendszereiket bdvitik a feladatokat
tamogato fejlesztésekkel.

Ahol ezt a bdvitést nem végezték el, vagy nem egy-
séges vallalati adatbazist hasznalnak, az Excel tab-
lazat vezetése adhatja a bevallasok elkészitéséhez
az informatikai tdmogatast.

Az 1. tdbldzatban azt foglaltuk 6ssze, hogy a vizsgalt
szoftverrendszerek a vallalatok adatszolgaltatasi
kotelezettségeit hogyan tamogatjak.

Kornyezeti riportok, jelentések

A kornyezeti riportok, jelentések készitése ma még
onkéntes, az elkészitésiikben a jobb tarsadalmi
megitélés, lzleti elény szerzése motivalja a vallala-
tokat.

Az Osszedllitasukhoz pontos naprakész adatokra
van sziikség, melyek az integrélt rendszerek adat-
bazisdban részben megtaldlhatok.

A hidnyzo6 adatok a mukodési folyamatok mentén,
a keletkezéslk helyén bekérheték, vagy a meglé-
vOkbdl elééllithatok.

1. tdbldzat Az adatszolgdltatdsi kbtelezettségek tdmogatdsdnak Gsszehasonlitdsa

< =] I n] ==
g % B 1) g3
Milyen tipusi = £ §‘ @ E
Szoftver neve vél]yalatolf;lak ‘§_ tg_ g %
LR
& &
N L R
== =i, [oojolooo0o0
e e |9/9/9)990/99 0
Farlafo Kis kozép &5 []
nagyvillalatok
s | stk o
e - |99 0|00(9)0)09
T s 0|0 00|0|009

14



Papiripar 2014 LVIII/3.

Kutatas, fejlesztés, technologia

Kornyezeti (karbon) ldbnyom szamitasa

A vdllalatok kdrnyezeti teljesitményének leggyak-
rabban alkalmazott 6sszehasonlitasi modja a vallalat
karbon labnyomanak (OCF - Organizational Carbon
Footprint) meghatarozasa. A szamitas modja:

- szervezeti szinten a vallalati folyamatok egydttes
energia felhasznalasat és szennyezbanyag kibo-
csatasat az liveghazhatasu gazokra (UHG) vetitett
mennyiségében adjak meg;

- termék esetén a termék teljes életciklusan keresz-
tdl adjdk meg az lUveghazhatasu gazok kibocsa-
tédsdnak mennyiségét.

Fenntarthatosagi jelentés készitése

A fenntarthatdsagi jelentésben a vallalat tarsadalmi,
gazdasagi és kornyezeti hatdsarol egyiittesen kell
szamot adni.

A jelentést a GRI (Global Reporting Initiative) — vi-
lagszerte hasznalt fenntarthatdsagi riport szabvany
- indikator listaja és a hozza kapcsol6dd utmutatod
alapjan kell elkésziteni. A jelentés készitésénél a val-
lalatra jellemzé indikatorok el6allitdsdhoz sziikséges
adatok gy(jtése, az indikatorok el&allitdsa a tdmo-
gatandé feladat.

Kornyezeti koltségek nyilvantartasa

A kornyezeti feladatokhoz kapcsolodd koltsé-
gek elkilonitett nyilvantartasa, a koltségekhez a
koltségvisel6k hozzarendelése a vezeték szdmdra
pontosabb informaciét ad a kornyezetterhelés
elemzéséhez. Segit a f6 terhelési pontok azono-
sitdsdban és a kornyezettel kapcsolatos dontések
elékészitésében.

A 2. tdbldzatban &sszefoglaltuk, hogy a kotelezd
adatszolgaltatason tul milyen feladatok elvégzését
tamogatjak a vizsgdlt rendszerek.

A tablazatokbdl latszik, hogy a kiilféldon is forgal-
mazott szoftverek kinalnak az adatok gyujtésén tul
megoldasokat a kdrnyezeti teljesitmény vizsgala-
tara. A 3. tdbldzat a technikai szempontok 6sszeha-
sonlitdsat mutatja be.

A vizsgalt rendszerek értékelésének
osszefoglalasa

A vizsgalt rendszerekkel szemben tdmasztott igény,
hogy a véllalat kornyezeti teljesitményérél adatokat
gy(jtson, az adatokat tarolja, a jogszabalyokban
eléirt jelentéseket elére megtervezett sablonok

segitségével elballitsa, valamint a vezet6i dontés-

tamogatast a vallalat kdrnyezeti teljesitményét mu-

taté adatokkal segitse. A jogszabdlyokban el6irt

feladatokat mindegyik vizsgalt rendszer tdmogatja.

Az adatok gyUjtését, tarolasat elvégzik, el6irt médon

a bevalldsokat elkészitik. Az alapvetdé kiildnbség,

hogy az adatgydjtés milyen formdban torténik és ez

milyen plusz feladatot jelent a dolgozék szamara. A

bevallasok elkészitése, a kornyezettel kapcsolatos fel-

adatok nyomon kovetése és az engedélyekhez sziik-

séges adatok eléallitasa milyen eréforrasokat igényel

a vallalattdl. Az adatszolgaéltatason tul az aldbbiakat

tdmogatjak-e, ha igen, milyen médon:

« kornyezeti lAbnyom szamitasa,

- fenntarthatdsagi jelentés készitéséhez adatszolgal-

tatas,

« kdrnyezetértékelési mutatészamok eldallitasa,

« kornyezeti koltségek elkiilonitett nyilvantartasa,

+ gazdasdgi, kornyezeti és tarsadalmi szempontok
egyuttes figyelembevétele a dontésekben,

« kdrnyezetmenedzsment rendszerek mikodtetése.

Az elébbiek, ahogy a 2. tdbldzat is mutatja, a vizsgalt
cégek kozil kettének a kinalatdban jelennek csak
meg, a Magyarorszagon forgalmazott rendszereknek
nem részei. Ennek oka, hogy ma Magyarorszagon
erre még nincsen igény.

A vallalatok a célrendszereket valasztjak, amelyek a
kotelezo feladatok tdmogatasat elvégzik, de az ada-
tokat szigetszerten gy(ijtik és taroljak.

A vallalatok szdmara hatékonyabb megoldas lenne
a meglévé integralt rendszer bévitése a kdrnyezeti
feladatokat tdmogaté megoldasokkal. Az integ-
rélt rendszerekben az adatok nagy része mar ren-
delkezésre &ll, vagy a meglévé adatok felhaszna-
lasaval elédllithato. A hianyzé adatok gydjtéséhez
kell a fejlesztést definialni és elvégezni. Ezt a fela-
datot a folyamatok mentén kialakitott integrélt
rendszerben gyorsan és pontosan, az igényekhez
igazodva lehet elvégezni.

Tovabbi hidnyossag, hogy a véllalatok szamara nem
allnak rendelkezésre a dontéstamogatashoz a gaz-
dasdgi adatokon tul a kérnyezeti és tarsadalmi ada-
tokat is tartalmazo adatbazisok. Fontos lenne, hogy
a jogszabalyi megfelelésen és a kornyezetvédelmi
imazs kialakitasan tul, a hosszu tavu fenntarthatosa-
gi dontésekhez, a vezetSk szdmara a megfelel esz-
kozok rendelkezésre alljanak.
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2. tabldzat Kornyezeti feladatok tdmogatdsdnak Gsszehasonlitdsa
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Ha a kérnyezeti feladatokhoz az adatgydjtés a gaz- | nek forrasais az integralt rendszer adatbéazisa. gy az
dasagi adatokkal egyutt torténik az integralt rend- | adatok egységesitése, tisztitasa kevesebb feladattal
szerben, a dontéseket tamogatoé adatbazis épitésé- | jar, mint a tobb forrasbol ékezé adatok esetén.
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