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0SSZEFOGLALAS

Gyakori jelenség, hogy egy adott idegen nyelv nem anyanyelvi beszéléje szdméra komoly kihi-
vést jelent egy anyanyelviivel rendezett és 6sszeszedett médon térsalogni, annak anyanyelvén,
jobbdra tekintet nélkiil a témdara. Ez a jelenség egydltalan nem ismeretlen a magyar didkok el6tt,
akiknek nem csupén az idegen nyelveken, de szdmtalan esetben az anyanyelviikdn valé meg-
nyilvanulas is komoly nehézségeket okoz. Tekintettel a fentiekre, jelen tanulmany célja, hogy
a szébeli kommunikacids folyamat hatékonysagat novelé kommunikacids stratégiakat, illetve
azok tanithatésdgat bemutassa a téma kapcsan megjelent (tulnyomérészt angol nyelvd, kisebb
részben magyar) tanulmanyok alapjan. A tovabbiakban, a teljesség igénye nélkil, bemutatjuk a
kommunikacids stratégidk és az idegen nyelvi beszédfolyékonysag kapcsolatat mind nyelvésze-
ti, mind nyelvpedagdgiai oldalrdl.

ABSTRACT

It is almost like a common phenomena that a non-native speaker of a language is often simply
unable to convey its thoughts to native speakers of the language in an organised and orderly
manner, regardless of the topic. This is not an unknown situation to many Hungarian students
who, rather often, have issues with expressing themselves through speech, even in their own
mother tongue. This paper, therefore, aims to shed light on the usage and teachability of com-
munication strategies based on the numerous publications written in English while also adding
the small number of Hungarian sources related to the field to the list. Our goal was to present
the research findings of said field with a special focus on articles that are not exclusively about
the linguistic background of communication strategies, but also have their educational aspect.
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A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAK TERMESZETE

Gyakori jelenség a hétkdznapi életben, hogy beszélgetotarsunknak nem mindig
jutnak eszébe a szavak, vagy éppen tul sokaig tart szamara a megfeleld kifejezés
megtalalasa €s beszédbe integralasa, esetleg egyaltalan nem tudja magat kifejezni
az adott helyzetben. Ha kizarjuk az olyan, a kommunikacios folyamat hatékony-
sagat befolyasolo, esetleg azt megzavar6 tényezoket, mint az alacsony szintli vagy
kisméreti szokincs jelenléte, a tiilzott alkoholfogyasztasnak a mentalis képessé-
gekre gyakorolt kdros hatasa vagy éppen a téma iranti kozombosség, és feltéte-
lezlink egy egészséges elméjii, érdekl6do, a vilagra nyitott és olvasott beszElot,
fel kell tenniink magunknak a kovetkez6 kérdést: mi okozhatja a fenti megakadasi
jelenséget? Miért nem tudja a beszél6 gondolatmenetét akadalytalanul folytatni?
Es vajon miért all fent ugyanez a jelenség az idegen nyelveket tanuldoknal? A két
jelenség kozotti kozos pont, amely egyben a kérdésre adando lehetséges valasz, a
kommunikacids stratégiak hasznalatanak teljes hidnyaban vagy alacsony szintii
hasznalataban keresi a megoldast.

Ahhoz, hogy a késobbiekben megérthessiik a kommunikacios stratégiak hasz-
nalatat, és dontést hozhassunk veliik kapcsolatban, elszor is tisztaznunk kell,
hogy mit értiink a fogalmon.

A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAK FOGALMA

A kommunikacios stratégiak jelenléte az idegen nyelven torténd tarsalgasban
—azon beliil is els6sorban az angol nyelven zajlé beszédben és az ehhez kapcso-
16d6 oktatasban — kiilfoldon szamtalan kutatdt inspiralt mar a téma vizsgalatara,
amely jelenleg is zajlik.

A legkorabbi mii, amely a témaval foglalkozik, egytittal megalapozta annak ku-
tatasat, a Larry Selinker altal 1972-ben publikalt Interlanguage (Koztesnyelv) cimi
iras volt. A fogalom olyan nyelvet jel6l, amely egyik beszélonek sem az anyanyelve,
igy mintegy hidat képez a felek kozott, egyuttal magaban hordja annak a lehetdsé-
gét — mint arra késobb kitériink —, hogy a tarsalkodopartnerek sajat anyanyelviik
jellemzdit is bevonjak a kozos idegen nyelv hasznalataba. A leggyakrabban hasznalt
idegen nyelv, amelyet a legtobbszor vizsgaltak e szempontbol, az angol.

Selinker miive mellett egy masik kiemelend6 irds, amelyet szamos szakember
tekint az ilyen iranyt vizsgalatok iranyttijének mind elméleti, mind gyakorlati
vonatkozasait tekintve, Claus Faerch és Gabriele Kasper 1983-as miive (Plans
and Strategies in Foreign Language Communication). E mire a késdbbiekben
még visszatériink.

A témaval foglalkoz6 szakirodalomban kétfajta megnevezés €l ugyanazon je-
lenség kapcsan, éppen ezért sziikségesnek tartjuk a fogalomhasznalat tisztazasat,
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miel6tt tovabbléphetnénk. A kommunikacios stratégia (communication strategy)
vagy elkeriilési stratégia (evasion strategy) fogalmat a kiilonboz6 kutatok a leg-
valtozatosabb mdodokon hataroztak meg, ami megneheziti, ugyanakkor egyaltalan
nem lehetetleniti el egy kozel egységes meghatarozas kidolgozasat. Az ehhez a
célhoz vezet Gton az elsd lépéskeént a kiilonféle kutatok altal alkotott definiciokat
gyljtottiikk ssze, majd a sziikséges Osszevetéseket kdvetden lefektettiink néhany
alapelvet, amely k6zosnek mutatkozik a vizsgalt kutatasokban.

A kovetkezdekben a kommunikacios vagy elkeriilési stratégiak néhany lehet-

séges meghatarozasat mutatjuk be.

» Faerch és Kasper (1983): ,,egy félig tudatos terv, amely egy meghatarozott
kommunikacios cél megvaldsitasara iranyul”.

» Kasper (1983): ,,a kommunikacids stratégiak az idegen nyelvet tanulokban
jelentkeznek akkor, amikor kommunikacios kihivasokkal szembesiilnek”.

» Ataollah Maleki (2007): ,,a besz€lé azon kisérlete, amely arra iranyul, hogy
kitoltse a felmertiilt irt a fennall6 kommunikacios helyzet és a rendelkezésre
allo nyelvi eszkoztar kozott”.

» Zoliswa Olga Mali (2007): ,,a kommunikacios stratégia kivitelezése kezddd-
het kognitiv modon és megnyilvanulhat interakcidban”.

* Elaine Tarone (1980): ,,két besz¢ld azon probalkozasa, amellyel a hianyzo
jelentésbeli strukturat kolcsonosen megkisérlik athidalni”. ,,A jelentésbeli
struktirak magukba foglaljak mind a nyelvészeti, mind a tarsadalmi kdzve-
titd szerepet.” (A forditasok a szerzé munkai.)

Mint lathato, a fenti meghatarozasok mindegyike egyetért abban, hogy ez a je-
lenség valamilyen kommunikaciés helyzetben nyilvanul meg, és altalaban akkor,
ha kihivasokkal szembesiilnek a beszélok az altaluk kozvetitendd, masok felé
iranyuld megfogalmazasaikkal kapcsolatban. Mi tobb, részben kognitiv, félig tu-
datos tervnek, részben 0sztonos, a korabbi (esetleg anyanyelvi) tarsalgasok soran
elsajatitott modszernek foghatok fel ezek a megoldasi kisérletek. Ez abbol adodik,
hogy altalaban az idegen nyelvet tanulok, de a nyelvet anyanyelvként hasznaldk
sem tudatosan hasznaljak ezeket az eszkozoket. Ennek egyértelmii bizonyitéka az
a jelenség, amikor megkérdezziik egy beszélgetés utan a partneriinket, hogy mit
csinalt akkor, amikor ugy érezte, hogy nem tudja kifejezni magat. Talan egy-két
stratégiat meg tud emliteni sajat szavaival, de ez kdzel sem biztos.

A két kritérium, amelyet a kommunikaciés stratégiak vizsgalata, valamint
hasznalata a fentiek kapcsan felvet, a kdvetkez6: a problémaorientaltsag és a tu-
datossag kérdése (Poulisse, 1994). Amig az els6 elég kézzelfoghat6 formaban je-
lentkezik, hiszen valamely kommunikacios kihivast (ezt a kihivast nevezi az an-
gol szakirodalom information gapnek, vagyis informacios hianynak, tirnek) kell
a résztvevoknek megoldaniuk, addig az utobbi vizsgalata mar kevésbé konnyen
elvégezheté miiveletnek bizonyul.
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Osszességében tehat elmondhatd, hogy a kommunikécids stratégiak olyan félig
tudatos eljarasok, amelyek két vagy tobb beszéld beszélgetése soran, kiilonbozo
modokon segitik feloldani kozottlik az informacio hianyat, és amelyeknél fontos
a problémacentrikus megkdozelités mellett a tudatossag is, noha ez utobbi nehezen
érhetd tetten a (még) nem tudatosult eljarasok hasznalata soran.

A STRATEGIAK FAJTAI ES KATEGORIZALASUK

Az el6zéekben bemutatott definiciok is jol példazzak, hogy milyen valtozatosan
hatarozhaté meg a kommunikacids vagy elkeriilési stratégiak fogalma, illetve
azok paraméterei. Ezzel szemben a stratégidk fajtait illetden mar nagyobb egyet-
értés uralkodik a kutatasok altal feltart eredmények kozott. Ennek tudhato be,
hogy altalaban lehetdségiink van olyan eljarasokrdl beszélni, amelyek a magjat
képezik az egyes szerzok stratégiai taxonomiainak, fliggetleniil a tanulmany iro-
jatol. Eppen ezért a kovetkezd részben illusztralni fogjuk ezeket a kommunikaciot
segitd eszkozoket, bemutatva a kutatasi tertilet kapcsan a leggyakrabban hivatko-
zott szerzOk taxonomiait (példaul: Eszenyi, 2001; Grace, 2013).

A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAK NEHANY 0SZTALYOZASA

Az elkeriilési stratégiak legelsé rendszerét Faerch és Kasper dolgozta ki 1983-ban,
noha nem az 6vék a legkorabbi ilyen témaji iras. Varadi Tamas el6szor 1973-ban
(Varadi, 1973), majd 1983-ban ismertette a témaval kapcsolatos rendszerét (Varadi,
1983): tanulmanyaiban kiilonvalasztotta egymastdl a jelentés csokkentését (meaning
reduction) és a jelentés felcserélését célzo (meaning replacement) stratégiakat, tovab-
ba a szandékolt (intentional) és a kiterjesztett (extensional) csokkentd stratégiakat.
Varadi az olyan eljarasok hasznalatat szorgalmazta, mint az altalanositas, megkoze-
lités, korbeiras, illetve egyéb, a parafrazis kategoriajaba tartozo stratégiakat.

Varadi 1973-as megkozelitése nyoman Elaine Tarone tovabb finomitotta kuta-
totarsa rendszerét (Tarone, 1977), és kilenc stratégiat nevezett meg: téma elkerii-
lése, iizenet elvetése (elkertiilési stratégiak); megkozelités, szoalkotas, korbeiras
(koriiliro stratégiak); szo szerinti forditas, nyelvi kodvaltas (tudatos/szandékos
valtas); segitségkérés; mimelés.

Tarone-nal szemben Tahereh Paribakht nagyjabol hisz stratégiat sorol fel (Pa-
ribakht, 1985), amelyeket a nyelvészeti, a kontextualis, szovegkdrnyezeti, a fogal-
mi megkozelités és a mimelés jelenléte alapjan osztalyozott.

A hollandiai Nijmegen Egyetem kutatdja, Nanda Poulisse modellje fogalmi €s
nyelvészeti stratégiakat kiilonit el egymastol, mikdzben bevezeti a behelyettesités
(substitution), a kiegészitd behelyettesités (substitution plus), illetve az ujraértel-
mezés (reconceptualization) fogalmat (Poulisse, 1993).
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Az 0 évezredben ismét atalakult a korabban kidolgozott taxondomiak vilaga:
2003-ban a birminghami egyetem professzora, Jeanette Littlemore publikalt az
elkeriilési stratégiakkal kapcsolatban (Littlemore, 2003). Cikkében Poulisse mo-
dellje alapjan nyolcvankét francia nyelvii angol nyelvtanulot vizsgalt nyelvészeti
perspektivabol kozelitve a kapott eredményekhez. Ennek eredményeképpen Pou-
lisse harom korabbi stratégiajat tizenkettore bévitette ki.

A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAK EGY ALTALANOS TAXONOMIAJA

Mint azt mar korabban emlitettiik — részben az igen nagyszamu elemszam mi-
att, részben a kutatok altal hasznalt definiciok és megkdzelitések miatt — szinte
lehetetlen pontosan meghatarozni, hogy dsszesen hany kommunikaciés vagy el-
keriilési stratégia 1étezik. Eppen ezért az alabbiakban igyeksziink egy altalanos
rendszert felallitani. A lista elsésorban Tarone (1980), illetve Maleki (2010) ide-
vonatkozo kutatasain, tanulmanyain, valamint az altaluk kiilon-kiilon Iétrehozott
taxonomiakon alapszik.

I. Parafrazis (paraphrase)

— megkozelités (approximation): a célnyelvi kifejezések hasznalatanak leegy-
szerlsitett valtozata, amely soran a hasonlo jelentésbeli vonasokra tdmasz-
kodva fejezi ki a kivant targyat, személyt, példaul ,,cs6” ,,vizvezeték” he-
lyett, vagy ,,nagy k6" ,,szikla” helyett;

— szoalkotas (word coinage): a tanulo az addig megtanult szavakbol 1étrehoz
egy Uj szot, kifejezést, hogy kifejezze 6nmagat, példaul ,,levegélabda” ,,1ég-
gomb” helyett vagy ,,all6 bicikli” ,,szobakerékpar” helyett;

— korbeiras (circumlocution): a pontos megnevezés helyett a cselekvés vagy
jelenség ismérveit emeli ki, példaul ,,Sziv valamit. Nem tudom, hogy ponto-
san minek hivjak. Valami perzsa dolog lehet és, 660, Torokorszagban sok-
szor hasznaljuk.”

I1. Transzfer (transfer)
— sz6 szerinti forditas (literal translation): a tanulo szordl szora fordit az anya-
nyelvérdl, példaul ,,Just because.” (Csak./Mert csak.) a ,,No reason.” helyett;
— nyelvvaltas (language switch): a besz¢lé az anyanyelvében hasznalatos ki-
fejezést hasznalja, ha elakad vagy elbizonytalanodik, és nem akar bajlédni a
forditassal, példaul Wasser—water (viz) helyett.

II1. Segitségkérés (appeal for assistance): a tanulo kiilsé segitséget kér a pontos
megfogalmazashoz vagy megnevezéshez, példaul ,,Ez micsoda?” ,,Ezt hogy

mondjak ...-ul?”.
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IV. Mimelés (mime): nem-verbalis kifejez6eszkdzok hasznalata a kifejezés soran,
példaul 6sszecsapja a tenyerét, hogy kifejezze a ,,tapsol” vagy ,,tapsolas” szavakat.

IV. Elkeriilés (avoidance):
— téma elkeriilése (topic avoidance): a tanuld nem tér ki az olyan témakra,
amelyekhez nem all rendelkezésére a kelld szokincs;
— lizenet elvetése (message abandonment): a tanuld elkezd beszélni egy adott
témarol, majd miutan nem képes magat kifejezni az adott nyelven, megall a
beszéd kdzepén (Tarone, 1980 alapjan; idézi Maleki, 2010).

Mint azt korabban hangsulyoztuk, a fenti lista kozel sem teljes, am els6 ranézésre
is jol szemlélteti, hogy milyen szines az elkeriilési stratégidk palettaja. Ez ezért
fontos, mert az idegennyelv-hasznalat soran — mint azt mar korabban hangsu-
lyoztuk — mind az anyanyelviiek, mind a nem anyanyelviiek szembesiilnek olyan
helyzetekkel, amelyek megkivanjak az ilyen modszerek hasznalatat annak érde-
kében, hogy a beszélgetés menete ne akadjon el.

A kovetkezd pontban kitériink a kommunikacios stratégiak iskolai kdrnyezet-
ben torténd hasznalatara, mivel ha a nyelvtanul6 didkokat minél tobbféle stratégi-
aval ismertetjiik meg az idegennyelv-6rak keretein beliil, annal nagyobb eséllyel
lesznek képesek hatékonyabb szobeli kommunikaciot folytatni idegen ajkuakkal.

A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAK TANITHATOSAGAROL

A kommunikacios stratégidkkal kapcsolatban joggal tehetd fel a kérdés: érde-
mes-e veliik foglalkozni az oktatasi id6kereteken beliil? Erre a kérdésre a késéb-
biekben adunk valaszt. Azt a kérdést azonban, hogy vajon tanithatok-e az egyes
stratégiak a nyelvorak keretein beliil, nem kivanjuk vizsgalni, helyette két tanul-
manyra, illetve egy szakdolgozatra hivnank fel a figyelmet, amelyek a téma kap-
csan irodtak: Dornyei, 1995; Eszenyi, 2000.

A kovetkezOkben ismertetjiik azon elméleteket, amelyek a kommunikacios
stratégiak tanithatosaga mellett tesznek tantibizonysagot, ahol kitériink arra is,
hogy az egyes szakemberek mely eljarasokat preferaljak az esetleges oktatasfej-
lesztési folyamat soran.

MIERT TANITSUK A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAKAT?

Az alabbiakban kiilonb6z6 szakemberek szakmai allaspontjat tarjuk fel a kom-
munikacios stratégidk kapcsan. Ami k6zos ezekben az allasfoglalasokban a stra-
tégiak iranyaba érzett pozitiv elkotelezodés, illetve a stratégiak tanithatésaganak
az indokoltsaga.
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Maleki (2007) kutatasaban megalapozottnak €s rendszeres tanitasra érdemes-
nek talalta a kommunikacids stratégiakat, éppen ezért fontosnak tartja azoknak
az iskolak tanmenetébe torténd bevezetését. Faerch és Kasper (1986) a kovetkezo
harom fajta tevékenységet javasolja az ilyen stratégiak altalanos gyakorlasara:

1. kommunikacios jatékok vizualis segédletekkel,

2. kommunikacios jatékok vizualis segédletek nélkil, illetve

3. monoldgok.

Gérard M. Willems (1987) inkabb a parafrazis és a kozelités gyakorlasara helye-
zi a hangsulyt, mig Frank Brooks (1992) a korbeirast ¢és a segitségkérést tartja
fontosnak a fenti stratégiak koziil. Ann Masters Salomone és Florence Marshal
(1997) kiemelik a koriiliras szerepét, és annak a fejlesztésében latjak a kommuni-
kécios stratégiak jelentdségét.
Indokoltsagat tekintve Ghaleb Rabab’ah (2005) harom okot kiilonit el egymastol:
1. a stratégiak alkalmazasa tanulashoz vezet, mégpedig az ismeretlen szavak
féltol valo segitségkérés;
2. lehetévé teszi a parbeszéd (hatékony) folytatasat;
3. eldsegiti a tarsalgasbeli kihivasok lekiizdését, ezaltal elérhetdvé valik a be-
sz€10k altal kitlizott kommunikacios cél.

A fent leirtak alapjan érdemes megfontolni annak lehet6ségét, hogy valoban in-
tegraljuk-e az iskolai keretek kozott zajlo oktatasba a kommunikacios stratégia-
kat, hiszen lathatéan azok szerepe a beszédhatékonysag névelésében nem elha-
nyagolhat6 (lasd Dornyei, 1995; Eszenyi, 2001.) Ugyanakkor nem lehet elégszer
hangsulyozni, hogy a stratégiak tanitdsa és rendszeres hasznalata a kommunika-
cidban nagyban hozzajarul a kommunikacios folyamat megszakadasanak (com-
munication breakdown) elkeriiléséhez, emellett pedig jelentésen csokkenthetd
altala az lizenetelvetés jelenségének gyakorisaga (Eszenyi, 2001, 69.).

Természetesen a fenti folyamat sikerességét tdmogatja az a nagyszamu lexi-
kai elem, azaz a szdkincs, amelyet a tanulok az orakon (illetve egyre nagyobb
szamban ¢és mértékben inkabb azokon kiviil) sajatitanak el. Segiti 6ket ezenfeliil
a rendszeres idegen nyelven torténd olvasas is, amelyhez szamtalan konnyitett
olvasmany all rendelkezésre, foleg az interneten.

A stratégiak oktatasat a nyelvorak keretein beliil szamos mas szakember is
szorgalmazza, koztiik olyanok, mint Tarone (1984), Ellen Bialystok (1990), Dor-
nyei Zoltan és Sarah Thurrel (1991), Dornyei (1995), Rebeka L. Oxford (2001),
Littlemore (2001). Allispontjuk szerint, ezeknek a stratégiaknak a tanitisa azért
kell, hogy kiemelt figyelmet kapjon a nyelvtanaroktol, mert:

— egy barmely tanul6 altal hasznalhato eszkozt biztosit arra, hogy hatékonyab-

ban kommunikaljanak masokkal idegen nyelven, nemcsak a tanorak soran;
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— noveli a tanuldi autonémiat, mivel fejleszti az ehhez sziikséges Onismeretet;

— a sikeres kommunikécio idegen nyelvii kornyezetben egy nem anyanyelvi
szamara hatalmas sikerélményt jelent, ami tovabbi nyelvtanuldsra és nyelv-
gyakorlasra 0sztonoz.

A fenti pozitiv vélemények ellenére azonban nem kevés szakérté nyilatkozott
ugy, hogy a kommunikécios vagy elkeriilési stratégiak tanitdsa valdjaban teljesen
felesleges, egyben indokolatlan. Az aldbbiakban az 6 kritikai észrevételeiket ele-
mezziik, illetve vizsgaljuk meg allitasaik tarthatosagat.

MIERT NE TANITSUK A KOMMUNIKACIOS STRATEGIAKAT?

Mint mar emlitettiik, nem minden nyelvész, nyelvpedagdgus vagy pszicholingvista
osztja azt az allaspontot, hogy érdemes a kommunikacios stratégiakkal foglalkozni.
Ezen kritikai visszhangok sorabol kiemelkedik a kordbban mar emlitett Bialystok
(1990) és Eric Kellerman (1991), akik inkabb a nyelv tanitasat tartjak fontosnak,
szemben a kommunikacios stratégiakkal. Richard W. Schmidt (1983) allaspontja
szerint az ilyen fajta kommunikacios kompetencia kizarélag a nyelvi kompetencia
rovasara fejlodhet, mivel — elmélete szerint — a két kompetencia nem parhuzamosan
fejlodik egymassal. Peter Skehan (1998) hangstlyozza, hogy a gyakorlott nyelvhasz-
nalok korében a stratégiak alkalmazasa hatraltathatja a nyelvek kozott fennallo tu-
das kialakulasat, igy lehetséges, hogy mig valaki angolul kivaloéan tudja alkalmazni
az addig megismert és begyakorolt ,,beszélgetést tovabblenditd triikkoket”, addig
ugyanez németiil mar nem menne ilyen sikeresen az illetdnek, noha ez még nem
bizonyitott. Rod Ellis és Gary Barkhuizen (2005) ugy latjak, hogy stratégiak felhasz-
naldsa nem javit a nyelvi kompetencidk szintjén, és szerepiik sem teljesen nyilvanva-
16. Végezetiil Oxford (2001) hianyosnak tartja az ilyen kutatasokkal foglalkozo ira-
sokat, €s ezért tovabbi kutatasokat javasol barmifajta kritika megfogalmazasa elott.

A fenti szakirodalmi &sszehasonlitas és elemzés, valamint személyes tanitasi
tapasztalataink alapjan kijelenthetjiik, hogy a szdbeli megnyilvanulas kifejezetten
komoly nehézségnek szamit mind a magyar, mind a nem magyar idegen nyelv
tanuloknak, bar e téren is fellelhetdk eltérések. Ebbol kdvetkezden elgondolkodta-
tonak tartjuk a fenti oktataselméleti elgondolasokat, amelyek tobb id6t szentelné-
nek a kommunikacioés stratégiak megismertetésének, tudatositasanak, valamint
aktiv hasznalatdnak az idegennyelv-oktatasban.

Ha sikeriilne a stratégiahasznalatot meghonositani a hazai nyelvtanitdsban, gy
szamithatnank egy idegen nyelveken folyékonyabban besz¢ld, sikerélményekben
gazdagabb és onbizalomban meger6sodott nyelvtanuloi taborra. Ez a tabor a késob-
biekben is fenntartana érdeklédését a nyelvtanulas irant, amellett, hogy konnyebben
boldogulna a verbalis kommunikaciora és tobbnyelviiségre épiilé globalis vilagaban.
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0SSZEGZES

A fentiekben igyekeztiink 0sszefoglalni, hogy mik azok a kommunikécios, il-
letve elkeriilési stratégiak, milyen fajtaik ismertek a legtobb nyelvtanuldssal,
illetve tanitassal foglalkoz6 szakember szdmara, amelyhez kapcsolodva felalli-
tottunk egy altalanos taxonémiat. Megvizsgaltuk annak a kérdését, hogy miért
lenne kiilondsen fontos nagyobb intenzitassal tanitani ezeket az eljarasokat az
idegennyelv-6rakon. Az elemzett forrasok és tapasztalataink alapjan Dornyei
Zoltannal (Dornyei, 1995) és Eszenyi Rékaval (Eszenyi, 2001) hatarozott egyet-
értésben kijelenthetjiik, hogy sziikségszerti az ilyenfajta modszerek bevezetése
a hazai idegennyelv-oktatasba, mert ezen beszédtechnikai megoldasok olyan le-
hetséges eszkdzoket adnak a modern kor nyelvtanuldinak és nyelvhasznaloinak

ro

a kezébe, amellyel a késdbbiekben konnyebben fenntarthatjak az idegen nyelven
torténd tarsalgasaikat.
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