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0SSZEFOGLALAS

A 18-29 éves magyar fiatalok kdrében 2016 nyaran orszagos felmérés zajlott a korrupcié érzékelése
és a médiahasznalat kozti 6sszefliggésekrol. A vizsgalat f6 tanulsagai szerint a fiatalok elsésorban
a kozosségi médiabdl tajékozddnak a korrupcidval kapcsolatos kdzéleti hirekrél, ugyanakkor nem
ezt a platformot, hanem az online hirportalokat tartjak a legkevésbé elfogult hirforrasnak. A média
egészétdl elvérjék az objektiv hirszolgéltatast, ugyanakkor eléitéletesek a kapott informacidk ob-
jektivitasaval kapcsolatban. Az Ujmédiat fontosnak tartjak a korrupcié elleni kiizdelemben, mert
képes az tgyeket felszinen tartani, és fellletet biztositani az esetekkel kapcsolatos allampolgari
bejelentéseknek, mindemellett azonban 6k maguk inkdbb anonim médon tennének bejelentést,
ha korrupciét tapasztalndnak, mintsem hogy formdlis (jogi, kozigazgatasi) utakra Iépjenek.

ABSTRACT

During the summer of 2016 a nation-wide research have been carried out among Hungarian
youngsters between 18-29 years on the relations of corruption perceptions and media usage.
According to the main results young people gather corruption-related news mainly from social
media, on the other hand they think it to be the most biased news platform. Meanwhile, they
regard online news portals as the less biased source of corruption-related news. They require an
objective news service from every kinds of media, however they have strong preconceptions on
the objectivity of media-provided information. New media is regarded as an important toolkit
for fighting against corruption, because it creates an agenda for corruption-related news as well
as for civic whistleblowing. Beside this, youngsters would rather make anonymous announce-
ments about corruption cases instead of stepping on formal (legal or public service) ways if they
had information about a corruption case.
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BEVEZETES — A KORRUPCIO TERMESZETEROL

A korrupcid — az atruhéazott hatalommal valo vissza€lés egyéni haszonszerzés
c€ljabol — minden tarsadalomban jelen van, de a kiilonboz6 torténeti, kulturalis
¢s gazdasagi fejlodési utak miatt kontextusonként mas-mas mértékben mutatko-
zik meg. Feltarasat neheziti, hogy természeténél fogva rejtézkodo, ezért maga a
korrupcid, illetve annak mértéke modszertanilag nehezen mérhetd, inkabb a rola
sz0l6 attitidoket, vélekedéseket és érzékeléseket lehet feltarni. Donald Cressey
(1973) csaléasi haromszoge alapjan az egyéni késztetések, az elfogadd tarsadal-
mi kozeg és az intézményrendszerek tokéletlensége egyiittesen taplalja a tarsas
rendszerekben a korrupciot, és e harom tényez6 spiralis erdsddése vezet korrupt
kozallapotokhoz. Korrupcios esetekrdl az egyén két modon szerezhet tudomast:
személyes (empirikus) tapasztalatok, illetve kozvetitett (mediatizalt) formdban.
Utobbi esetén egyfeldl az egyén kdzvetlen kornyezetének nyilvanossagabol, il-
letve a szélesebb kozvéleményben jelen 1évo diszkussziokbol férhetiink hozza a
korrupciorol szolo hirekhez, masfeldl a médidban megjelend hir- és véleménya-
nyagokon keresztiil.

A korrupcioérzékelési index (Corruption Perceptions Index, CPI) alapjan az el-
mult évek sordn vilagatlagban stagnalas figyelheté meg, mikdozben Magyarorszag
korrupcios helyzete az EU-val és a régioval vald dsszehasonlitasban az elmult tiz
évben valtoz6 mértékben ugyan, de romlo tendenciat mutat. Ez egybevag mas, a
korrupcios fertézottséget mérd kozelito értekekkel, példaul a Vilagbank korrup-
cios kontrollmutatdjaval. A legfrissebb elérhetd (e tanulmany irasakor a 2016-0s)
CPI-adat szerint Magyarorszag 176 orszag kozott az 57. helyen all, az Eurdpai
Uni6 28 orszaga koziil azonban minddssze Bulgaria, Gorogorszag, Olaszorszag
¢s Romania teljesitménye mulja alul a magyar pontszamot. Megjegyzendd ugyan-
akkor, hogy nem annyira a pontszam, mint inkabb a helyezés romlott az elmult
évtizedben, vagyis a régid orszagai kozil sokan megelézték Magyarorszagot,
amely egy év alatt harom hellyel esett vissza.

Az informécios és hélozati tdrsadalom korszakdban a médiumoknak hangsu-
lyos szerepiik van abban, ahogyan a korrupci6 jelenségét a kdzvélemeény érzékeli:
komoly kérdés egyrészt, hogy a nem pénzbeli (azaz szimbolikus erdéforrasokkal
folytatott) visszaéléseket korrupcionak tekintik-e, a sajat életkdzegiikben kozelrol
latott eseteket miként viszonyitjak a média ingerkiiszobét elérd, nagysagrendek-
kel fajstilyosabb esetekhez, valamint, hogy milyen kritikai tudatossaggal rendel-
keznek a korrupcid tekintetében.

Jelen tanulmany elsGsorban arra fokuszal, hogy a 18-29 esztendds magyaror-
szagi fiatalok mit értenek korrupcion, milyen forrasokbdl tajékozddnak korrupci-
0s tigyekrdl, illetve mennyire érzé¢kenyek e témak irant. Ezek feltérképezése mel-
lett célunk volt annak feltarasa is, miként fiigg 6ssze az egyéni médiafogyasztasi
szokasrendszer és a korrupcios hirek iranti érzékenység. Abbol az eldfeltevésbol
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indultunk ki, hogy a médiaban megjelend korrupcios esetek ugyan csak a jéghegy
csucsat jelentik (Szanto et al., 2012, 39.), &m a korrupciordl valé gondolkodast a

crcr

A KUTATAS MODSZERTANA

A vizsgalat logikai el6zményének tekintendé a Transparency International (TT)
2012-es, a fiatalok korrupcids attitidjeirdl szold kutatdsa (Burai et al., 2012),
amely szerint a 15-29 éves fiatalok 80%-a szdmara az dszinteség fontos, de nem
kifizet6do6 érték. Ugyanez a vizsgalat tarta fel a fiatalok korrupcios tapasztalatait
és vélekedéseit is: eszerint dontd tobbségiik szembesiilt mar a médian keresztiil a
korrupci6 jelenségével, de sajat életében nem tapasztalta meg. Egy tovabbi, a fel-
sOoktatas korrupciojaval foglalkozé 2013-as Tl-jelentés (Hortobagyi et al., 2013)
eredménye alapjan ennek a korosztalynak minddssze mintegy 20%-a érdeklddik
a korrupcios hirek irant.

Az allam foglyul ejtése (state capture) és a rendszerszintli korrupcié (Burai—
Hack, 2012) jelentés kérdéseket vet fel az erdsen mediatizalt és halézatosodott
kozegben felndvekvo fiatal generaciok allampolgari tudatossagara vonatkozodan.
A kozéleti érdeklodés €s az allampolgari tudatossag fokozasa érdekében tiszta-
zasra szorul, hogy erésen mediatizalt korszakunkban hogyan lehet az 6- és jmé-
diat optimalisan felhasznalni a korrupcio iranti érzékenyitésre.

A vizsgalat 2016 juliusaban zajlott, kvantitativ és kvalitativ kutatasmodszer-
tan egyiittes alkalmazasaval. Az els6 kutatasi fazisban a Publicus Intézet Gtszaz
f6s telefonos kérddives adatfelvételt (Computer Assisted Telephone Interviewing,
CATI) végzett. Ennek eredményei Magyarorszag 1829 éves lakossagara nézve
nemiik, iskolazottsdguk és a régio, valamint a lakohely telepiiléstipusa szerint
reprezentativ. A teljes mintaban a mintavételi hiba +/—4,4 szazalékpont volt. A je-
len tanulmany fébb eredményeit egy korabbi kutatasi jelentés alapjan foglaltuk
Ossze (Hortobagyi—Martin, 2016).

A kérdéivben a szociodemografiai paraméterek mellett harom nagyobb tema-
tikus blokk kapott helyet. Elsdként a korrupcid észlelésével kapcsolatos kérdések
jelentek meg a lekérdezés soran. Kirajzolodik, hogy a fiatalok mennyire érzik
korruptnak altalaban a nemzetkozi szinteret, illetve egészében véve Magyaror-
szagot, valamint a kiilonbdz6 hazai tarsadalmi intézményeket (politika, egészség-
igy, renddrség stb.). A mérés rakérdezett a korrupcidval tortént személyes ,,talal-
kozasok” intézményi szintereire €s a jelenségrol alkotott altalanos véleményekre.
A masodik kérdésblokkban konkrét, aktualis igyek megitélése allt a fokuszban,
abbol a szempontbol, hogy a valaszadok szerint ezek az esetek mennyiben sza-
mitanak korrupcionak. Ugyanitt azt is vizsgalta a kérd6iv, hogy kinek a felada-
ta a korrupcio elleni kiizdelem, valamint hogy a valaszado jelentené-¢ az altala
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személyesen tapasztalt korrupcios eseteket az illetékes hatosagok felé. A harma-
dik kérdésblokk a kozéleti, politikai hirek fogyasztasanak forrasaira kérdezett ra,
valamint arra, hogy a vizsgalt korosztaly tagjai napi, illetve médiumtipusokra
bontva havi szinten mennyi id6t toltenek médiafogyasztassal.

A kutatas masodik fazisaban a Budapesti Corvinus Egyetem Magatartastudo-
manyi és Kommunikacioelméleti Intézete mellett mitkddoé Tarsadalmi Kommu-
nikacié Doktori Iskola PhD-hallgatoinak részvételével 6t, alkalmanként 1,5 oras
fokuszcsoportos vizsgalat tortént a kvantitativ vizsgalatban kapott eredmények
mogdtt megbuvo narrativak feltarasa érdekében. A nemre, iskolai végzettségre
¢s pontos életkorra nézve vegyes 0sszetételll csoportok koziil ketté Budapesten,
egy Gyongyoson, egy Kecskeméten és egy Székesfehérvaron zajlott, 6sszesen 31
lakosai, 18-29 év kozotti magyar allampolgarok. A fékuszcsoportok nem bizto-
sitanak reprezentativitast, de megbizhat6 eszkozként alkalmazhatok a személyes
attittidok és narrativak feltarasahoz.

A két egymast tamogato vizsgalati modszer (kérd6iv és fokuszcsoport) Ossze-
sitésébdl nemcsak szamszerii adatok tarhatok fel a vizsgalt korosztaly korrupcio-
fogalmarol, médiahasznalati szokasairdl és e kettd lehetséges Osszefiiggéseirdl,
hanem a mogottiikk hizodé magyarazo elvek feltarasa is lehetségessé valik.

AKERDOIV FOBB EREDMENYEI

A 18-29 év kozotti fiatalok szerint a korrupcid kevésbé van jelen a kozvetlen
kornyezetiikben, mint a toliik ,,tavolabbi”, intézményes teriileteken, vagyis az
oktatasi intézményekben, az egészségiligyben, a hazai iizleti és politikai €letben,
illetve altalaban véve az orszagban, vagy akar a vilag egészében. A felsoroltak
kozil ,,az orszagot” €s ,,a hazai politikai életet” tartjak a leginkabb fert6zottnek:
nagyon sokan, 80, illetve 77%-ban itélték gy, hogy a korrupcioé ezeken a teriile-
teken teljes mértékben vagy eléggé jelen van. A magyar fiatalok négyotode tehat
Magyarorszagot és a magyar politikat korruptnak tartja. A kdzvetlen kdrnyezetét
viszont csupan a valaszadok alig negyede latja korrupcioval fert6zottnek.

A korrupcid percepcidja Osszefligg az iskolai végzettséggel és a lakohellyel.
A diplomas valaszadok 96%-a érzékeli korruptnak az orszagot, mig a legfeljebb
nyolc altalanost végzetteknél ez az érték ,,csak” 58%. A kozép-magyarorszagi
régidban 91% gondolja azt, hogy a korrupcid jelen van az orszagban, Nyugat-Ma-
gyarorszagon ez az ardny 80%, mig a keleti orszagrészben 77%. Hasonl6 tenden-
ciak olvashatoak ki a politikai és a gazdasagi életben érzékelt korrupcid mértékeé-
nek megallapitasakor.

A legfeljebb nyolc altalanost végzettek nyilatkoztak leghatarozottabban (38%)
arrdl, hogy sajat kornyezetiiket korruptnak tartjak, szemben a diplomasok 25%-
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os aranyaval. Ugyanakkor, érdekes modon, szintén a legalacsonyabb végzettségii-
ek voltak azok, akik a legkisebb aranyban (33%) talalkoztak korrupciéval a hét-
koznapjaik soran, diplomasoknal ugyanez az arany 69%. Itt nem a vélekedések,
hanem a tényleges tapasztalatok mennyiségi 6sszehasonlitasan van a hangsuly: a
diplomasok vélhetden tobb olyan szituacioban vannak jelen, amelyben korrupcid
fordulhat el6: az Osszetettebb tarsas halozatban tobbféle szintéren és tobb hely-
zetben tapasztalhatnak korrupcidt, mas szavakkal: str{ibb szovésii ismeretségi
halojukban nagyobb eséllyel torténhet meg egy-egy korrupcios eset.

Az egészségligyi intézményrendszerben tapasztalhatd korrupciot foként a £6-
varosi fiatalok észlelik: a korrupciot személyesen észlelok 39%-a emlitette az
egészségligyi szinteret, a masodik helyen a renddrség all 29%-kal. A valaszadok
48%-a tartja korruptnak altalanossagban az egészségiigyet (fiiggetleniil attol,
hogy személyesen tapasztaltak-e mar benne korrupciot), a budapestiek kozott ez
az arany 69%.

Altalanosan bizonyosodott be, hogy a magasabb iskolai végzettség magasabb
korrupcidérzékenységi szinttel jar, s a kozépsd orszagrész lakosai érzékenyeb-
bek a korrupcids témak irant, mint a nyugati és a keleti teriiletek lakosai. A tiz
felsorolt szakpolitikai és intézményi teriilet (egészségiigy, renddrség, oktatasi in-
tézmény, igazsagszolgaltatas, adohatosag, hatosagi bejegyzések és engedélyek,
ingatlaniigyek, kozmiivek, {izleti élet és munkahely, vamiigyek) koziil a valasz-
adok Osszesen atlagban négyféle teriiletet jeldltek korrupcioval fertézottnek.
Egyértelmiien vezet e tekintetben az egészségiigy, masodik helyen a renddrség
all, ezeket az oktatasi intézmények és az igazsagszolgaltatas koveti. (A sorrend
egyedill a tanulo statuszban 1évo valaszadoknal mas: 6k ugyanakkora aranyban,
34-34%-ban tapasztaltak mar korrupcidt oktatdsi intézményben, mint az egész-
ségiigyben.) A lista végén a vamiigy (6%), illetve az {lizleti élet ¢s a sajat munka-
hely (7%) végzett. Ez utobbi harombdl a vamiigy ¢és az iizleti élet a valaszadok
tobbsége szamara nem nyUjt kozvetlen tapasztalati anyagot, a sajat munkahellyel
kapcsolatos korrupcioészlelést pedig torzithatja a Cressey-féle haromszogben lat-
hato ,,elfogad6 narrativa” (ti., hogy amennyiben személyesen, a munkahelyemen
tapasztalok korrupciot, konnyebben allitok mellé egy tolerans magyarazatot, mint
a télem minden értelemben tavoli korrupt politikus viselt dolgai mellé).

A felmérés egyik, tobbszoros valasztasi lehetdséget kinald kérdése direkt mo-
don kérdezett ra arra, kinek a feladata felhivni az allampolgarok figyelmét a kor-
rupcios tigyekre. Eszerint toronymagasan a sajto vezet a felkinalt tiz opcio kozott,
sOt, az 53%-o0s emlitési rata jocskan meghaladja a teljes felnétt népességben négy
honappal korabban mért 44%-os aranyt. Masként: a fiatal valaszadok joval na-
gyobb szerepet tulajdonitanak, és hangsulyosabb feladatot vindikalnak a sajtonak
(s ebbe beleértik a teljes médiaspektrumot, a nyomtatott sajtotol az online hirmé-
diumokig), mint az idésebb generaciok — kiilondsen igaz ez a kézép-magyaror-
szagi, aktiv statuszu, diplomas valaszadokra. Ugyancsak majdnem kétszer olyan
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jelentdsnek tartjak az Eurdpai Unio szerepét, mint atlagban a tobbi korosztaly, s
valamivel nagyobb (8%-0s) ardnyban emlitik a nemzetkdzi intézményeket, mint
a teljes lakossag (5%). A felmérés megosztott feladatrol szol6 opciokat is felkinalt
(ti.,, hogy ,,mindenki feladata”, illetve ,,az embereknek kell észrevennie”), &m a
valaszadok vonakodtak ezeket az opciokat valasztani, vélhetéen azért, mert tal
nehezen megfoghatonak tartjak oket.

A FOKUSZCSOPORTOS VIZSGALATOK TANULSAGAI

A kutatott korcsoport viszonylag kiforrott ismeretekkel rendelkezik a korrup-
ci6 jelenségkorérdl — ez deriilt ki a fokuszcsoportos vizsgalatok azon részébol,
amelyben egyéni meghatarozasok kidolgozasat kdvetden kdzos korrupcidés mun-
kadefiniciot kellett kialakitaniuk a résztvevoknek. Amellett, hogy egyénileg min-
denki megbirkozott a feladattal, tehat alapvetésekkel rendelkezett a jelenséggel
kapcsolatban, a munka soran mind az 6t csoportban eljott az egyéni (magan-)
vagy csoportelény el6térbe helyezésének motivuma, a hatalommal valo vissza-
¢élés, valamint a ,,k6z” kara is. A résztvevok mindegyik csoportban egyet tudtak
érteni abban, hogy a korrupcid nemcsak a nagypolitikaban, hanem az élet més
teriiletein is jelen van — példaként spontan legtobbszor az egészségiigy és a ren-
dorség meriilt fel, ahogyan a kérdoéives felmérésben is ezek bizonyultak a leg-
fertdzottebbnek veélt teriileteknek. A korrupcidos munkadefiniciokba 6tbol harom
helyen keriilt be az a szempont, miszerint nemcsak kdzvetlen anyagi elényszerzés
lehet a korrupcid célja, hanem statuszelony, hatalmi elony megszerzése is.

E narrativak tobbé-kevésbé kiforrott kozosségi tudasrol tesznek tantibizonysa-
got, habar a csoportok egyikében sem sikeriilt a résztvevoknek mélyebbre tekinte-
nilik abban a kérdésben, mit jelent pontosan ,,a koz kara”. A kozjo elvont fogalma
nem jelent meg, s6t a nyugat-magyarorszagi csoportban komoly vita kerekedett
abbol, hogy amennyiben mindkét fél egyénileg jol jar egy korrupcios iigyletben
(példéaul a szamlaadas elmulasztasaval), beszélhetiink-e egyaltalan korrupciorol.

E csoportban csak moderatori ravezetéssel ugrott ki, hogy az addcsalassal az
adozo kozosség egésze rosszul jar, tehat megvaldsul a korrupcio. Az egyik ke-
let-magyarorszagi csoportban is hasonld vita alakult ki a kozlekedési rendorok-
nek nyujtott csiszopénz és az apoloknak fizetett halapénz kapcsan: ha mindkét
fél jol jar, nincs hatalommal val6 visszaélés, tehat ez nem szamit korrupcios cse-
lekménynek — v€lték a csoport tagjai. Egy csoportban megjelent az a szempont,
hogy az altaluk ,,valodinak” nevezett korrupcié inkabb olyan esetekben lathato,
amelyekrol a média beszamol, mig a hétkdznapi, kis tételben zajlo esetek inkabb
a kolcsonos érvényesiilést segitik.

Az elfogadhatosag és a beletorédés tekintetében a fokuszcsoportos beszélge-
tésekben kettévalt a kis 0sszegli, mindennapi életben tapasztalhato, ,,operativ”
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elényhoz jutast célzd korrupcid és a nagy Osszegi, kifejezett anyagi vagy sta-
tuszelény biztositasa érdekében zajld, szervezett korrupcio.

Az egyén és a kozosség felelosségérol szold vita tobb csoportban kialakult.
A nézeteltérés végére az tett pontot, hogy az egyik jelenlévé beemelte a tarsada-
lom megkarositasanak szempontjat, ami a cstiszopénz elfogadasakor is megtorté-
nik, nemcsak az allam altal helytelentil felhasznalt adobevételek esetén.

Ezt az absztrakcios szintet azonban nem lattuk altalanosan megjelenni a részt-
vevok gondolkodasaban. Mindez magyarazhatja azt, miért szamolnak be a kér-
ddives vizsgalatban a fiatalok a sajat kornyezetiikben joval alacsonyabb szintii
korrupciorol, mint amennyire altalanossagban korrupcioval fertdzottnek éreznek
bizonyos tarsadalmi intézményeket: ,,beliilrél nézve” tlinhet tigy, hogy a kis 0sz-
szegll, hétkdznapi korrupcio inkabb az érvényesiilést és elérejutast szolgalo prak-
tikus eszkdz, mintsem szabalyszegés vagy blincselekmény.

Beszédesen tamasztja ezt ala egy masik megfontolas. ,,Ha fizetiink az apo-
loknak, nem biztos, hogy mas betegtdl vessziik el az id6t és a figyelmet, hiszen
elképzelhetd, hogy az apolo a szabadideje terhére fog tobbet foglalkozni az el6-
ny0s helyzetbe hozott beteggel.” Tehat a ,,halapénz”, még ha eldre fizetik is, a
résztvevok szerint legitimalhato. Ez a megallapitas ismét magyarazatot szolgal-
tathat arra, hogy az egészségiigyben miért nem minden korrupcios cselekményt
érzékelnek korrupcioként a résztvevok: ha én magam adok pénzt, azt halabol te-
szem. Ha mas, akkor az illetd jogosulatlan elényt var el. Ne feledkezziink meg
rola, hogy konkrét egészségligyi korrupcios tigyekrol kevesebbet hallani a médi-
abol, mint politikusok hasonlo tigyeirdl, igy a valdsag reprezentacidja eltolodik a
,nagy” ligyek iranyaba.

A KORRUPCIOERZEKENYSEG ES A MEDIAHASZNALAT 0SSZEFUGGESEI: CSOMOPONTI KERDESEK

1. Ujségirok, szerkesztdk, oknyomozok

Az Gjsagirok és szerkesztok elfogultsaganak €s korrupcios kitettségének kérdése
megosztja a valaszadokat. Amellett, hogy az tjsagirokat és a szerkesztoket elfo-
gultnak tartjak, spontan emlitéssel 6tb6l harom helyen eldkertiilt a tényfeltaro-ok-
nyomozo Ujsagiras jelentdsége, és az, hogy erdsiteni kellene ezt a sajtomiifajt.
Kivétel nélkiil olyan személyeknél jott el ez a kivanalom, akik kézbe vesznek
nyomtatott kozéleti lapokat is (mintha az oknyomozas sziikségszeriien nyomtatott
mfaj lenne).

A kérdoives vizsgalatban szintén — bar nem statisztikailag szignifikans mértek-
ben — az latszik, hogy a nyomtatott lapokat olvasok kore és a korrupcios hireket
elitélok aranya Osszefiiggést mutat: halvanyan kirajzoloédik, hogy minél inkabb
figyelemmel kiséri valaki a nyomtatott sajtot, annal fogékonyabb e hiranyagra.
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Nem vilagos azonban, hogy melyik az ok és melyik az okozat: azért olvasnak-e
ezek az emberek nyomtatott Gjsagot, mert érdeklik 6ket a korrupcios hirek, vagy
azért fordulnak fokozott figyelemmel a korrupcié felé, mert a nyomtatott sajto-
ban részletesebb hireket kapnak réla, mint online. Spontan mddon egyetlen fo-
kuszcsoportban sem emlitettek oknyomozassal foglalkozo internetes feliiletet, és
moderatori rakérdezéssel is minddssze hatan tudtak ilyenekrdl emlitést tenni —
kivétel nélkil ujsagolvasok.

2. Elvért és elfogult hirszolgaltatas

»Se vele, se nélkiile” érzés fogalmazodott meg a média és a korrupcid viszonyaval
kapcsolatban, mégpedig 6tb6l 6t csoportban: a magyar nyelvii média hireiben
egyaltalan nem lehet megbizni, de a média ugy tud segiteni a korrupcio elleni
kiizdelemben, ha folyamatosan hirt ad rola — allitja az internetes hirportalokat
olvasok tobb mint fele a fokuszcsoportokban. Itt megint belefutunk egy 6nellent-
mondasba: a médianak foglalkoznia kell(ene) a korrupcios témakkal, de a befoga-
doi oldalon a megecsomorlés veszélye all fenn.

Jellemz6 vélemények szerint annyira sok korrupcids esetet mutat be a média,
hogy természetesnek vessziik megtorténtiiket. Kecskeméten és Székesfehérvaron
egyarant megfogalmazddott: ,,Tartok tdle, hogy van egy szint, ami f6lott nem
tudom érzékelni a kiilonbséget. Nem tudom eldonteni, hogy mi a kiilonbség a
nagyon nagy dolgok kozott”, illetve: ,,Atlagember nehezen vélasztja szét a millios
meg a milliardos tigyeket. Neki majdnem mindegy, és emiatt fél6, hogy egyik
sem fogja érdekelni.”

Bar elvarjak a médiatol a tényfeltard és oknyomozéd tevékenység erdsitését
(lasd a kérddiven a média kiemelt feladatat a valasztok informalasarol), a hite-
lesség mércéje szamukra olykor inkabb az, hogy a befogado a sajat vilagképéhez
illd megfogalmazast talal-e az adott hirben. Arnyalja a kérddiven kapott 53%-nyi
fontossagot az egyik csoportban elhangzott megallapitas: ,,Ahhoz, hogy eldont-
sem, elhiszem-e az adott hirt, azt nézem meg, hogy ugy irjake le, ahogy az én
vildgnézetemnek megfelel.” E szélsdségesen szubjektivizald megallapitas szerint
a hir akkor igaz, é¢s a média akkor végzi jol a tajékoztato feladatat, ha tigy ir a kor-
rupciordl, ahogy a kdzonség tagjai elvarjak — informalo szerepe fontos tehat, de
nem az objektiv tarsadalmi tények, hanem a vélemények viszonylataban. (Joseph
Klapper szelektivészlelés-elmélete alapjan mar a *60-as években elemezték ezt a
szempontot, lasd Freedman—Sears, 1965).

A fiatalok koziil a fokuszcsoportokban minddssze hat f6 szamolt be arrdl, hogy
kifejezetten nyomon koveti az online publikalo tényfeltaro Gjsagirok és portalok
munkait, a korrupcios témaji forumokat, Facebook-csoportokat és oldalakat. Az
Osszetett vizsgalat felszinre hozta, hogy azok a — féként diplomas, varosi, aktiv
kort vagy tanulas mellett dolgoz6 — fiatalok érzékenyebbek a korrupcios témak-
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ra, akik napi két 6ranal tobbet interneteznek, de pontosan az 6 esetiikben all fenn
leginkabb a hirek tulfogyasztasanak és az eltompulasnak a veszélye. A televizio-
z4s éppen ezeknél a lakosoknal a legkevésbé jellemzd. A tévézés teljes elkertilése
vagy csekély mértéke mellett igen kritikusak is e médiatipussal és az ott bemu-
tatott korrupcios hirekkel szemben. Az online hirportalokat tartjak a politikailag
legkevésbé elfogultnak a hazai médiumok koziil.

A kozosségi médiaban (példaul hirfolyamokban és iizendéfalakon) megjelend
korrupcids hirekkel azonban mas a helyzet: kb. 50% szamara ezek az elsddleges
tajékozodasi pontok a korrupciés hirvilagban, masik felikk pedig ezt az ujmé-
dia-csatornat tartja a legkevésbé megbizhatonak, ha korrupciordl akar tajékozodni.

3. Kiszivarogtatas és bejelentési hajlanddsdg

Miben ¢és hogyan segitheti a média, s kiilonosen a 18—29 évesek altal hasznalt 0j-
média a korrupcid visszaszoritasat? Amellett, hogy ,,el6 is segitheti a korrupciot
a tapasztalatok megosztasa altal” (ez volt az egyik fiatal fovarosi orvos félelme),
olyan is, ,,mint egy nagy archivum: segithet megtalalni azokat az 9sszefiiggé-
seket, amiket nehéz lenne megtalalni akkor, ha nem lenne errdl ilyen kdnnyen
hozzaférheté informacionk™ — fogalmazta meg egy masik budapesti résztvevo.
Egy tarsa hozzatette: ,,A valasztonak fontos lehet, hogy valasztasi id6 utan visz-
sza tud menni, és elérheti azokat az ujsagcikkeket, amik oknyomozo elemeket is
tartalmaznak.”

Az 0jmédia f6 funkcidi a korrupcio elleni kiizdelemben a fiatalok szerint az
igyek felszinen tartasa, a figyelem felhivasa és a tapasztalatcsere feliileteinek
biztositasa. Emellett bizonyitékok névtelen kozzétételére is alkalmasnak itélték,
amelyre azonban csak dvatosan, nagy koriiltekintéssel hasznalnak, félve a sze-
mélyiiket érinté hatranyos kovetkezményektol. (E tekintetben a sok id6t online
toltdk és a nem vagy alig internetezok kozott nem mutatkozott kiilonbség.)

A kutatas arra is ravilagitott: a szamtalan jmédia-technikai lehetdség (tit-
kositott fajlmegosztd rendszer, antikorrupcids témaju csoport, oknyomozo
portal stb.) csak akkor képes fokozni az allampolgari tudatossagot és a kozéleti
aktivitast, ha személyessé valik. Ezt a hirszolgaltatason kiviil jatékositassal,
alkalmazasfejlesztéssel, anonim kozosségek épitésével lehet a leghatékonyab-
ban kivitelezni.

A fokuszcsoportos kutatas végén a moderator megemlitett olyan online felii-
leteket, amelyek kifejezetten korrupcios iigyekkel foglalkoznak. Ezek ismertsége
elenyészd, minddssze egy kelet-magyarorszagi résztvevo volt, aki spontan modon
négyféle portalt is fel tudott sorolni e témaban. Az Alapvetd Jogok Biztosanak
Hivatala altal tizemeltetett bejelentévédelmi rendszer teljesen ismeretlen a 1829
évesek korében, és altalanossagban is csak feliiletes ismeretekrdl szamoltak be az
online tényfeltard ujsagiras (lasd fentebb), a korrupcids témaju forumok, Face-

Magyar Tudomdny 179(2018)2



204 TEMATIKUS OSSZEALLITAS - KOMMUNIKACIO — GAZDASAG

book-csoportok és oldalak tekintetében. Ez utdbbiak koziil a ,,Pesten hallottam”
Facebook-csoportot az egyik kelet-magyarorszagi résztvevo inkabb ,,a korrupci-
oval val6 dicsekvés” feliileteként emlitette.

Mindez azt mutatja, hogy az jmédia kinalta lehetdségek puszta léte nem ele-
gendd, hogy hatékony eszkozzé valjanak a korrupcid visszaszoritasaban ¢€s az
integritas szemlélet erdsitésében: megismertetésiik az elsd 1épcsé ahhoz, hogy a
célcsoportok hasznalni is kezdjék a benniik rejlé lehetdségeket.

»Ha a koz érdekében ki tudnék szivarogtatni valamit egy nagyobb iigyben,
meg is tenném, de nagyon megnézném, hogy milyen kovetkezményei lehet-
nek” — magyarazta dvatossaggal vegyes elszantsagat egy kecskeméti csoport-
tag. A tobbségi vélekedés azonban azt mutatja, hogy a hétkéznapi korrupcios
igyeket nem tartjak érdemesnek jelenteni, a nagyobb iigyekkel kapcsolatban
pedig a kovetkezmények hianya miatt érzik magukat tehetetlennek — igaz, egy-
re kevesebben, hiszen a bejelentési hajlandosag 2012 6ta nott. Szintén a sokat
internetezok hajlanak leginkabb arra, hogy jelentsék az altaluk tapasztalt kor-
rupcios eseteket, azonban érdekes moédon ugyanannyira kevés kdvetkezményt
tulajdonitanak a bejelentésiiknek, mint a keveset internetezok. Az Gjmédia in-
kabb a kovetkezményektdl valo félelem feloldasaban segit: a bejelentésre készek
kozil az intenziv internethasznalok félnek legkevésbé a lehetséges hatranyos
kovetkezményektdl.

A média altal felvazolt korrupcios esetek mértéke, nagysagrendje nehezen ra-
gadhaté meg az allampolgarok szamara. A rendszerszintli korrupcios cselekmé-
nyekben (példaul elcsalt unios palyazatokban) megjelend szazmillios, millidrdos
visszaéléseket nehezen tudjak értelmezni, raadasul a gyakori korrupcios hirek
inkabb ellenallast sziilnek, és kozombosséget valtanak ki (a mérési adatok szerint
leginkabb az online és a televizids hirfogyasztoknal), mintsem fokoznak a téma
iranti érzékenységet.
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