Merték és arany*
Ferenczi Zsuzsanna

“Aveédelem és a fegyveres erdék, valamint az igazgatas és
igazsagszolgaltatas mikodtetése csaknem 100 milliard
forintba kerlil, s az allamhaztartas 10 szazalékat emészti
fel.” (Békési LaszI6 pénziigyminiszter valasza az Orszag-
gy(lésnek = M. Nemzet, 52. évf. 1989. junius 28.3. p.)

Gazdasagi, politikai, kulturalis, moralis valsagban éliink, melynek jelei ugyan
korabban is mutatkoztak, de most gy érezziik, hogy fejiink fé16tt 6sszecsapnak a hulla-
mok. S mikdzben reménykediink, hogy ki fogunk labalni e stlyos helyzetbél, hogy igenis
van “kigazolas”, — azon is csodalkozunk, hogy a magyar kényvtar- és tajékoztatasigy
nincs mélyponton. Lehetne, ha nem értékdrz6, értékkodzvetitd szolgalatot vallalé embe-
rek tartanak a vallukon. Az eluralkodé valsagtudat lefegyverez és megbénit, nem ad
elégséges municiot ahhoz, hogy sikerrel kiizdjink.

Hit, 6ntudat és gondolkodas kell ahhoz, hogy meg6rizziik az elért szintet, benne
elédeink hosszu, szivds munkajanak eredményeit. Olyan poziciokat kell elfoglalnunk,
vagy megérizniink, ahonnan van tovabbi Gt.

Zsidai Jozsef aszakkonyvtarak, Araté Attila a k6zm(vel6dési kdnyvtarak teri-
letét veszi szemugyre, s nem meglepd médon harom kulcsfontossagu kérdésre koncent-
ralnak: az allomanyra, a szamitogépesitésre és a személyzeti helyzetre.1

A tovabbiakban, kizarolag a kézm(vel6dési konyvtarak jov6jérél szélva, sziiksé-
ges néhany dolog leszogezése, ki tudja hanyadszor.

E kényvtaraknak kezdettdl fogva feladatuk, hogy a lakossag legszélesebb rétegeit
hozzasegitsék a szamukra fontos ismeretekhez, hozzajaruljanak szabadidejiik értékes
(vagy legalabb nem teljesen értéktelen) eltéltéséhez, s egyre inkdbb szocidlis funkciokat
is vallalniok kell.

A fentiek érdekében minden korilmények k6zott meg kell 6rizni aszolgaltatasok
ingyenességét, két okbdl is: az els6, hogy itt jelentkeznek azok az olvasdk/hasznalék (dia-
kok, értelmiségiek, nyugdijasok), akiknek nincs pénzilk az egyszeri beiratkozasi dijon
felul, klén-kilén mindent megfizetni. A sok, “kiléneljarasi dijjal” terhelt szolgaltatas
kovetkeztében a sajat lehetéségeiknek valé megfelelés illdziova valik, a miveletlenség
még altalanosabba, eluralkodnak a jol reklamozott értéktelenségek vagy fél-értékek, a
lakossag nagy és fontos csoportjai képtelenek a demokracia elvei alapjan éIni, mert régi

*  Aszerz6Arato Attila és ZsidaiJozsef (Kényvtari Figyel6 1989. 5/6. sz.) cikkeire reflektal
(A szerk.)
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felismerés, hogy a legkisebb tgyekben is déntésre, valasztasra csak a tajékozottsag tesz
képessé.

A masik ok az, hogy ezeket a szolgaltatasokat a lakossag egyszer mar megfizette, s
nem erkdlcsos ugyanazért kétszer pénzt kérni. (Mas kérdés, hogy ha a feltételek adottak,
vagy kialakithatok: m(kodtethet6 konyvkotészet, masolo, leird iroda, forditészoigalat,
lehet arusitani népm(ivészeti targyakat, posztert, s nem tartom &sszeférhetetlennek a
kavézot, de még a meglévd pénz forgatasat sem,példaul kétvények formajaban.) De nem
feledhetd, hogy a fentiekhez szakértelem, téke, helyiség sth. szilkséges, s mindez nem
vonhat6 el a konyvtar szolgaltatasaitol. Ellenkez6 esetben tébb a kar, mint a haszon.

Tehat alapkérdés, hogy dokumentumot és informaciot kell szolgaltatni. A taléléshez
nem kdzombds, hogy milyen dokumentumot? A jelenlegi magyar kényvkiadas jellemz6je az
is, hogy nagyon sok értékes—eés nagyon draga ma jelenik meg. Ezek rendelkezésre bocsata-
sardl a kdnyvtar nem mondhat le, keruljenek sokszaz forintba, mert megbizatasunk nem
akéarmire, hanem fontos, értékes muivek, eszmék, alkotasok kdzvetitésére szol.

Sulyos dilemmat okoz a kényvkiadas altal produkalt termékek masik csoportja,
melyrél tudjuk, hogy a hirtelen felfutd érdeklédés csak ilyen-olyan szenzacidiknak szél,
stobbnyire révid tava divatjelenségekrdl van szd. De esetleg valéban elmaradnak olvasok,
ha nem vessziik meg valamennyit, s lehet8leg tébb példanyban. En ettél sem félnék, mert
nem vesztiink sok olvasot. Az olvasét soha nem egyetlen dolog érdekli, igényeinek a
legujabb szex-technoldgia csak szegmentje. Ha mellette latja avaléban jo utikényveket
és térképeket (mert utazni is akar), a jol illusztralt mdvelddéstdrténeti mlveket (mert az
emberiéletformak multjarais kivancsi), az Eurdpai Gazdasagi Kozdsseégrél szol6 kdzért-
hetd kiadvanyokat (mert jov6tudata is van), — akkor nem vesztettiik el.

A konyvek nem kis hanyadat akézm{(ivel6dési konyvtarak tébbségének azért nem
kell beszereznie, mert viszonylag szlk csoport érdeklédését fogja kivaltani, mint példaul
Soproni arak és bérek akozépkortol 1750-ig, A CAD hatdsa azemberre ésavallalatra. Az
olvasokat ezektdl a kiadvanyokt6l sem foszthatjuk meg, ahozzaférést azonban a kdzponti
szolgaltatasoknak kell jol, biztonsagosan és féleg gyorsan lehetdvé tenniiik. Haaz emlitett
miveket példul pénteken délutan keresi a felhasznal6: 1 verifikalni kell az adatokat, 2.
lehetd biztonsaggal megallapitani a lelhelyet, 3. kérélapot kiallitani, 4. postazni, 5. varni
— majd értesiteni az olvasét. Mikor veheti kézbe a kéré a kdnyvet? (S a kdnyvtarkdzi
koélcsdnzés, az egyik legjobban m(ik6d6 kézponti szolgaltatas.)

A konyv csak az egyik, bar maig a legfontosabb dokumentum a gv(ijteményekben.
Az Uj eredményeket, az aktudlis problémakat, gyakran az elemi tajékozodast szolgald
adatokat az id6szaki kiadvanyok tartalmazzak. Tulélési stratégiank része lehet a nagyon
meggondolt kdnyvbeszerzés mellett a nagyobb valaszték biztositasa, a rendkiviil gyorsan
szaporodd id6szaki kiadvanyokbol, amelyek éppen ugy kdlcsondzhetbk, mint a kdnyvek
nagyobb része, esetleg révidebb hataridére. Megdrizni (bekdtve!) csak nagyon valogatott
résziket kell. A régebbi cikkek szolgaltatasara jol és gyorsan miikédé kozponti szolgalta-
tasok kellenek, az “dnellatasra” val6 berendezkedést csak a kommunikéciés technikdk
(telefon, telex, telefax) gy6zhetik le.

Korunkra jellemz8, a nem nyomtatott, av (audiovizualis) dokumentumok térho-
ditasa. Nem szeretnék parazsat gy(Gjteni a fejemre, de azt hiszem értékiikdn kell kezel-
nink e dokumentumokat. A komoly kdéltséggel 1étrehozott, nagyon sok és toébbiranyu
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szakmai képzettséget igényl6 zenei gyldjtemények nem érték el a kivant hatast. Kevés a
hasznal6, tébbségében egyiranyu, nehezen valtoztathatd igények a jellemz6ek. S amig a
démping-zenével kiizdiink, mely mashol is kdnnyen megtalalhat6, nincs elég eré a valo-
sagos zenei kultura offenziv tamogatasara.

Nehéz széIni az elmult évtized “nagy vivmanyarol”, avideo bevonulasarol a koz-
mUvel&dési konyvtarakba. Nincsenek kénnyd helyzetben azok, akik a rendelkezésre allo
sz(ik valasztékbdl gydjteményt kivdnnak létrehozni, annak tudatdban, hogy a legjobb
esetben katarzist kivalto olvasméany helyett cselekményvéazlatot, pdtszereket nydjtanak.
Kar lenne megadni magunkat. Ismeretterjeszté, dokumentum, oktatd, nyelvtanité fil-
mek kellenek, minél nagyobb szamban.

Az avdokumentumok masik csapdaja, hogy azinformaciohoz valé hozzajutashoz
kdzvetitd eszkdzok sziikségesek, melyek gyorsan romlanak, és még gyorsabb az erkdlcsi
kopésuk. S gy latszik, hogy az elkdvetkezendd id6kben példaul mikrofilm vagy kartya
leolvasokra nemigen lesz pénz. igy példaul a roméniai magyar irodalom bibliogréafiaja-
nak, vagy egy nagy régio rendkivil fontos kézponti periodika-katalégusanak mikrofor-
matlimban vald el6allitasa nem fogja el6segiteni aszélesebb korben valé hasznalatot.

A sajat allomany differencialt feltarasat a kdnyvtarak katalégusrendszerei szol-
galjak. Jelenleg az a helyzet, hogy az Gj bibliografiai leiras kovetkeztében a katalégusok
szinte mindenitt atszerkesztés alatt vannak. Az ETO lassu, am kénydrtelen valtozasai-
nak kovetkeztében a szakkatalégusok sem toltik be az abszolit biztos kalauz szerepét. S
alegnagyobb baj,hogy rendkivil sok energiat kdtnek le, sfognak még hosszu ideig lekdtni,
igy nem lehet csodalkozni azon, hogy egy-egy leirasban a melléktételek, kézremkod6k
szigoru felsorolasa mellett elfelejtédik egy-egy fontos bibliografia feltlintetése, s egy
folyamatosan megjelend md éppen sziikséges évének fellelése a cédulak hosszas tanul-
manyozasat igényli a kdnyvtarosoktol. Saz olvasék mar vegképp reménytelenil alinak a
rohamosan gyarapodé fiokok el6tt.

Természetes reakcié az is, hogy az egyes kdnyvtarak katalégus-szabalyzatai nem
szolgaljak az olyan nagyon ahitott egységet.

Az informacioszolgaltatas masik bazisa a kdzmuvelddési konyvtarakban a segéd-
konyvtar. Sem pénziigyi, sem egyéb okokbdl nem tehetlink engedményt tényeket és ada-
tokat k6zl6 mUiszerek, bibliografiak esetében. Ennek az allomanytestnek kell a katalégu-
sok mellett az informacios igényeket kielégitenie, illetve a felhasznalot tovabbvezetnie a
szamara szlikséges dokumentumok felé. Itt kell (kellene) lenni azoknak az eszk6zéknek,
melyek pontos, naprakész, b&séges tajékoztatast adnak arrdl is, hogy méas kdényv-
taraknak, tajékoztaté intézményeknek milyen allomanyuk, gy(ijteményeik, szolgaltata-
saik vannak. Hidba tartjak nyilvan a nemzeti kdnyvtarban, hogy hazankban milyen
kényvtarak vannak, ha aMagyarorszagi konyvtarak cimjegyzéke nagyon szikszavu, ha
a Gydjtékori tajékoztaté nem elég mély, ha a T4jékoztatds a szakmai tajékoztatasrol
nem elég friss, ha a megyei minervakrol tudomast szerezni is nehéz, ha utépianak miné-
sitjuk Szentmihalyi Janos régi figyelmeztetését a forrastajékoztatasrol. A jol mikodo
referral center publikus (és népszer(sitett!!) kiadvanyaival, a hozzadkapcsolt (egyuttma-
kdd6?) bibliografiai kdzponttal igen nagy Iépést jelenthetne az informacidés kézpontta
valas felé, beruhazasai rovid id6én belll megtérilnének, és valéban hozzajarulndnak a
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takarékosabban m(ikddtethetd intézményrendszerhez, emelnék a k6zmdvel6dési konyv-
tari tdjékoztatas mindségét és hatékonysagat.

Orommel tapasztalom, hogy egyre nagyobb teret nyer a kozérdek( informécid. Egyike
azoknak akisszamu szolgaltatasoknak, amelyeket az élet kényszeritett ki, ezértis olyan valtoza-
tosakamegoldasikisérletekakalendariumoktdlaszamitégépesszolgaltatasokig.Atéliink joggal
elvart tevékenységnek legalabbkét “belsé” haszna is van. Jol orientalja akonyvtarakat, hogy mi
is érdekli az embereket, mire van sziiksége a lakossagnak. Masodsorban megszervezése soran
olyan kapcsolatrendszerre tehetiink szert, mely oldhatja a kdnyvtarak elszigeteltségét.

A Kkit? mivel? hogyan? kérdéseire valo valasz, kisérletek megfogalmazasanal nem
hagyhatjukemlités nélkil aszamitogépesitésben rejlélehet6ségeket. Egyetértek, am riaszto-
nak tartom, hogy nem figyeliink eléggé a kilfoldi tapasztalatokra. Poprady Géza irja, hogy az
Ausztriaban kidolgozott alapkoncepcio az elektronikus adatfeldolgozas bevezetésére, tiz
pontban foglalja 6ssze a tennivalokat.2 Fontossagi sorrendben, az osztrak nemzeti bibliogra-
fiatol — utolsé helyen a kdnyvtari adminisztracid, Uletve a kdlcsonzés nyilvantartasaig. Na-
lunk is nagyaranyu tervek vannak — a legkevésbé fontos — kdlcsénzés gépesitésére. Kétség
kivil sziikség van r4, de jo lenne ezzel befejezni, miutan megtértént példaul a nemzeti bibli-
ograéfiai, Uletve mas adatbazisokhoz vald kozvetlen hozzaférés biztositasa, annak tudataban,
hogy az orszag nem csak Budapesthdl all.

Itt is ugyanaz érvényes, ami valamennyi kdézponti szolgaltatasnal: beruhazas nélkiil
nincs takarékossag, meggondolas nélkil nincs talélés. Svégiil elérkeztem ahhoz, amia tollat a
kezembe adta. Zsidai Jozsef és Araté Attia figyelemremélté gondossaggal foglalkozik a
személyzeti helyzettel. Egyetértek veliik, de megforditandm a sorrendet. A jé szakembert
tartom a legfontosabbnak. Csak 6 képes részt venni ahatékony informacioépolitika kialakita-
saban, hatast gyakorolni a f6hatésagokra, belattatni a fenntartokkal, s naponta bizonyitani,
hogy mi a konyvtar szerepe azautoném és kdznapi kultdraban, az informacio kdzvetitésében,
személyes sulyaval kiharcolni, amit a kdnyvtarnak meg ket kapnia, csak 6 képes hatni a
testliletekre és az egyéni felhasznalokra, hogy ha jobban akarnak informalédni — nekik is
sz6lni és tenni ke, csak a kdnyvtaros tudja felismertetni az orszag minden polgaraval, hogy
rolaszol amese.

llyen kdnyvtarosokat természetesen a kdnyvtarosképz6 intézményeknek kel vagy
kellene kibocsatani. Lehet6ségeikrél, feltételeikrol, céljaikrdl éseszkdzeikrél tébben és tébb-
szor széltak, legutébb Téth Gyula.3

Eppen ezért nem kivanok errél irni. Ellenben megfontolasra ajanlom: ha a tarsadalom
altal igényelt funkcidkat el akarjuk latni, ha az el6ttiink a6 feladatokat csak tavlatos jové-
képpel rendelkezé, jol felkészilt, mlvelt és humanus emberek tudjak elvégezni miért nincs
elég hitiink 6nmagunkban? Talan nem is a pénz hianyzik, erre utal a pénziigyminiszter mot-
téban idézett valasza. De a prioritasok Ujra megallapitasanal nekiink is ott kell lenntink.
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