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AZ ELEKTRONIKUS BIZTONSAGI BERENDEZESEK
KONYVTARI ALKALMAZASA

HUNYADINE NASZADOS EDIT — KIGLICSNE KATONA RITA

Az amerikai kézmivel5dési és egyetemi konyvtdrakban az 1960-as évek végén, de
leginkdbb az 1970-es évek elején ugrdsszerlien megndtt a kényvtirak lopdsbdl eredd dllo-
ményvesztesége, éves szinten az ijonnan szerzeményezett konyveknek mintegy 10—20%-a
tint el.! Anglidban ugyanakkor 3% os kényvveszteség mutatkozott az egyetemi és koz-
mivelGdési konyvtirakban és éves szinten 1%-os emelkedéssel kellett szdmolniuk.?
A nyugatnémet egyetemi, az olasz, svéd kdzmiivel6dési konyvtdrakban is hasonl6 a hely-
zet.> Diénidban f6ként a kozmiivel6dési konyvtirakban fedeztek fel lopdsbdl ereds
hidnyt, ezért két nagyobb virosi kozmiivel6dési konyvtirban szereltek fel elektronikus
konyvlopdst gitlé biztonsdgi berendezést.* A szocialista orszdgok koziil els6ként az NDK-
ban, a hallei egyetemi és vdrosi kényvtirban helyeztek iizembe lopdsgitlé berendezést
1981-ben.’

A Kényvtdri Figyeld mar 1976-ban foglalkozott elektronikus lopdsgdtlé berendezés
ismertetésével.* Ma mdr Magyarorszdgon is gydrtanak ilyet”, kényvtdri alkalmazdsira
azonban még nincs példa. Hazdnkban nem 4ll haszndlhat6 adat rendelkezésiinkre a lopds-
bl eredS évi veszteségre, ezért jelenleg nagyon nehéz eldonteni, sziikkség van-e ezekre a
biztonsdgi berendezésekre a magyar konyvtdrakban?

Ha igen, akkor mely konyvtdrtipusban és milyen dllomdnyrészek védelmére érde-
mes alkalmazni a biztonsdgi berendezést? A vilaszt csak egy dtfogd, minden kényvtdr-
tipusra kiterjed$ vizsgdlatot kdvetSen lehet megadni. Jelen tanulminyban a kényvlops-
sok okdval, a megel6zés méodozataival, a biztonsdgi berendezésekkel foglalkozunk, vala-
mint a lopdsgitlé berendezések alkalmazdsinak sziikségességét vizsgiljuk mintavételes
dlloményellendrzés segitségével. Bemutatjuk a mintavételes modszer lényegét, szeretnénk
megvildgitani a médszer alkalmazdsdnak hasznossdgdt,valamint utalunk az eredménybdl
levonhaté kovetkeztetésekre.

A konyvlopasok hittere és a megel5zés médozatai

A konyvlopdsok hdtterében egyrészt a kényv drinak emelkedése jitszik szerepet.
Az amerikai Publishers Weekly szerint a ,keménykoOtési” konyvek dra 1978 —-79 ko-
z6tt 13,4%kal emelkedett®. A brit Bookseller adatai szerint a brit piacon megjelent
konyvek dra 197682 kozott 10—15%kal emelkedett, kivéve az 1979-es évet, amikor
,csak” 9%-os volt az emelkedés.” A Library Association Record adataibél, Mindy
Gabor'® kigyiijtése és értelmezése szerint, az 1969—70-es évet alapul véve, azt 100%-nak
tekintve, a konyvdrak 1976-ban 43 9%kal, 1977-ben 21,7%-kal emelkedtek. Ezen beliil
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is a felnGtteknek szdnt szépirodalom dtlagira mintegy négyszeresére, az ismeretterjeszts
miiveké két és félszeresére emelkedett.

A kiadott konyvek példdnyszdmdnak csokkenése eredményezi a konyvlopdsok md-
sik okdt, nevezetesen, hogy a ritkasdgokhoz ily médon kivdnnak hozziférni. A vizsgilatok
azt mutatjdk, hogy az egyetemi hallgatik leginkdbb csak egy jobb jegy megszerzése érde-
kében viszik el a konyvet a konyvtdrbol, de vannak, akik a sajét konyvtdrukat akarjik
gyarapitani néhdny szakkonyvvel, a kényvek megvdsdrldsira viszont nincs elég pénziik' !
A szabilytalan ,kolcsonzdk’® kozott emlitenddk azok a munkatdrsak is, akik elfelejtik
kiiratni neviikre a konyveket. Nem ritkdk a konyvtdrosok dltal elkovetett szabélytalan-
sdgok sem, dmbar nehezen fedezhetSk fel és ritkdn hozzdk nyilvdnossigra ezeket az ese-
teket,' ? leginkdbb a notérius elkovetskrél hallunk,' ?

A lopdsokat megel6z6 intézkedések kozé tartozik a ruhatdrhaszndlat kotelez6vé té-
tele, a teremfeliigyelet és az egypontos ellendrzés. Helyes, ha a megel6zésre mér a konyv-
tdr épiiletének tervezésekor is gondolnak. Korldtozhaté tovdbbd a dokumentumhaszndlat
kore, az eredeti dokumentum helyett az arrdl készitett mikroképes vagy xerox mésolat
szolgiltatdsdval. Az dllomdny védelmére kiillonbo6z5 piktogramok elhelyezésével kiilén is
felhivhaté a figyelem. Ugynevezett ,elriaszté’’ védelmi eszk6zok is haszndlatosak, pél-
ddul kamerdkat helyeznek el az olvasGteremben.

A dokumentumok egyedi védelmét az elektronikus elven miik6ds, un. lopdsgitlé
berendezésekkel lehet a legjobban megoldani. De miutdn a megel6z6 intézkedések egyen-
ként nem elég hatdsosak, ezért ezeket 4ltaldban egyiittesen haszndljdk.

Az elektronikus konyvtéri biztonsigi berendezések

A koényvtiri dllomdny védelmére az 1970-es évek elején kezdték meg a konyvtari
biztonsdgi berendezések fejlesztését és gydrtdsit. Ezen berendezések széles kord konyv-
tari alkalmazdsa a 80-as évek elején kezdGdott el. Az Egyesiilt Allamokban az 1980-as
évek elején mdr tobb, mint 2500 darab elektronikus berendezést szereltek fel a kiilonb6zd
konyvtdrakban, amelyek szdima évenként dtlag SO0 darabbal novekedett.

A berendezés lényeges elemei a dokumentumokba helyezhets érzékeld csikok vagy
cimkék, amelyek hang vagy fényjelzést indikdlnak, ha az antennapérbdl kialakitott kapun
a védett dokumentummal dthaladunk, valamint a berendezés miikk 0dését vezeérid kozponti
egyseg és a berendezés vevl egységei az antennapdrok. Mikodési elviiket tekintve az
elektronikus biztonsdgi rendszerek az elektromdgneses sugdrzdson, vagy a rddiohulldmo-
kat kibocsdté frekvencidn alapulnak. Alkalmazdsi szempontbdl kétféle rendszert kiilon-
boztetiink meg a , kikerilG” és az ,dthalad6’’ rendszereket.

A |, kikeriild” rendszer a dokumentumokba helyezett dllandé aktiv érzékelSkkel
miik6dik. Ha védett dokumentummal sétdl 4t valaki az antennapdrbdl kialakitott kapun,
a rendszer jelezni fog. Ezért, ha a kolcsonoézhetS dllomany védelmét ilyen rendszerrel
akarjuk megoldani, akkor a kolcsonzd pultot ugy kell kialakitani, hogy az olvasé a kony-
vet a kapun val6 dthaladdsa utdn kapja kézhez. Ekkor csak anndl az olvaséndl fog jelezni
a rendszer, aki szabdlytalanul , kolcsondz’’. A konyv tehdt kikeriili az olvasét. (Lisd az
1. dbrdt.)
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Az ,,dthalado” rendszer az el6z8 tovabbfejlesztett valtozata. Valamivel drdgibb,

mert egy specidlis késziilékre is sziikség van. A dokumentumokba helyezett un. progra-
mozott érzékelGket hatdstalanité és aktivizdlo késziilékre. Kolcsonzéskor a konyveket
abba a késziilékbe helyezik, amely hatdstalanitja a konyvbe helyezett érzékel6t, a kony-
vek visszavételekor ismét aktivizdljdk az érzékelGket. A kolcsondzhetd dllomédny védel-
mére szolgdl6 rendszer igy anndl az olvaséndl jelez csak, aki nem szabdlyos kikolcsonzéssel
akarja a dokumentumokat elvinni. Ebben az esetben az antennapdrbdl kialakitott kaput
a kolcsonzd pult utdn helyezik el, a kdnyv dthaladhat az olvaséval egyiitt a kapun. Az an-
tennapdrokat az ellen6rzé ponthoz vagy a konyvtdr kijdratdhoz lehet feldllitani. (Ldsd a

2. dbrdt.)
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Az dlland6 aktiv érzékeldkkel mikods ,kikeriil6” rendszereket leginkdbb a koz-
mivel&dési, az ,4dthaladé’’ rendszereket pedig az egyetemi és a szakkonyvtdrak alkal-
mazzdk. A két rendszer kombindlhatd, példdul a szabadpolcos kolcsonozhetd dllomédnyba
a programozhaté érzékelGket, az olvasétermi, prézens dllomanyba az dllandéan aktiv érzé-

keldket helyezik el. A kdzponti egység és a kapu mindkét rendszernél azonos.
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A biztonsdgi berendezésekkel felszerelt amerikai konyvtdrakban 1976-ban és 1980-
ban kérdSives felméréseket végeztek. A kérdések az alkalmazott rendszer tipusdra, a vé-
dett dokumentumok korére, a védett dllomdny nagysdgira, valamint a rendszer mikodé-
sére vonatkoztak.! 415 A vilaszol6 konyvtirak tbbsége elégedett volt az dltala vilasztott
rendszerrel. A védelem nem terjedt ki a konyvtdr teljes dllomdnydra, hanem annak csak
egy részére. ElsGsorban a konyveket, hanglemezeket, kazettdkat szerelték fel az érzéke-
16kkel, de az egyetemi kényvtdrakban még az irégépekre, szimoldgépekre is helyeztek
érzékeldket. A téves jelzések szima mindeniitt elenyészd volt.! ¢ A berendezés felszerelé-
sét kovets években az dllomdnyveszteség mindeniitt a minimadlisra csokkent. Az Ohio
State University egyik tanszéki kényvtdrdban példdul az dllomdany ellendrzésekor 4%-os
volt a hidny, a biztonsdgi berendezés felszerelését kovetS évben lefolytatott dllomédny-
ellendrzéskor mér csak 0,65%-os hidnyt illapitottak meg.'’

A négyszogletes érzékelSkkel miikodd Checkpoint MARK III és a Gaylord/Magna-
vox rendszerek haszndl6i jelezték, hogy a dokumentumokba helyezett érzékelSket az
olvasok felfedezték. N&tt a konyvrongildsok szdma is. El6fordult tovdbba az is, hogy a
rossz ragasztéanyag miatt lepotyogtak a konyvekre ragasztott érzékelGk. Emiatt csokkent
a berendezések hatékonysiga, de mindezek ellenére ismét az alkalmazott rendszert va-
lasztottdk volna a megkérdezett konyvtarak.

A nagyobb konyvtirakban a rendszer felszerelése el6tt csokkenteni kellett a vészki-
jdratok szdmdt és azokra is fel kellett szerelni a riaszté berendezést. Olcsébb volt az a
beruhdzds, amit Uj épiiletbe terveztek. A tapasztalatok szerint az dllomdny elGkészitése
jelentette a legtobb problémadt, nevezetesen az érzékelk bekotése a konyvekbe, amely
id6 és munkaigényes feladat,'®

A konyvtdri biztonsdgi berendezésekkel foglalkozé amerikai kutatdk véleménye
szerint nincs 100%-os biztonsdggal miikodS rendszer. Szinte mindegyiknél fenndll az
érzékelS csik, illetve cimke felfedezhetdségének lehetGsége. Ha ez megtSrténik, semmi
akaddlya sincs annak, hogy a dokumentummal egyiitt kisétdljon valaki az antennapir-
bdl kialakitott kapun. Vannak, akik j6, de drdga otletnek tartjdk a konyvlopdsok meg-
fékezésére a biztonsdgi berendezés haszndlatdt.®

Mi a helyzet Magyarorszdgon?

Magyarorszdgon az drulopdsok megakaddlyozdsira szereltek fel elektronikus
biztonsdgi berendezéseket a budapesti nagydruhdzakban, az 1980-as évek elején. A be-
rendezéseket a Biztonsdgtechnikai Ipari Szovetkezet (Bp. XVI., Tekla u. 5-7.) gyartotta
és szerelte fel, nyugatnémet érzékelkkel és kozponti egységgel. A nyugatnémet rend-
szert a szovetkezet tovibbfejlesztette és a kooperdciés gydrtdst sajdt gydrtdssal viltotta
fel. A belkereskedelmi lopdsgdtlé rendszer annyiban tér el a konyvtdri rendszertdl, hogy
itt az érzékelSket ismételten fel tudjdk haszndlni. Az druhdzi rendszert a kdnyvtdri doku-
mentumok védelmére egy az egyben nem lehet alkalmazni az érzékel6k méretébdl adod-
déan,

A szovetkezet kifejlesztette a konyvtiri dokumentumokba is elhelyezhetd érzékels
csikokat és az dllanddan aktiv tulajdonsdgl, elektromdgneses elven miikodd, |, kikeriils”
konyvtdri rendszer prototipusdt is legydrtotta. A berendezés tipusa: KTSB—03. A kony-
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vekbe, bekotott folydiratokba, lemezekre és kazettdkra helyezhets érzékeld csik mérete:
2X160 milliméter. A berendezés 97%-0s hatékonysiggal miikkodik, ha minden dokumen-
tumba 2 darab érzékelSt helyeznek el. Az érzékelGparok dra: 10,— Ft. Az elektronikus
kézpont, egy antennapdr és egy kijdrati akaddly dra: 330 000,— Ft + a szerelési koltség.

A KTSB-03 jelii , kikeriil” rendszert elsGsorban a nem koélcsénozhets dllomény
védelmére célszerli alkalmazni. Ha ugyanis a kolcséndzhetd dllomédnyt is ezzel a rend-
szerrel védik, kellemetlen helyzetbe hozzdk azt az olvasét, aki a konyvtdrbdl kikélcson-
z6tt konyvekkel a tdskdjaban felkeresi valamelyik nagydruhdzunkat, ahol a lopdsgdtl6
rendszer miikodik. Az druhdzi rendszer kisziri és jelezni fog a berendezés, ha a kijarat-
hoz érkezik.

A kolcs6nozhets dllomédny védelmére alkalmas rendszer a meglevs alapjdn tovibb-
fejleszthetS. A szovetkezet kalkuldcidja szerint a programozott érzékelGpar dra 12,— Ft.
Az érzékel csikokat hatdstalanité és ismét aktivizdlé Un. programozé egység dra
30000,— Ft. Az érzékels csikok mérete azonos az dllanddan aktiv tulajdonsdgi érzéke-
16kkel, tovdbbd azonos a kozponti egység és az antennapdr is.

Az elektronikus kényvvédelem technikailag megoldhaté Magyarorszdgon. A kérdés
csupdn az, hogy a jelenlegi konyvdrak mellett mennyiben gazdasdgos a rendszer beveze-
tése, de leginkdbb a konyvérak éves szintre lebontott, lopsbdl eredd vesztesége indokol-
ja-e az elektronikus rendszer alkalmazisit a hidny csokkentésére? (A hazai kényvirak is
jelentsen emelkednek és val6szintsithetd, hogy a kiaddsi példdnyszdm is csokken.) Me-
lyek az elsdsorban védend6 dokumentumok és dllomédnyrészek, a kolcsonozhets vagy a
helyben hasznilhat6?

Mi a teendd a beruh4zas el§tt?

A biztonsdgi berendezés beruhdzisit megel6z6 idGszakban célszerli megfigyelni a
konyvdrak alakuldsit. Az emelkedS tendencia valdszinlisiti a konyvek irdnti ,,igény”
novekedését. Egy konyvtir dllomdnydn belill a védendd illomdnyrészek kérének meg-
hatdrozdsakor a kotetek egyedi dra is befolydsolé tényezd, a beszerezhetdségen kiviil.
A beruhdzds el8tt ismerni kell a konyvtdri dllomdny éves veszteségét, tovabba azt, hogy
az 4llomdny mely részébdl volt nagyobb a lopdsbél eredd veszteség, melyek az elsGsorban
védend$ dllomédnyrészek, dokumentumok.

Az dllomdnyveszteség szdimszer(i meghatdrozdsdnak legbiztosabb mdédszere a teljes
kori ellen6rzés. Ez azonban milliés dllomény esetében t6bb éves munkait jelent, ezért az
dllomédnyellendrzések elterjedt gyakorlata a mintavételi dllomdnyellenGrzés. A Lewitton
Public Library-ban példdul az eltiint kdnyvek meghatdrozisdra a raktdri katalégusbol
vettek mintdt. Minden szdzadik konyv céduldjit a raktdri katalogusbdl kiemelték és a
polcrdl leellendrizték. Ezt a reprezentdciés mintdt haszndltdk fel a tovdbbi mintavéte-
lekhez. Osszefiiggést taldltak a konyvek kiaddsi ddtuma és az eltiinés gyakorisdga k6zott.
A legijabb szerzemények 4,73%-a 60 nap mulva, tovibbi 3,78%-a fél év elteltével tiint
el a polcokrdl. A mintavétel alapjdn dllapitottdk meg azt is, hogy a referensz gydjtemény-
bél 2,9%-os, a hanglemez gytijteménybdl 8,6%-o0s volt a hidny.?® Mis helyen a lefolyta-
tott vizsgilat szerint is a legijabb kiaddsu konyvek voltak ,kelendébbek’’.2!
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Sziikség van a biztonsdgi berendezés beszerzésének eldontéséhez koltség/megtériilés
szdmitdsdra is. Altaldnossdgban egy beruhdzds megtériilése alatt a beruhdzds kezdetétdl
szdmitott azon idGszakot értjiik, amely alatt a beruhdzisi koltségek az éves eredmények
alapjén egyszer megtériilnek. Akkor gazdasigos a beruhdzds, ha rovid a megtériilés
ideje.??

Egy konyvlopdst gitlé biztonsdgi berendezés beruhdzdsa el6tt a beruhdzasi koltsé-
gek megtériilésének kiszdmitdsdhoz a konyvtdrbol hidnyzé dokumentumok értékét, az
ismételt beszerzésekre forditandé koltségeket a berendezés bekeriilési drdval, az érzéke-
18k drdval és a szerelési koltségekkel hasonlitjuk Ossze. A képzett hdnyados értéke a be-
invesztalt koltségek gazdasigossdgi mutatdja, a megtériilés egységnyi része. A megtériilési
id&t idGintervallumban kell vizsgdlni, igy szdmithatd ki a beruhdzdsokra forditott koltsé-
gek megtériilési ideje.??

A beruhdzist kovetd évektdl a konyvtdrat csak az \j szerzeményekbe helyezendd
érzékel6k dra, a kottetés, valamint a berendezés fenntartdsi koltségei fogjdk terhelni.
A beruhdzds évében a legmagasabbak a koltségek, miutin a meglevd dllomdny egy részét
is fel kell szerelni az érzékel6kkel. Az amerikai tapasztalatok szerint az induld évben az
dllomdnyrész legalibb 20%-dra kell hogy kiterjedjen a védelem.?* A késébbiekben az j
szerzeményeknek is csak bizonyos hdnyadit védik. A védendd dllomdny korét a mintavé-
telekkel hatdroljék be. Szempont a dokumentum beszerezhet8sége is.

Az elektronikus biztonsdgi berendezés beruhdzisdnak megtériilési ideje tehdt a
kovetkezdktdl fiigg:

— akonyvtdr éves veszteségétdl, értékben kifejezve;

— a hidnyzé dokumentumok pétldsira forditott pénzdsszegtSl, ami lehet ismételt
beszerzés, vagy a konyv masoldsara forditott koltség;

— a védett dllomdny nagysdgitol;

a berendezés ardtol.

Az slloményveszteség meghatdroz4sa mintavétellel®*

Egy konyvtir dllomdnydban levé dokumentumok eltiinésének ardnyadra relativ ha-
tékony, olcsé és gyors modszer a mintavétel. A mintavételes felmérés eredményeként
becsiilt értéket kapunk, hidny-hatdrokat, azaz egy intervallumot, amelynél virhatéan
minta kivalasztdsitol fiiggnek.

Lényeges a minta nagysiginak meghatdrozdsa; cél, hogy az ne legyen til nagy
— gazdasigossdgi megfontoldsok miatt — ugyanakkor a teljes dllomdny hidnydra vagy
dllomdnyrész hidnydra mégis kovetkeztetni lehessen. Az egész sokasdgra akkor lesz
jellemzd, ha a kivilasztds alapelve a véletlenszerliség. A mintasokasdgot mindig nyil-
vantartdsb6l vilasztjidk ki, olyanbdl, amelyik minden egységet csak egyetlen egyszer
tartalmaz. A konyvtirban erre a célra a legmegfelelbb a raktdri katalégus. A katald-
gusbol valé kivilasztdst a minta sokasiginak meghatdrozdsdval kell kezdeni, azutin
végezhetjiikk el a tényleges mintavételt. A mintavétel torténhet a véletlen szdmtdbla-
zat alapjin, vagy a megfigyelend6 alapsokasdg €s a mintanagysdg osztdsdval kapott
szdm alapjdn. Példdul 100 000 dokumentumbél 4ll6 dllomdny és 1000 darabos minta
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esetén az osztds eredményeként kapott 100 azt jelenti, hogy minden szdzadik céduldt
vdlasztjuk ki a mintdba. Ez a minta az egész sokasdgra jellemz$ tulajdonsdgokkal bir,
hiszen a minden szdzadik kivdlasztds véletlenszerlien tartalmazza a kilonbozé doku-
mentumokat, igy a konyvtdrban valé meglétiik, illetve hidnyuk is véletlenszerd.

Tekintettel arra, hogy az ilyen mintavételes médszer eredménye becslésen alapszik,
fontos figyelembe venni a megfigyelésnél fellépS véletlen hibdt. A hibahatdr meghatéro-
zdsdndl egy intervallumot kapunk, ez a konfidencia intervallum, amely az igény szerint
adott valdszintséggel fedi le a sokasdgi dtlagot.

Vizsgélat a Kozgazdasdgi Egyetem Konyvtiriban

A mintavételes mddszer alkalmazdsira kisérletet végeztiink a Marx Kéroly Koz-
gazdasigtudomédnyi Egyetem Kozponti Koényvtirdiban. A kOzponti konyvtirban az uj
épiiletbe koltozéssel egyidGben az eddig zirt raktdrban levd kolcsonozhets dllomdny
egy részét szabadpolcra helyezték. A konyvtdr dllomdnya az 1983 decemberi adatok
szerint: 515 679 konyvtdri egység, amib6l a konyvdllomdny 445136 kotet. A szabad-
polcos dllomédnyt a kolcsonozhetS konyvek belsS raktdrinak egy részébdl alakitottdk
ki. A kihelyezéskor ezt az dllomdnyt nem ellendrizték le, teljes kori dllomanyellendrzés
a konyvtdrban 1965-ben volt. A féldszinti teljes szabadpolcos dllomdnyt 1983 nyardn
a polcokrdl leszamldltdk, majd ezutin figyelemmel kisérték az dllomdny gyarapoddsit.
Az 1983 nyardtdl 1984 oktdber végéig gyarapodott 1481 kotettel egyiitt a foldszinten
20239 kotet van jelenleg. EbbSl a Karvasy teremben levd szakanyag 15481 kotet
(1984 oktéberi dllapot szerint), amit az ETO-ra épiil6 szakrend szerint tartanak nyilvan.
Az illomdny féként magyar nyelvii, az idegen nyelv{i anyag 6sszesen 680 kétet.

Az 1j kOzponti koényvtdr teljes szabadpolcon levé allomdnya kb. 50 000 kotet.
Teriileti megoszlds szerint a foldszinten elhelyezett kolcsonozhetd dllomdnyon kiviil
a prézens gyijtemény az elsG emeleti Antos teremben, a kézikonyvek a mdsodik emeleti
Erdei-teremben taldlhatok. Az olvasék az egész konyvtdr terilletén szabadon kozleked-
hetnek, de a szolgilati helyiségek felé nem mehetnek. Ko6telezd a ruhatir hasznilata.
Minden olvasénak be kell mutatnia sajét jegyzeteit az ellendrzd pontndl ils konyvtd-
rosnak, aki a behozott jegyzeteket darabszdm szerint feljegyzi. Tdvozdskor az olvasdk-
nak ismét be kell mutatni az elvitt kényveket.

A konyvtirban az dllomdnyvédelem érdekében végrehajtott intézkedések mellett
kérdés, hogy a szabadpolcos dllomédnyrészek milyen biztonsigban vannak, mennyi a
konyvtdr teljes szabadpolcra kihelyezett dllomadnydnak hidnya egy évben, a hidnyzé
kotetek idegen vagy magyar nyelviek, régebbi vagy tjabb kiaddsok?

A szabadpolcon levs dllomdny ellenGrzésére, a hidny becslésére mintavételes mod-
szert alkalmaztunk. Ugyanazon dllomdnyrészbél hdrom kiilonb6zd szempont szerint vet-
tink mintdt és ezek elemzésével vontunk le kovetkeztetést a konyvtdri hidny virhaté
szdzalékdra. A kivdnt val6szinlség 90% volt, azaz ilyen biztonsdggal kell meghatdrozni
azt a hidnyszdzalékot, ami a kdnyvtarban vdrhatd.
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A vizsgilt dlloményrész, a Karvasy terem szakanyaga

Az els6 mintdndl a konyvtdr dltal végzett ellendrzést vettikk alapul. A 3/1975.
(VIIL.17.) KM—PM sz. konyvtari ellenGrzésr6l kiadott rendelet 7. § értelmében a részle-
ges ellendrzés kritériumdnak nem felel meg, a mintavétel szempontjainak azonban igen.

A 8926 konyvet a polcrdl leemelték, egyeztették az dllomdny-nyilvintart6 karto-
nokkal, majd a kolcsonzésben levd konyvek nyilvdntartdsdval is egyeztették. Ez a Karvasy
terem dllomdnydnak 57,7%-a, a konyvtir egész szabadpolcos dllomdnydnak pedig
17,9%-a. Meglehetdsen nagy ardnyban képviseli ez az dllomdny a szabadpolcon levd doku-
mentumokat, ezért valdszinl, hogy az egészre jellemzd kovetkeztetéseket vonhatunk le
beldle.

A 8926 darabbél 214 darab volt a hidny. A minta és a hidny nagysdga alapjin
az adott mintdra jellemz§ hidny szdzaléka tehdt 2,4%, értékben kifejezve 8374,50 Ft.

A virhaté hidnyhatdrok meghatdrozdsihoz sziikség van az eltiint kényvek hdnya-
ddnak szordsdra és a hibahatdr kiszdmitdsdra. A szordst a kovetkezs képlettel szimithat-
juk ki:

p(1-p)
n

6=

ahol p az eltiint konyvek valészin(isége a mintdban és n a minta elemeinek szima. Vélet-
len mintavétel esetén mindig szdmolnunk kell a véletlen hibdval, vagyis meg kell hatdrozni
azt a hibahatdrt, amit megengediink

A=u-F§

ahol u a kivint valésziniségi szinthez (90%) tartozé érték. A hibahatdr segitségével a kon-
fidencia, vagyis megbizhatdsdgi intervallumot egy egyenlStlenséggel becsiilhetjiik:

p—A<P<p+A

ahol P az eltiint konyvek virhat6 értékének valésziniisége, illetve szdzaléka.?®

Jelen mintdnkban a sz6rds 0,0016 volt, a 90 szdzalékos megbizhat6sdgi szint mellett
a vérhat6 hidny 2,1 és 3,5% ko6z6tt mozgott. Mivel szabadpolcra helyezéskor nem ellen-
Orizték ezt az dllomdnyrészt, nem mindsithetd egyértelmlien a szabadpolcos dllomény-
rendezés, illetve tdrolds eredményeként jelentkezS hidnynak. Ez az dllomdnyrész 1982-
-ig z4rt raktdrban volt és a raktdrbdl is eltiinhettek a konyvek.

A misodik minta elemeit a betfirendes leir- és a szakkatalégus céduldi alapjdn
hatdroztuk meg. A leiré katalogusbél minden Otszdzadik, a szakkatalogusbél minden
szdzadik céduldt emeltiik ki, ez dsszesen 153 dokumentum céduldjdt jelentette. A cédula-
kon szerepl6 konyveket a polcon és a kolcsonzésben levé nyilvantartdsban is leellendriz-
tik. Ez a dokumentum mennyiség a vizsgilt szabadpolcos dllomdnynak csak kb. 1%-a,
a konyvtdr teljes szabadpolcon lev$ dllomanydnak pedig csak 0,3 szdzaléka. Ez nagyon
kisméretli minta, elSrevetiti annak valdsziniiségét, hogy a minta eredményeibsl nem élta-
ldnosithatunk, eredményeink a tobbi eredménytSl nagyon eltérGek lesznek. A hidny 23
darab volt, ami 15 szdzalékos hidnyt jelent. Az el6zGekben ismertetett szimitds alapjdn
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90 szdzalékos biztonsdggal e mintit figyelembe véve 10,3 és 19,7 szdzalék kozo6tt virhaté
a hidny.

A leir6- és a szakkatalégusb6l a konyv raktdri jelzete, a szerzs, cim és szakszdm
mellett a kiadds évét is kigydjtottiik. A mintavételbdl hidnyz6 miveket a kiadds éve és
a szak szempontjdb6l megvizsgiltuk. Kigyjtottik a meglevd konyvek drdt is. Az eredmé-
nyeket vizsgilva azt tapasztaltuk, hogy az 1971—81 ko6zott kiadott kdnyvekbdl 7 darab,
az 1981-83 kozott kiadott miivekbsl 20 darab hidnyzott. A szakszdmokat vizsgilva a
legtobb hidny a hdrmas szakban mutatkozott. Feltételezziik, hogy a szabadpolcon levs
kolesdndzhetd dllomdnybdl leginkdbb a friss informdciét tartalmazé konyvek hid-
nyoznak.

A harmadik minta elemeinek meghatdrozdsira az otletet a masodik minta eredmé-
nye adta. A minta elemei legyenek a Karvasy terem szakanyaginak 1983-ban kiadott
miivei, de azok koziil is csak az egyes, kettes, hdrmas és hatos szakcsoportba tartozok.
Tételes ellendrzést akartunk végezni, ezért a szakkatalgusbél minden 1983-ban kiadott
mii raktdri jelzetét, szakszdmat, cimét, szerzgjét és a polcon levs darabszamat, valamint
a konyvén szerepld drakat is kigyUjtottik. A konyveket a polcon és a kélesonzés nyilvan-
tartdsdban is leellendriztilk. A szakkatalogusbol 48 darab céduldt emeltiink ki, ami 422
kotet ellendrzését jelentette. Ez a Karvasy terem dllomanydnak 2,9 szizaléka, a teljes
szabadpolcos dllomdnynak pedig 0,9 szdzaléka. Az ellen6rzott dllomdnyrészbdl 14 darab
konyv hidnyzott, azaz a mintdra vetitett hidny 3,2 szdzalék volt. Kilencven szdzalékos
biztonsdggal e minta alapjdn a vdrhaté hidnyt 1,8 és 4,6 szdzalék k6z6ttinek becsiilhet-
juk.

Az elemzéshez felhaszndltuk az Antos terem dllomdnydn végzett ellenSrzés eredmsé-
nyeit is. Az uj épiiletbe koltozés utdn az Antos teremben a helyi nyilvantartds alapjdn
ellendrzést tartottak 1983-ban, majd 1984-ben. Az 1984. augusztusi dllapot szerint a
konyvillomdny 21 283 kotet volt. Ebbdl az ellenérzéskor 592 kotet hidnyzott. A hidny
szdzalékban kifejezve 2,8 volt, ami az olvasétermi szabadpolcos dllomdny egy éves hii-
nyaként kezelendd. Kilencven szdzalékos biztonsdggal az éves hidny 2,6 és 2,9 szdzalék
ko6zo6tt virhatd, Ez az dllomédny a konyvtdr egész szabadpolcos dllomédnydnak 42,6 szdza-
léka, ezért ugy gondoltuk, hogy elemzéseinkhez, illetve a kovetkeztetések levondsihoz
felhaszndlhatjuk.

Az eredményeket elemezve arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a mdsodik minta
adatai annyira kiugréak a tobbi adathoz képest, hogy ezt az elemzésbdl célszerii kihagyni.
Statisztikai szimitdsok nélkiil, pusztdn tapasztalati iton is érezhetd, hogy az egész szabad-
polcos dllomdny 42,6 szdzalékdt adé Antos terem, tovdbbd az els6 és a harmadik minta
eredményei kozel vannak egymdshoz, ezért kozelitik az altalanost.

Statisztikai szdmitdsokkal is bizonyithatjuk, hogy ha az els6 és harmadik mintdk,
valamint az Antos terem hidnydt és szordsdt dtlagoljuk, akkor egy dtlagos hidnyt és sz6-
rist kapunk, amivel — a fenti mintdkat alapul véve — dtlagos, az egész gyiijteményre jel-
lemz$ hidnyhatdrok becsiilhet6k. Mivel a rendelkezésre 4ll6 mintanagysigok igen el-
térGek, a hiba lehetSségét minimadlissd tessziik, ha silyozott dtlagoldst alkalmazunk a
szdmitdsnal.

Atlagos hidnyként 2,8 szdzalékot kapunk, nagy valésziniiséggel pedig azt mondhat-
juk, hogy a hidny vdrhatdan 2,6 és 3 szdzalék k6z6tt mozog. A mdsodik minta eredmé-
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nye ettdl az intervallumtdl messze van, a minta tul kicsi volt (1% alatti) és til sok hidny
adddott benne, ami a fenti szdmitdsok szerint nem lehet jellemz6 az egész gyiijteményre.
Hasznos volt viszont abban a vonatkozdsban, hogy kimutatta azt az 4llominyrészt,
amelybdl feltételezhetSen nagyobb a lopdsbdl eredd hidny. Ezt a mintdt azonban cél-
szerli megismételni megfeleld nagysdgi mintdval, vagyis 2 szdzalékos mintavételt alapul
véve, a 15 481 kotetbdl dllé6 dllomdnybdl 310 kotetet leellendrizve, a szakkatalogusbol
minden 6tvenedik cédula kiemelésével és leellendrzésével. Ennek eredményeként — nagy
valdszintiséggel — a fenti hidny szdzalékot kell kapni.

A konyvtidr teljes szabadpolcon levé dllomédnya kb. 50 ezer kotet. A mintdk és az
Antos terem dllomdnydra nyert becslést erre az dllomdnyra is kiterjeszthetjiik. A 3 szdza-
lékos éves hidnyt kiterjesztve a teljes konyvtdri szabadpolcos dllomdnyra, a hidny éven-
ként 1500 kotet elvesztése lehet, Ezt a hidnyt pétolni kell ismételt beszerzéssel vagy
madsoldssal.

A harmadik minta vételekor kigyjtottiikk az 1983-ban kiadott konyvek 4rdt. A min-
tdbol 51 kényvbsl 24 darab dra 6tven forint felett volt, ezek dtlagirat nyolcvan forintnak
vehetjiik. A becsiilt érték meghatdrozisakor tételezziik fel, hogy a hidnyzé konyvek fele
otven forint, a mdsik fele nyolcvan forint, ekkor a teljes szabadpolcos dlloménybdl
hidnyzé hdrom szdzalék, azaz ezerotszaz kotet forintban kifejezett vesztesége 97 500 Ft.

Koltségmegteériilés szdmitdsa

“Ha a konyvtér teljes szabadpolcos dllomdnydnak védelmére, vagyis az olvaséterem
és a kézikonyvtdr védelmére is kiterjesztjilk a biztonsdgi rendszert, kombindlt biztonsigi
rendszer alkalmazdsa johet szimitdsba. A nem kolcsondzhetS dllomdnyrészt az dlland6an
aktiv érzékeldkkel, a kolcsonozhetS szakanyagot programozhaté érzékeldkkel szereljiik
fel. A beruhdzds els6 évében nem szereljiik fel a teljes dllomdnyt, annak csak az 50%-it
védjiik. A kivélasztds alapja lehet a kovetkezs:

— 50,— forint feletti kényvek védelme,

— 50,— forint alatti, de beszerezhetetlen konyvek védelme,

— nagysdg szerinti kivalasztis.

A beruhdzist kovetS években sem teried ki a védelem a teljes gyarapoddsra, annak
csak az 50%-dra. A berendezést, vagyis az antennapdrokbdl kialakitott kaput a foldszinti
ellen6rzési pontndl célszerd feldlljtani. A forgalom miatt nem egy, hanem két kapupér
feldllitdsa indokolt.

A beruhdzis els6 évében kell megvisirolni a k6zponti egységet, a két kaput, a kél-
cséndzhets konyveket kolcsonzéskor hatdstalanitd, visszahozatalkor aktivizéld, un. prog-
ramozo6 egységet, valamint fel kell szerelni a védendd konyvédllomdny 50%-ét, vagyis meg
kell visdrolni az érzékelGket és azokat a konyvekbe be kell kotni.

Az Antos és az Erdei termek konyvdllomdnydnak felét szerelik fel az dllandéan
aktiv érzékeldkkel, vagyis 15 000 kotetet.

Kéltsége: 15 000 X 5,— Ft = 75 000,— Ft
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A Karvasy terem kolcsonozhets szakanyaginak is a felébe helyezik el az érzékeld-
ket, vagyis 10 000 kotetbe.
Koltsége : 10 000 X 9,— Ft =90 000,— Ft

A berendezés dra induldskor: (a szévetkezet 1984 oktdberi ajénlata szerint)

1 db elektronikus kozponti egység: 300 000,— Ft
2 db antennapér 4 30 000,— Ft 60 000,— Ft
2 db elektronikus vezérlési kijdrati akadaly 4 3000,— Ft 6 000,— Ft
2 db programozé egység (hatdstalanité és aktivizald)
430 000,— Ft 60 000,— Ft
Osszesen: 426 0(\0,— Ft
A koényvek felszerelése az érzékeldkkel (csak az érzékelSk dra) |65 000,— Ft
A berendezés és az érzékelSk dra tehdt Osszesen: 591 000,— Ft

(Ebben az drban nem szerepel a berendezés telepitése és a kdnyvek kotésével jaro kolt-
ségek.)

Ha a felszerelést kovet években az Uj szerzeményeknek csak a felét szerelik fel
érzékelGkkel (1500 kotet/év), és feltételezziik, hogy a foldszinti k6lcsonozhets dllomény-
bl csak 650 kotetet, az emeleti konyvanyagb6l 100 kotetet, akkor a koltségek egy

évben: 1650 X 9,— Ft = 5850,— Ft
100 X 5,— Ft= 500, Ft

Osszesen: 6350,— Ft

Tehdt a biztonsagi berendezés felszerelését kovetd években 6350,— Ft-ot kell a kényvtar-
nak koélteni az érzékelSk megvisarldsara.
A koltségmegtériilés szimitdst hdromféle kozelitésben végeztiik el:

1. A teljes szabadpolcos dllomdny egy éves veszteségének becsiilt értékét hasonli-
tottuk Ossze a beruhdzis els6 évének koltségével.

2. A biztonsdgi berendezés felszerelésének elsé évében a koltségek igen magasak,
a megtériilést ezért 10 éves idGintervallumban vizsgiltuk.

3. Feltételezziik, hogy a konyvtdrbél évenként eltiint 1500 kotetbdl, annak felét
ismételten meégvasdroljik, a fennmaraddkat pedig lemdsoljdk.

1. megkozelités:
A teljes szabadpolcos dllomdnyveszteség becsiilt értéke 97 500,— Ft.
A beruhdzis els6 évében a koltségek; 591 000,— Ft

dllomdnyveszteséglév 97 500,— Ft

= = 0,16
beruhdzis/év 591 000 Ft. Rt

A mutatdszdm szerint a beruhdzs elsé évében minden beinvesztélt 1,— Ft-bél 0,16 F¢
tériil meg,
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2. megkozelités:

A beruhdzist 10 év alatt vizsgdljuk

dlomdnyveszteség/év X 10 év _ 97 500 X10
beruhdzis/év + 10 év X érzékeldk dra 591 000 + 10 X 6350

A mutatdszam szerint a beruhdzast kovetS 10 év sordn a védett konyvek becsiilt értékét
Osszehasonlitva az els§ év, valamint a 10 év sordn a konyvek védelmére sziikséges pénz-
Osszeggel, minden beinvesztilt 1,— forint 1,42 forintban megtériil.

3. megkozelités:

Feltételezziik, hogy az 1500 kétetbSl 750 kotetet 90,— forintért (14%]/év dremelkedéssel
szdmolva), tudnak ismételten beszerezni, a tobbit 2,— Ftfoldal dsszegben lemdsoljdk.
Konyvenként dtlag 200 oldalt tételeziink fel.

= 142Ft

Koltségek; 750 X 90,— Ft = 67 500,— Ft
750 X 400,— Ft = 300 000,— Ft

Osszesen: 367 500,— Ft

az dllomdnyveszteség potldsdra forditott dsszeg 367 500,— Ft

— — = = 0,62 Ft
a beruhdzds koltsége az elsd évben 591 000,— Ft

Ha tehdt feltételezziik azt, hogy a hidnyzo6 konyveket potoljdk, akkor az elsG évben a vé-
dett dllomdny becsiilt értékét Osszehasonlitva a beruhdzds koltségével, minden beinvesz-
tdlt 1,— forintbdl 60 fillér tériil meg.

Az eredmények értékelése

A megkozelitések alapjdn megallapithatjuk, a Marx Kdroly Ko6zgazdasigtudoményi
Egyetem Ko6zponti Konyvtdrdban a szabadpolcos dllomany védelmére az elektronikus biz-
tonsdgi berendezés felszerelése hasznos, de a beruhdzisra forditott koltségek beldthaté
id6n beliil nem tériilnek meg. Koltségszamitdsokat lehet és kell is végezni, de forintban ki-
fejezni nem lehet azokat a felbecsiilhetetlen értékeket, amit a gyijtemény megcsonkitdsa-
val veszit a kdnyvtdr. Nem lehet azonos elbirdlds ald helyezni az elektronikus biztonsigi
berendezés beruhdzdsit egy ipari beruhdzds koltségeinek megtériilési szdmitdsdval.

A mintavételekkel megdllapitott 3%/év hidny a konyvtdr koltozését kovetd elss év
hidnya. FeltételezhetG, hogy a kovetkezd években néni fog a konyvtar vesztesége. A fel-
tételezés helyességének elbirdldsa érdekében tovibbi mintavételes vizsgdlatok elvégzésére
van sziikség.

Természetesen a biztonsdgi berendezések hasznossdga masképpen érvényesiil szak-
konyvtdrakban és mdsképpen kozmiivelGdési konyvtirakban. Ahhoz, hogy a biztonsdgi
berendezések sziikségességét el tudjuk donteni, dtfogé dllomdnyveszteség vizsgilatokra
és elemzésekre lenne sziikség. A konyvtirak forintban mérhetS vesztesége nem mindig
mutatja a tényleges veszteséget. hiszen vannak szép szdimmal beszerezhetetlen vagy csak
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nagy koltséggel Ujra beszerezhets konyvek. A szellemi, kulturélis veszteség, ami a konyv-
tarakat éri, nem mérhetd az druhdzi lopdsok veszteségéhez.

Napjainkban a kényvérak gyors novekedése elGrevetiti a konyvtarak szabadpolcon

tirolt konyveinek eltiinésébol szdrmazé novekvs veszteséget. Sziikséges a jelenséggel és
annak megel&zésével is foglalkozni, ez azonban nem megy atfogs elemzés, illetve az
elemzéshez sziikséges médszer kidolgozisa nélkiil. Ehhez szerettiink volna csekély tapasz-

talatainkkal hozzdjdrulni.
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