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SEWELL, PJL: Library co-operation in the United King-
dom. London, British Library Research and Development
Dep., 1979. 69 p. (British Library Research and Deve-
lopment Reports. 5479.)

Konyvtarkozi egyuttm(ikddés Nagy-Britannidban

1976-ban a Library Advisory Council for England
(Anglia Konyvtari Tanacsadd Testlileté) munkacsoportot
alakitott a konyvtarkdzi egyuttmilkodés vizsgalatara, az
ezzel kapcsolatos kutatasi-fejlesztési feladatok kijelolésére.
Az adatgydjtés eredményét, a kooperacio helyzetének érté-
kelését, a kitapinthato trendeket és a kutatasi feladatokat
tarja elénk a British Library, R & D reports flizete, igen jol
attekinthetd szerkezetben.

A konyvtarkozi egyuttm(kodés Iényege a dokumentum- és informacioforrasok kol-
csondsen elényds megosztasa két vagy tobb intézmény kozott. Az egylttmikodésben
val6 részvétel mértéke szerint beszélhetiink cserekapcsolatokrél, amelyeket a puszta kél-
csonosség, az “adok-kapok” egyensulya jellemez, vagy koaliciérol, amikor a kdnyvtarak
Osszefognak kozos szolgaltatasok létrehozasa, fejlesztési programok egyttes végrehajtasa
sth. érdekében. Az intézmények 0Osszehangoltsdga azonban mindenképpen korlatozott,
hiszen a rendszerek tagjait csak olyan keretek kdzott késztethetik kapcsolatok kialakita-
sara, amelyek az egyes konyvtarak onallosagat, sajat gazdasagi és egyéb érdekeit nem
sértik.

A kooperacio lehet6ségeit er6sen befolyasolja az a politikai, gazdasagi, tarsadalmi
és foldrajzi kornyezet, amelyben a kényvtarak mikédnek: ennek valtozasa példaul olyan
kovetkezményekkel jarhat, hogy az intézmény megkérddjelezi egy régi partnerével vald
egyuttm(kodés hasznossagat, és Uj kapcsolatokat keres; a fizikai kdzelség vagy a kedvez6
kommunikaciés, utazési, szallitasi feltételek altaldban dszténzik az egylttmiikddést; sok
konyvtar mikddik egy nagyobb, mas jellegli intézmény (pl. egyetem) kebelében, ahol a
kills6 hatadsok az anyaintézmény elvarasaiként”, attételesen érvényesiilnek. Az intéz-
meénykdzi kapcsolatokat olyan tényez6k is meghatirozzak, mint a kozottik fennallé
folé-alarendeltségi viszonyok; a célrendszerek atfedései; a kdnyvtar érzékenysége a tech-
nologiai fejlédés irant; az intézmények komplementaritasa; az, hogy a koalicio tagjai
mennyire ismerik el egymas koveteléseit; és —végul, de nem utolsdsorban —az egyiitt-
m(ikdéd6 emberek személyisége.

A konyvtarkdzi egylttmikodés négy teriiletet érint: 1. a dokumentumszolgaltatast;
2. a szellemi munka és a kutatas feltételeinek biztositasat; 3. az informéacioellatast; 4. az e
harom funkciot el6segité "hattér” szolgaltatasok fenntartasat.
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Ha figyelembe vesszik a publikaciok szamanak ndvekedését és az informéacios igé-
nyek és sziikségletek valtozatossagat és volumenét, vilagossa valik, hogy egy konyvtar én-
magaban “esend8”, és csak egy regionalis, orszagos vagy nemzetkdzi kdnyvtari rendszer
szolgaltatohelyeként” allhat helyt e kett6s nyomasban.

Az egyuttm(kddés értékelésének legfontosabb kritériumai a hasznossag és a rafordi-
tasok. Ez ut6bbiakat altalaban az egységnyi koltségek, az egységek szdmanak és az egy-
ségnyi tevékenységre forditott idének, az informéacid relevanciajanak és pontossaganak
alakulasaval mérik az egylttm(kodés megkezdése el8tti és utani értékeket Osszevetve.
Ezeken a kvantitativ mértékeken tal vannak a kooperaciénak olyan vonasai is, amelyek
kevésbé megfoghatoak, de feltétlenil jellemzéek. Ilyen a szolgaltatdsok megbizhatdsaga,
elérhet6sége, rugalmassaga, b6vithet6sége, mindsége és az egyuttmikddésben érvényesiilé
iranyitas jellege. Ezek a szempontok képezték a munkacsoport helyzetjelentésének vonat-
koztatasi keretét is, amelyben a konyvtarkozi egylttmdikddés kilénb6z6 tipusai szerint
csoportositva mutatjadk be a nagy-britanniai konyvtarak (konyvtari rendszerek) ilyen
iranyl tevékenységét.

A dokumentumszolgaltatdas az egyik leghagyomanyosabb kényvtari funkcio, és
egyik valfaja - a konyvtarkdzi kdlcsénzés - az egyuttmikodésnek is klasszikus teriilete.
Négy tipusat hatarozta meg a bizottsadg: 1. informalis - egyéni ismeretek, publikalt bib-
liografidk stb. alapjan zajlé; 2. kozvetlen - az ISBN jegyzékek és a BNB szamok, valamint
a regionalis kdzpontokban ezekhez kapcsolt lel6helyadatok alapjan térténd; 3. regionalis
—a regionalis kozpontokon keresztll lebonyolitott; és 4. a BLLD-n keresztil vagy az
NLL—bGi kielégitett kdlcsonzések. E négy formanak egyszerre kell Iéteznie ahhoz, hogy
az igényeket kielégitsék. A BLLD a kiilénboz6 tipust igényeket 50-70%-ban elégiti ki,
és bibliogréafiai, valamint lel6helyre vonatkoz6 informaciokat is szolgaltat a kozvetlen kol-
csonzéshez. (A lel6helyadatokat a régiokdzpontok kdzvetitésével gydijti.) Tobb terlleti
egylttm(ikodési kor azonban nem kivan kizarélag a BLLD-re timaszkodni, ezért a régidra
vonatkozé kozponti leléhelyjegyzéket készit, és ehhez online vagy telex kapcsolat Gtjan,
illetve mikrofilmlap vagy kotet formaju katalogussal biztosit hozzaférést. Van olyan régié,
amely kozponti raktarabol ki tudja elégiteni a frissebb dokumentumokra, kézottik a
hangfelvételekre is vonatkoz6 igényeket, valamint bemutatdé konyvkollekciot nydjt az
iskolaknak a vasarlast megel6z6 valogatas megkdnnyitésére. E két mozzanat étvozetét, az
egylttm(ikodés mélyitését jelentik a pontosan meghatarozott, széles kérben terjesztett
gyarapodési (ritkabb, dragdbb kiadvanyokrdl) és folyodirat-lel6helyjegyzékek. Néhany
régioban ezek targyi szempontl keres6eszkdzként vald hasznalatat is megoldottak. Végiil,
fontos, és a kdlcsdnzések atfutasi idejét meghataroz6 mozzanat a szallitas. Erre is kilén-
b6z6 megoldasok léteznek; példaul tébb kényvtar dsszefogasaval - gondosan megterve-
zett Gtvonalon —szallitjak a dokumentumokat, valtott szallitasi eszk6zdkkel sth. A doku-
mentumszolgaltatds kooperativ megoldasahoz kapcsol6do kiegészitd tevékenységeket is
tobb konyvtar vallal: tovabbképzések rendezését, cimjegyzékek kiadasat, a helyi allam-
igazgatasi szervek szdmara folyéiratcikkek megosztott figyelését, indexelését stb.

A teriileti és szakteriileti egyuttm(kodési korok kozotti atmenetet képviselik a
helyi informacids és tajékoztatdsi rendszerek, amelyek killénb6z6 feltételek kdzott leg-
gyakrabban jogi és Uzleti informécidkkal latjak el az 6nalldé informécids egységgel nem
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rendelkezd vallalatokat. Az ilyen rendszerek elénye, hogy tudatositjak felhasznaldikban
sajat informacios igényeiket, és hozzasegitik 6ket ezek kielégitéséhez. Az ilyen rendszerek
kozpontjai nemegyszer nagyobb kozmuivelddési konyvtarak, és ez kedvezéen befolyasolja
a roluk kialakitott képet.

A kozponti szolgaltatdsok fejlédése némileg csokkentette a szakterileti kdnyvtar-
kozi egylttmiikodés szerepét, bar vannak még kooperacidigényes teriiletek. Az oktatasi
intézmények konyvtarai példaul mar a habord utani években kdzponti cédulakatalégussal,
lel6helynyilvantartassal, periodika jegyzékkel, a ritkan hasznalt tankdnyvek, évkdnyvek
koz0s tarolasaval sth. segitették az egyiittm(ikod6 tagokat. Kiilonbdz6 szakmai csoportok
(pl. jogi, mivészeti, orvosi kdnyvtaros egyesiletek) is szerveznek kdzos vallalkozasokat.
Az ASLIB szakosztalyai koril is szamos kooperativ tevékenység slir(isodik: forrasjegyzé-
keket, folyoirat-leléhelyjegyzékeket allitottak Ossze, és az utébbi id6ben az informéacid
szolgéltatok és egyes meghatdrozott hasznéldi csoportok kapcsolatait igyekeznek fejlesz-
teni. A szakterileti egylttm(ikodés egy sajatos esetének tekinthetd az etnikai kisebbségek
ellatasa is, els6sorban kdzponti letéti szolgaltatasok révén.

Az azonos tipusl konyvtarak érdekkdzdssége is létrehozhat egyuttmikddési koro-
ket, az intézmény foldrajzi helyét6l fuggetlenil. Az egyetemi konyvtarak példaul dssze-
ciokat —e régiokon “megosztozva” - gydljtsék, feltarjak és nyomtatott katalogusokban
terjesszék. Hasonld gy(jt6kori kooperaciot vezettek be a specialis dokumentumfajtakra is.
Sajnos, az anyagi eszkdzok szlikdssége és a megfeleld szakemberek hianya veszélyezteti az
egyetemi konyvtarak kooperativ torekvéseit. A koézmivel&dési kdnyvtarak aspiracioit
elsésorban az jellemzi, hogy a helyi intézményekkel kivannak egyuttmd{kédni. Kuldnleges
terlilete ennek az allampolgarok mindennapi életét segitd, helyi vonatkozasl, ko6zérdeki
informécidk biztositasa. Ennek keretében nemcsak a helyi allamigazgatasi szervekkel kell
a konyvtarnak kapcsolatot tartania (hogy példaul a tanacsiilések jegyzékdnyveit meg-
szerezhesse), hanem kulénbdzd polgéri, dnkéntes, lakohelyi csoportokkal is.

Az ilyen tipusu egyittm(kodésnek kilonbdzd szintjei vannak: 1. a kényvtar tanul-
manyozza a tdbbi helyi intézmény szolgaltatasait, igyekszik azokat kiegésziteni, illetve
hozzajuk iranyitja a felhasznalét; 2. a konyvtéar segitséget nyudjt mas szerveknek a helyi
informéaciés szolgaltatasokrol sz6léd adatok 0Osszegydjtésében és szétsugarzasaban; 3. a
konyvtar mas tanacsadd és informécidszolgaltatd szerveknek helyiséget, eszkdzoket stb.
bocsat rendelkezésre. Az ilyen helyi kooperéacio jol példazza azt, hogy mennyire pontat-
lan a “’kdnyvtarkozi egyuttmiikddés” kifejezés, hiszen itt, a kdnyvtar kezdeményezésével
bar, de tobbféle szerv dsszefogasarol van szo.

A konyvtari-informaciés munka egyik legkoltségesebb - komoly anyagi és szellemi
befektetéseket igényl6 - teriilete a kulénbdz6 tipusi dokumentumok szamitogépes
nyilvantartdsdnak és az ezen alapulé informécids szolgéltatdsoknak a megszervezése.
Kovetkezésképpen az egylttm(ikodés és a koordinacio Iétkérdés az automatizalt szolgal-
tatasok esetében. Els@sorban olyan orszagos tervezésre van sziikség, amely a kulénb6zd
szolgaltatd helyek kdzott folyé verseny helyett az informacidellatast javitd, egymas szol-
galtatasainak a kiegészitésére vald torekvést erdsitené, s egyben szabalyozna a felhasznalt
gépek, eszkdzok, informaciokeresé nyelvek sth. korét is. A koltségek csokkentése csak
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Ugy képzelhet6 el, ha minél tobb felhasznald veszi igénybe a szolgéltatasokat, lehetdleg
online izemmédban, és mindenhol rendelkezésre allnak a keresés technikajat, nyelvét stb.
ismer6 kozvetit6k. Ennek érdekében sziikség lenne egy olyan szervezetre, amely a posta-
val, az EURONET-tel, az adatbazisok el6allitdival és a rendszerek ellatdival folytatott
targyalasokon a hasznalok széles korének érdekeit képviselné. Egyittmiikddés kell ahhoz
ruszoknak és kiilonb6z6 dtmutatoknak a konyvtéarat létrehozzak, hogy a rendszerekrél
tajékoztatast adjanak, *rendszer-fiiggetlen” tanfolyamokat szervezzenek stb.

A konyvtarkdzi egyuttmiikddésnek az az atfogd korképe, amely Sewell flizetébél
elénk tarul, igen sok tanulsaggal szolgalhat a magyar olvasdnak (és egyenesen alapmdi
azok szamara, akik a témat Nagy-Britannidban akaijak megvizsgalni, és intézmények,
rendszerek alapvetd jellemz8ire van szlikséglk). Rengeteg —terjedelmi okokbol itt nem
részletezett —konkrét eseten at mutatja be azt, hogy a kdnyvtarak (elsésorban gazdasagi
és szakember-problémaik enyhitésére) az egyuttmiikddésnek milyen valtozatos formait
hivhatjak életre. A vazolt tendencidkat elinditd és az egyuttm(ikddés (sokszor iratlan)
szabalyait, feltételeit betartaté motivum a kdnyvtarak érdeke, ezért nincs sziikségiik rende-
letekre, utasitdsokra: maguk is megtalaljadk azokat a mdédokat, ahogyan —az esetleges ad-
minisztrativ nehézségeket lekiizdve - érdekeiket érvényesithetik, kdlcsénds elényok re-
ményében dsszefoghatnak. Ha azonban valahol - mint példaul a szdmitégépes szolgalta-
tasok esetén -- kdzponti intézkedések sziikségét érzik, elsésorban a szakmai testlletek
csatornajan at probaljak ezeket kiharcolni. Ugyancsak jellemz6 a szlikebb kord, helyi,
kilénb6z8 intézményeket tomoritd egyittm(kddés is, amelyben a konyvtar koré szamos
informaciot ny(jto és varo vallalat, allami szerv, iskola, mizeum sth. tomorilhet. Az ilyen
kooperacio keretében tdébb helyen tetszés szerint igénybe vehet6 modulokat kinalna a
felhasznal6knak; azaz az egyuttmikddési kor tagjai csak azokat a szolgaltatasokat veszik
igénybe, amelyekre valoban sziikségik van.

Erdemes odafigyelniink a nagy-britanniai fejleményekre, hiszen ha eredményeiket a
hazainal fejlettebb konyvtari és technikai kdérnyezetben is érték el, mégsem jelenthet
utopiat, ha sajat magunk elé is hasonlé feladatokat tiiziink.
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