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A NEMZETI KONYVTAR ES AZ INFORMACIOS RENDSZER
TERVEZESE

LINE, Maurice B.: National library and information planning. (International
Library Review. 15. vol. 1983. 227-243.p.) cimi cikk alapjan KOVACS
Katalin témdoritése

Zircz Péter kordbban mar ismertette e folydiratban* Maurice Line sok szempontbo6l
rendhagy6 véleményét arrél, hogy sziikségessé valt a nemzeti kdnyvtari funkciok priori-
tasrendjének Ujraértékelése és egy szolgaltatascentrikus nemzeti konyvtar modelljének
kialakitasa. Line ezuttal is kedvenc témajaval a nemzeti kdnyvtarak feladataival foglal-
kozik, melyeket az alébbi hat tételben jeldlt meg:

— anemzeti kiadvanytermés gy(jtése,

— a nemzeti kiadvanytermés bibliografiai szambavétele,

— a dokumentumokhoz val6 hozzéférés biztositasa,

— a kiadvanyok megé&rzésével, tarolasaval, cseréjével kapcsolatos feladatok ellatésa,

— avilag irodalomtermésének bibliogréafiai attekintése,

— az informé4ciodk feldolgozésa és a tajékoztatas.

Idedlis esetben a nemzeti konyvtar egyes funkcidi kozotti kapcsolatok az abra
szerint alakulnak:

+Konyvtari Figyeld, 1982. l.sz. 83-84.p.
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Kérdés azonban, hogy a gyakorlatban miként lehet tényleges kapcsolatot kialakitani
az egyes funkciok kozott. Ha egy orszag abban a rendkivili helyzetben van, hogy tiszta
lappal indulva Gjonnan tervezheti meg kényvtari és informacids rendszerét, akkor lehet6-
sége nyilik arra is, hogy egyetlen, kulonféle részlegekbdl allo intézményt allitson fel a
feladatok egyuttes ellatéséra.

Hatékony informacios rendszer kialakitdsahoz vagy egy mar m(ikod6 szervre kell
bizni a tdbbiek iranyitasat, vagy egy Ujat kell felallitani e feladatra. Az orszagos szint(i
tervezés mindenképpen elengedhetetlen mind az egyes funkciok, mind az egész rendszer
szempontjabol. Ma mar sok orszagban felismerték a tervezés fontossagat, és vagy szakmai
bizottsagokat .hoztak létre az orszagos tervek kidolgozasara, vagy pedig egy kormanyzati
szervet ruhaztak fel Uyen atfogd feladatkorrel. A legtébb orszagban gondot okoz, hogy a
tervezésbe kiilonb6z6 minisztériumokat kell bevonni: példaul mas foglalkozik a kényv-
tarakkal, més a kutatdssal, mas az oktatassal és megint méasik a mez6gazdasaggal stb.
A felel6sség ilyen mérték(i megosztottsaga mellett tényleges egyiuttm(kodés kialakitasa
kialéndsen nehéz.

1973-ban amikor a British Museum konyvtara és négy masik orszagos konyvtari
intézmény 0Osszevonadsaval megalakult a British Library —mely egyben a kiépiil6 orszagos
konyvtari rendszer kdzpontja is — szervezetét és miikddését tekintve egyike lett a viiag
legkorszer(ibb nemzeti kdnyvtarainak. A British Library létrehozasaval egyesitették az
addig szétaprozodott, egymastdl fuggetlen nemzeti konyvtari funkciokat, kdzponti szol-
galtatasokat fejlesztettek ki, és egységes allami tdmogatdsban részesitették az Uj in-
tézményt.

A jelenlegi allapot hosszas fejl6dés eredményeként, kbzponti tervezés nyoman és a
szolgaltatasok kozotti egylttm(ikodésre épllve jott 1étre. Line szerint nem allithatd, hogy
ez az ideélis modell, de az angol gyakorlat mégis jol példazza azt, hogy egy fejlett orszag
kilénféle tipusd, jol szervezett szolgaltatasokkal miként képes korszer(isiteni nemzeti
konyvtari és informacios rendszerét.

Nézziik meg, hogy a Line altal kijeldlt nemzeti kdnyvtari funkcidok kozal melyek,
hogyan val6sultak meg a British Library gyakorlataban.

A nemzeti kiadvanytermés gydjtése a nemzeti kényvtarak hagyomanyos feladata.
Vannak olyan nemzeti konyvtarak, amelyek csak a nyomtatott dokumentumokra korla-
tozzak a gy(jtést. Még fi terlileten is nehéz a teljesség elérése, abban az esetben is, hajoi
mikodik a kotelespéldany-szolgaltatas. A nemzeti konyvtaraknak azonban a kényvek és
folydiratok gydjtése mellett torekedni kell a hivatalos kiadvanyok, kutatasi jelentések,
efemer dokumentumok stb. beszerzésére is. S ma mar nem zarhatjak ki érdekkdriukbél az
informéacidk Gjabb hordozoit (mikrodokumentumok, hangrégzitések, av-anyagok, adat-
tarak stb.) sem. A nemzeti kiadvanytermés gyf(ijtése egyéb feladatokkal is jar. Gondos-
kodni kell a dokumentumok fizikai védelmérdl is; a papir savtalanitasara kidolgozott el-
jarasok meglehet6sen koltségesek, s ezért sok esetben a dokumentumokat mikroforméan
vagy egyéb (példaul digitalis) hordozokon rogzitik. Ez a megoldas szintén koltséges és
raadasul azt is szamitasba kell venni, hogy a hordozok élettartama valtozé (a jé minéségi
mikrofonnad hosszabb élettartamd, mint a video stb.). A kdényvtarak igazabdl csak az
utébbi idében ddbbentek ra az allomanyvédelem fontossagara, az ezzel jard koltségekre
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és a feladat nagysagara. Az allomany hozzaférhet6ségének elve azonban gyakran ellentét-
be kerul az allomanyvédelmi megfontolasokkal. A hordozdk sokfélesége miatt a haszna-
lathoz kilonbdz6 kozvetitd eszkdzdkre van sziikség, s ezek a berendezések gyorsan avul-
nak. AKar 0j berendezést vasarolnak, akar mas médiékra viszik &t az informaciét, mind-
egyik egyforman kéltséges.

A British Library-ben a Prézens Gytjtemény (Reference Division) feladata a fenti
tennivalok ellatasa. Teljességre torekedve gyd(jtik az értékes angol nyelvii, nyomtatott do-
kumentumokat, valamint a nyomtatott zenemdiveket. (A Prézens Gyl(ijtemény (j osztalya
a National Sound Archivum, amely a British Institut of Recorded Sound beolvadéasaval
1983-ban jott Iétre.) Nem gydijtik azonban az egyéb nem-hagyomanyos dokumentumo-
kat, az értéktelen irodalmat és dvatosak az idegen nyelv( irodalom beszerzésében is.
A kotelespéldany-szolgaltatasi kotelezettség nem vonatkozik a nem-hagyomanyos doku-
mentumokra, a hivatalos kiadvanyokra, kutatasi jelentésekre, efemer irodalomra sth.,
holott mindezeknek a nemzeti konyvtar gyljteményében lenne a helye.

A nemzeti kiadvanytermés bibliografiai szambavétele azonos fontossagu feladat a
nemzeti dokumentumtermés gydjtésével, amely semmit sem ér, ha nem tarjak fel bib-
liografidkban. Ez idedlis esetben a nemzetkdzi szabvanyok szerint géppel kezelhet6 for-
maban toérténik. A hagyomanyos nyomtatott nemzeti bibliografia mellett napjainkban
terjedt el a szamitdgéppel késziilt bibliografia, amelynek gépben tarolt adataihoz barhol
a vilagon online médon hozza lehet férni.

A legtdbbb nemzeti bibliografiat nem nevezhetjuk teljes korlinek, mar csak azért
sem, mert a nemzeti konyvtarak maguk sem tudjak teljességgel gydjteni a nemzeti doku-
mentumtermést. A filmeket, térképeket, hangfelvételeket is csak néhany nemzeti bib-
liogréfia tarja fel. Sokszor nem megfelel6 az indexelés és nagy a bibliografidk késése
(némelyik példaul 3-4 évet is késik). Egy megbizhatéan szerkesztett,jol indexelt, de las-
san megjelend bibliografianal a gyakorlat szempontjabél hasznosabb egy gyorsan meg-
jelend, valéban a kurrens tajékoztatast segitd, bar nem mély tartalmi feltarast nyajté
nemzeti bibliogréfia.

A British Library-ben a Bibliografiai Részleg (Bibliographie Service Division) fel-
adata a dokumentumok bibliografiai szambavétele, a nemzeti bibliografia szerkesztése és
a kozponti cédulaellatas biztositdsa. A részleg szolgaltatasainak teljessége a kotelespél-
dany-szolgaltatas fliggvénye. Ez megfelelé a konyvek és a folyoiratok (British National
Bibliography = BNB), valamint a hangfelvételek (British Catalogue of Music) esetében,
bar az utébbinak meglehetGsen lassi az atfutasi ideje. Uj bibliografiai vallalkozasuk a
British Catalogue of Audiovisual Materials, amelyben az Uj tipust kiadvanyok egy részét
tarjak fel. A nyilvanos kutatasi jelentésekb6l a Kélcsénzési Részleg (Lending Division)
rendelkezik gazdagabb gy(jteménnyel, ezért ott szerkesztik a British Reports, Trans-
lations and Theses (BRTT) cim( kurrens bibliografiat. Mas dokumentumfajtakat a nem-
zeti konyvtartol fluggetlenul, mas intézményekben regisztralnak. (Példaul az ASLIB
Index to Theses c. kiadvanya a BRTT-nél jobb attekintést ad az orszagban elfogadott dok-
tori disszertaciokrél.) A hivatalos kiadvanyok egy részét a Her Majesty’s Stationery
Office (HMSO) altal kiadott jegyzékek regisztraljak, masik résziiket pedig egy Uj bib-
liografia, a Catalogue of British Official Publications Not Published by HMSO talja fel,
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melyet a Chadwyck-Healey cég jelentet meg. Nem megoldott sem a térképek, sem a
kereskedelmi forgalomban kaphaté hangfelvételek szambavétele. Egy, a dokumentumok
szélesebb korére kiterjed6 (j kotelespéldany-térvény megalkotésa nélkil val6szintileg nem
varhatd javulas ezen a téren.

A dokumentumokhoz valé hozzaférés biztositasa azért fontos, mert a hasznal6knak
nemcsak a dokumentumokrol szold tajékoztatasra, hanem magukra a dokumentumokra
is sziikséglk van. Ha ennek a feladatnak a teljesitése meghaladja a kdnyvtar allomanyat, a
konyvtarkdzi kolcsonzést kell igénybe venni. Léteznek decentralizalt és centralizalt
konyvtarkozi kdlcsonzési rendszerek, van ahol a kett§ kombinécidja valosult meg. A gya-
korlat azt mutatja, hogy a decentralizalt kdnyvtarkozi kdlcsonzési rendszerben a kérések
atfutdsi ideje ritkdn rovidebb mint hdrom hét, s a teljesitések hatdsfoka kb. 70%-o0s.
Minél kevesebb kdnyvtar vesz részt a dokumentumellatasban, annal kielégitébben m(iko-
dik a kdnyvtarkozi kdlcsonzési rendszer. Nagy-Britannidban példaul egyetlen, a nemzeti
konyvtar részeként mikodd részleg feladata lett a kdnyvtarkdzi kélcsonzések kozponti
ellatasa, de elképzelhetd, a nemzeti konyvtartél fliggetlen, 6nallé intézmény Kkialakitasa
is. A kereskedelmi szervezetek is egyre jelent6sebb szerephez jutnak e téren, tekintve,
hogy mind tébb folyoiratot tarolnak géppel olvashatdé forméban, s a szamitégépes adat-
béazisokhoz val6 hozzéférés is tlnyomaérészt a kereskedelem kezében van; ezek a kdnyv-
tarakban felallitott terminélok és a kommunikacids halézat révén koénnyen elérhet6k.

Az angol kdényvtarak konyvtarkoézi kdlcsdnzési igény felmeriilése esetén a kiadvany
azonositasa céljabdl online kapcsolatba Iépnek a British Library Prézens Gydjteményével,
Kélesénzé Részlegével és a Bibliografiai Részlegével; ez utdbbi nemcsak az angol kény-
vek, hanem a washingtoni Library of Congress rekordjait is tartalmazza. A Kélcsonz6
Részleg gondoskodik arrél, hogy a kért dokumentumok eredetiben vagy masolatban el-
jussanak az igényl6khodz. A Koélcsonzési Részleg allomanyanak természetes kiegészitdinek
tekintend6k az orszag nagykonyvtarainak gydjteményei (ez utdbbiak esetenként a keveés-
bé hasznalt dokumentumaikat —a helyhianytdl szoritva —atadjak a Kolcsdnzési Részleg-
nek). Miikodésének hatékonysagat jelzi, hogy a kérések 85%-at (periodikumok esetében
90%-at) sajat allomanyabdl tudja teljesiteni, 9%-ot egyéb, hazai vagy kilféldi konyvtarak
gylijteményébdl, a tdbbit pedig az egyes kdnyvtarak kdzotti kozvetlen kdlcsdnzés meg-
szervezésével. Az orszag teljes kdnyvtarkozi kolcsonzésének 3/4-ét bonyolitja le a Kol-
csonzési Részleg; ez évente kb. 3 miiho tételes forgalmat jelent.

A dokumentumok megdrzése és cseréje az el6z8 funkcioval szorosan 6sszefonodik.
Miéta nyilvanvaléva valt, hogy a konyvtarak el6bb vagy utébb “kifogynak” a raktari férg-
helybdl, megkezdték allomanyuk kevésbé hasznalt, illetve tobb példanyban is meglevé
egységeinek kivonasat a forgalombdl. A kivont példanyok egy része senkinek sem kell, de
vannak olyan kotetek* amelyekre az orszag mas teriiletén, vagy kulféldon mikédd konyv-
tarak még igényt tartanak. A kiadvanyok cseréjének ésti folospéldanyok gondozéasanak
ezért egyre nagyobb szerepe van a kdnyvtarak életében. Az allomanybol kivont doku-
mentumok megé6rzésének egyik lehetséges mddja, ha a meglrzésre szakteriiletek szerint
jelélnek ki nagykonyvtarakat. llyenkor a tobbi kényvtar forgalombdl kivont kényveit

> egyszer(ien csak elkildi a szakteriilete meg6rzéséért felelés konyvtarba. A duplikaciok
képz6désének elkerllésére még egyszerlibb madd, ha egyetlen nemzeti kézpontot hoznak
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Iétre, mely egydttal biztositja a dokumentumokhoz valé hozzaférést és a kdlcsdnzést is.
Nagy-Britanniaban a dokumentumellatas tekintélyes részét egyetlen orszagos kézpont,
a British Library végzi. Bar a dokumentumok meg6rzésére és a hozzaférés biztositasara az
orszagos kdnyvtarpolitika nem terjed ki, a British Library Kélcsonzési Részlege de facto
orszagos megdrz6 és cserekdzpontként is funkcional.

A hianyossagok és a British Library miikddését és szolgaltatasait ért biralatok elle-
nére Line Ugy érzi, hogy a nemzeti kényvtari és informacids szolgaltatas lényeges funkcioi
kifejlédtek a British Library-ben, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy a hat nemzeti
konyvtari funkcio kozil a fentebb ismertetett négy ellatasarol képes magas szinten gon-
doskodni. Ugyanakkor fontos szerepet jatszik a masik két funkcio (a viladg irodalomter-
mése feletti attekintés és az informacidellatas) biztositasaban is.

Bar Nagy-Britannidban nincs az egész konyvtarigyre kiterjedé kormanyzati szint(
konyvtari és informacios tervezés, de mikodnek olyan hivatalos és félhivatalos testiletek,
amelyek részt vesznek a konyvtarak és informacids szervek miikddésének koordinéalésa-
ban. Kozulik legfontosabb a Library and Information Services Council (Kényvtari és
Téajékoztatasi Szolgaltatdsok Tanacsa), mely a Department of Education and Science
(Oktatas- és Tudomanyiigyi Minisztérium) Office of Arts and Libraries (M(vészeti és
Konyvtari Hivatal) tanacsado testiileté. Ma még vita targya, hogy megfeleléek-e a mar
kialakult egylttm(kodési formak, hogy szilkség van-e torvényalkoto testiiletekre, és az
sem elddntott, hogy a kormany milyen mértékben vegyen részt e feladatok iranyitasaban.
Az biztos, hogy a jelenlegi kompromisszumokra és konszenzusra épilé rendszer kielégi-
téen mikodik, els6sorban a British Library jévoltabol, de nem valdszind, hogy azok a fel-
tételek, amelyek mikodését lehet6vé teszik, mas orszagokban is megteremthet6k. A Bri-
tish Library inkdbb csak annyiban tekinthet6 modellnek, amennyiben egy anyagiakkal
viszonylag jol ellatott, iranyitasi szereppel felruhazott, az Gj irdnt fogékony nemzeti
konyvtar kialakitasat példazza.

A TILTOTT KONYVEK HETET minden évben megrendezi az Egyesilt Allamokban a
Konyvtari Egyesilet, a Konyvkeresked6k Szbévetsége, a Konyvkiadok Szovetsége s néhany
mas szerv; kiallitjdk azokat a kényveket, amelyeket kilonféle helyi szervek Kitiltottak a
felugyeletik alé tartoz6 koényvtarakbdl. Az 1983. évi kidllitason egyitt szerepelt a Velen-
cei kalmar és az Anna Frank napldja, valamint a Gulliver utazésai és egyebek.

Advanced Technology - Libraries, 1983. okt.
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