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A MUSZAKI TAJEKOZTATAS FEJLESZTESE
HALASZTHATATLANNA VALT
(Hozzész6las Agoston Mihaly: Az orszagos m(iszaki szakirodalmi
tajékoztatas helyzete és fejlesztése c. tanulmanyahoz)*

HEBERGER KAROLY

Agoston Mihalynak, az Orszagos Kényvtariigyi Tanacs (lésén is megtargyalt tanul-
manya nagy jelentdségli a hazai miszaki tajékoztatasiigy helyzetének leirdsa és a meg-
teend6 intézkedések szempontjabol egyarant. A tanulmany legnagyobb érdeme korszer(-
sége s azon modszerek és eljarasok felvazolasa, amelyekkel a mliszaki informacios rend-
szer kiépithet6. A tanulmanyban kézreadott helyzetkép azonban nem mindenben kielé-
gitd; egyes részletek alaposabb kifejtése sziikséges, éppen a megteendd intézkedések érde-
kében. E hozzaszo6lasban néhany problémasnak vélt részletnek a kifejtésére vallalkozom.

* * *

A szerz@, nagyon helyesen, az MSZMP Politikai Bizottsaganak a tajékoztatas hazai
helyzetének negativ megitélésébdl indul ki. Ez az a magasszint(i allasfoglalas, amelyre
épiteni lehet és kell. A parthatarozatok (els6sorban a tudomanypolitikai iranyelvek)
ugyanis megallapitottak, hogy a kutatéhelyek informaltsaga nem kielégit8, korszeritle-
nek az informécids eszkdzok stb., tehat tenni kell a helyzet megvaltoztatasa érdekében.

A szerz§, az informécidszolgaltatas varhatd fejl6désének vazoldsa sordn megallapit-
ja: a dontések, a KF és altalaban minden tevékenység informaciés megalapozésa
mulhatatlan kdvetelménnyé valt.” Ha ez igaz is a fejlett orszagokra nézve, sajnos egyalta-
lan nem jellemz6 hazai viszonyainkra. Nemcsak a parthatarozatok allapitjdk meg az in-
formacio-hasznositas terén fennall6 elmaradasunkat, hanem nap mint nap talalkozunk az
informaciok lebecsiilésével, az informatikai problémak leegyszer(sitésével, s az informa-
ciénak”mint koltségtényezének a fejlesztési tervekbdl vald kihagyasaval. Lassunk néhany
egészen friss példat.

Az ipari miniszter a k6zelmultban felvazolta az ipar fejlesztésének iranyait, a leg-
fontosabb célokat.1 Megallapitotta: Az eredményes alkalmazkodas érdekében alland6an
Iépést kell tartanunk a nemzetkdzi miiszaki fejlédési iranyzatokkal.” Késébb még preg-
nansabban jelolte meg a feladatot: Az innovacids tevékenységben mutatkoz6 egyenet-
lenségeket fel kell szamolnunk, és a piaci szabalyoz6 mechanizmusokat kell olyanné ten-
niink, hogy a vallalatok “éhesek” legyenek a tudomanyos és technikai haladas eredményei
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irant, és létkérdéssé valjon szdmukra azok leggyorsabb hasznositasa.” A szakemberek tud-
jak, hogy ezeket a feladatokat informéaciok nélkil megvalésitani lehetetlen. Nagy mérték-
ben megkdnnyitette volna azonban az informécios szolgaltatasok fejlesztési feltételeinek
megteremtését, ha erre vonatkozd utalas is lenne a miniszteri expozéban. Nem egyedi je-
lenséggel allunk szemben: bar a feladatok megoldasa nyilvanvaloan lehetetlen az infor-
maciok beszerzése és felhasznalasa nélkiil, az ehhez sziikséges feltételek eliranyzasardl
azonban sehol sem ejtenek szét.

A Mlivel6dési Minisztérium orszagos vitara bocsatotta a fels6oktatas fejlesztésének
iranyelveit.2 Hibaztatni kell a dokumentum készitit, mert a kdnyvtar szerepével messze
nem kielégitéen foglalkoznak, holott a 2000-ig terjed6 id6szakra vonatkozéan hizony
meg lehetett és meg kellett volna fogalmazni a tudoméanyos kutatémunka igényét a kor-
szer(i informdcids rendszer irant.

Lehetne a példékat tovabb sorolni. Egyes intézmények, iparagak fejlesztési tervei-
ben gyakran még utalds sincs a feladataik ellatdséhoz sziikséges informaciok beszerzési
forrasaira, az informéacios eszkdzokre és az informalddas koltségeire. Ezért ki kell monda-
nunk, hogy a hazai gyakorlatban fordulatot kell elérni az informacidk feltarasa és haszno-
sitdsa terén.

Agoston azt hja: “A szolgaltatasok tartalma esetlegesen igazodik az igényekhez,
el6allitasuk technolodgidja lassi Utemben korszer(isodik. A legtobb szakterileten kozel
hiszesztend6s a késés.” Késébb a tanulmanyban megtalaljuk az elmaradas szubjektiv
okait, um. a fogyasztoi szokdsok elmaradottak, a vezet6k informéalddasa gyengélkedik,
a szakemberek képzésebdl hidnyzik az informé4cio jelent§ségének ismertetése.

Feltétlen érdemes ezeket az okokat részletesebben is megvizsgalni. Az alacsony
igényszintben van a problémak gydkere. Hazai informacids szolgaltatasaink még messze
nincsenek kihasznalva, noha szinvonaluk s f6leg meritési bazisuk a kilféldihez képest el-
maradott, s ezért jogosan birdlhatok. De miért alacsony a szakemberek informacios igény-
szintje? Egyik fontos tényez6 mindenképpen az, hogy az informatika egyes jelenségeit
(az informaciok mennyiségi ndvekedése, a szakirodalom sz6rddésa stb.), kialakult mod-
szereit (referdlo, indexeld kiadvanyok, dsszefoglald szemlék, gyorsindexek, szamitdgépes
tajékoztatas stb.) és U eszkozeit (reprografiai produktumok, adattarolok és visszakérésik,
Uj informéacidhordozdk sth.) éppen a legmagasabb szint(i kutatok nem kezelik fontossa-
guknak megfeleléen. Mindezek igazolasara kézllink néhany példat.

E sorok irgja javaslatot juttatott el az MTA elndkéhez, hogy az informatika prob-
Iémakdrét tizzék az Akadémia kdvetkezd kozgy(ilésére.3 Az Akadémia elndke udvarias
valaszdban megkdszonte a javaslatot, majd kdzolte, hogy az 1980. évi kozgyiilés teljes
tisztljitassal egybekotott, ciklust zard dlés lesz. A felkésziilés e programnak megfeleléen
folyik, igy nincs lehet6ség annak megvaltoztatasara. Majd igy folytatta: “"Mas akadémiai
forumon toérténd targyalasa sem latszik —jelenleg —aktualisnak, egyrészt mert a téma-
kort az elmult években kétszer is vitattak akadémiai ankét keretében, masrészt az MTA
Konyvtara altal a kozeljov6ben inditandd gépi tajékoztatasi szolgaltatas tapasztalataihoz
is hosszabb id6 kell.”
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A vélasznak az ankétokra utald része azt a benyomast keltheti, hogy ime, foglalkoz-
tak mar vele. Tehat rendben van minden a kutatas teriiletén az informatika szempontja-
bo6l? Dehat éppen ez az; hiszen nincs minden rendben! Nem kielégit6ek a kutatdas mddsze-
rei, a disszertaciok opponensei nem kérik eléggé szamon a jeldltekt6l a szakirodalom is-
meretét. A Budapesti Miszaki Egyetem Konyvtaraban sokféle vizsgalat foglalkozott a
disszertaciok hivatkozasaival.4 Itt csak annyit emlitink, hogy a kutatdk egyes dokumen-
tumfajtakat egyaltalan nem hasznalnak kutatasaik soran. (A vizsgalatok alapjan ki lehet
jelenteni, hogy sok olyan kutatd van hazankban, aki nem ismeri szakteruiletének kulfoldi
és hazai referal6 kiadvanyait, nem latott még soha mikrofilmlapot, nem volt a kezében
szabadalmi leirds és nem ismeri az Egyetemes Tizedes Osztalyozast, legalabbis annak sajat
munkaja szempontjabdl hasznosithaté finomsagait.)

A kdzelmultban egyik professzorunk adatokat kapott az MTA SZTAKI online szol-
galtatasatol, s teljesen elégedett volt a korszerli modszerrel. Ez egyedi eset. Miért nem fo-
galmazodik meg az informacios igény a kutatok tobbségének részér6l? Az indokolt, meg-
alapozott igényeket nyilvanvaldan ki kellene elégiteni, ami masfel6l a fejl6dés mozgatd-
rugéjava valhatna.

Az MTA elnoksége a legutobbi id6ben megsziintette tobb folydiratat. A kiadvanyok
csOkkentésének tobb oka volt. Egyik (talan nem alegdontébb) a lapok késedelmes meg-
jelenése. Ismét egy gyenge lancszem az informacids folyamatban. Képtelenek vagyunk el-
érni, hogy tudomanyos folyoirataink pontosan, id6ben, s ne egy-két éves késéssel jelenje-
nek meg. A nyomdak szamara a kilfoldi bérmunka és a reklamcimkék, prospektusok
gyartasa kifizet6d6bb, mint a tudomanyos kiadvanyok el@allitasa. Ez is az informacidk
lebecsiilésének egy tényleges és latvanyos megnyilvanulésa.

Méar tébb mint két évtizede felismerték az illetékesek, hogy a vezet6k képzésében és
tovabbképzésében hatalmas tartalékok rejtéznek a népgazdasag eredményeinek fokozésa
szempontjabol. Mégis, a legutébbi id6kig a vezet6képzésben nem folyt szervezetten infor-
matikai oktatds. EUsmerésre mélté az OMIKK kezdeményezése ezen a téren, még akkor
is, ha az oktatas tartalma és mddszerei biralhatok. Ez a pozitiv példa kényvtari-informa-
ciés oldalrodl jové kezdeményezést mutat be, s ez nagyon is jellemz8. Nem az lenne a ter-
mészetes, hogy az igény a felhasznaldk oldalardl indulna ki?

Nem tudunk kellen el6relépni a mérndkhallgaték irodalomkutatasi oktatdsaban
sem. A miniszteri utasitasban megjeldlt 6raszam kevés az anyagban val6 elmélyedéshez,
s éppen a legkorszer(ibb szamitdgépes tajékoztatds bemutatdsara nem marad id6. Talan
nem érdektelen itt kdzodlni, hogy amikor a rektor bejelentette a szakirodalmi ismeretek
kotelez6 targyként vald bevezetését az egyetemi tanacsulésen, az egyik professzor meg-
jegyezte: odajutottunk, mar azt is tanitani kell az egyetemen, hogyan kell a kényvet a
polcrél levenni. S bar azon nyomban sikeriilt megmagyarazni, hogy nem azt kell tanitani,
hogyan kell levenni, hanem azt, hogy melyiket, az eset nagyon jellemz6. A legutébbi id6-
ben Gjabb veszélyes érveket taldltak ki. Ezek lényege, hogy az irodalomkutatasra csak a
fejleszt6 mérndkoknek van sziikséglk; 6k a hallgatok 10—20%-at teszik csak ki, s ezért
nem érdemes a kérdéssel foglalkozni.5 A helyzet illusztralasara be kellett mutatnunk ezt
a legujabb "belsé” nehézséget.

Konyvtari Figyel6 30(1984)1




A muszaki tajékoztatas . . . 55

Ennyi példa talan elegend6en bizonyitja, hogy az igényszint alacsony volta az oka a
jelenlegi, elmaradott helyzetnek.

Agoston tanulményabdl nem elég vilagos, hogy a miiszaki tajékoztatas, illetve az in-
formacids rendszer mely intézményekbdl fog allni. Az informécié aruként valé bemutata-
sakor a szerz0 példaként hozza fel, hogy az 1983. évi t6kés folydiratrendelések kdzponti
csokkentése ” ... az Ondlldan kezelt vallalatok elemi érdekeit sértette.” Ebbdl az tlinik
ki, hogy a vallalatok is informaciok gydjtésére és feldolgozasara rendezkednek be. Ha pe-
dig nem, milyen sérelem érte 6ket, ha a tényleges f6hivatasi” informacids intézetek pon-
tosan nyUjtjak szolgaltatasaikat? Ez a probléma nagyon lényeges. Ha az informatikat el-
fogadjuk szakmanak, akkor nyilvanvald, hogy az informéaciok feltarasa, aruként val6 keze-
lése szakértelmet igényel; ezt pedig altalaban nem lehet az egyes vallalatoknal biztositani,
mert maskilénben fenyegetnek a kisipari modszerek. S akkor még nem emlitettiik a sziik-
séges dokumentumbadzist. A vallalatokkal mindezt megértetni nem lesz konny(. Pedig
egyszer(i: a dolgozoknak a munkavégzéshez (sok egyéeb feltétel mellett) testi és szellemi
taplalékra egyarant sziikségik van; a vallalatok nem o6hajtjak sajat maguk el6allitani a tap-
lalékot (nem termelnek burgonyat, nincs huskombinatjuk stb.), mert nyilvanvaléan nem
gazdasagos; miért akarnanak a szellemi taplalék el6allitdsara berendezkedni, hiszen ez
szintén gazdasagtalan.

Nagyon vonzo elképzelés és Iényeges el6relépést jelent az informacionak aruként
valé kezelése. Erthetd az a célkit(izés is, hogy az "OMIKK .. . sajat elhatarozasabol az ar-
bevétel megkétszerezését és ennek tovabbi l1épéseként az Orszagos Mliszaki Konyvtar tel-
jes fenntartasanak atvallalasat tiizi ki célul... megkisérli a kdltségvetésre haruld6 magas és
novekvd t6kés devizaterheket elészor csékkenteni, majd fokozatosan atvallalni.” Messze-
menden egyetértiink a hazai informacids termékek kilfoldi eladasaval, és a konyvtar do-
kumentumbeszerzéséhez sziikséges deviza ily médon vald biztositdsaval. Azzal is egyet-
értiink, hogy a vallalatok az informacids arukat tényleges értékiikdn vasaroljak meg. Sza-
mitasba kell venni azonban, hogy az OMIKK informacios szolgaltatasait nemcsak vallala-
tok, hanem kéltségvetési szervek, intézmények is vasaroljak. Az egyre dragulé informa-
ciés szolgaltatdsokra az allam aligha lesz képes a koltségvetési fedezetet is folyamatosan
emelni, —kiléndsen annak érdekében nem, hogy az OMIKK, mint vallalat nyereséges
legyen.

Sz6Ini kell még a primer dokumentumok szerepérdl is. Helyesen allapitja meg a
szerz6 tanulméanyaban, hogy a ” . . . korszer( technikai eszk6zokkel felszerelt informa-
cids iparban a hagyoméanyos szolgaltatasok is fennmaradnak . . .”. Kuléndsen fontos a
faktografiai informaciok szolgaltatasanak moédja. A mdszaki feladatok megoldasahoz
szlikséges adatok, mint pl. az inercianyomatékok, a keresztmetszeti tényezdk, az anyagok
rézsi-szogei, szogfliggvényértékek, az anyagok fajhd értékei stb., sth. egyel6re nincsenek
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betaplalva a szamitdgepekbe, ezért ezeket ma még a hagyomanyos primer dokumentu-
mokbol kell kikeresni. A szamitogép persze mar elsé megkdzelitésben is sokat tud segite-
hangsulyozzuk, mert a korszer{i informacids rendszerben is gondoskodni kell a primér
dokumentumok folyamatos gyarapitasarol.

* * *

A tanulmanynak a feltételekkel és lehet6ségekkel foglalkozé része tulzottan opti-
mista és nem kellGen részletes. Egyelére nem lathatd, hogy a sziikséges beruhdzasok (a
mikrogréafiai, a reprografiai berendezések, a szamitogépes tajékoztatas devizaterhei) mi-
ként biztosithatok, a posta kabelhaldzatanak korszer(isitése milyen tem( lesz, s nem
utolsésorban az NTMIR fejlesztése és szolgaltatasai hogyan alakulnak.
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