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| oo o Kozos iskolai/kdzmfivel6dési konyvtarak. Attekintés kovetkezteté-
sekkel és ajanlasokkal

Az utdbbi években a kdnyvtari szolgalatot az jellemezte —allapitja meg Joe W.
Kraus, az lllinois Allami Egyetemi Kényvtar igazgatdja a kényvhoéz irt eldszavaban —
hogy csokkent az éles valasztévonal a konyvtartipusok és a velilk szemben tamasztott
igények kozétt. Ha a kényvtari szolgalatnak az a célja, hogy mindenkinek a lehetd leg-
hatékonyabban alljon rendelkezésére, talan itt az ideje &tgondolni a kézmiivel6dési
konyvtarak szerepét, els@sorban a gyermekek és fiatalok korében. Ez a kényv nem
ajanl kész recepteket, melyek mindenitt alkalmazhatok —a téma sokkal @sszetettebb
annal, semhogy az egyszerten megoldhat6 lenne. Ramutat azonban azokra a kérdésekre,
melyek végiggondolasa mindenki szamara célszerd, aki egyesitést tervez.

Wooland tanulménya ténymegallapito jellegd, ismerteti azokat az Amerikaban
m(ikddd konyvtarakat, amelyek igyekeznek a kettds funkcidnak (iskolai és kozmdivels-
dési) megfelelni és egy-egy lakdterilet gyermek- vagy teljes lakossaganak rendelkezésére
allni. Az elsd két fejezetben az iskolai és kézmdvelédési kdnyvtarak kapcsolatanak ala-
kulasat tekinti & —a megjelent publikacidk alapjan —a gyarmati id6szaktél 1960-ig,
majd 1960-t6l a hetvenes évek kizepéig. Bar az Egyesiilt Allamokban tébb helyiitt méar
a szazad elején volt példa iskolai és kdzm(ivel6dési kdnyvtarak egyesitésére, a mozgalom
Uj lenduletet vett a 60—70-es években. Ennek tébb oka is volt:

—nyomas nehezedett az adokbol tamogatott intézményekre, hogy a kdzpénzeket

gazdasagosabban hasznéljak fel ;

— a kényvtarak részére nyUjtott szévetségi tamogatas dsszege csokkent;

— a nagykdzonség felismerte a kényvtar szerepét és fontossagat a permanens ma-
vel6dés eszkdzekeént, s mint informacioforrast az élet barmely tertletén felmeri-
16 problémak megoldasahoz;

—s végul elterjedt egy Uj elképzelés: a kozdsségi kulturdlis kozponté (nagyjabol
megfelel a mi komplex mivel6dési intézmeényiinknek), amelyik a tradicionalis
iskolaépliletet felvaltva a lakossag széles korét szolgalna. Helyet adna a gyermek-
és felnGttoktatasnak, a szakmai képzésnek, az oregek otthonanak, foglalkozna
allaskozvetitéssel és jogsegélyszolgalattal, s egyben biztositana minden kor-
osztaly szamdra a szorakozasi lehetdségeket is.
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A kovetkez8 fejezet egy 1976-ban végzett felmérésr6l ad szamot, amelyet annak
kideritésére végeztek: életképes-e a kozods iskolai/kbozmUvel6dési konyvtar. Levéllel és
kérd6ivvel fordultak az egyes allamok oktatasi vezet8ihez, s a mar m({ikoddé konyvtarak-
hoz. A 128 egységhdl 94-et valasztottak ki, s ezeknek mintegy fele valaszolt érdemben:
a telepiilés jellegére, a hasznal6k korére és szamara, a helyet ad6 iskola tipusara, az ira-
nyitasra, a személyzeti és mikodési feltételekre, a nyitvatartasra stb. vonatkoz6 kérdé-
sekre.

Ezt a részt ismerhetik mar a magyar szakemberek abbdl a Library Journal-ban megjelent ta-

nulmanybdl, amelyet a KDSZ az 570/1978-as tételszamon ismertetett. (The combined school

and public library; can It work? = Library Journal 103.vol. 1978.4.n0. 435—438.p. Eletképes-e
az egyesitett iskolai és kdzm(iveldési konyvtar?)

Ugyanezeknek a kdényvtaraknak 1979-ben ismét kikuldtek egy kérdGivet, amely-
nek kérdései a harom év Ota bekdvetkezett valtozasokra vonatkoztak (programok és szol-
galtatasok, hasznalok szama és forgalom, alkalmazottak). Wooland bevezet6jében meg-
hatdrozza, mely kérdésekkel kivéan foglalkozni. Ezek:

— melyek azok az iskoladkon és kdzdsségeken bellil mar meglévé adottsagok ame-

lyek 6sztonzik az iskolai és kozmiivel6dési konyvtar egyesitését;

—hogyan dontottek a személyzet és az iranyitas kérdésében;

— milyen problémak meriiltek fel, mik a gyenge pontjai és korlatdi az egyesités

lehet&ségének;

— mi a kozos iskolai/kbzmUivel6dési konyvtarak elénye;

— egyedi vagy iranyadd programok legyenek-e az Egyesilt Allamokban?

A kényv szamunkra legérdekesebb fejezetében, a ,,Kdvetkeztetések és ajanlasoké-
ban kapjuk meg mindezekre a valaszt.

Az mar az els6é oldalakbdl kideril, hogy Amerikaban a kutatasok id&szakat éljik.
A Total Community Library Service (talan gy fordithatnank, hogy Teljeskérli Kozos-
ségi Konyvtari Szolgalat) 1972-ben konferenciat tartott a kdnyvtari szolgaltatasok koor-
dinalasarol. Wooland felsorolja a tanacskozas ajanlasait, amelyeket roviden Ggy foglal-
hatnank dssze, hogy ezek a szolgaltatasok és er6fonasok koordinalasanak sziikségességét
hangsulyozzak, kilondsen helyi szinten. A javaslatok a koordinalt konyvtari kutatasok
szervezésére, finanszirozasara, iranyitasara, valamint az eredmények minél szélesebb
korben toértén6 felhasznalasdnak biztositasara vonatkoznak. A szerzd elég részletesen
ismerteti a - hazai gyakorlathoz nagyon hasonlé - egylttm(kddési formakat és mod-
szereket: két onalléan m(ikodé iskolai és kozmiivel6dési konyvtar alkalmankénti egyutt-
miikodésétdl, a részteriiletek szerint 0sszehangolt tevékenységen keresztill, egészen az
egységesen szervezett, targyi, személyi és tartalmi kérdésekben integralt kényvtarig.
Azt, hogy az egyuttmikodésnek melyik szintje dvozité az adott teleplilés esetében,
azt sok koriilmény egyiittese donti el.

Azok a kdvetkeztetések, amelyeket Wooland levon arra vonatkozéan, hogy mikor
célszer(i kozos iskolai/kdzmivelddési konyvtar létesitése - lényegében megegyeznek
azokkal, amelyeket szakembereink tobb helyutt - publikéciékban, és kiulénb6z6 féru-
mokon, legutoljara 1981 Gszén Tatén, az iskolai konyvtarigyi tandcskozdson —mar meg-
fogalmaztak. Ezek kozil talan legfontosabh, és alapelvnek tekinthetd, hogy az egyesi-
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tett konyvtar szolgaltatdsaiban mindkét funkciénak az addigindl magasabb szinvonalon
kell megvaldsulnia.

Ez csak bizonyos korilmények és feltételek figyelembe vételével lehetséges. Ilyen
pl. a telepllésnagysag, a felel6sség meghatarozasa, a pénzigyi sziikségletek realis meg-
itélése, a kdnyvtar elhelyezése (megkozelithetdség, belsé terek, biztonsagi intézkedések,
nyitvatartas), a személyzet kivalasztasa. Ezekkel kapcsolatban Wooland igy fogalmaz:
~némelyek kétségkivil képesek lesznek szolgaltatasaikat meginditani anélkil is, hogy az
itt felsorolt szempontok mindegyikéhez ragaszkodnanak. Azonban minél tébb ilyen
intézmény jon létre, egyre inkdbb kialakulnak a gyakorlat soran olyan tapasztalatok,
szabalyok, amelyek segitik az egységes, a mikodés hatékonysagat eredményezd maod-
szerek kidolgozésat.”

Mindehhez elkeriilhetetlen, hogy a kdz6sség mindazon csoportjainak képviseléit,
akiket az egyesités érint, mar a tervezés kezdeti szakaszaba bevonjak, s a tervezési idének
elegenddnek kell lennie a kozosségi szilkségletek felméréshez,sa szilkségletek szerinti
programok tervezéséhez. A bizottsagoknak, tandcsoknak, vagy az egyes személyeknek
képesnek kell lenniiikk kompromisszumok elfogadasara, vagy el6nyeikrél valo lemondas-
ra, ha ezzel egy hatékonyabban m(ikéd6 szervezet valdsithat6 meg. . .” Tatan, a mar
idézett alapelv egyértelm( megfogalmazasa mellett a minisztériumi allasfoglalés is alter-
nativ megoldasokat engedélyezett a végrehajtasbhan, javasolva a legésszeriibbek alkalma-
z4asét.

Wooland helyi kezdeményezésekre batorit, de hozzateszi, hogy amennyiben a ko-
z0s iskolai/kdzm(veiédési kdnyvtarak irdnyzata elteljed, bizonyos kérdéseket a felsd-
foku oktatasi intézményeknek és kormanyzati szerveknek kell rendeznitik. Ezek: az ilyen
kényvtarak munkatarsainak kett6s képzése (kdnyvtarosi és pedagogusi), Uj épitészeti meg-
oldasok keresése, mindenre kiterjedd koltségtanulmanyok készitése, az egyesitett kényv-
taraknal alkalmazhaté normak kidolgozasa, a szolgaltatasok kialakitasat segit6 iranyelvek
kiadasa, az 0sszevonas jogi vonatkozasainak tisztadzasa, s végil a kutatasok és folyamatos
vizsgalatok nemzeti szint(i tervezése és szervezése.

Ugy tiinik, hogy gondjaink és a megoldasra varé feladatok e kérdésben hasonldak.
Mindannyiunk szadméara megszivlelendd a koteten végigvonuld szemlélet is: ,az ilyen
konyvtarak létesitésekor is elsédleges szempont az elldtanddk szikségleteinek és igényei-
nek a kielégitése.”

Jol felhasznalhaté a kotet végén taldlhaté gazdag bibliogréfia és a felméréshez hasz-
nalt kérd8iv, amely egy hazai vizsgélathoz is adaptalhatd lenne.

BANHEGYI GYULANE
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Iranyelvek a kozm(ivel6dési kényvtarak gépesitéséhez

A kdzm(vel6dési konyvtarak gépesitési lehetéségeir6l és gyakorlatardl szolo kézi-
kényv annak a kutatdsnak az eredménye, amelyre az Aslib (Association of Special Lib-
raries and Information Bureaux) 1973-ban megbizast kapott az oktatasi minisztérium m-
veészeti és kdnyvtari osztalyatdl. A projekt legfébb célja volt megallapitani, hogy a kényv-
tari munkahely teriiletei a legalkalmasabbak a gépesitésre, LLL milyen tényez6k jatszanak
szerepet a relevans rendszerek kivalasztasaban. Kapcsolddtak egy masik vizsgalathoz,
amely valamennyi kdnyvtartipusban szambavette a gépi szolgaltatdsokat és az ehhez sziik-
séges feltételek megteremtésének maodjait.

Kérdbivek és helyszini tapasztalatgydjtés alapjan felszinre keriiltek azok a —f&-
ként — gyakorlati problémak, amelyekkel a szamitastechnikat alkalmazé koényvtarak
szembekeriltek. Ez bizonyos fokig meg is hatarozza a kdnyv szerkezetét, mert minden
fejezet az adott részterilet legf6bb kérd6jeleivel indul, igyekszik azokat mind alaposab-
ban koriljarni, keresve a valaszt.

A gépesitést eldsegitd tényez6k

Kiils6 és belsd tényez8k egyarant fontos dsszetev6i a brit konyvtarigy fejlédésének.
Kulénosen jelentés a kozigazgatds atszervezésének hatdsa, amely egyben a helyi kényv-
tariranyitads atcsoportositasaval is jart. Ennek eredményeként 314-r6l 75-re csokkent
Anglidban a konyvtari fenntartok szdma. Walesben 37-r6l 12-re. Az ellatand6 népesség
a nagyvarosi kdrzetekben atlag 280 000 méasutt 608 000 f6. Az dsszevonas kdvetkeztében
felhalmozddott nagyobb kdnyvallomanyok hatékonyabb hasznalatahoz kézponti katald-
gusok létrehozésara volt sziikség. A kdnyvtari ellatés javitdsa érdekében ezeknek adott
terlileteken a kdzmoivel6dési konyvtarak mellett a szakkényvtarak allomanyat is tartal-
mazniuk kell.

Masik, nem kevéshé fontos tényez6 a British Library megalakulasa, amelyt8l nyil-
van nem flggetlenithetd a konyvtarkozi egyuttm(kodés korének szélesedése. Ez a kol-
csonzés mellett Kiterjed a beszerzeés, raktarozas, bibliografia készités, sth. dsszehangolasa-
ra is. Kifejlédtek azok a kereskedelmi szolgaltatasok, amelyek a kdnyvvalasztashoz, ren-
deléshez, katalogizalashoz egyaréant segitséget nydjtanak.
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A kdzmiivel6dési konyvtarakkal szemben tdmasztott fokozodo tarsadalmi igények
novelik a gépesités fontossagat, mar-mar alapvetd kovetelménnyé avatjak.

Az (j technika mellett sz6l, hogy kisebb a helyigénye, mint a megfelel6 hagyoma-
nyos apparatusé és az minden konyvtarban fontos szempont. Az attérést motivalja az a
varhatd fejlédési tendencia is, amely a munkaeré fokozatos dragulasat, a gépek aranak
viszonylagos csokkenését jelzi, de éppigy a miszaki fejlédés, mint pl. a miniszamitégépek
megjelenése.

Az automatizalas teruletei, megoldasai

A szdmitdégép alkalmazasa a koényvtari munka h&rom nagy terlletére terjed ki:
beszerzés, katalogizalas, kdlcsonzés.

Néhany konyvtar egy-egy teriileten prébalt atalini, masok integralt rendszerek ki-
fejlesztésére torekedtek. Bar az utébbi tlinik a legjobb megoldasnak és végsé célnak, az
adott szakaszban a magas koltségek mellett olykor egyéb hatranyokkal is jart* ilyen tob-
bek kozott a talzott komplexitds. Ugyanakkor pl. a kdlcsdnzés gépesitése egyszerlibben
megoldhatd, viszonylag kevés szakértSi segitséget igényel. A vizsgalat sordan megismert
konyvtarak tapasztalataib6l levonhatd f6 kovetkeztetés, hogy a gépesités egészét kell
megtervezni, igy az egyes részteriiletek gépesitése a késébbi igények szerint tovabb-
fejleszthetd.

Részletes leirdsat kapjuk a konyvrendelés és elszamolas folyamatanak. A fidk-
konyvtarak egyénileg valogatnak, az 0sszesités azutan torténik és ennek alapjan a feles-
leges duplikalasok kiklszobdlhet6k. A megjelent konyvek adatainak megallapitasahoz
a MARC szalagokat, a Brit Nemzeti Bibliografia és mas nemzeti bibliogréafidk szolgél-
tatasait veszik igénybe. (Bar a MARC szalagok hasznélata elég altalanos, kifogasként
felmerilt, hogy sok a kdnyvek vagy méas dokumentumok megjelenését6l szamitott 6 hét
atfutési id6.)

A Kkataldégusok gépesitésénél a mar emlitett megndvekedett szerepli kdzponti ka-
talogusok kifejlesztése mellett a tervezésnél az olvas6k szamara készitett valamennyi
feltarast, bibliografiat és minden egyéb célra készil6é jegyzéket, szolgalati kataldgust
szamitasba kell venni. Gondos mérlegelést igényel, hogy milyen és hanyféle szempont
szerint tanacsos a kényvet feldolgozni, hogy az allomany kihasznaltsaga, az informacid
szinvonala emelkedjék, de a felesleges adatok ne nehezitsék a keresést és ne dragitsak
a folyamatot. A targyszdindex készitése az attérésnek nagyon fontos mozzanata, béar
olyan jo példa is van, amikor mas kdnyvtartol atvett indexet tudtak felhasznalni. A vizs-
galt katalégusok féként a tudomanyos és ismeretterjeszté allomanyt tartak fel, a szép-
irodalmatlemezgy(jteményeket, kiiléngy(jteményeket nem. A katalégusok tobbsége
COM formatumi. A tapasztalatok alapjan ezt ajanljak, tobbek kozo6tt kis helyigénye
miatt is.

Az inputok kényvtaron beliili készitésére vagy megrendelésére vonatkoz6 javaslatok
az elényoket és hatranyokat egyarant felsoroljak, szélnak a kurrens allomany feldolgo-
zasarol és a retrospektiv feltarasrol. A kolcsénzés gépesitésénél figyelmeztet arra, hogy
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szamitasba kell venni a megtakarithaté személyzetet és hogy milyen forgalomnal érdemes
bevezetni. Altaldban Plessey, ALS és Olivetti berendezéseket hasznalnak. Az elsé kettd-
vel szembeni elvards 6—700 m(velet elvégzése dranként. A gép regisztralja a kdlcsonzést,
kimutatja a kéréseket, szamontartja az el6jegyzéseket és kulonféle statisztikai kimutata-
sokat készit, amelynek alapjan elemzések végezheték. A féléves vagy éves Osszesitések
mellett példaul kimutathaté a konyvtar drankénti igénybevétele, amely a nyitvatartas
megallapitasahoz lehet fontos mutatd. A gép regisztralja a kdnyvtarkdzi kdlcsonzéseket is.

Gépi ellatottsag

A kdzmdivelddési konyvtarak jelent6s része a helyi kozigazgatds szamitdgépét
hasznalja munkajanak automatizalasara. A gépek kapacitasa ezt tobbnyire lehetévé teszi
és ez a legolcsdbb megoldas. Altalaban naponta egyszer hasznaljak a gépet ami a beszer-
zésre és feldolgozasra elegendd is, a kdlcsonzés gépesitésére pedig sokhelyitt miniszdmi-
togépet hasznalnak. Természetesen regionalis vagy orszagos rendszerekhez, kereskedelmi
irodakhoz is lehet kapcsolddni. A kozmiivel6dési konyvtarakban is a legjobb megoldasnak
az online rendszer kialakitasat tartjak.

Noha tudjuk, hogy a brit gyakorlat néhany ponton mar meghaladta a kézikényv-
ben foglaltakat, az itt k6zolt tapasztalatok, javaslatok jol felhasznalhatdk a gépesités ter-
vezéséhez, el6készitéséhez, az atallas lebonyolitdsahoz.

GALNE BALLAGI AGNES
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