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Az informatika problémakarei
napjaink tudomanyaban.
A tudomanyos tajékoztatas fejlédesi
perspektivai

A.l. MIHAJLOV - A.l. CSERNUJ - R.Sz. GILJAREVSZKIJ]

Az itt tomdoritett tanulmany (Problemid informatiki v szov-

remennoj nauke.) (O perszpektivah razvitija naucsno infor-
macionnoj dejatel* noszti.) = Naucsno-tehnicseszkaja infer-

macija, 2.szer, 1976. 7.no, 3-11.p.) a szerz6k Naucsnie
kommunikacii i informatika (Moszkva 1976, Nauka.) ¢, mo-
nografiajanak tézisszerld valtozata, A tomodritést FUTALA

‘Tibor végezte.

A tudomany hatékonysaganak tovabbfejlesztése, a tudoméanyos eredmé-
nyek gyorsabb és teljesebb felhasznalasdnak megvalodsitasa elképzelhetetlen
a tudomanyos tajékoztatds egyidejl fejlesztése nélklil. Ezt az SZKP XXV.
kongresszusanak népgazdasagfejlesztési hatdrozatai is egyértelmien hang-
stulyozzéak.

A mai tudomény szerves részét képez6 informatikai problémakdrok
kdézul az aldbbiaknak van meghatarozdé jelentéséguk:

1, Az informéciovalsag leklzdésének utjai

A mai "nagy" tudoméany a kordbbi Mislf tudoméanyhoz képest sok vo-
natkozasban eltér6 sajatossdgokkal rendelkezik. Ezek a kovetkezdk:

- az alkalmazott mdédszerek és az elldtott funkcidk szerinti munka-

megosztas;

- a tudomanyos alkotomunka kollektiv jellege;

- a kutatast felgyorsitdé draga és bonyolult berendezések alkalmaza-

sa;

- a K+F (kutatas+fejlesztés) raforditasok novekedése;

- az allam szerepének fokozodasa (a kapitalista orszagokban is) a

K+F finanszirozasaban és ellen6rzésében;

- a kutatdsok meghatarozdé részének natteleplilésen az egyetemekrdl

specialis kutatéintézetekbe.

A tudoméanyban a "vérkeringési rendszer" szerepét a tudoméanyos kom-
munikacié jatssza, ami nem m4éas, mint a tudoméanyos informacié id6ében és
térben vald Atvitelére szolgdlé modszerek, folyamatok és eszkdzOk 6sszes-
sége. Mivel a tudomanyos kommunikéaci6 fejlédése elmaradt a tudomany fej-
I16désétél, az informaciovalsag kitorése szukségszerd volt. Okai fgy részle-
te zhe ték:
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- a tudomény szervezeési elvének megvaltozdsa (az &gazati felosztasi
elv helyébe a problémék szerinti felosztési elv Iépett);
- a K+F meghonosodésai a vilag* szinte valamennyi orszagaban;
a kutaték seregének gyors noévekedése;
- a tudoményos eredmények gyakorlati alkalmazdsidnak felgyorsulasa.
Az informaciovalsadg tinetei kozott a leglényegesebbek:
- a tudoményos publikidciok szdménak gyors ndvekedése;
- a tudoméanyos folydiratok szintelen szaporodasa és hatékonysaguk
csOkkenése;
- az un. "nem publikalt’l kiadvanyok részaranyanak fokozddasa;
a specializdlédas* elhatalmasodésa;
- az informaldédasra forditott id6 ndvekedése a kutaték munkaidején
belidl; .
- az "informéaciés szindroma' terjedése a kutatdk, és a szakemberek
kérében, ami féként ”informaciécsémorben” nyilvanul meg.
Az informécidvalsdgot a nyelvek kozotti, a nyelveken bellli és a
szemioldgiai” gatak tovabb mélyitik.
A valsag* leklzdésére a tudomanyos tédjékoztatasi szolgéltatasok tovab-
bi tokéletesitése, az automatizalt tajékoztatasi rendszerek létrehozasa, a
tajékoztatasi rendszereknek a tudomanyos kommunikaciés rendszerei elva-
laszthatatlan részévé tétele, a formalis és nemforméalis tudofnanyos kommu”
nikacié eszkdzeinek és moddszereinek tovabbfejlesztése kinalkozik "gyoégy-
szerként”.

2; A tudomanyos kommunikacié rendszerének hatékonyabbéd tétele

Az informéacidék el6allitasanak, Aatvitelének és Aatvételének valamennyi
folyamata olyan egységet képez, amelyben egyik-méasik folyamat (pl. a
nemformalis informaciécseréé) megjavufasa az egész kommunikéaciés rend-
szer m(ikddésére'joétékonyan hat ki. Ennek ellenére: tartds javulast csak
akkor érhetink el, ha intézkedéseinket a rendszer valamennyi folyamata
kolcsonhatdsdnak ismeretében tesszik meg.

A tudoményos kommunikacié rendszerének ui. megvannak a maga tor-
vényszerdségei eit jellemz6i, nevezetesen:

- az Ujabb kommunikacités eszkdézdék megjelenésével a régebbiek "nem

halnak ki”, altalaban csak funkcidjuk sziakdl le;

- nyilt rendszerként mikoédik, de ezzel egyidejlileg olyan bels6 mechéa-

nizmusai vannak, amelyek igen ellenallok a kils6 behatdsokkal

szemben;
- integrélt rendszer: egyetlen lényegi 0sszetev@jének Kkikiszobdlése
esetén a rendszer egésze esne szét; *

- a hierarchizalt struktdra a legadekvatabb vele, 6nszervez6dése fo-
lyamatdban is erre torekszik;

- a jellegénél és torténeti fejlédésénél fogva képessé valt a tudoma-
nyos munka pszichofizikai-logikai sajatossdgaihoz valé alkalmazko-
désra.

Ennek ellenére, a jelenlegi nagytudoméanyos” koérulmények kozepette

szinte minden 0&sszetevlje reformok utan kialt. E reformokat a tudomaéanyos
kommunikacié rendszerének részint pragmatikus, részint tudomanyos-meg-
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ismerési megkdzelitésével készithetjuk eld. A kétféle megkodzelités sze-
rencsésen egésziti ki egymast: a pragmatikus gyakorlatilag elé6bb-utdbb

hasznosithat6é tapasztalatokat gy(ijt (pl. gépesitett forditdas, indexelés és
referalds), a tudoméanyos-megismeresi pedig a rendszer llemberk6zponta-
sagat" biztositja a jov6re nézve is,

3. A tudomanyos informaci6o térvényszer(iségeinek tanulményozéasa

A tudoményos informécié a megismerési folyamat sordn nyert cflyan
logikus informécié, amely a természet, a tarsadalom és a gondolkodéas
jelenségeit és torvényeit adekvat médon tikrdzi, és amely a tarsadalmi-
torténeti gyakorlatban keril felhasznéalasra. (A "logikus" sz6 a meghataro-
zdsban nemcsak az "absztrakt-logikai gondolkoddsban végbement adatatala-
kitds és altalanositdas eredményét jelentdé"™ értelemben szerepel, hanem a
"nyelvi" jelzé szinonimajaként is.) A tudoméanyos ismeretek a tudoméanyos
informaciok magasabb, leginkabb &ltalanositott és szisztematizalt, fogalmi
rendszerekben,—itéletekben“ kovetkeztelesekben és elméletekben Kifejezett
szintjét képviselik.

A tudomaéanyos informéaci6 rendelkezik annyi sajatossaggal, hogy o6nal-
16 tudoméanyos diszciplina targyava valjék. Legfontosabb jellemzdi:

- nem valhat el fizikai hordozéjatél;

- inadditiv, inkommutativ és inasszociativ;

- értékfelvételre alkalmas;

. - tarsadalmi természetd;

- szemantikai jellegl;

- nyelvi természetd;

- diszkrét;

- kumuléalhato;

- létrehozo6itdl flggetlen;

- elavulo;

~ - szétsugarozhaté.

A tudoményos informécié értéke viszonylagosan és abszollit szempont-
bél meérhet6. Ezzel szemben nem aru (a kapite.li.sta orszagokban is csak a
hasznalatanak jogat adjak-veszik). Ezért a tudomanyos tédjékoztatasra nem
alkalmazhatok mechanikusan az arutermelés torvényei, illetve irdnyitésa-
ban a tisztan koézgazcfasdgi moddszerek.

A tudomanyos informéacié tarsadalmi értékelésének az a sajatosséaga,
hogy a tudoméanyos felfedezések és a miszaki talalmanyok csak akkor jut-
hatnak a tarsadalomban megfeleld elismeréshez és felhasznaldshoz, ha az

félkésziult a -szoban forgd felfedezések és taldlmanyok '"fogadasara'™. Ellen-
kezd esetben a felfedezés és a talalmany "korat megel6zdvé' valik, elfe-
lejtédik, illetve ismételt "kitalalasra"™ var.

4. Az informaciésziukségletek tanulmanyozdsa a tudoméany és a technika
teriletén

Bar a tudomany és a technika napjainkban - dialektikus egységuk
folytdn - egyre kevésbé szétvalaszthaté egészet képez, céljaik kulénbdz6-
sége (megismerés, illetve gyakorlati alkalmazas) miatt eltérések vannak
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a tudésok és a mérndkdk informacidszikségleteiben és tajékozodasi szokéa-
saiban:

- a mérnokdknek joval komplexebb informaciora van szikségik;

- a mérndkok tudatosabban és egyértelmibben fejezik ki informaéacio6-
szukségletiket, mint a tuddsok;

- a mérndkok informéacidszikséglete konkrétabb;

- a mérndkok informacidszikséglete lényegesen dinamikusabb;

- a mérnokok informacidszikséglete - flggben megoldandé feladatuk-
tél, illetve a megoldasban val6d elérehaladast6l - gyakran valtozik,
mégpedig jellegében és silirg6sségében egyarant;

- a mérndokdk szamaéara szolgéaltatott informacidknak verifikaltabbak-
nak, analizaditabbaknak és altalanositcttabbaknak kell lennidk, mint
azoknak, amelyeket a tudésok igényelnek;

- a mérnokdk gyakrabban kérnek konkrét tényeket, adatokat;

- a mérnbkoknek altaldban mindig sltrg6sen van szukségik az infor-
maciokra;

- a mérndkok informacidszikségleteinek kielégitéséhez a forrasok
szélesebb korét kell igénybe venni, a tuddésok féként a szakfolyéd-
iratokat hasznéljak;

- a mérnokok &ltalaban szivesebben és természetesebben fordulnak a
tdjékoztatasi kozpontokhoz, mint a tudoésok.

Némileg leegyszerdsitve azt mondhatjuk, hogy a mérnékdknek infor-
maéaciora (faktogréafiai tdjékoztatas), a tudésoknak pedig a forrdsokrdl sz6-
16 informaciora (dokumentéaris tajékoztatas) van szikségik. Ebbdl kovetke-
zik: mind a faktogréfiai, mind pedig a dokumentéris informacidérendszere-
ket fejleszteni kell, de a fenti kulonbségeket a konkrét esetekben figyelem-
be véve.

Egyébként akar faktogréafiai, akar dokumentaris informéaciérendszer-
ré6l van szd, szamitogépek hasznalata nélkil egyre kevésbé felelhet meg a
kovetelményeknek napjaink kérilményei kozepette. Szerencsére a faktogra-
fiai és a dokumentaris informaciorendszerek elméletben, moddszereiben és
gyakorlataban nincs lényeges kulénbség, s igy a szamitégépi programok
mindkét rendszerhez alkalmasak.

Még tavoli jov6 az informacios -logikai rendszerek Ilétrejotte: ma még
inkdbb csak a gondolkodds megismerésén faradoznak, és nem a "gondolko-
dé gépek” gyakorlati megvalésitasan.5

5. A tudomanyos irodalom rendszerének korszerdGsitése

Egy meghatarozott anyagi hordozora rogzitett tudomanyos dokumentum
megkivanja a kutatdsi eredmények ”kikristalyositdsat”, bizonyitja az ered-
mények elérésének els6dlegességét, eszkdze a tudomanyos informéacié idé-
ben és térben valé atvitelének. A tudoméanyos dokumentumokbd6l "all 6ssze”
a tudoméanyos irodalom, amely a tudomany szocialis mechanizmusainak
alapvetd része, a tudomanyos* kommunikacié rendszerének meghatdrozo 0sz-
szetev6je, egy sor tovabbi fontos funkcid (szinvonaltartas, a tudoméany dif-
ferencialdédasi folyamatdnak stabilizdldsa, a tudomany egységének Orzése,

a nyelvek kozotti és nyelveken bellli gatak leklzdésének segitéje) hordozd-

ja.
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A tudomanyos irodalomra jellemz6 az &llandé ndvekedés, az elavulés,
a szO6rddas. A veluk kapcsolatos térvényszer(iségek (felezési id6, Bradford-
torvény, a szamszer(i novekedés lteme) ismerete nemcsak az informécios
folyamatok tervezése és tovabbfejlesztése szempontjabo6l fontos, hanem a
tudomany és a technika bels6 mechanizmusainak megismerése és azok iranyi-
tdsa szempontjabol is.

Ha a tudoméanyos irodalom rendszerének mai helyzetével az el6bb
vazolt meghatdrozé szerep ellenére sincsenek a tudosok-kutatok és a szak-
emberek-mérnokdk megelégedve, annak az az oka, hogy e rendszer fejld-
dése elmaradt a tudomény differencialédési és integralddéasi folyamatainak
kovetelését6l. Ez a helyzet csak akkor valtozik meg, ha egyfel6l a tudo-
manyos irodalom rendszere is megujul, és masfel§l a tudoméanyos tajeé-
koztatas rendszere is gyors, nevezetesen olyan fejl6édésnek indul, amely-
nek révén kompenzalni lehet a tudomanyos irodalom volumenének tovabbi
ndvekedésébdl adéddé nehézségeket.

6. A tudoméanyos kiadvanyok és dokumentumok optimalizalasa

A tudomanyos irodalom kulénb6z6 és kuléonb6zé idében keletkezett
tipusai kozott szoros kapcsolat &ll fenn, s ennek kdévetkeztében egységes
rendszert képeznek. Napjainkban a legfontosabb tipusok a kdévetkezék:
kéonyvek, periodikumok, letétbe helyezett kéziratok, szabadalmak, szabva-
nyok, publikalt és nem publikalt forditasok, nem publikdlt K+F beszadmo-
I6k, disszertaciok, referald lapok, szignaletikus tajékoztatasi kiadvanyok.

Az egyes irodalomtipusok koézotti viszony és munkamegosztas iddérél-
idére valtozik. igy pl. a hagyoméanyos folydiratok valsaga részint '"divatba
hozta" a kéziratok letétbhe helyezését, részint megvaltoztatta a referald la-
pok korabbi funkciojat (gyors és atfogo tajékoztatas a legujabb cikkekr6l).
A referald lapok ezért tébbé-kevésbé a hagyomanyos folyodiratok funkcidit
(a tudomany integralédasadban valé részvétel, a nyelvi gatak lekilzdésében
valé kdzremlkddés, a tudomany egységének meglrzése, a kritika gyakor-
lasa) voltak kénytelenek Atvenni, illetve kordbbi funkcidjukat Aatadni a szig-
naletikus kiadvanyoknak. Elképzelhet6, hogy a jov6ben a folydiratok és a
referaldé lapok funkcidja még jobban ™"integralédik™ (a hagyoméanyos hordo-
z6kon csak referatumok jelennek meg, az eredeti cikkeket pedig a referéa-
tumok keltette érdeklédés alapjan lehet majd megkérni a kiadoktél, hagyo-
manyos forméban vagy mikrokartyan).

Mindenesetre: a tudoésok és a szakemberek informécioforrasokkal va-
16 ellatdsanak foka, illetve az informécidoszétsugarz6 csatorndk hatékonysa-
ga egy-egy orszag tudomanyos potencidljanak az egyik mutatdéja. Ezért o-
lyan fontos, hogy komoly eréfeszitéseket tegylnk a tudoméanyos kiadvanyok
és dokumentumok rendszerének optimalizdldsa érdekében.

7. A tudomanyos téjékoztatas tovabbfejlesztése

A tudomanyos tajékoztatds nem maéas, mint a tudomanyos munka sok-
féleségének szervezeti megformaltsdga, amely a K+F hatékonysaganak fo-
kozasa céljabol megy végbe. Lényege a tudomanyos informéacidkat tartalma-
z6 dokumentumokkal végzett munka, azaz a tudomanyos informéaciok gy(j-
tése, analitikus-szintetizalo atalakitadsa, 6rzése, keresése, valamint az
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informéaciéknak a hasznalékhoz idében és az &ltaluk kért forméban valé el-
juttatasa.

A tudoméanyos tajékoztatast kilonféle szempontok szerint (kezdeménye-
z6, dokumentumtipusok, haszndlok kore és cimzettség, periodicitas, a
hasznalat modja és jellege) oszthatjuk fel és vizsgdlhatjuk. E munka csak
a hasznalok szukségleteinek és igényeinek alapos ismeretében lehet ered-
ményes.

A tudoményos tajékoztatdst kilonféle szempontok szerint (kezdemé-
nyez6, dokumentumtipusok, hasznalok kore és cimzettség, periodicitas, a
hasznalat mddja és jellege) oszthatjuk fel és vizsgalhatjuk. E munka csak
a haszndélék szikségleteinek és igényeinek alapos ismeretében lehet ered-
meényes.

A tudomanyos tédjékoztatds szolgaltatasai kozott kiemelkedd szerepet
tolt be a SDI (Selective dissemination of information - szelektiv informéa-
cidsugarzas), amelynek igy a figyelem kozpontjdban kell allnia,

A tudoményos téjékoztatds, mint a tudomanyos munka szervezetileg
megformélt része, csupan az elmult 2-3 évtizedben alakult ki, de maris
jelentés megbecstlést vivott ki magdnak. E megbecsilés - a hasznos szol-
galtatdsokon kivil - annak is koészénheté, hogy a tudoméanyos téajékoztatas
a kommunikéaciés ciklus befejez6 mozzanata, s mint ilyen igen nagy mér-
tékben integralja az el6z6 mozzanatok tdorekvéseit.

A tudoméanyos tajékoztatdst manapsag komoly segédtudomanyi tevékeny-
ségnek tartjak, amely szigoru szervezetet és hatalmas mennyiségl szakis-
meretet feltételez. Ak&r az e rendszerben végzett munka, akar a rendszer-
ben dolgozdk fel6l nézzik a dolgot, mindenképpen magas tudomanyos elis-
merést érdemel,

8. A tudoméanyos informacié analizise és szintézise

Val6jaban az analizis és a szintézis, mint a gondolkodas két f6 madd-
szere, minden megismerésnek az alapja, igy: minden kutatémunka megha-
tdrozott mennyiségl dokumentum, illetve informé&ci6 analitikus-szintetiz4lo
dtalakitdsdnak folyamataként is interpellalhat6. Ezért meg kell taldlnunk
azt a kritériumot, mely vildgossa teszi, hogy az informéaciék analizaléasa
és szintetizdlasa meddig tudomanyos téjékoztatas, illetve mettél kezdve tu-
domanyos kutatas.

A tudomanyos tajékoztatas #Blvadaszteriletell a dokumentumok csopor-
tositdsaig, szembedllitasdig, annak az informé&cidnak értékeléséig és Aalta-
lanositasaig terjed, amely nyilvanvaldé moédon benne van az analizalt és
szintetizadlt dokumentumokban. Ennek alapvet6é formai (az egyre nagyobb
szellemi erd6feszitéssei jarok felé haladva) a kovetkezOk: bibliografiai le-
iras, indexelés, referalas, tudomanyos szintli forditads, a tudoméanyos ada-
tok gy(ljtése, Kkritikai értékelése, rendszerezése és 4ltalanositasa, tudo-
manyos és szakirodalmi szemlék o6sszeallitdsa. Ezek az analitikus-szinte-
tizal6 és értékelésre vallalkoz6 szemlék a tudomanyos tadjékoztatas és a
tudoméanyos alkotoémunka hataran allanak, esetenként tudoményos alkotémun-
kanak tekintend6k. Mind nagyobb igény nyilydnul meg iradntuk. Ennek Kielé-
gitésére a tudomanyos tadjékoztatasi szervek keretében egyre tobb helyen
alakulnak informéacitoelemzd szervezetek, Tekintettel arra, hogy napjaink
dokumentumaiban rengeteg pontatlan, elavult és félrevezetd informacid is
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megjelenik, az informaéacidelemzéknek igazi tudésoknak-kutatéknak kell len-
nidk, s ekként kell (kellene) anyagi és tarsadalmi megbecsilésben része-
sulnitk.

Az informécidelemz6 szervezetek nem teszik szukségtelenné a korab-
bi informéciégylijté, feltdrd és szétsugarz6 intézményeket (a konyvtarakat,
a tajékoztatasi kozpontokat), csak egy Ujabb - magas teljesitményekre ké-
pes - szervezettel gazdagitjAk a tudomanyos kommunikacié rendszerét.

9. Integréalt tajékoztatdsi rendszerek

A tudomany fejlédése «altal kirobbantott informacié- -4 kommunika-
ciovalsdg lekizdésének leghatdsosabb mdédja az un, integralt tajékoztatasi
rendszerek létrehozdsa és mikodtetése. Azt a tdjékoztatdsi rendszert ne-
vezzUk integréltnak, amelynek moddszere és eszkOztara lehetdvé teszi a
dokumentumok egyszeri leirdsat, indexelését és referaldsat, illetve az
O0sszegylijtott adatok egyszeri betaplaldsat a szamitégépekbe, s ennek foly-
tan "zold utat™ biztosit tébbszori felhasznalasukhoz.

A Szovjetunioban most folyik az integralt tadjékoztatasi rendszer, il-
letve szadm’itogépes alrendszereinek a kiépitése. Ha a tudomanyosan és ipa-
rilag fejlett orszdgok a kozeljovében hasonldképpen cselekszenek (s ez e-
gyébként szikségszerd), igen hatékony "ellenszere™ jon létre az informéa-
ciovalsagnak.

10, EIméleti és Kkisérleten alapulé kutatasok az informatikdban

Az informatika az a tudomanyag, amely a tudoméany informéaci6 struk-.
tarajat és altalanos tulajdonsagait, valamint a tudomanyos kommunikacio
6sszes folyamatanak tdrvényszerdségeit tanulmanyozza.

Az informatika és méas kommunikéacioval foglalkozd diszciplindk ko-
zotti kapcsolatot csak rendszerelemzés és torténeti-fejlédési vizsgalatok
segitségével lehet meghatarozni. Altaldban nem "kivan" a korabbi diszcip-
lindk (koényvtar-, bibliogréfia-, konyv- és levéltdrtudomany) "idlottesévé"
valni. Az informatika nem vallalkozhat arra sem, hogy kimunkéalja a tudo-
manyos informéaci6 igaz, uj, és hasznos voltanak a kritériumait: éz az
egyes szaktudoméanyok ddiga.

Az informatika elméleti feladata, hogy az emberi tevékenység kildn-
féle tertletein feltdrja a tudomanyos informéaciok létrehozasanak, Aatalaki-
tasanak, atvitelének és felhasznalasanak 4altalanos térvényszerdségeit. Ki-
sérletes feladatai kozott az informéacidés folyamatok- realizdlasahoz sziksé-
ges hatékony moédszerek és eszkdzok kimunkalasa, a tudomanyon belili,
valamint a tudomany és a termelés kozotti tudomanyos kommunikacié op-
timélis forméinak meghatdrozédsa szerepel, (Az informatika ennek ellené-
re inkdbb elméleti tarsadalomtudomanyi diszciplina.)

Minél gyorsabban mozognak a tudomany teriletén az eszmék és a
tények, annal tobb ha&SNrmt, "stvuz™ belblik a tarsadalom, annal gyorsabb a
tudoméany fejl6dési Uteme,, annal gyorsabban keridlnek felhasznaldasra a tu-
doméanyos eredmények. Mivel az informatika éppen e gyorsulds érdekében
munkalkodik, tarsadalmilag igen fontos és figyelemreméltdé diszciplina.
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